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วตัถุประสงค์ของการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค ใน

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 และเพื่อศึกษาความแตกต่างของทศันคติและพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูบ้ริโภคท่ีรู้จกัสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีอายุตั้งแต่ 20 ปีข้ึน
ไป จ านวน 427 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีตวัอยา่งเป็นอิสระต่อกนัดว้ยค่า t และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 30 - 39 ปี จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ 1) กลุ่ม
ท่ีไม่เคยบริโภคจ านวน 232 คน สาเหตุท่ีไม่เคยบริโภคเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้โดยมี
แนวโนม้ท่ีจะบริโภคในอนาคต 2) กลุ่มท่ีเคยบริโภคจ านวน 195 คน เป็นการบริโภคเพื่อสุขภาพ 
และพบวา่ทั้งสองกลุ่มมีทศันคติเชิงบวกกบัความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง  โดยมีทศันคติเฉย ๆ ท่ีวา่
สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไป รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียแ์ละมีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์แต่มีทศันคติเชิงลบวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์
ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย ในขณะท่ีทั้งสองกลุ่มยงัคงมีความเช่ือท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัการผลิตและการ
เรียกช่ือผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยัและการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรีย์ จาก
การทดสอบความแตกต่างของทศันคติโดยรวมของทั้งสองกลุ่มแล้วพบว่าไม่มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญั 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีระดบั 0.05 พบวา่ เพศ และ อายุของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคย
บริโภคท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั อยา่งไรก็ตาม
ระดับการศึกษาและรายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคท่ีแตกต่างกันมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
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ORGANIC PRODUCTS/ATTITUDES 

 

 The purposes of this research were to study attitudes toward organic products of 

consumers in Lower North-eastern Region 1 and to study differences of attitudes and 

behaviors of these consumers. 

 Research sample group consisted of 427 consumers who are 20 years old up and 

knew about organic products.  A questionnaire was applied for data collection. Statistics 

used for data analysis included percentage, mean, standard deviation, independent T-

test, and One-way ANOVA. 

 The results revealed that the most samples were female aged 30-39 years old, 

graduated with bachelor degrees and got average monthly income of 10,000-20,000 

Baht.   These samples were divided into two groups i.e. 1) The group of 232 samples 

who had never consumed organic products since they had no product information but 

tended to consume in the future, and 2) The group of 195 samples who used to consume 

the products for their good health.  It was found that the two groups had positive 

attitudes and felt safe when they consumed the products. They also felt that the products 

were good for their health as there was no pesticide residue.  The respondents did not 

feel any difference between the taste of organic products and that of other products. 

They had a negative attitude that variety of organic products was limited.  Both two 

groups still had misconception on production and definition of organic vegetable, 

 

 

 

 

 

 



 

 

ค 

chemical-free vegetables, hygienical vegetables and certification of organic product 

standard.  According to the test of attitude differences, it was found that there were no 

statistical significant differences between the two groups.  

 The results of hypothesis test at 0.05 indicated that different genders and ages of 

consumers, both who used to consume and who had never consumed organic products, 

did not significantly affect attitudes toward organic products.  However, different 

education backgrounds and average monthly incomes of the two groups significantly 

affected different attitudes towards organic products.   
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4.12   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก 
 ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 60 
4.13  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความรู้สึกของผูท่ี้ไม่เคย 
 บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 61 
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4.14   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความเช่ือของผูท่ี้ไม่เคย 
 บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 61 
4.15  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความเช่ือของผูท่ี้เคยบริโภค 
 สินคา้เกษตรอินทรีย ์ 65 
4.16   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก 
 ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 65 
4.17  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความรู้สึก  
 ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 66 
4.18   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความเช่ือ 
 ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 67 
4.19   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติ 
 ของผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 69 
4.20   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก 
 ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 69 
4.21 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความรู้สึก 
 ของผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 70 
4.22 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นเช่ือ 
 ของผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 71 
4.23  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามเพศของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 77 
4.24   ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 80 
4.25  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลาย 
 ความสมบูรณ์ของดินและน ้า จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 83 
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4.26   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก 
 ไม่มีสารพิษตกคา้ง จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 84 
4.27   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย 
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 84 
4.28   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 85 
4.29 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
 ก็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 86 
4.30 ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 87 
4.31 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์  
 ของดินและน ้าจ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 89 
4.32 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียดี์ต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 90 
4.33   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 90 
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4.34   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 91 
4.35   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่ 92 
 4.36  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั   
 ส่ิงแวดลอ้ม จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่    92 
4.37   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่    93 
4.38   ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์  
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 94 
4.39   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป   
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่   96 
4.40   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียร์สชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่   97 
4.41   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น จ  าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 97 
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4.42   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูง 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 98 
4.43   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 99 
4.44   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบั  
 การรับประทานจากผูข้าย จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 100 
4.45   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั   
 ส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 101 
4.46   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 102 
4.47   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 103 
4.48   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นรายคู่ 104 
4.49   ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามเพศของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 105 
4.50   ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 108 
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4.51   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ี   
 เก่ียวขอ้งเท่านั้น จ  าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 111 
4.52   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวธีิการปลูกท่ีเหมือนกนั  
 เพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 111 
4.53   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ  
 ดา้นความรู้สึกไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก“Organic” หรือ “ อินทรีย”์ เป็น 
 สินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 112 
4.54   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 113 
4.55   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ 
 จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 113 
4.56   ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์  
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 114 
4.57   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์   
 ของดินและน ้า จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 116 
4.58   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 117 
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4.59   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 118 
4.60   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 118 
4.61   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 เท่านั้น จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 119 
4.62   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั  
 เกิดจากการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั  
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 120 
4.63    ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็น สินคา้   
 เกษตรอินทรีย ์ จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 120 
4.64   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกมีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 121 
4.65   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 122 
4.66   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทาน   
 จากผูข้าย จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 122 
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4.67   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 123 
4.68   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั  
 ส่ิงแวดลอ้ม จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 123 
4.69   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 124 
4.70   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 124 
4.71   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 125 
4.72   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 126 
4.73   ค่าสถิติท่ีใชว้เิคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์   
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 126 
4.74   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป  
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 129 
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4.75   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 130 
4.76   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความเช่ือท่ีวา่ผกัอินทรียผ์กัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจาก 
 วธีิการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงเรียกช่ือต่างกนั   
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 131 
4.77   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์  
 เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 132 
4.78   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป   
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 133 
4.79   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 134 
4.80   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทาน   
 จากผูข้าย จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 135 
4.81   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 136 
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4.82   ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก   
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 137 
4.83  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 138 
4.84  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติ 
 ดา้นความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 
 จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่ 139 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

เกษตรอินทรีย ์(Organic Agriculture) เกิดข้ึนคร้ังแรกในกลุ่มประเทศของทวีปยุโรป 
โดยเกิดจากแนวคิดของ F. H. King และ Sir Albert Howard นกัวิทยาศาสตร์ดา้นการเกษตร 
ในปี ค.ศ. 1943 Sir Albert Howard ไดว้างหลกัการเกษตรอินทรียท่ี์ส าคญัไวเ้ป็นคร้ังแรกโดยได้
จดัพิมพผ์ลงานส าคญัช่ือวา่ An Agricultural Testament ซ่ึงเป็นการศึกษาจากระบบเกษตรกรรม
แบบพื้นเมืองของประเทศทางตะวนัออก ไดแ้ก่ จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น และอินเดีย โดยมีหลกัการท่ีส าคญั 
คือ สุขภาพท่ีดีเป็นพื้นฐานของส่ิงมีชีวิตทั้งหมดบนพื้นโลก สุขภาพท่ีดีมีความเก่ียวขอ้งกบั ดิน พืช 
สัตว ์และมนุษย ์ซ่ึงจะเช่ือมโยงประสานซ่ึงกนัและกนั (วรรณลดา สุนนัทพงศศ์กัด์ิ, www, 2547) 

ปี ค.ศ. 1972 มีการก่อตั้งสหพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (International Federation of 

Organic Agriculture Movements - IFOAM) โดยความคิดริเร่ิมของประธานกลุ่มเกษตรกรใน
ประเทศฝร่ังเศษ ร่วมกบัสมาชิกประเทศต่าง ๆ ไดแ้ก่ อินเดีย องักฤษ เยอรมนั และแคนาดา เป็น
องคก์รเอกชนดา้นเกษตรอินทรีย์ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเพื่อก าหนดมาตรฐานเกษตรอินทรียท่ี์ใชท้ัว่โลกให้มี
หลกัการเดียวกนั แต่ในทางปฏิบติัมีวิธีท่ีหลากหลาย ข้ึนอยู่กบัสภาพแวดลอ้มของแต่ละทอ้งถ่ิน 
หลกัการส าคญัมี 4 ประการ ไดแ้ก่  

 

1. หลกัการด้านสุขภาพ (Health) คือ ตอ้งส่งเสริมและสร้างความย ัง่ยืนให้กับ
สุขภาพ โดยมุ่งเน้นท่ีจะผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพสูง และมีคุณค่าทางโภชนาการ เพื่อสนบัสนุนให้
มนุษยไ์ดมี้สุขภาวะท่ีดีข้ึน ดว้ยเหตุน้ี เกษตรอินทรียจึ์งเลือกท่ีจะปฏิเสธการใชปุ๋้ยเคมี สารเคมีก าจดั
ศตัรูพืช เวชภณัฑ ์และสารปรุงแต่งอาหารท่ีอาจมีอนัตรายต่อสุขภาพ 
 

2. หลักการด้านระบบนิเวศน์ (Ecology) คือ  การผลิตต้องสอดคล้องกับวิถีแห่ง
ธรรมชาติรวมถึงช่วยให้ระบบและวฐัจกัรธรรมชาติเพิ่มพูนและย ัง่ยืนมากข้ึน โดยการเรียนรู้และ
สร้างระบบนิเวศน์ให้เหมาะสมกบัการผลิตแต่ละชนิด เช่น กรณีปลูกพืชเกษตรกรจะตอ้งปรับปรุง
ดินให้มีชีวิต  หรือกรณีเล้ียงสัตวเ์กษตรกรตอ้งใส่ใจกบัระบบนิเวศน์โดยรวมของฟาร์ม  หรือกรณี
เพาะเล้ียงสัตวน์ ้ าเกษตรกรตอ้งใส่ใจกบัระบบนิเวศน์ของบ่อเล้ียง เป็นตน้ เกษตรกรควรใช้ปัจจยั
การผลิตและพลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เนน้การใชซ้ ้ า การหมุนเวียน เพื่อท่ีจะอนุรักษท์รัพยากร
และส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความย ัง่ยนื 
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3. หลกัการดา้นความเป็นธรรม (Fairness) คือ ตอ้งตั้งอยูบ่นความสัมพนัธ์ท่ีมีความ
เป็นธรรมระหว่างส่ิงแวดล้อมโดยรวมและส่ิงมีชีวิต เช่น ความสัมพนัธ์ของคนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการผลิตและการจดัการผลผลิตในทุกระดบั เร่ิมตน้จากเกษตรกร คนงาน ผูแ้ปรรูป ผูจ้ดั
จ  าหน่าย ผูค้า้ และผูบ้ริโภค รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีน ามาใช้ในการผลิตและ
การบริโภค  ความเป็นธรรมน้ีรวมถึงความเท่าเทียม การเคารพ ความยุติธรรม และการมีส่วนในการ
ปกป้องพิทกัษโ์ลก ทั้งในระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัเอง และระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงมีชีวติอ่ืน  

4. หลกัการดา้นการมีจิตส านึกท่ีดี (Care) คือ การบริหารจดัการตอ้งด าเนินการอยา่ง
ระมดัระวงัและรับผิดชอบ เพื่อปกป้องสุขภาพและความเป็นอยู่ของผูค้นทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
รวมทั้งพิทกัษป์กป้องสภาพแวดลอ้มโดยรวม ดงันั้นการน าเทคโนโลยีการผลิตใหม่ ๆ มาใชจ้ะตอ้ง
มีการประเมินผลกระทบโดยพิจารณาถึงความจ าเป็นและระบบคุณค่าของผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยเฉพาะผูท่ี้
อาจจะได้รับผลกระทบ และจะต้องมีการปรึกษาหารืออย่างโปร่งใสและมีส่วนร่วม (วิกิพีเดีย
สารานุกรมเสรี, www, 2554) 

ในปี ค.ศ. 1973 มีการก่อตั้งสถาบนัวิจยัดา้นเกษตรอินทรียช่ื์อวา่ Forschungsinstitut fur 

Biologischen Landbau (FiBL) หรือ The Research Institute of Organic Agriculture 

ประเทศสวติเซอร์แลนด ์ซ่ึงถูกพฒันาใหเ้ป็นสถาบนัวจิยัดา้นเกษตรอินทรียท่ี์ใหญ่ท่ีสุดของโลก  
จากรายงานผลการศึกษาดา้นเกษตรอินทรียเ์ร่ือง “The World of Organic Agriculture: 

Statistic and Emerging Trends 2008” โดยความร่วมมือของหลายหน่วยงาน เช่น IFOAM 

FiBL และ Foundation Ecology and Agriculture พบวา่พื้นท่ีเพาะปลูกท่ีอยูภ่ายใตก้ารรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรียใ์นปัจจุบนัมีอยูป่ระมาณ 30.4 ลา้นเฮกเตอร์ เพิ่มข้ึนจากสถิติเดิมประมาณ 
1.8 ลา้นเฮกเตอร์ โดยประเทศท่ีมีพื้นท่ีเพาะปลูกมากท่ีสุด คือ ออสเตรเลีย (12.3 ลา้นเฮกเตอร์) 
รองลงมา ไดแ้ก่  จีน (2.3 ลา้นเฮกเตอร์) อาร์เจนตินา (2.2 ลา้นเฮกเตอร์) และสหรัฐอเมริกา (1.6 
ลา้นเฮกเตอร์) เม่ือคิดสัดส่วนพื้นท่ีเพาะปลูกดว้ยระบบเกษตรอินทรียต์ามทวีปต่าง ๆ พบวา่ ทวีป 
โอเชียเนียและทวีปออสเตรเลีย มีสัดส่วนมากท่ีสุด คือ ร้อยละ 42 ของพื้นท่ีทั้งหมด รองลงมา
ไดแ้ก่ ทวีปยุโรป (ร้อยละ24)  ทวีปอเมริกาใต ้(ร้อยละ16)  ตามล าดบั (ศูนยป์ฏิบติัขอ้มูลการตลาด
สินคา้เกษตรอินทรีย,์ www, 2551) จากรายงานของกองสนเทศเศรษฐกิจ กรมเศรษฐกิจระหว่าง
ประเทศ  พบวา่ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียโ์ลกมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจากประชากรมีความรู้
มากข้ึน โดยเฉพาะในประเทศพฒันาแลว้ ประชากรเร่ิมตระหนกัถึงความส าคญัของความปลอดภยั
ในการบริโภคอาหาร และกระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  (กรองยุโรปเพื่อไทย, www, 
2551) จากขอ้มูล พ.ศ.  2550 พบว่าตลาดอาหารเกษตรอินทรีย์ทัว่โลกมีมูลค่าตลาดอาหารเกษตร
อินทรียโ์ลกในปี 2550 เติบโตเพิ่มข้ึน 10.9% เม่ือเทียบจากปี 2549 คิดเป็นมูลค่าตลาดสูงถึง 1.4 ลา้น
ลา้นบาท และคาดการณ์วา่ในปี 2555 มูลค่าตลาดจะเพิ่มสูงข้ึนถึง 2.2 ลา้นลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึน 
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53.6% เม่ือเทียบจากปี 2550 โดยผลิตภณัฑ์ ท่ีมีมูลค่าตลาดมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ผลไม ้และผกั คิดเป็น
สัดส่วน 35.4% ของมูลค่าตลาดรวมอาหารเกษตรอินทรีย ์ทั้งน้ี ตลาดท่ีมีขนาดใหญ่และผูบ้ริโภคมี
ก าลงัซ้ือสูง ไดแ้ก่ สหภาพยุโรป เช่น เยอรมนี อิตาลี รวมถึงสหรัฐฯ แคนาดา และญ่ีปุ่น โดยส่วน
แบ่งการตลาดของสหภาพยุโรปและสหรัฐอเมริการวมกนัครองตลาดถึงร้อยละ 96 ของมูลค่าตลาด
เกษตรอินทรียโ์ลก (ศูนยร์วบรวมขอ้มูลธุรกิจเฟรนไชส์ท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก, www, 2011) ปัจจุบนัมี
การคาดการณ์มูลค่าการตลาดสินคา้เกษตรอินทรียท์ัว่โลกในปี พ.ศ. 2555 ประมาณ 3.25 ลา้นลา้น
บาท (สายสวรรค ์ขยนัยิง่, www, 2554) เห็นไดว้า่แนวโนม้การเจริญเติบโตของตลาดสินคา้เกษตร
อินทรียโ์ลกมีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง แต่ถือว่ายงัคงมีสัดส่วนน้อยเม่ือเทียบกบัการคา้ผลิตภณัฑ์
อาหารโดยรวมของโลก ดงันั้นจึงเป็นโอกาสของสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์จะขยายตลาดไดต่้อไป โดย
มีปัจจยัหนุนส าคญัท่ีท าให้ความตอ้งการสินคา้เกษตรอินทรียมี์แนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง ดงัน้ี 
 1. การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคในตลาดโลกถึง 1 ใน 3 เร่ิม
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคหนัมาบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึนจากปัจจยัสนบัสนุน  

ของกระแสการรักษาสุขภาพและกระแสการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ท าให้เกิดความตอ้งการสินคา้ท่ี
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงส่ิงท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนถึงแนวโนม้ท่ีแจ่มใสของสินคา้เกษตรอินทรีย ์
คือ ช่องทางการจ าหน่ายสินคา้เกษตรอินทรียเ์ขา้มาอยูใ่นช่องทางการจดัจ าหน่ายหลกั โดยเฉพาะ
ซูเปอร์มาร์เก็ต ซ่ึงเป็นแหล่งจ าหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภคของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั จากท่ีสินคา้
เกษตรอินทรีย์เคยจดัจ าหน่ายในมุมเฉพาะ ร้านจ าหน่ายสินค้าเพื่อสุขภาพ และการจดัจ าหน่าย
โดยตรงของเกษตรกร อยา่งไรก็ตามปัจจยัส าคญัในการเลือกซ้ือสินคา้อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเป็น
สินคา้เกษตรอินทรีย ์5 อนัดบัแรก คือ รสชาติ คุณค่าทางโภชนาการ มีปริมาณการผลิตท่ีสม ่าเสมอ 
การผลิตเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และราคา ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีประเทศผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรียต์อ้งตระหนกัถึงปัจจยัเหล่าน้ี  

 2. มาตรการกีดกนัทางการคา้ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้เกษตร โดยเฉพาะมาตรการ
ดา้นสุขอนามยั และมาตรการดา้นส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเม่ือแต่ละประเทศเร่ิมมีขอ้ตกลงท่ีจะด าเนิน
นโยบายเขตการคา้เสรีระหวา่งกนั โดยการลดภาษีและลดการอุดหนุนต่าง ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคทาง
การค้า ท าให้แต่ละประเทศเร่ิมหันมาเขม้งวดในมาตรการท่ีไม่ใช่มาตรการทางภาษีมากข้ึน 

โดยเฉพาะการตรวจสอบปริมาณสารเคมีตกคา้งในผลิตภณัฑ์ และการใช้สารเคมีตอ้งห้ามใน
ขั้นตอนการผลิต ดงันั้นบรรดาประเทศผูส่้งออกสินคา้เกษตรจึงปรับการผลิต โดยการหนัมาขยาย
การผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์มากยิ่งข้ึน  นอกจากน้ีรัฐบาลหลายประเทศมีมาตรการจูงใจให้
เกษตรกรหนัมาผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์การศึกษาวจิยัการผลิต การตลาด และพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

ทั้ ง น้ีเพื่อให้เกษตรกรสามารถผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ตรงตามความต้องการของตลาด  
 3. การปรับมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียใ์ห้เป็นมาตรฐานเดียวกนั ทั้งในดา้นการ

 

 

 

 

 

 



    4 

ผลิต การคา้ การตรวจสอบสินคา้ และมาตรฐานฉลากสินคา้เกษตรอินทรีย ์แมว้า่หลกัส าคญัในการ
ตรวจสอบสินคา้เกษตรอินทรียคื์อ การตรวจสอบถึงระดบัขั้นตอนการผลิตวา่ไม่มีการใชส้ารเคมี 

แต่ในปัจจุบนัแต่ละประเทศต่างก็มีการก าหนดมาตรฐานรายละเอียดในการตรวจสอบสินคา้เกษตร
อินทรียท่ี์แตกต่างกันซ่ึงนับว่าเป็นอุปสรรคส าคญัประการหน่ึงในการขยายตลาดสินค้าเกษตร
อินทรีย ์ ดงันั้นองค์กรระหว่างประเทศ ไดแ้ก่ โคเด็กซ์ (Codex Alimentarius) ซ่ึงเป็นความ
ร่วมมือระหว่างองค์การอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติและองค์การอนามยัโลก และ 
IFOAM จึงร่วมมือกนัเพื่อปรับปรุงมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียใ์ห้เป็นมาตรฐานสากล ซ่ึงการ
ปรับมาตรฐานดงักล่าวจะช่วยให้ประเทศต่าง ๆ เกิดความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนัและท าให้เกิด
ความชดัเจนในการด าเนินงานมากยิง่ข้ึน (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, www, 2547) 

การศึกษาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภคเป็นส่ิงท่ีส าคญัเพื่อการวางแผนการผลิตและ
การวางแผนการตลาดทั้งภายในและภายนอกประเทศ ซ่ึงจากการศึกษาของ Willer and Yussefi 

2006 พบวา่ ตลาดในยโุรป ประเทศท่ีมีการขายปลีกมากและเติบโตมาเร่ือย ๆ คือ องักฤษ เดนมาร์ก 
สวีเดน เยอรมนี และเนเธอร์แลนด์ ประเทศท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าเขา้เพิ่มข้ึน คือ อิตาลี 
สวิตเซอร์แลนด์ และประเทศท่ีเขา้ถึงสินคา้เกษตรอินทรียค์่อนขา้งยาก คือ ออสเตรีย ฟินแลนด ์
ฝร่ังเศส ไอร์แลนด ์นอร์เวย ์และสเปน ส าหรับทศันคติของผูบ้ริโภคในยุโรป พบวา่ ร้อยละ 59 รู้วา่
เกษตรอินทรียไ์ม่ใชส้ารเคมี  ร้อยละ 53 ซ้ืออาหารเกษตรอินทรียเ์พราะถูกสุขลกัษณะ และร้อยละ 
43 เช่ือวา่มีรสชาติดีกวา่อาหารทัว่ไป  ในขณะท่ีตลาดอเมริกามีการเปล่ียนแปลงไปมาก คือ อเมริกา
มีผูผ้ลิตสินคา้ทางดา้นน้ีมากข้ึน และมีการน าเขา้วตัถุดิบเกษตรอินทรียม์ากข้ึนดว้ย ปัจจุบนัอเมริกา
มีร้านขายผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรียร์วม 12,256 แห่ง โดยเครือข่ายใหญ่ คือ Whole Foods, Wild 

Oats และ Traders’Joe ส่วนการกระจายตวัในตลาด 5 อนัดบัแรก คือ แคลิฟอร์เนีย 1,937 ร้าน 
ฟลอริดา 853 ร้าน เทกซสั 785 ร้าน นิวยอร์ก 751 ร้าน และอิลลินอยส์ 518 ร้าน  ทศันคติของ
ผูบ้ริโภคในอเมริกาพบวา่ คนอเมริการ้อยละ 87 คาดหวงัเร่ืองรสชาติ ร้อยละ 83 คาดหวงัเร่ืองของ
รูปลกัษณ์ของสินคา้ ร้อยละ 74 คาดหวงัเร่ืองความสะอาด ร้อยละ 70 คาดหวงัเร่ืองระดบัความสุก
งอม และ ร้อยละ 57 คาดหวงัเร่ืองคุณค่าทางโภชนาการ ส าหรับปัจจยัส าคญัในการตดัสินใจซ้ือของ
คนอเมริกนัพบวา่ ร้อยละ12 ระบุวา่ท่ีตดัสินใจซ้ือเพราะทราบวา่เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์ร้อยละ 32 
ระบุว่าเป็นสินคา้ท่ีมีแนวโนม้ปลอดภยัมากกวา่อาหารประเภทอ่ืน และ ร้อยละ 79 เช่ือมัน่มากกว่า
อาหารในซูเปอร์มาร์เก็ต (บล็อคความรู้, www, 2554) 

ส าหรับประเทศไทย เกษตรอินทรียเ์ร่ิมเขา้มามีบทบาทตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 และมีการก าหนด
ใช้มาตรฐานการผลิตพืชอินทรียห์ลงัจากผา่นการปรับปรุงแกไ้ขคร้ังสุดทา้ยเม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม  
พ.ศ. 2543 โดยคณะท างานเฉพาะกิจปรับปรุงมาตรฐานการผลิตพืชอินทรียข์องประเทศไทยและ
ผา่นการเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารงานวิจยัและพฒันาเกษตรอินทรีย์ กรมวิชาการเกษตร 
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กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงนอกจากการก าหนดมาตรฐานพืชอินทรียแ์ล้ว ทางกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ยงัด าเนินการก าหนดมาตรฐานสัตวน์ ้ าอินทรียแ์ละปศุสัตวอิ์นทรียท์ั้งน้ีเพื่อให้
มาตรฐานเกษตรอินทรียใ์นประเทศนั้นครอบคลุมสินคา้เกษตรทุกประเภท ซ่ึงเม่ือน าสินคา้เกษตร
อินทรียเ์หล่าน้ีไปแปรรูปก็ยงัถือวา่สินคา้อาหารเหล่านั้นเป็นสินคา้อินทรียด์ว้ย จากขอ้มูลล่าสุดในปี 
พ.ศ. 2550 ประเทศไทยมีพื้นท่ีการปลูกเกษตรอินทรีย ์119,722.81 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 0.091 ของ
พื้นท่ีเกษตรกรรมทั้งหมดของประเทศซ่ึงมีจ านวน 131,270,000 ไร่ ลดลงจากปี พ.ศ. 2549 จ านวน 
21,217.17 ไร่ และมีฟาร์มเกษตรอินทรียจ์  านวน 3,924 ฟาร์ม คิดเป็นร้อยละ 0.077 จากจ านวน
ฟาร์มทั้งหมดในประเทศจ านวน 5,100,000 แห่ง ลดลงจากปี พ.ศ. 2549 จ านวน3,640 ฟาร์ม 
(สหกรณ์กรีนเนท, www, 2553) ซ่ึงศูนยว์ิจยักสิกรไทยไดท้ าการศึกษาปัญหาการลดลงของพื้นท่ี
การผลิตสินคา้เกษตรอินทรียไ์วด้งัน้ี  
 1.  ความสับสนของเกษตรกรและผูบ้ริโภคในเร่ืองมาตรฐานผลผลิตของเกษตรอินทรีย์
และอาหารสุขภาพอ่ืน ๆ โดยเฉพาะความแตกต่างของมาตรฐานผลผลิตเกษตรปลอดภยัจากสารพิษ
หรือสินคา้เกษตรอนามยัและเกษตรอินทรียซ่ึ์งผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัมีความเขา้ใจวา่ผลิตภณัฑ์ปลอด
สารพิษหรือไร้สารพิษ คือ ผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรีย  ์เน่ืองจากเกษตรกรและผูบ้ริโภคยงัไม่มีความรู้
เพียงพอในการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ ซ่ึงในประเด็นน้ีทางหน่วยราชการท่ีเก่ียวข้องและ
ภาคเอกชนไดเ้ร่งด าเนินการส่งเจา้หน้าท่ีออกไปให้ค  าแนะน า ให้ค  าปรึกษากบัเกษตรกร และให้
ความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่ผูบ้ริโภค เพื่อส่งเสริมให้มีการผลิตและการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์รวมทั้ง
การเร่งประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจในเร่ืองสินคา้เกษตรอินทรีย ์เพื่อขยายฐานผูบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นประเทศใหเ้พิ่มมากข้ึน นอกจากน้ีการประชาสัมพนัธ์ถึงหลกัเกณฑ์การผลิตสินคา้
เกษตรอินทรียข์องไทยท่ีอิงมาตรฐานสากลก็จะมีส่วนช่วยอย่างมากต่อการขยายการส่งออกสินคา้
เกษตรอินทรียข์องไทย    สินคา้เกษตรอินทรียท่ี์น่าสนใจส าหรับเกษตรกรไทย คือ ขา้ว ผกั ผลไม้
เมืองร้อน เคร่ืองเทศ สมุนไพร ชา กาแฟ ผลิตภณัฑ์ปศุสัตว์ และผลิตภณัฑ์ประมงโดยเฉพาะ
ผลิตภณัฑจ์ากการเพาะเล้ียงชายฝ่ัง ซ่ึงสินคา้เหล่าน้ีไทยมีความไดเ้ปรียบในการผลิต และสินคา้ไทย
เป็นท่ีรู้จกัอย่างดีในตลาดโลก ดงันั้นการหันมาผลิตสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศท่ีไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานราชการเท่ากบัเป็นการเพิ่มทางเลือกใหก้บัผูบ้ริโภคทั้งในและต่างประเทศ     
 2. ปัจจุบนัมีการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียเ์พียงไม่ก่ีชนิด เน่ืองจากประเทศไทยยงัอยู่
ในช่วงระยะเร่ิมตน้ของการพฒันาเกษตรอินทรียก์ารผลิตจึงยงัเป็นการผลิตแบบง่าย ๆ ท่ีไม่ไดใ้ช้
เทคโนโลยท่ีีซบัซอ้น และเป็นการผลิตสินคา้เกษตรพื้นฐาน เช่น ขา้ว ผกั ผลไมส้ด เป็นตน้ การแปร
รูปผลิตภณัฑ์ยงัมีอยูน่้อย เพราะวตัถุดิบมีปริมาณไม่มากและปริมาณการผลิตยงัขาดความต่อเน่ือง 
ทั้งน้ีเพื่อให้เกษตรกรมีความมัน่ใจทั้งในดา้นการผลิตและการตลาด ซ่ึงการเพิ่มความหลากหลาย

 

 

 

 

 

 



    6 

ของสินคา้และการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียใ์ห้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคจะเป็นการช่วยใน
การเจาะขยายตลาดสินคา้เกษตรอินทรียท์ั้งในประเทศและต่างประเทศ  
 3. ราคาสินคา้เกษตรอินทรียอ์ยูใ่นเกณฑสู์งเม่ือเปรียบเทียบแลว้ราคาสินคา้เกษตรอินทรีย์
แพงกว่าสินคา้เกษตรทัว่ไปเฉล่ียประมาณร้อยละ 15-30 ในกรณีของเกษตรกรรายย่อย และ
ประมาณร้อยละ 5-10 ในกรณีของเกษตรกรรายใหญ่หรือเกษตรกรท่ีรวมตวักนัเป็นเครือข่ายหรือ
สหกรณ์ ท าใหต้ลาดยงัจ ากดัอยูเ่ฉพาะในกลุ่มผูมี้รายไดสู้ง สาเหตุท่ีสินคา้เกษตรอินทรียมี์ราคาแพง
ก็เพราะตน้ทุนการผลิตอยูใ่นเกณฑ์สูง อนัเป็นผลจากผลผลิตเฉล่ียต่อไร่อยูใ่นเกณฑ์ท่ีต ่ากวา่การท า
เกษตรกรรมปกติ และตอ้งใช้แรงงานในการดูแลโดยเฉพาะในเร่ืองการก าจดัแมลงศตัรูมากกว่า 
นอกจากน้ีการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์มีโอกาสท่ีจะถูกศัตรูพืชสร้างความเสียหายได้ง่ายถ้า
เกษตรกรไม่รู้จกัวิธีป้องกนัอยา่งถูกวิธี ท าให้เม่ือค านวณตน้ทุนการผลิตแลว้จะสูงกวา่สินคา้เกษตร
ทัว่ไป อยา่งไรก็ตามคาดวา่เม่ือมีการส่งเสริมการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึน ราคาสินคา้
เกษตรอินทรีย์มีแนวโน้มจะลดลง และมีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน (ศูนย์ปฏิบติัการข้อมูล
การตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย,์ www, 2551) 
 ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2548 รัฐบาลไทยไดส้นบัสนุนยุทธศาสตร์เกษตรอินทรียใ์ห้เป็น
วาระแห่งชาติ เพื่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภค ลดการใชส้ารเคมีในระบบการผลิตและเตรียมความ
พร้อมใหป้ระเทศไทยเป็นครัวโลก (Kitchen of  The World) ซ่ึงถือเป็นกา้วส าคญัในการจูงใจให้
เกษตรกรหนัไปท าเกษตรอินทรียเ์พื่อผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพและปลอดภยัในเชิงพาณิชย์ ในปี พ.ศ. 
2549  มีพื้นท่ีเกษตรอินทรียร์วมทั้งส้ิน 137,500 ไร่ คิดเป็นสัดส่วนพื้นท่ีท าเกษตรอินทรียไ์ม่ถึงร้อย
ละ 0.1 ของพื้นท่ีเกษตรกรรมทั้งหมดของประเทศ จากรายงานเดือนมกราคม พ.ศ. 2551 ประเทศ
ไทยมีพื้นท่ีท าการเกษตรอินทรีย ์ทั้งกลุ่มพืชผกั การประมง และปศุสัตวร์วมทั้งส้ิน 140,963 ไร่ 
(ศูนยป์ฏิบติัขอ้มูลการตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย,์ www, 2551) โดยท่ีสถาบนัอาหารไดเ้ปิดเผยส่วน
มูลค่าตลาดเกษตรอินทรียข์องประเทศไทยในปี พ.ศ. 2549 มีมูลค่าประมาณ 947 ลา้นบาท แบ่งเป็น
มูลค่าตลาดภายในประเทศ 520 ลา้นบาท และมูลค่าตลาดส่งออก 427 ลา้นบาท ซ่ึงการจ าหน่าย
สินคา้เกษตรอินทรียข์องไทยไปยงัต่างประเทศ มีตลาดส่งออกท่ีส าคญัอนัดบั 1 ไดแ้ก่ กลุ่มประเทศ
ในสหภาพยุโรป รองลงมา คือ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา และสิงคโปร์ ตามล าดบั โดยมีขา้วเป็นสินคา้
ส่งออกหลัก รองลงมา ได้แก่ ผกั ผลไม ้ขา้วโพด สมุนไพร และเคร่ืองเทศ (ผูจ้ดัการออนไลน์, 
www, 2551) และไดมี้การศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการเกษตรอินทรียไ์ทยดา้นการผลิตและ
การส่งเสริมการตลาดของ ซ่ึงส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ก็ได้
จดัท าการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน (SWOT Analysis) สภาพการณ์ของเกษตรอินทรียไ์ทยปี พ.ศ.
2550 พบว่า ประเทศไทยมีจุดแข็ง ในเร่ืองของความเหมาะสมทางภูมิศาสตร์  เกษตรกรมี
ประสบการณ์  มีเครือข่ายองค์กรพฒันาเอกชนท่ีเข้มแข็ง และเกษตรกรเร่ิมให้ความสนใจกับ
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มาตรฐานการผลิต แต่มีจุดอ่อน คือ เกษตรกรและผูบ้ริโภคขาดความเขา้ใจอย่างแทจ้ริง  ขาดการ
พฒันาในดา้นพฒันาและวิจยั  ความเคยชินของเกษตรกรในการใช้สารเคมี  ไม่มีระบบขอ้มูล และ
ระบบมาตรฐานไทยยงัไม่เป็นท่ีน่าเช่ือถือ ในขณะท่ีภาครัฐให้ความส าคญัในการแกปั้ญหา รวมถึง
ความตอ้งการการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของโลกเพิ่มข้ึนจึงถือไดว้า่เป็นโอกาสท่ีดี แต่อยา่งไรก็
ตามยงัมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นประเทศซ่ึงมีจ ากดั รวมถึงการแข่งขนัใน
ตลาดโลกเพิ่มข้ึน  

ดงันั้นรัฐบาลจึงไดอ้อกแผนปฏิบติัการพฒันาเกษตรอินทรียแ์ห่งชาติ พ.ศ. 2551-2554 
เพื่อสร้างความมัน่คงทางอาหาร รายไดแ้ละแกปั้ญหาความยากจนของเกษตรกร เกิดการปรับวิถีการ
ผลิตทางการเกษตรท่ีเก้ือกลูธรรมชาติ น าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ตลอดจนเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขนัของสินคา้เกษตรอินทรีย ์และสร้างเครือข่ายใหเ้ขม้แขง็และเช่ือมโยงทั้งระบบ รวมถึงพฒันา
ให้ไทยเป็นแหล่งผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ของภูมิภาค โดยมีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงอุตสาหกรรม และ 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นผูรั้บผิดชอบในการด าเนินงาน 

ซ่ึงมียุทธศาสตร์หลกั 4 ขอ้ โดยการส่งเสริม ให้มีการสร้างความรู้และความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบั
เกษตรอินทรียต่์อผูบ้ริโภคเป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์ (ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, www, 2551) และยุทธศาสตร์ข้างต้นยงัมีความสอดคล้องกับ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ซ่ึงไดก้ าหนดยุทธศาสตร์การ
พฒันาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ใหมี้การส่งเสริมการท าเกษตรอินทรียเ์พื่อฟ้ืนฟูสภาพดิน ลดการใช้
สารเคมี และยกระดบัคุณภาพสินคา้ รวมถึงส่งเสริมการผลิตสินคา้ท่ีปลอดภยั ปลอดสารพิษ เพื่อ
เพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ โดยกลุ่มภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ประกอบดว้ย 
จงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์และสุรินทร์ ไดว้างแผนพฒันาการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ให้
ไดม้าตรฐานเกษตรอินทรียแ์ละการแปรรูปสินคา้ เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และสร้างความมัน่คง
ดา้นอาหาร สนบัสนุนนโยบายครัวของโลก   
 จากการศึกษาปัญหาของตลาดเกษตรอินทรีย์และการแก้ไขปัญหาดงักล่าวของหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งนั้นตอ้งใช้ขอ้มูลหลายดา้นเพื่อประกอบการวางแผนงานให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ซ่ึงขอ้มูล
ในส่วนของผูบ้ริโภคก็เป็นประเด็นท่ีตอ้งท าการศึกษาเพื่อท าการวางแผนการส่ือสารทางการตลาด โดยมี
หน่ึงปัจจยัทางจิตวิทยาท่ีนักการตลาดให้ความสนใจ คือ ทศันคติ เน่ืองจากเป็นตวัก าหนดท่าทีหรือ
ความมีใจโน้มเอียงท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์หรือวตัถุต่าง ๆ  โดยการศึกษาท าความเขา้ใจในเร่ืองทศันคติของ
ผูบ้ริโภคเป็นอยา่งดีจะเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะน าไปสู่การวางแผนการตลาดท่ีดี (ดารา ทีปะปาล , 2546)  
ทศันคติเป็นส่ิงท่ีประกอบข้ึนมาจากองค์ประกอบ 3 ประการ คือ ความเขา้ใจ (Cognition) ความรู้สึก 
(Affect) และพฤติกรรม (Conation) (Schiffman and Kanuk, 2007) โดยแต่ละองคป์ระกอบนั้นมี
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ความสัมพนัธ์กนั เร่ิมตั้งแต่ผูบ้ริโภคจะรวบรวมความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ซ่ึงจะท าให้เกิดการเรียนรู้
และความเขา้ใจในผลิตภณัฑ์ จากนั้นจะเกิดเป็นความรู้สึกต่อผลิตภณัฑ์ ซ่ึงจะมีผลจูงใจท าให้เกิด
พฤติกรรม ดงันั้นถา้ตอ้งการมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมผูบ้ริโภค ตอ้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ต่อ
ผูบ้ริโภค รวมถึงการใช้ส่ิงเร้าอ่ืนๆ เขา้ไปในตวัผูบ้ริโภคเพื่อเป็นการสร้างอิทธิพลให้มีความเขา้ใจ 
และความรู้สึกเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พื่อก่อให้เกิดแนวโนม้ท่ีจะซ้ือ  ในส่วนของพฤติกรรมการซ้ือและ
การใชข้องผูบ้ริโภคจะช่วยให้นกัการตลาดสามารถจดักลยุทธ์การตลาดท่ีสามารถตอบสนองความ
พึงพอใจของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 ดงันั้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์อง
ผูบ้ริโภค โดยศึกษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดั
ชัยภู มิ  จังหวัดบุ รี รัมย์ และจังหวัดสุ รินทร์  ซ่ึ ง เ ป็นไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ตอนล่าง 1 เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการตลาดและส่ือสารการตลาด 
เพื่อกระตุน้ตลาดใหเ้กิดความตอ้งการการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึน 

 

1.2  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 การวิจยัเร่ือง ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 ไดมี้การก าหนดวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัดงัต่อไปน้ี 

1.2.1 เ พื่ อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ต่ อ สิ น ค้ า เ ก ษ ต ร อิ น ท รี ย์ ข อ ง ผู ้ บ ริ โ ภ ค ใ น ภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1  

1.2.2  เพื่อศึกษาความแตกต่างของทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 

1.2.3 เ พื่ อ ศึ ก ษ าพฤ ติ ก ร รมขอ ง ผู ้บ ริ โ ภค ต่ อ สิ นค้ า เ ก ษต ร อินท รี ย์ ใ นภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 

 

1.3 สมมติฐานการวจิัย 
จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลต่าง ๆ ผูว้ิจยัได้มีการตั้งสมมติฐานการวิจยั เพื่อใช้เป็นกรอบ

และแนวทางในการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 เพศของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 สมมติฐานท่ี 2 อายุของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
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พฤตกิรรมผู้บริโภค 

 สมมติฐานท่ี 3 ระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 สมมติฐานท่ี 4 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนั
จะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั  
 สมมติฐานท่ี 5 เพศของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติ
ต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั  

สมมติฐานท่ี 6 อายุของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติ
ต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 

 สมมติฐานท่ี 7 ระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ต่างกนัจะมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 สมมติฐานท่ี 8 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่าง
กนัจะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 

1.4  กรอบแนวคดิการวจิัย 
จากการประมวลผลขอ้มูลต่าง ๆ ในเบ้ืองตน้ ผูว้จิยัไดส้รุปเป็นกรอบแนวคิดท่ีสอดคลอ้ง

กบัวตัถุประสงค ์และสมมติฐานขา้งตน้ของการวิจยัคร้ังน้ี ดงัแสดงในภาพท่ี 1.1  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

 

ทศันคตต่ิอสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 
 

 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ที่
เคยบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 

 เพศ  
 อาย ุ 
 ระดบัการศึกษา  
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

 

 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ที่
ไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 

 เพศ  
 อาย ุ 
 ระดบัการศึกษา  
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
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1.5 ขอบเขตของการวจิัย 
ในการศึกษาเ ร่ืองทัศนคติต่อสินค้า เกษตรอินทรีย์ของผู ้บ ริโภค เฉพาะในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 จะศึกษาเฉพาะประชากรใน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา 
ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และสุรินทร์ ซ่ึงแบ่งตามยุทธศาสตร์การพฒันาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 
 

1.6  ตัวแปรทีศึ่กษาในงานวจิัย 
1.6.1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ต่างกนัจะมี

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 

 ตวัแปรตน้ (Independent Variables) คือ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูท่ี้
เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และรายได้
เฉล่ียต่อเดือน  

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
1.6.2  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ต่างกนั

จะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 

ตวัแปรตน้ (Independent Variables) คือ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ของผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 

1.7  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัหวงัว่าผูท่ี้เก่ียวข้อง เช่น นักการตลาด  ฟาร์มเพาะปลูก ฟาร์ม         
ปศุสัตว์ หน่วยงานราชการตลอดจนธุรกิจต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ จะได้รับ
ผลประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 
 1.7.1 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนกลยทุธ์ดา้นการตลาด 

 1.7.2 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาตลาดสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 1.7.3 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการส่ือสารทางการตลาดใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 
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1.8  ค านิยามศัพท์ 
 ทัศนคติ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจ หรือความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีมีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 สินค้าเกษตรอินทรีย์ หมายถึง สินคา้ประเภท ขา้ว ผกั และเน้ือสัตว ์ท่ีผลิตมาจากระบบ
เกษตรท่ีเน้นการปรับปรุงดิน ลดการใช้ปัจจัยการผลิตภายนอกและหลีกเล่ียงการใช้สารเคมี
สังเคราะห์ เช่น ปุ๋ย สารก าจดัศตัรูพืชและเวชภณัฑ์ส าหรับสัตว ์โดยพยายามประยุกตใ์ชธ้รรมชาติ
ในการเพิ่มผลผลิตและพฒันาความความตา้นทานต่อโรคของพืชและสัตว ์  

 ผู้บริโภค (Consumer) หมายถึง ประชากรท่ีมีอายุตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป ทั้งท่ีเคยบริโภค
และไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1  

 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 หมายถึง จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ จงัหวดั
บุรีรัมย ์และจงัหวดัสุรินทร์  

 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าของบุคคลในการคน้หา การซ้ือ การใช้ การประเมินผล
และการใชจ่้ายเพื่อใหไ้ดสิ้นคา้เกษตรอินทรีย ์
 

 

 

 

 

 

 



 
บทที ่2 

ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 ก า ร ศึ กษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ทัศ นค ติ ต่ อ สิ นค้ า เ ก ษต ร อินท รี ย์ข อ ง ผู ้บ ริ โ ภ ค ในภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ได้ท าการศึกษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎี บทความและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการอา้งอิงการศึกษางานวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
2.3 แนวคิดทางการตลาด 
2.4  แนวความคิดของสินคา้เกษตรอินทรีย ์
2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
2.1.1 ความหมายและความส าคัญของพฤติกรรมผู้บริโภค 
Schiffman and Kanuk (2007) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง 

พฤติกรรมซ่ึงบุคคลท าการคน้หา (Searching) การซ้ือ (Purchasing) การใช ้(Using) การประเมินผล 
(Evaluating) และการใช้จ่าย (Disposing) ในผลิตภณัฑ์การบริการโดยคาดว่าจะตอบสนองความ
ตอ้งการของตนได ้สอดคลอ้งกบั Kotler (2006) ท่ีกล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การศึกษา
เก่ียวกบัการซ้ือและการใช้ผลิตภณัฑ์ และการไดรั้บบริการของผูบ้ริโภค ทั้งปัจเจกบุคล กลุ่มและ
องคก์ร อนัจะน าไปสู่ความพึงพอใจ ความตอ้งการตามความคิดและประสบการณ์ของผูบ้ริโภค และ 
Solomon (2004) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง พฤติกรรมการตดัสินใจและการกระท าของ
ผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือและการใช้สินคา้และบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการและความ
พึงพอใจ ซ่ึง Blackwell, Miniard and Engel (2006) กล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง 
กระบวนการตดัสินใจและลกัษณะกิจกรรมของแต่ละบุคคลเม่ือท าการประเมินผล (Evaluating) การ
ไดรั้บ (Obtaining) การใช ้(Using) และการด าเนินการภายหลงัการบริโภค (Disposing) สินคา้และ
บริการ  
 การท าความเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคจึงเป็นส่ิงส าคญัต่อความส าเร็จของการตลาดในระยะ
ยาวและสอดคลอ้งกบัแนวความคิดทางการตลาด (Marketing Concept) ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ี
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จะบรรลุจุดมุ่งหมายคือการพิจารณาถึงความจ าเป็นและความตอ้งการของเป้าหมาย แล้วส่งมอบ
ความพึงพอใจใหไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเหนือกวา่คู่แข่งขนั 

2.1.2 แบบจ าลองพฤติกรรมของผู้บริโภค 
Philip Kotler (2003) กล่าววา่ จุดเร่ิมตน้ของการท าความเขา้ใจพฤติกรรมของผูซ้ื้อเป็น

การศึกษาถึงเหตุจูงใจท่ีท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยเร่ิมตน้จากการท่ีเกิดส่ิงกระตุน้ 
(Stimulus) ท่ีท  าให้เกิดความตอ้งการ ผา่นส่ิงกระตุน้เขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s 
Black box) ซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องด าซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรู้สึกของผูซ้ื้อ
จะได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่าง ๆ ของผู ้ซ้ือซ่ึงจะน าไปสู่การตอบสนองของผู ้ซ้ือ (Buyer 
Response) ตามภาพท่ี 2.1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 แบบจ าลองพฤติกรรมการซ้ือตาม S-R Theory 
ทีม่า : ปรับปรุงจาก Kotler, 2003 : 184 

ส่ิงกระตุน้ภายนอก 

(Stimulus = S) 

 
ส่ิงกระตุน้ทาง 
การตลาด 

(Marketing 

Stimuli) 

 
ผลิตภณัฑ ์
ราคา 

การจดัจ าหน่าย 
การส่งเสริมการตลาด 

เศรษฐกิจ 
เทคโนโลย ี
การเมือง 
วฒันธรรม 

 

 

ส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ 

(Other Stimuli) 

 

กล่องด า 
หรือความรู้สึก 

นึกคิดของผูซ้ื้อ 
(Buy’s characteristic) 

การตอบสนอง 
ของผูซ้ื้อ 

(Response = R) 

 

 

การเลือกผลิตภณัฑ ์

การเลือกตรา 
การเลือกผูข้าย 
เวลาในการซ้ือ 

ปริมาณการซ้ือ 

ลกัษณะของผูซ้ื้อ 

Buyer’s characteristic 

ปัจจยัดา้นวฒันธรรม 

ปัจจยัดา้นสงัคม 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัดา้นจิตวทิยา 
 

ขั้นตอนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 
Buyer’s decision process 

การรับรู้ปัญหา 
การคน้หาขอ้มูล 

การประเมินผลทางเลือก 

การตดัสินใจซ้ือ 

พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 
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จุดเร่ิมตน้ของแบบจ าลองน้ีอยู่ท่ีมีส่ิงกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการก่อนแล้วท าให้เกิดการ
ตอบสนองดงันั้นจึงอาจเรียกแบบจ าลองน้ีวา่ S-R Theory โดยมีรายละเอียดของทฤษฏีดงัน้ี 

2.1.2.1 ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ส่ิงกระตุน้อาจเกิดข้ึนเองทั้งภายในและภายนอกแต่
นักการตลาดจะสนใจท่ีจะจดัการและกระตุ้นความต้องการภายนอกเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความ
ตอ้งการผลิตภณัฑ์ซ่ึงถือว่าส่ิงกระตุน้เป็นมูลเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินค้า ส่ิงกระตุ้นภายนอก 
ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
       ส่วนท่ี 1 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimulus) เป็นส่ิงท่ีนกัการตลาด
สามารถควบคุมและจดัการใหเ้กิดข้ึนไดเ้ป็นสิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาด (Marketing 
Mix) ประกอบดว้ย 

  - ส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product)  
  - ส่ิงกระตุน้ดา้นราคา (Price)  
  - ส่ิงกระตุน้ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Distribution or Place)  
  - ส่ิงกระตุน้ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

ส่วนท่ี 2 ส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ (Other Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการผูบ้ริโภค
ท่ีอยูภ่ายนอกซ่ึงเป็นส่ิงท่ีควบคุมไม่ได ้ประกอบดว้ย 
  - ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ (Economic)  
  - ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลย ี(Technological)  

- ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมายและการเมือง (Law and Political)  
  - ส่ิงกระตุน้ทางวฒันธรรม (Cultural)  

2.1.2.2 กล่องด าหรือความรู้สกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s black box) เป็นความรู้สึก
นึกคิดของผูซ้ื้อท่ีผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบไดจึ้งตอ้งพยายามคน้หาความรู้สึกนึกคิดของผู ้
ซ้ือรวมถึงกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภคดว้ย 
           - ลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer’s Characteristics) ลกัษณะของผูซ้ื้อมีอิทธิพล
มาจากปัจจยัต่างๆ คือ ดา้นวฒันธรรม ดา้นสังคม ดา้นส่วนบุคคล ดา้นจิตวทิยา 

- กระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer Decision Process) ประกอบดว้ย
ขั้นตอนต่างๆ คือ การรับรู้ความตอ้งการ การคน้หาขอ้มูล การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ 
และพฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

2.1.2.3 การตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s Response) หรือการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ (Buyer’s purchase decision) ผูบ้ริโภคจะตอ้งมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ 
ดงัน้ี 
       - การเลือกผลิตภณัฑ ์(Product Choice)  
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       - การเลือกตราสินคา้ (Brand Choice)  
      - การเลือกผูข้าย (Dealer Choice)  
      - การเลือกเวลาในการซ้ือ (Purchase Timing)  
       - การเลือกปริมาณในการซ้ือ (Purchase amount) 

2.1.3 ปัจจัยส าคัญทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
 ลกัษณะของผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคจะไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

2.1.3.1 ปัจจยัทางวฒันธรรม (Cultural factors) เป็นสัญลกัษณ์และส่ิงท่ีมนุษย์
สร้างข้ึน เป็นท่ียอมรับจากรุ่นหน่ึงไปสู่รุ่นหน่ึง โดยเป็นตวัก าหนดและควบคุมพฤติกรรมของ
มนุษยใ์นสังคมหน่ึงค่านิยมในวฒันธรรมจะก าหนดลกัษณะของสังคม และก าหนดความแตกต่าง
ของสังคมหน่ึงจากสังคมอ่ืน วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีก าหนดความตอ้งการและพฤติกรรมของบุคคล 
แบ่งออกเป็น 

    - วฒันธรรมพื้นฐาน (Culture) เป็นลกัษณะพื้นฐานของบุคคลในสังคม 
เช่น ลกัษณะนิสัยของคนไทย ซ่ึงเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทย ท าให้มีลกัษณะ
พฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั 

         - วฒันธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) เป็นวฒันธรรมของแต่ละกลุ่มท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะและแตกต่างกนั ซ่ึงมีอยูภ่ายในสังคมขนาดใหญ่และสลบัซบัซอ้น วฒันธรรมยอ่ยเกิด
จากพื้นฐานทางภูมิศาสตร์และลกัษณะพื้นฐานของมนุษย ์ประกอบดว้ย กลุ่มเช้ือชาติ กลุ่มศาสนา 
กลุ่มผิวสี พี้นทีทางภูมิศาสตร์หรือทอ้งถ่ิน กลุ่มอาชีพ กลุ่มย่อยดา้นอายุ กลุ่มยอ่ยดา้นเพศ และชั้น
ทางสังคม 

   2.1.3.2 ปัจจยัดา้นสังคม (Social factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวิตประจ าวนั 
และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือ ประกอบดว้ย 

        -  กลุ่มอา้งอิง เป็นกลุ่มท่ีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งด้วย ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อ
ทศันคติความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุม้อา้งอิง โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัปฐม
ภูมิ ได้แก่ ครอบครัว เพื่อนสนิท และเพื่อนบา้น ระดบัทุติยภูมิ ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลชั้นน าในสังคม 
เพื่อนร่วมอาชีพ และร่วมสถาบนั บุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม 

    -   ครอบครัว บุคคลในครอบครัวถือวา่มิอิทธิพลมากท่ีสุด ทศันคติ ความ
คิดเห็น และค่านิยมของบุคคลเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของครอบครัว 

- บทบาทและสถานะ บุคคลจะเก่ียวขอ้งกบัหลายกลุ่ม เช่น ครอบครัว 
กลุ่มอา้งอิง องคก์ร และสถาบนัต่าง ๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานะท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 

     2.1.3.3 ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal factors) การตดัสินใจของผูซ้ื้อไดรั้บอิทธิพล
จากลกัษณะส่วนบุคคลของคนทางดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
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  -  อายุ ผู ้บริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีความต้องการผลิตภัณฑ์ท่ี
แตกต่างกนั 

  - วงจรชีวิตครอบครัว เป็นขั้นตอนการด ารงชีวิตของบุคคลในลกัษณะ
ของการมีครอบครัว การด ารงชีวติในแต่ละขั้นตอนเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการทศันคติ และ
ค่านิยมของบุคคล ท าใหเ้กิดความตอ้งการในผลิตภณัฑแ์ละพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั 

   - อาชีพของแต่ละบุคคล จะน าไปสู่ความจ าเป็นและความตอ้งการสินคา้
และบริการท่ีแตกต่างกนั 

  - รายได ้มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ และยงัเก่ียวขอ้งกบั
อ านาจในการซ้ือและทศันคติเก่ียวกบัการจ่ายเงิน 

    - รูปแบบการด ารงชีวิต ข้ึนอยู่กบัวฒันธรรม ชั้นของสังคม และกลุ่ม
อาชีพของแต่ละบุคคล การเลือกผลิตภณัฑ์ของบุคคลอยู่กบัค่านิยมและรูปแบบการด ารงชีวิต โดย
รูปแบบการด ารงชีวติของบุคคลจะแสดงออกมาในรูปของกิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น 

   2.1.3.4. ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา (Psychological factor) การเลือกซ้ือของบุคคล
ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางจิตวิทยา ซ่ึงถือได้ว่าเป็นปัจจยัภายในตัวผูบ้ริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการซ้ือและการใชสิ้นคา้ ประกอบดว้ย 

  - การจูงใจ หมายถึง ส่ิงกระตุ้นท่ีอยู่ในตวับุคคล ซ่ึงกระต้นให้บุคคล
ปฏิบติั การจูงใจเกิดภายในตวับุคคล แต่อาจถูกกระทบจากปัจจยัทางวฒันธรรม 

  - การรับรู้ เป็นกระบวนการซ่ึงแต่ละบุคคลได้รับการเลือกสรรจัด
ระเบียบ และตีความหมายขอ้มูล เพื่อท่ีจะสร้างภาพท่ีมีความหมายหรือหมายถึงกระบวนการความ
เขา้ใจของบุคคลท่ีมีต่อโลกท่ีเขาอาศยัอยู ่การรับรู้เป็นกระบวนการแต่ละบุคคล ซ่ึงข้ึนอยูก่บั ความ
เช่ือ ประสบการณ์ ความต้องการ อารมณ์และส่ิงกระตุน้ โดยจะพิจารณาเป็นกระบวนการการ
กลัน่กรอง การรับรู้จะแสดงถึงความรู้สึกจากประสาทสัมผสัทั้ง 5 ไดแ้ก่ การไดเ้ห็น การไดก้ล่ิน 
การไดย้นิ การไดร้สชาติ และการไดค้วามรู้สึก 

  - การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมแบะความโนม้เอียง
ของพฤติกรรมจากประสบการณ์ท่ีผ่านมา การเรียนรู้ของบุคคลเกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดรั้บส่ิงกระตุน้
และเกิดการตอบสนอง การเรียนรู้เกิดจากอิทธิพลหลายอย่าง เช่น ทัศนคติ ความเช่ือ และ
ประสบการณ์ในอดีต 

  - ความน่าเช่ือถือ เป็นความคิดท่ีบุคคลยึดถือเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึง
เป็นผลมากจากประสบการณ์ในอดีต 

  - ทศันคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไม่พอใจของบุคคล
หรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
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  - บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะดา้นจิตวิทยาท่ีแตกต่างกนัของบุคคล ซ่ึง
น าไปสู่การตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีมีแนวโนม้เหมือนเดิมและสอดคลอ้งกนั 

 - แนวคิดของตนเอง หมายถึงความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อตนเอง หรือ
ความคิดท่ีบุคคลคิดวา่บุคคลอ่ืน (สังคม) มีความคิดเห็นต่อตนอยา่งไร 
 2.1.4 กระบวนการตัดสินใจของผู้ซ้ือ 

ขั้นตอนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
      2.1.4.1 การรับรู้ปัญหา (Problem of Need Recognition) ผูบ้ริโภคจะรับรู้ถึงปัญหา
และความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้สินคา้หรือบริการ ท่ีไดรั้บการกระตุ้นทั้งจากภายในและภายนอกจนเกิด
ความตอ้งการท่ีจะหาส่ิงใดส่ิงหน่ึง มาช่วยแกปั้ญหานั้น 
      2.1.4.2 การแสวงหาขอ้มูล (Search for Information) ผูบ้ริโภคจะท าการหาขอ้มูล
เก่ียวกบัสินคา้จากแหล่งขอ้มูลภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ในประกอบดว้ย แหล่งบุคคล 
แหล่งการคา้แหล่งชุมชน แหล่งผูใ้ช ้แต่ในบางคร้ังตอ้งหาเพิ่มเติมจากแหล่งภายนอกดว้ย เพื่อช่วย
ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือบริการ 
    2.1.4.3 การประเมินทางเลือก (Alternative Evaluation) คือ การท่ีผูบ้ริโภคจะน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าพิจารณา และประเมินผลทางเลือกเพื่อหาสินคา้หรือบริการท่ีดีท่ีสุดส าหรับผูบ้ริโภค 
      2.1.4.4 การตดัสินใจและกระท าการซ้ือ (Purchase or Choice) หมายถึง การ
ตดัสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง พร้อมกบัด าเนินการเพื่อใหไ้ดท้างเลือกนั้นมา 
      2.1.4.5 ความรู้สึกหลงัซ้ือ (Post Purchase Feeling or Outcomes of Choice) 
หมายถึง ความรู้สึกภายนอกหลงัจากท่ีผูบ้ริโภคไดท้ดลองใชสิ้นคา้หรือบริการท่ีเลือกซ้ือแลว้แบ่ง
ออกเป็นความรู้สึกพอใจและไม่พอใจ ในสินคา้และบริการนั้น ความพอใจเกิดข้ึนเม่ือผลลพัธ์จาก
การใช้ตรงกบัผูบ้ริโภคคาดหวงัไวแ้ละถา้หากผูบ้ริโภคผิดหวงักบัการใชผ้ลิตภณัฑ์หรือบริการนั้น
จะรู้สึกไม่พอใจ 
 2.1.5 การวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) กล่าวว่าการวิเคราะห์พฤติกรรมผู ้บริโภคเป็นการค้นหา
พฤติกรรมการซ้ือและการใช้ของผูบ้ริโภคเพื่อทราบถึงความตอ้งการและพฤติกรรมการซ้ือของ
ผูบ้ริโภค ค าตอบท่ีได้จะช่วยให้นักการตลาดสามารถวางแผนกลยุทธ์เพื่อสามารถสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยค าถามท่ีใชใ้นการวิเคราะห์พฤติกรรมของผูบ้ริโภค คือ 
6Ws และ 1H ซ่ึงประกอบไปดว้ย WHO? WHAT? WHY? WHOM? WHEN? WHERE? และ
HOW?  เพื่อหาค าตอบ 7Os อนัประกอบด้วย Occupants Objects Objectives Organization 
Occasions Outlets และOperations ซ่ึงการใชค้  าถาม 7 ค าถาม เพื่อหาค าตอบ 7 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 



 

 

18 

 2.1.5.1ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) เป็นค าถามเพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบักลุ่มเป้าหมาย (Occupants) ดา้นประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ จิตวิทยา พฤติกรรม
ศาสตร์ 

 2.1.5.2 ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What dose the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบัส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ (Objects) คือ คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ และความแตกต่าง
ท่ีเหนือกวา่คู่แข่งขนั  

 2.1.5.3 ท าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ (Why does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการซ้ือ เพื่อตอบสนองความตอ้งการดานร่างการและจิตวทิยา 

 2.1.5.4 ใครมีส่วนร่วมในการซ้ือ (Who participates in the buying?) เป็นค าถาม
เพื่อหาค าตอบเก่ียวกับบทบาทของกลุ่มต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ (Organizations) 
ประกอบดว้ยผูริ้เร่ิม ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อและผูใ้ช ้

 2.1.5.5 ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบัโอกาสในการซ้ือสินคา้และบริการอ่ืนๆ (Occasions)  

 2.1.5.6 ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where does the market buy?) เป็นค าถามเพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบัแหล่งหรือช่องทางท่ีผูบ้ริโภคจะไปซ้ือ (Outlets) บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป เช่น ซุปเปอร์
มาร์เก็ต ร้านสะดวกซ้ือ  

 2.1.5.7 ผูบ้ริโภคซ้ืออย่างไร (How does the market buy?) เป็นค าถามท่ีตอ้งหา
ค าตอบเก่ียวกบัขั้นตอนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ (Operations) ประกอบดว้ยการรับรู้ 

2.2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคติ 
2.2.1 ความหมายและความส าคัญของทศันคติ 
Schiffman and Kanuk (2007) กล่าวว่า ทศันคติ หมายถึงความโน้มเอียงท่ีบุคคลเรียนรู้

เพื่อให้มีพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับลักษณะท่ีพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดซ่ึง
สอดคลอ้งกบั Ajzen and Fishen (1980) ไดใ้ห้ความหมายวา่เป็นการตอบสนองวา่ชอบหรือไม่ชอบ
ต่อส่ิงต่าง ๆ โดยแสดงออกในรูปของความเช่ือ ความรู้สึกหรือพฤติกรรม การศึกษาและท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัทศันคติของผูบ้ริโภคเพื่อให้นักการตลาดสามารถจดักลยุทธ์การตลาดท่ีสามารถ
ตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม  

2.2.2 องค์ประกอบของทศันคติ 
Schiffman and Kanuk (2007) กล่าวไวว้่า โมเดลองค์ประกอบทศันคติ 3 ประการ 

(Tricomponent attitude model) หมายถึง โมเดลทศันคติซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
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ภาพที ่2.2  องคป์ระกอบทศันคติ 3 ประการ 
ทีม่า : Schiffman and Kanuk, 2007 : 235 

 2.2.2.1 ส่วนของความเขา้ใจ (Cognition component) คือ ความรู้ (Knowledge) การ
รับรู้ (Perception) และความเช่ือ (Beliefs) อาจแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล ส าหรับในส่วนของ
ความรู้และการรับรู้ท่ีไดรั้บจากประสบการณ์และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากหลายแหล่งขอ้มูล ซ่ึงความรู้
และผลกระทบต่อการรับรู้จะก าหนดความเช่ือ (Beliefs) 

 2.2.2.2 ส่วนของความรู้สึก (Affective component) จะสะทอ้นถึงอารมณ์ 
(Emotion) หรือความรู้สึก (Feeling) ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง  

 2.2.2.3 ส่วนของพฤติกรรม (Conative component หรือ Behavior หรือ Doing) จะ
สะท้อนถึงแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมของผูบ้ริโภค หรือ แนวโน้มการกระท าท่ีแสดงออก หรือ 
ความโนม้เอียงท่ีจะซ้ือสินคา้ 

2.2.3 ล าดับขั้นตอนของการเกดิทศันคติ 
ล าดบัขั้นตอนของผลกระทบ 3 ประการ (Three hierarchies of effects) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 

2550) มี 3 รูปแบบ คือ 
 2.2.3.1 ล าดบัขั้นตอนการเรียนรู้ท่ีเป็นมาตรฐาน ทฤษฎีน้ีเร่ิมตั้งแต่ท าให้ผูบ้ริโภค

เกิดความรู้ความเข้าใจ (Cognition) และให้เกิดความรู้สึก (Affect) ท่ีดี ท าให้เกิดพฤติกรรม 
(Behavior) และจะท าใหเ้กิดทศันคติ 

 2.2.3.2 ทฤษฎีล าดบัขั้นตอนความสลบัซบัซ้อนในการตดัสินใจซ้ือต ่า ทฤษฎีน้ีเร่ิม
ตั้งแต่เกิดความรู้ความเขา้ใจ (Cognition) จากนั้นท าให้เกิดพฤติกรรมการซ้ือ (Behavior) เม่ือเกิด
พฤติกรรมแลว้จะท าให้เกิดความรู้สึกท่ีดี (Affective) เม่ือเกิดความรู้สึกท่ีดีแลว้จะน าไปสู่การเกิด
ทศันคติ 

 2.2.3.3 ล าดบัขั้นตอนการมีประสบการณ์ เร่ิมจากการเกิดความรู้สึก (Affect) เกิด
พฤติกรรม (Behavior) และเกิดความรู้ความเขา้ใจ (Cognition) ตามล าดบั 

พฤติกรรม 

(Conation) 

ความรู้สึก 

(Affective) 
ความเขา้ใจ 

(Cognition) 
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2.2.4 ประเภทของทศันคติ 
 การแสดงออกทางทศันคติสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท  (องค์ความรู้พฒันาตน, www, 
2554) คือ 

 2.2.4.1  ทัศนคติในทางบวก  (Positive  Attitude) คือ การแสดงออก หรือ
ความรู้สึกต่อส่ิงแวดลอ้มในทางท่ีดี เช่น การยอมรับ  การเห็นดว้ย การพอใจ เป็นตน้ 

 2.2.4.2 ทศันคติในทางลบ  (Negative Attitude) คือ การแสดงออก หรือความรู้สึก
ต่อส่ิงแวดลอ้มในทางท่ีไม่ดี เช่น การไม่ยอมรับ  การไม่เห็นดว้ย การไม่พอใจ เป็นตน้ 

 2.2.4.3 การไม่แสดงออกทางทศันคติ หรือมีทศันคติเฉย ๆ  คือ มีทศันคติเป็นกลาง
อาจจะเพราะวา่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองนั้น ๆ   
   จะเห็นได้ว่าการแสดงออกของทศันคตินั้น เกิดจากการก่อตวัของความรู้ ความ
เขา้ใจ ความเช่ือ ความรู้สึก จนสามารถแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมา   
 2.2.5 อทิธิพลของการส่ือสารต่อการเกดิทศันคติและการเปลีย่นแปลง 
 ทศันคติเป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างข้ึนได ้สามารถเปล่ียนแปลงได ้และสามารถชกัจูงโนม้นา้ว
ให้คลอ้ยตามได ้โดยอาศยัการส่ือสารเพื่อให้ผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงทศันคติไปในทิศทางท่ีตอ้งการ 
(ดารา ทีปะปาล, 2542) ไดแ้ก่ 
  2.2.5.1 คุณลกัษณะของผูส่้งสาร มีอิทธิพลต่อผูรั้บสารเป็นอย่างมาก จึงตอ้งมี
คุณสมบติัดงัน้ี  

   -  ผูส่้งข่าวท่ีมีความน่าเช่ือถือ สามารถแบ่งออกเป็น 2 พวก คือ ผูท่ี้มีความ
น่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ ผูมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต มีศกัด์ิศรี มีคุณธรรม และ ผูเ้ช่ียวชาญ ไดแ้ก่ ผูมี้การศึกษา
ระดบัสูง ในสาขาวชิาต่าง ๆ เช่น แพทย ์นกัวทิยาศาสตร์ อาจารย ์และนกัวศิวกร เป็นตน้ 
   - ผูส่้งข่าวสารท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงั อาจมีช่ือเสียงทางใดทางหน่ึงท่ีเป็นท่ี
ยอมรับและรักจักอย่างแพร่หลาย เช่น นักกีฬา นักร้อง ดารา เป็นต้น โดยผูส่้งข่าวสารเหล่าน้ี
สามารถเปล่ียนทศันคติของผูบ้ริโภคไดด้ว้ยเหตุผลหลายประการ เช่น สามารถดึงดูดความสนใจ
มายงัโฆษณามากข้ึน  
  2.2.5.2  คุณลกัษณะของส่ิงดึงดูดใจ สามารถน ามาใชเ้พื่อเปล่ียนแปลงทศันคติและ
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคไดม้าก ท่ีนิยมใชก้นัไดแ้ก่ 
   - การจูงใจด้วยความกลัว เป็นการแสดงให้เห็นผลหรืออันตรายท่ีจะ
เกิดข้ึนในทางไม่ดี อาจใช้ความกลวัทางดา้นร่างกาย เช่น ฟันผุ ปอดอกัเสบ เป็นตน้ หรือใช้ความ
กลวัดา้นสังคม เช่น ไม่ทนัสมยั ไม่ไดรั้บการยอมรับ เป็นตน้ แต่ส่ิงตอ้งระวงัคือการใชว้ิธีการจูงใจ
ใหเ้กิดความกลวัมากเกินไปจนเป็นสาเหตุใหผู้บ้ริโภคปฏิเสธไม่ยอมรับข่าวสาร 
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   - การจูงใจดว้ยอารมณ์ขนั เพื่อดึงดูดความสนใจ แต่ตอ้งค านึงถึงว่า อย่า
มุ่งเนน้อารมณ์ขนัมากเกินไป จนท าใหผู้บ้ริโภคมองขา้มส่ิงส าคญัคือตวัผลิตภณัฑ ์

   - การจูงใจดว้ยการสร้างอารมณ์ เพื่อให้เกิดความชอบมากข้ึน เป็นการ
สร้างทศันคติใหเ้กิดข้ึนในทางบวกต่อผลิตภณัฑแ์ละท าใหเ้กิดความชอบตามไปดว้ย 
  2.2.5.3  คุณลกัษณะโครงสร้างของข่าวสาร สามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ทศันคติของผูบ้ริโภคได ้ซ่ึงนกัการตลาดมกัจะน าเสนอเฉพาะประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์

 2.2.6 กลยุทธ์การเปลีย่นแปลงทศันคติของผู้บริโภค 
  วิธีการในการเปล่ียนแปลงทัศนคติ ต้องพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบของ
ทศันคติและปรับเปล่ียนไปทีละขั้นตอนดงัน้ี (ฉตัยาพร เสมอใจ, 2550)   
  2.2.6.1 การเปล่ียนแปลงองค์ประกอบดา้นความเขา้ใจ สามารถปรับเปล่ียนไดถ้า้
หากมีความรู้ความเขา้ใจเกิดข้ึน 
 - การเปล่ียนความเช่ือ เป็นการเปล่ียนความเช่ือท่ีมีต่อคุณสมบติัของ
ผลิตภณัฑ ์

 - การเพิ่มความเช่ือใหม่ เป็นการเพิ่มความเช่ือใหม่เขา้ไปกบัความเช่ือ
เดิมเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์เพื่อช่วยเสริมใหร้ะดบัความเช่ือรวมท่ีมีต่อผลิตภณัฑสู์งข้ึน 
 - การปรับระดบัความส าคญั เป็นการอธิบายถึงคุณสมบติัขอ้อ่ืน ๆ ว่ามี
ความส าคญัอย่างไร นอกเหนือจากส่ิงท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บรู้มาก่อนหน้าน้ี เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความ
เขา้ใจและปรับเปล่ียนทศันคติไปในทางท่ีดีข้ึน 
 - การเปล่ียนอุดมคติ โดยการให้ขอ้มูลท่ีมากเพียงพอและสร้างอุดมคติ
ต่อผลิตภณัฑจ์ะช่วยใหผู้บ้ริโภคเปิดรับพิจารณาผลิตภณัฑไ์ดม้ากข้ึน 
  2.2.6.2 การเปล่ียนองคป์ระกอบดา้นความรู้สึก สามารถท าได ้3 วธีิดงัน้ี 
 - การวางเง่ือนไขแบบคลาสสิก โดยการเสนอส่ิงท่ีผูบ้ริโภคช่ืนชอบ
ควบคู่กบัผลิตภณัฑ ์เป็นการสร้างเง่ือนไขเช่ือมโยงส่ิงท่ีชอบกบัผลิตภณัฑ์ เช่น การใชก้ลุ่มอา้งอิงท่ี
ผูบ้ริโภคช่ืนชอบหรือรูปแบบของการด าเนินชีวติ เป็นตน้ จนกลายเป็นภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ 
 - การสร้างความช่ืนชอบต่อโฆษณา ความประทับใจท่ีมีต่อโฆษณา
สามารถสร้างความช่ืนชอบต่อผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้
 - การใชค้วามถ่ีเปล่ียนความรู้สึกของผูบ้ริโภค การสร้างความคุน้เคยโดย
การตอกย  ่าขอ้มูล รักษาความถ่ีเขา้ไปเร่ือย ๆ เช่น การย  ้าช่ือบ่อย ๆ ให้จดจ าได ้การเปิดเพลงใหม่
บ่อย ๆ จนเกิดความคุน้เคย จนในท่ีสุดเกิดความช่ืนชอบไปเอง เป็นตน้ 
  2.2.6.3 การเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม การกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคเกิด
การใชก่้อน ซ่ึงอาจน าไปสู่การเกิดความรู้สึกและความเขา้ใจท่ีดีข้ึน จนสามารถพฒันาไปสู่การเกิด
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ทัศนคติในทางบวกได้ นักการตลาดสามารถน ามาใช้โดยการกระตุ้นให้ผูบ้ริโภคซ้ือหรือใช้
ผลิตภณัฑ์ก่อน และสร้างความมัน่ใจว่าจะได้รับผลประโยชน์ท่ีดีเป็นการตอบแทน โดยการแจก
ตวัอย่างให้ทดลองใช้ จ  าหน่ายดว้ยขนาดทดลอง มีคูปองแลกซ้ือ มีการขายพ่วงกบัผลิตภณัฑ์อ่ืน 
เป็นตน้ 
  นกัการตลาดสามารถน าทศันคติมาปรับใช้ในการสร้างให้ผู ้บริโภคซ้ือสินคา้โดย
การสร้างทศันคติของผูบ้ริโภคให้สอดคล้องกบัผลิตภณัฑ์ หรือ ศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคแล้ว
พัฒนาหรือปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับทัศนคติของผู ้บริโภค แต่อย่างไรก็ตามการ
เปล่ียนแปลงทศันคติท่ีไม่ดีท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท าได้ยากกว่าการสร้างทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงใหม่ท่ี
ผูบ้ริโภคไม่เคยรู้จกัมาก่อน ดงันั้นการสร้างทศันคติท่ีมีตั้งแต่เร่ิมแรกย่อมสร้างความไดเ้ปรียบใน
การเขา้ถึงผูบ้ริโภค เม่ือผูบ้ริโภคเกิดทศันคติท่ีดีตั้งแต่แรกก็จะเปิดรับส่ิงอ่ืน ๆ ไดง่้ายข้ึน 

2.3 แนวคดิทางการตลาด 
2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด การก าหนดตลาดเป้าหมาย และการก าหนดต าแหน่งผลติภัณฑ์ 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) กล่าวว่ามีผูว้ิจยัทางการตลาดได้ศึกษาพฤติกรรมการซ้ือของ

ผูบ้ริโภคพบวา่ ผูบ้ริโภคจะมีพฤติกรรมแตกต่างกนั ผลิตภณัฑ์ท่ีมีลกัษณะเด่นและแตกต่างกนัจะมี
ผลกระทบต่อความจ าเป็นเฉพาะอย่าง ด้วยเหตุน้ีจึงได้เกิดแนวความคิดในการแบ่งส่วนตลาด 
(Market Segmentation) เป็นการกระท าอย่างหน่ึงท่ีแบ่งตลาดออกเป็นกลุ่มผูซ้ื้อท่ีแตกต่างกนั 
จากนั้นจึงก าหนดตลาดเป้าหมาย (Market Targeting) โดยอาศยัการประเมินส่วนตลาดในแต่ละ
ส่วนตลาด และการก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑใ์นตลาด (Positioning)  
  2.3.1.1 การแบ่งส่วนตลาด เป็นการแบ่งกลุ่มผูซ้ื้อท่ีมีความแตกต่างกนั หรือเป็น
การจัดกลุ่มผู ้ซ้ือท่ีมีลักษณะและความต้องการคล้ายคลึงกันเป็นกลุ่มโดยอาศัยเกณฑ์ต่าง ๆ 
ดงัต่อไปน้ี (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์, 2547) 
 - ดา้นประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ รายได ้การศึกษา ศาสนา สัญชาติ 
ขนาดครอบครัว อาชีพ เป็นตน้ 
 - ด้านภูมิศาสตร์ เช่น ภูมิภาค ภูมิอากาศ ลักษณะของเมือง จ านวน
ประชากร ทวปี เป็นตน้ 
 - ด้านพฤติกรรมศาสตร์ เช่น โอกาสในการซ้ือ อตัราการใช้ของลูกคา้ 
ประโยชน์ของสินคา้ ทศันคติต่อสินคา้ เป็นตน้ 
 - ดา้นจิตวทิยา เช่น รูปแบบการด ารงชีวติ บุคลิกภาพ ส่ิงจูงใจ เป็นตน้ 
 - ดา้นเทคโนโลย ีเช่น การยอมรับเทคโนโลย ีเป็นตน้ 
  2.3.1.2  การก าหนดตลาดเป้าหมาย เป็นขั้นตอนท่ีผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายจะตอ้ง
เลือกตลาดเพื่อก าหนดเป็นตลาดเป้าหมายของตน การเลือกตลาดเป้าหมายอาจจะเลือกส่วนตลาด
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เพียงตลาดเดียว มากกวา่หน่ึงส่วนตลาด หรือเลือกทุกส่วนตลาดก็ได ้ซ่ึงการเลือกตลาดเป้าหมาย มี 
3 ทางเลือก คือ 
 - ตลาดไม่แตกต่าง หรือตลาดมหาชน (Mass marketing) เป็นการเลือก
ตลาดรวมเป็นตลาดเป้าหมาย เพราะผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่าย พิจารณาแล้วว่า ตลาดมีความตอ้งการ
คล้ายคลึงกันหรือไม่แตกต่างกัน (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์, 2547) จึงเลือกใช้กลยุทธ์ตลาดรวม 
(Market aggregration strategy) หรือกลยุทธ์ท่ีไม่แตกต่างกนั (Undifferentiated marketing strategy) 
เป็นการใชส่้วนประสมทางการตลาดแบบเดียวกนักบักลุ่มผูซ้ื้อท่ีอยูใ่นตลาดเป้าหมาย การตลาดไม่
แตกต่างจะเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์ท่ีลูกคา้มีความตอ้งการในคุณสมบติัของสินคา้คลา้ยกนัเป็นการ
ใชส่้วนประสมทางการตลาดหน่ึงชุด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2543) 
 - ตลาดแตกต่างหรือตลาดหลายส่วน (Segment marketing) เป็นการ
เลือกตลาดย่อยท่ีถูกแบ่งจากตลาดใหญ่มากกว่าหน่ึงส่วนตลาด เน่ืองจากผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่าย
พิจารณาแล้วว่าตลาดแต่ละส่วนมีความตอ้งการแตกต่างกนั (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์, 2547) จึง
เลือกใช้กลยุทธ์หลายส่วนตลาด (Multiple segment strategy) เป็นการให้น ้ าหนกักบัประสมทาง
การตลาดแต่ละตลาดแตกต่างกนัท าให้เกิดส่วนประสมทางการตลาดหลายชุด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ, 2543) 
 - ตลาดส่วนเดียว หรือตลาดมุ่งเฉพาะส่วน (Niche marketing) เป็นการ
เลือกตลาดย่อยเพียงหน่ึงส่วนตลาดเท่านั้น (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์, 2547) จึงเลือกใช้กลยุทธ์มุ่ง
เฉพาะตลาดส่วนเดียว (Single segment strategy) เป็นการใช้ส่วนประสมทางการตลาดหน่ึงชุดท่ี
สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดเป้าหมายท่ีถูกเลือกจากตลาดรวม  (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ, 2543) 
  2.3.1.3 การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ เป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการต่อจากการเลือก
ตลาดเป้าหมาย ต าแหน่งผลิตภณัฑ์ท่ีถูกก าหนดข้ึนมาจะตอ้งมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาดเป้าหมาย ดงันั้นตอ้งวิเคราะห์ออกมาให้ไดว้า่ตลาดเป้าหมายมีความตอ้งการอยา่งไร เนน้
คุณสมบัติส่วนใดของผลิตภัณฑ์ผูมี้หน้าท่ีก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์จึงน าคุณสมบัติท่ีตลาด
เป้าหมายตอ้งการมาก าหนดเป็นต าแหน่งผลิตภณัฑ์และสามารถเลือกใช้กลยุทธ์ในการก าหนด
ต าแหน่งไดห้ลายวธีิ เช่น 
 - การก าหนดต าแหน่งตามราคาและคุณภาพ เช่น ก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภณัฑว์า่ คุณภาพดี ราคาสูง 
 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ตามลกัษณะผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์เป็นการ
ก าหนดต าแหน่งท่ีแสดงให้เห็นวา่ผลิตภณัฑ์ดงักล่าวเหมาะกบัผูใ้ชก้ลุ่มใด เช่น บา้นเอ้ืออาทร บา้น
ส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ย 
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 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ตามคุณสมบติั หรือประโยชน์ของ 
ผลิตภณัฑ์ เป็นการก าหนดต าแหน่งโดยน าเอาคุณสมบติั หรือประโยชน์ของผลิตภณัฑ์ มาเป็น
ตวัก าหนด เช่น ยาดมโป๊ยเซียน ใชด้มใชท้าในหลอดเดียวกนั 
 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ตามการใช้หรือการน าไปใช้ เป็นการ
แสดงให้เห็นว่าผลิตภณัฑ์นั้นน าไปใช้อยา่งไร เช่น ซอสบางยี่ห้อระบุว่าสามารถใช้ไดท้ั้งแกง น่ึง 
ทอด 
 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ตามระดบัชั้นผลิตภณัฑ์ เป็นการแสดง
ให้เห็นว่าผลิตภณัฑ์ยี่ห้อนั้นเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีอยูใ่นระดบัใด เช่น การก าหนดต าแหน่งวา่ผลิตภณัฑ์
ของตนเป็นผลิตภณัฑส์ าหรับผูน้ า ซ่ึงแสดงวา่เป็นผลิตภณัฑช์ั้นดี 
 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑเ์พื่อแสดงการแข่งขนั เป็นความพยายาม
บอกกบัตลาดวา่ผลิตภณัฑข์องตนดีกวา่คู่แข่งขนั เช่น ผงซกัฟอกบางยีห่อ้ระบุวา่ จ่ายแพงกวา่ท าไม 
 - การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์แบบผสมผสานเป็นการก าหนด
ต าแหน่งผลิตภณัฑโ์ดยยดึหลกัเกณฑ์หลาย ๆ อยา่งร่วมกนั เช่น การน าทั้งคุณสมบติัของสินคา้และ
การแข่งขนัมาร่วมก าหนดเป็นต าแหน่งผลิตภณัฑ ์

2.3.2 ส่วนประสมทางการตลาด 
ส่วนประสมทางการตลาด  (Marketing mix หรือ 4P’s) คือ เคร่ืองมือหรือปัจจยัทาง

การตลาดท่ีควบคุมได ้ซ่ึงธุรกิจตอ้งใชร่้วมกนั เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจ
แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย หรือกระตุน้ให้ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายเกิดความต้องการสินคา้และบริการ 
ประกอบดว้ยส่วนประกอบ 4 ประการ ดงัน้ี 
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ภาพที ่2.3  ส่วนประสมทางการตลาด 
ทีม่า : Kotler, 2006 : 19 

ส่วนประสมการตลาด 

(Marketing mix) 

ผลติภัณฑ์ 
(Product) 

- สินคา้ใหเ้ลือก 

- คุณภาพสินคา้ 
- ลกัษณะ 
- การออกแบบ 

- ตราสินคา้ 
- การบรรจุหีบห่อ 

- ขนาด 

- บริการ 
- การรับประกนั 

- การรับคืน 

การจัดจ าหน่าย 
(Place) 

- ช่องทางการจ าหน่าย 
- ความครอบคลุม 

- ความหลากหลาย 
- สถานท่ี 

- สินคา้คงคลงั 
- การขนส่ง 

ราคา 
(Price) 

- รายการราคาสินคา้ 
- ส่วนลด 

- Allowances 

- ระยะเวลาในการช าระเงิน 

- ระยะเวลาการใหสิ้นเช่ือ 

การส่งเสริมการตลาด 

(Promotion) 

- การส่งเสริมการขาย 
- การโฆษณา 
- การขายโดยใชพ้นกังาน 

- การขายแบบมี
ความสมัพนัธ์กนั 

- การตลาดทางตรง 

ตลาดเป้าหมาย 

(Target market) 
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  2.3.2.1 ผลิตภณัฑ์ (Product)  หมายถึง ส่ิงท่ีน าเสนอต่อผูบ้ริโภค เพื่อตอบสนอง
ความต้องการและความพึงพอใจให้กับผูบ้ริโภค ผลิตภัณฑ์ประกอบด้วย สินค้า  บริการ และ
ความคิด   ซ่ึงสินคา้ (Goods) เป็นส่ิงท่ีสัมผสัได ้แต่บริการ (Service) สัมผสัไม่ได ้เกิดจากการใช้
ความพยายามของมนุษย ์ส่วนความคิด (Idea) อาจจะเป็นปรัชญา บทเรียน แนวคิดและขอ้เสนอแนะ 
โดยท่ีผลิตภณัฑ์ตอ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ในสายตาของผูบ้ริโภค ซ่ึง
ผูบ้ริโภคจะเกิดการตดัสินใจซ้ือก็ต่อเม่ือมีการยอมรับในผลิตภณัฑน์ั้น 
  การก าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑต์อ้งค านึงปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
   -  การวางแนวคิดเก่ียวกบัสินคา้ (Product concept) 
 1. การสร้างความแตกต่างดา้นผลิตภณัฑ ์
 2. การสร้างความแตกต่างดา้นบริการ 
 3. การสร้างความแตกต่างดา้นบุคลากร 
 4. การสร้างความแตกต่างดา้นภาพลกัษณ์ 
   -  การก าหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ (Product attributes) เช่น 
ประโยชน์พื้นฐาน รูปร่างลกัษณะ คุณภาพ การบรรจุภณัฑ ์ตราสินคา้ เป็นตน้ 
   -  การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ์ (Product Positioning) เป็นการออกแบบ
ผลิตภณัฑใ์หแ้สดงจุดเด่น มีคุณค่าในจิตใจของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย เพื่อแสดงต าแหน่งท่ีแตกต่าง
กนั 
   -  การพฒันาผลิตภณัฑ์ (Product development) เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มี
ลกัษณะใหม่หรือปรับปรุงใหดี้ข้ึนเพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหม้ากข้ึน 
   - กลยุทธ์ส่วนประสมผลิตภณัฑ์ (Product mix) และสายผลิตภณัฑ ์
(Product line) โดยก าหนดวา่สายผลิตภณัฑค์วรมีสินคา้อะไรบา้งเพื่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
   
  2.3.2.2 ราคา (Price) หมายถึง คุณค่าผลิตภณัฑใ์นรูปตวัเงิน ราคาเป็น P ตวัท่ีสองท่ี
เกิดข้ึนมาถดัจาก Product ราคาเป็นตน้ทุน (Cost) ของผูบ้ริโภค โดยผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบระหวา่ง
คุณค่า กบั ราคา ของผลิตภณัฑ์ ถา้คุณค่าสูงกว่าราคาผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซ้ือ ดงันั้นการก าหนด    
กลยุทธ์ด้านราคาตอ้งค านึงถึง คุณค่าท่ีรับรู้ (Perceived value) ในสายตาของผูบ้ริโภคซ่ึงตอ้ง
พิจารณาตน้ทุนของผลิตภณัฑ ์ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง การแข่งขนั และปัจจยัอ่ืนๆ ร่วมดว้ย 
  2.3.2.3 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อส่ือสารเก่ียวกบัขอ้มูล
ระหวา่งผูข้ายกบัผูซ้ื้อ เพื่อสร้างทศันคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดต่อส่ือสารอาจใชพ้นกังานขาย
ท าการขาย (Personal selling) และการติดต่อส่ือสารโดยไม่ใชค้น (No personal selling) เคร่ืองมือ
ในการติดต่อส่ือสารมีหลายประการซ่ึงอาจเลือกใชห้น่ึงหรือหลายเคร่ืองมือตอ้งใชห้ลกัการเลือกใช้
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เคร่ืองมือส่ือสารแบบประสมประสานกนั (Integrated Marketing Communication : IMC) โดย
พิจารณาเคร่ืองมือให้เหมาะสมกับผูบ้ริโภค ผลิตภณัฑ์ คู่แข่งขนั ให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน 
ประกอบไปดว้ยเคร่ืองมือท่ีส าคญัดงัน้ี 
   - การโฆษณา (Advertising) เป็นกลยทุธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
 1. การสร้างสรรคง์านโฆษณา (Creative strategy) และ กลวิธี
การโฆษณา (Advertising tactics) 
 2. กลยทุธ์ส่ือ (Media strategy) 
   - แผนการประชาสัมพนัธ์ (Public relations) แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ 
 1. แผนก่อนวางผลิตภณัฑ์ เช่น การให้ข่าว แถลงข่าว แจกข่าว 
เขียนบทความสนบัสนุน การใหส้ัมภาษณ์ เป็นตน้ 
 2. แผนในการวางผลิตภณัฑ์ เช่น แถลงข่าวส่ือมวลชน แถลง
ข่าวกลุ่มผูข้าย เปิดตวัสินคา้ ท าข่าว กิจกรรมอ่ืนๆ เป็นตน้ 
 3. แผนหลงัจากวางผลิตภณัฑ์แล้ว เช่น สร้างภาพลักษณ์ด้วย
การใหข้่าว การจดักิจกรรมส่งเสริมสังคม การจดักิจกรรมพิเศษ เป็นตน้ 
   -  พนักงานขาย (Personal selling) ท าการจดัอบรมพนักงานขาย จดั
ประชุมพนกังานขาย จดัท าคู่มือการขาย จดัท าส่ือต่างๆ ช่วยพนกังานขาย  
   -  การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์
 2. เพื่อรักษาความภกัดีต่อตราสินคา้ของผูบ้ริโภค 
 3. เพื่อเพิ่มปริมาณการซ้ือใหม้ากข้ึน 
 4. เป็นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ 
 5. เป็นการกระตุน้การตดัสินใจซ้ือ 
   -  การจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางซ่ึง
ประกอบดว้ยสถาบนัและกิจกรรม ใช้เพื่อเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์และบริการจากองคก์ารไปยงัตลาด 
สถาบนัท่ีน าผลิตภณัฑ์ออกสู่ตลาดเป้าหมายก็คือ สถาบนัการตลาด ส่วนกิจกรรมจะเป็นกิจกรรมท่ี
ช่วยในการกระจายตวัสินคา้ ประกอบดว้ย การขนส่ง การคลงัสินคา้ และการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั 
การจดัจ าหน่ายจึงประกอบดว้ย 2 ส่วนดงัน้ี (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2543) 
 - ช่องทางการจ าหน่าย (Channel of distribution) หมายถึง 
กระบวนการเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช้ ซ่ึงอาจจะมีหลายขั้นตอน ใน
ระบบช่องทางการจ าหน่ายประกอบดว้ย ผูผ้ลิต คนกลาง ผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชอุ้ตสาหกรรม 
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 - การกระจายตวัสินคา้ (Market logistics) หมายถึง งานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การปฏิบติัการตามแผน และการควบคุมการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ ปัจจยัการ
ผลิต และสินคา้ส าเร็จรูป จากจุดเร่ิมตน้ไปยงัจุดสุดทา้ยในการบริโภคเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกคา้ การกระจายตวัสินคา้ท่ีส าคญั คือ การขนส่ง การเก็บรักษาสินคา้และการคลงัสินคา้ และ
การบริหารสินคา้คงเหลือ 

2.4 แนวความคดิของสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 
2.4.1 ความส าคัญของเกษตรอนิทรีย์  

 เกษตรอินทรีย  ์ ถือเป็นทางเลือกส าคญัในการพฒันาการเกษตรท่ีย ัง่ยืน เน่ืองจากสินคา้
เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีมีความส าคญัและมีศกัยภาพทางการตลาดตามกระแสของโลกซ่ึงให้
ความส าคญักบัความห่วงใยในสุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม โดยนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 รัฐบาลไดมี้การ
ผลกัดนัการจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเกษตรอินทรียแ์ห่งชาติ เพื่อเป็นกลไกรับผิดชอบหลกัในการ
ก าหนดนโยบายและขบัเคล่ือนการพฒันาเกษตรอินทรียข์องประเทศให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 
พร้อมทั้งไดมี้การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาเกษตรอินทรียแ์ห่งชาติ ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2551-
2554) เพื่อใชเ้ป็นกรอบทิศทางการพฒันาเกษตรอินทรียข์องประเทศอยา่งเป็นระบบ โดยมีแนวคิด
และหลักการส าคญัซ่ึงมุ่งเน้นการพฒันาแบบองค์รวมท่ีมีคนเป็นศูนย์กลางเพื่อแก้ปัญหาความ
ยากจน บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเน้นการด าเนินงานในเชิงบูรณการทุกภาค
ส่วนอยา่งเป็นระบบ เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีแก่เกษตรกรและผูบ้ริโภค 
ในการผลิตและบริโภคอาหารท่ีปลอดภยัจากสารเคมีและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม อนัจะน าไปสู่การ
พฒันาท่ีย ัง่ยืนต่อไป ดงันั้น แผนยุทธศาสตร์การพฒันาเกษตรอินทรียแ์ห่งชาติ จึงเป็นเคร่ืองมือท่ี
ส าคญัในการบูรณาการและผลกัดนัการพฒันาเกษตรอินทรีย ์รวมถึงยงัใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการ
ติดตามประเมินผลและก ากบัการด าเนินงานของทุกภาคส่วนให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีก าหนด
ได ้(ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ, www, 2552) 
 ยทุธศาสตร์การพฒันาเกษตรอินทรียแ์ห่งชาติ ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2551-2554) ประกอบไปดว้ย 
4 ยทุธศาสตร์หลกั ไดแ้ก่   
  1. ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและจดัการองคค์วามรู้และนวตักรรม    มีมาตรการ 3 
ดา้น ไดแ้ก่  
   1.1  การสนบัสนุนงานวจิยัและพฒันาเพื่อสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม
ดา้นเกษตรอินทรียท่ี์เหมาะสมทั้งห่วงโซ่อุปทาน  ตั้งแต่การผลิต  ดูแลรักษา เก็บเก่ียว  การแปร
รูป  บรรจุภณัฑ ์ การขนส่ง  ไปจนถึงการตลาดเพื่อสร้างมูลค่า 
   1.2   การส่งเสริม ให้มีการสร้างความรู้และความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบั
เกษตรอินทรียท์ั้งต่อผูผ้ลิต  ผูป้ระกอบการ  ผูบ้ริโภคและเจา้หนา้ท่ี 
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   1.3  การจดัท าฐานข้อมูลด้านเกษตรอินทรีย์ในทุกระดบั  โดยจดัท า
ฐานขอ้มูลเกษตรอินทรียใ์หเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั 
  2.  ยุทธศาสตร์การพฒันาการเกษตรอินทรียต์ามวิถีพื้นบา้น มีมาตรการ 2 ดา้น 
ไดแ้ก่ 
   2.1  การพฒันาการผลิตและสร้างเครือข่ายสู่การพึ่ งพาตนเอง  โดย
สนบัสนุนให้มีการผลิตปัจจยัการผลิตท่ีเป็นอินทรียวตัถุอยา่งเพียงพอ เช่น เมล็ดพนัธ์ุ  ปุ๋ยอินทรีย ์
เป็นตน้ 
   2.2   การพฒันาช่องทางการตลาดรองรับผลผลิตส่วนเกิน โดยพฒันาและ
สร้างเครือข่ายเช่ือมโยงทางการคา้และการตลาดของสินคา้เกษตรอินทรีย  ์โดยพฒันาศกัยภาพ
ผูป้ระกอบการท่ีจะน าผลิตภัณฑ์สินค้าอินทรีย์ในท้องถ่ินออกสู่ตลาด รวมทั้ งสนับสนุนการ
ด าเนินงานของตลาดชุมชนและตลาดเชิงสถาบนัอยา่งต่อเน่ือง เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล เป็นตน้ 

    3.  ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างศกัยภาพการเกษตรอินทรียเ์ชิงพาณิชย์ มาตรการ 3 
ดา้น ไดแ้ก่ 
   3.1 การพฒันาการผลิตและเครือข่ายทั้งระบบเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็ง 
โดยสนบัสนุนการสร้างและเช่ือมโยงเครือข่ายเกษตรกร สถาบนัเกษตรกรและเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ 
   3.2   การพฒันาระบบมาตรฐานเกษตรอินทรียไ์ทยโดยศึกษาทบทวนและ
พฒันาระบบมาตรฐานและการตรวจรับรองของประเทศให้เป็นระบบ  และเป็นท่ียอมรับของ
ผูบ้ริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
   3.3  การพฒันาการตลาดสู่สากลโดยจดัท าแผนประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้
เก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียอ์ยา่งต่อเน่ือง 

    4.  ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการเพื่อพฒันาเกษตรอินทรีย์ มีมาตรการ 2 ดา้น 
ไดแ้ก่ 
   4.1  การจดัให้มีกลไกระดบันโยบายในการบริหารจดัการและขบัเคล่ือน
ยุทธศาสตร์การพฒันาเกษตรอินทรียอ์ย่างเป็นเอกภาพ มีการบูรณาการแผน งบประมาณและ
ประสานการปฏิบติักบัทุกภาคส่วนในทุกระดบั และติดตามประเมินผลการพฒันาเกษตรอินทรีย์
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
   4.2   การจดัให้มีระบบการประสานความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการ
ขับเคล่ือนการพัฒนาเกษตรอินทรีย์ในทุกระดับ  โดยให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมใน
แผนปฏิบติัการพฒันาเกษตรอินทรียแ์ละเสริมสร้างความร่วมมือกบัต่างประเทศ 

2.4.2 ตลาดเกษตรอนิทรีย์ในประเทศไทย  
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 ตลาดเกษตรอินทรียเ์กิดข้ึนตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ. 2533-พ.ศ.2534 โดยกระแสความต่ืนตวัดา้น
สุขภาพและส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะการบริโภค "อาหารเพื่อสุขภาพ" ท่ีผูบ้ริโภคต่ืนตวั
เก่ียวกบัความเช่ือมโยงของการรักษาสุขภาพและการบริโภคอาหารท่ีปลอดภยัและมีประโยชน์ จน
ท าให้ "ธุรกิจอาหารสุขภาพ" เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ซ่ึงท าให้ตลาดผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรียไ์ด้เร่ิม
เปิดตวัข้ึน รวมถึงหน่วยงานราชการไดมี้นโยบายในการส่งเสริมอาหารปลอดภยั เช่น ผกัอนามยั ผกั
ปลอดภยัจากสารพิษ ซ่ึงท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความสับสนระหว่างความแตกต่างของผลผลิตอาหาร
ปลอดภยักบัเกษตรอินทรีย ์ส่งผลให้ตลาดเกษตรอินทรียใ์นประเทศมีการเติบโตได้ค่อนขา้งช้า 
ผนวกกบัเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในช่วงปี พ.ศ. 2541 ส่งผลให้ตลาดเกษตรอินทรียเ์กิดการ
ชะลอการเติบโต (สหกรณ์กรีนเนท, www, 2553) 
 ตลาดเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทยเร่ิมฟ้ืนตวัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 เม่ือมีการจดัประชุม
นานาชาติเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย โดยสมาพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ และองคก์ารอาหาร
และการเกษตรแห่งสหประชาชาติโดยมูลนิธิสายใยแผ่นดินและกรีนเนทเป็นเจา้ภาพหลกั การมี
กิจกรรมเกษตรอินทรียร์ะหว่างประเทศในคร้ังนั้นกระตุน้ให้เกิดความสนใจทั้งในการผลิต การ
บริโภค และการผลกัดนันโยบายดา้นเกษตรอินทรียอ์ยา่งเป็นรูปธรรมมากข้ึน ส่งผลให้มีการฟ้ืนตวั
ของตลาดเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย นอกจากน้ี ยงัมีปัจจยัส าคญัอ่ืน ๆ ท่ีท าให้เกิดการขยายตวั
ของตลาดเกษตรอินทรียเ์พิ่มข้ึน เช่น การใช้ตรารับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ของส านกังาน
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (มกท.) และของกรมวิชาการเกษตร ซ่ึงท าให้ผูบ้ริโภคสามารถแยกแยะ
ความแตกต่างระหวา่งผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียก์บัผลิตภณัฑอ์าหารปลอดภยัไดส้ะดวกมากข้ึน 
 สหกรณ์กรีนเนทไดจ้ าแนกผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียอ์อกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
  1) ผลผลิตอินทรียย์งัไม่รับรองตามมาตรฐาน โดยผูผ้ลิตเร่ิมตน้ท าการผลิตตาม
แนวทางเกษตรอินทรีย ์โดยอยูใ่นระยะพฒันาการผลิต แต่ยงัไม่ไดส้มคัรขอรับรองมาตรฐานเกษตร
อินทรียจ์ากหน่วยงานตรวจสอบรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์แต่มีการตรวจ สอบภายในระดบั
กลุ่มดว้ยตวัเอง 
  2) ผลผลิตอินทรียร์ะยะปรับเปล่ียน ซ่ึงพื้นท่ีการผลิตท่ีขอรับรองมาตรฐานเกษตร
อินทรียจ์ากหน่วยงานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียท่ี์เช่ือถือได้ และได้รับการ
รับรองวา่ระบบการผลิตอยูใ่นระหวา่ง “ระยะปรับเปล่ียน” ซ่ึงถือเป็นช่วงการฟ้ืนฟูสภาพแวดลอ้ม
และความอุดมสมบูรณ์ของดินและช่วงสลายตัวของสารเคมีการเกษตรท่ีอาจตกค้างมาก่อน 
โดยทัว่ไป ช่วงระยะการปรับเปล่ียนของการผลิตพืชลม้ลุก (ผกัและพืชไร่) จะใชเ้วลา 12 - 24 เดือน 
ส่วนการผลิตไมย้นืตน้ มีช่วงระยะการปรับเปล่ียนจะใชเ้วลา 18 - 36 เดือน  
  3) ผลผลิตอินทรียรั์บรองมาตรฐาน เป็นผลผลิตท่ีไดจ้ากระบบการผลิตท่ีอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีการใช้สารเคมีสังเคราะห์ สารเคมีทางการเกษตรและปุ๋ยเคมี รวมถึงเป็นระบบท่ี
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เก้ือกูลต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยพื้นท่ีท าการผลิตไดรั้บการตรวจสอบและรับรองจากหน่วยตรวจรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์และผา่นระยะปรับเปล่ียนแลว้ 

  2.4.3 ความหมายและความแตกต่างของสินค้า 
กลุ่มงานส่งเสริมและพฒันาเกษตรอินทรีย ์ ส่วนส่งเสริมและบริการพฒันาคุณภาพสินคา้ 

ส านกัพฒันาคุณภาพสินคา้เกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร ไดส้รุปความหมายและขอ้แตกต่างของ 
สินคา้เกษตรอินทรีย ์สินคา้เกษตรไร้สารพิษ สินคา้เกษตรปลอดภยัจากสารพิษ และสินคา้เกษตร
อนามยัไวด้งัน้ี 
 สินคา้เกษตรอินทรีย ์(Organic Products) หมายถึง สินคา้ท่ีผลิตภายใตร้ะบบการจดัการ
การผลิตดา้นการเกษตรแบบองคร์วมท่ีเก้ือหนุนต่อระบบนิเวศ รวมถึงความหลากหลายทางชีวภาพ 
วงจรชีวภาพ โดยเน้นการใชว้สัดุธรรมชาติ หลีกเล่ียงการใช้วตัถุดิบจากการสังเคราะห์ และไม่ใช้
พืช สัตว ์หรือจุลินทรียท่ี์ไดม้าจากเทคนิคการดดัแปลงทางพนัธุกรรม (Genetic modification : 
GMO) หรือพนัธุวิศวกรรม (Genetic engineering) มีการจดัการกบัผลิตภณัฑ์ โดยเนน้การแปรรูป
ดว้ยความระมดัระวงั เพื่อรักษาสภาพการเป็นเกษตรอินทรีย ์และคุณภาพท่ีส าคญัของผลิตภณัฑ์ใน
ทุกขั้นตอน 
 สินคา้เกษตรไร้สารพิษ หมายถึง สินคา้เกษตรท่ีระบบการผลิตไม่มีการใช้สารเคมีใด ๆ 
ทั้งส้ิน ไม่ว่าจะเป็นสารเคมีเพื่อป้องกนัและปราบศตัรูพืชหรือปุ๋ยเคมีทุกชนิด แต่ใช้ปุ๋ยอินทรีย์
ทั้ งหมด และผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวแล้วต้องไม่มีพิษใด ๆ ทั้ งส้ิน ผลผลิตท่ีได้เป็น Pesticide-fee 
Vegetable ทั้งน้ี ไม่ระบุถึงการหา้มใช ้GMO 
 สินคา้เกษตรปลอดภยัจากสารพิษ หมายถึง สินคา้เกษตรท่ีระบบการผลิตมีการใชส้ารเคมี
ในการป้องกนัและปราบศตัรูพืชรวมทั้งปุ๋ยเคมีเพื่อการเจริญเติบโต ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวไดย้งัมีพิษ
ตกค้างไม่ เกินปริมาณท่ีก าหนดไว้เพื่อความปลอดภัยของผู ้บริโภคตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข ฉบบัท่ี 163 พ.ศ. 2538 ทั้งน้ี ไม่ไดร้ะบุถึงการหา้มใช ้GMO 
 สินค้าเกษตรอนามยั หมายถึง สินคา้เกษตรท่ีระบบการผลิตท่ีมีการใช้สารเคมีในการ
ป้องกันและปราบศตัรูพืช รวมทั้งปุ๋ยเคมีเพื่อการเจริญเติบโต ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวได้ยงัมีสารพิษ
ตกคา้งไม่เกินปริมาณท่ีก าหนดไวเ้พื่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภค และมีความสะอาดผา่นกรรมวิธี
การปฏิบติัก่อนและหลงัการเก็บเก่ียว ตลอดจนการขนส่งและการบรรจุหีบห่อไดต้ามคุณลกัษณะ
ตามมาตรฐาน ซ่ึงมีการผลิตเหมือนกบัสินคา้เกษตรปลอดภยัจากพิษ 
  ในการท าวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาสินคา้เกษตรอินทรีย ์3 ประเภท ไดแ้ก่   

 1. ขา้วอินทรีย ์(Organic rice) เป็นขา้วท่ีไดจ้ากการผลิตแบบเกษตรอินทรียซ่ึ์งเป็น
วธีิการผลิตขา้วท่ีหลีกเล่ียงการใชส้ารเคมี หรือสารสังเคราะห์ต่าง ๆ เป็นตน้วา่ ปุ๋ยเคมี สารควบคุม
การเจริญเติบโตของพืช สารควบคุมและก าจดัวชัพืช สารป้องกนัก าจดัโรคแมลงสัตวศ์ตัรูขา้ว และ
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ฮอร์โมนต่าง ๆ ตลอดจนไม่ใชเ้มล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีเกิดจากการตดัต่อทางพนัธุกรรม (GMO) เนน้การใช้
อินทรียวตัถุในทุกขั้นตอนการผลิตและการเก็บรักษาผลผลิต เช่น ใชปุ๋้ยคอก ปุ๋ยหมกั ปุ๋ยพืชสด ใน
การปรับปรุงเพิ่มความอุดมสมบูรณ์ของดิน เพื่อให้ต้นข้าวมีความอุดมสมบูรณ์ แข็งแรงตาม
ธรรมชาติ สามารถตา้นทานต่อโรคและแมลงไดดี้ หากมีความจ าเป็นให้ใช้วสัดุจากธรรมชาติหรือ
สารสกดัจากพืชตามบญัชีท่ีอนุญาตใหใ้ชไ้ด ้ทั้งน้ีตอ้งไม่มีสารพิษตกคา้งปนเป้ือนในผลผลิต ในดิน 
และในน ้ า เป็นการรักษาสภาพแวดลอ้มและไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพดี ท าให้ชาวนาและผูบ้ริโภคมี
สุขอนามยั คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน (กรมส่งเสริมการเกษตร, www, 2551) 
  2. ผกัอินทรีย์ (Organic vegetable) เป็นผกัท่ีปลูกโดยไม่ใช้สารเคมี แต่ใช้
ประโยชน์จากวสัดุธรรมชาติแทนลดการใชปั้จจยัการผลิตจากภายนอก และไม่ใชเ้มล็ดพนัธ์ุท่ีเกิด
การตดัต่อทางพนัธุกรรม ซ่ึงเกษตรอินทรียเ์ป็นระบบการผลิตท่ีมุ่งเน้นความปลอดภยัของผูผ้ลิต
และผูบ้ริโภค รวมทั้งการรักษาสมดุลธรรมชาติไปพร้อมๆกนั 

 3. เน้ือสัตวอิ์นทรียท่ี์เกิดจากการกระบวนการผลิตท่ีมีระบบการจดัการผลิตปศุสัตว์
ท่ีมีความสัมพนัธ์กลมกลืนระหว่างดิน พืช สัตวท่ี์เหมาะสม โดยให้ความส าคญัการเล้ียงสัตว์ท่ี
ปล่อยตามพฤติกรรมธรรมชาติของสัตว์ และใช้อาหารอินทรีย์ท่ีผลิตได้ภายในพื้นท่ีเป็นหลัก 
ส่งเสริมให้สัตวมี์สุขภาพดี เน้นการป้องกนัโรคโดยการจดัการฟาร์มท่ีดี หลีกเล่ียงการใช้ยาและ
สารเคมี (ปศุสัตวอิ์นทรีย,์ www, 2551) 
  

2.5 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษาเร่ืองทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวมงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสรุปดงัน้ี 
 Tsakiridou, Boutsouki, Zotos and Mattas (2008) ศึกษาทศันคติและพฤติกรรมต่อสินคา้
เกษตรอินทรีย์ของผูบ้ริโภคกรีก โดยท าการศึกษาทศันคติและการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ท่ี
แตกต่างกนัตามลกัษณะประชากรศาสตร์ และความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติและพฤติกรรม จาก
การศึกษาพบว่าร้อยละ 67.40 ของกลุ่มตวัอย่าง มีความตระหนักถึงสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงใน
จ านวนน้ีร้อยละ 43.6 ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นประจ า ซ่ึงผูท่ี้ตระหนกัถึงสินคา้เกษตรอินทรีย์
ร้อยละ 68 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 65.8 เป็นผูท่ี้แต่งงานแล้ว ร้อยละ 43.4 จบการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา พบวา่เพศ มีทศันคติไม่แตกต่างกนั ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกวา่จะมีความเช่ือในคุณค่า
ของสินคา้เกษตรอินทรียสู์งกว่าผูท่ี้มีการศึกษาต ่ากว่า  ผูท่ี้มีรายไดสู้งกว่าจะมีทศันคติเชิงบวกต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียสู์งกวา่รายไดต้  ่ากวา่ และผูท่ี้มีอายุสูงกวา่จะมีทศันคติเชิงบวกสูงกวา่อายุนอ้ย  
ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบทศันคติของกลุ่มผูท่ี้ซ้ือ และไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์ พบว่าผูท่ี้ซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียมี์ทศันคติเชิงบวกมากกว่าผูท่ี้ไม่ซ้ืออย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มผูท่ี้ซ้ือจะมี
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ความพึงพอใจในคุณภาพและความหลากหลายของสินค้าเกษตรอินทรีย์ รวมถึงข้อมูลด้าน
ส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ ในขณะท่ีกลุ่มผูท่ี้ไม่ซ้ือใหค้วามส าคญักบัดา้นราคา   

Lea and Worsley (2005) ศึกษาความเช่ือเก่ียวกบัอาหารอินทรียแ์ละความสัมพนัธ์กบั
ลกัษณะทางประชากรและค่านิยมของผูบ้ริโภคชาวออสเตรเลีย จากผูต้อบแบบสอบถาม 223 คน 
พบว่าเพศต่างกันมีความเช่ือต่ออาหารอินทรียท่ี์แตกต่างกนั โดยเพศหญิงมีความเช่ือต่ออาหาร
อินทรียม์ากกว่าเพศชาย หากอาหารดงักล่าวมีการเพิ่มวิตามินและเกลือแร่  ผูท่ี้มีอายุสูงกว่าจะมี
ความเช่ือต่ออาหารอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้มีอายุนอ้ย  การศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความเช่ือไม่แตกต่างกนั  
และพบว่าปัจจัยท่ีท าให้อาหารอินทรีย์มีคุณค่า คือการเป็นหน่ึงเดียวกับธรรมชาติ การรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพของอาหารอินทรีย ์  
 Radman (2005) ท าการศึกษาเก่ียวกบัการบริโภคและการรับรู้สินคา้เกษตรอินทรียข์อง
ประชากรในโครเอเชีย จ านวน 179 คน พบว่าร้อยละ 90 ของผูต้อบแบบสอบถามเช่ือว่าสินคา้
เกษตรอินทรียมี์ความแตกต่างจากสินคา้ทัว่ไป  โดยร้อยละ 65 เป็นเพศหญิง ซ่ึงซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรีย์บ่อยกว่าเพศชาย  ผูท่ี้มีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปมีการซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์
มากกวา่ผูมี้การศึกษาระดบัมธัยมปลาย  ร้อยละ 46 หาซ้ือจากซูเปอร์มาร์เก็ต ร้อยละ 20 ซ้ือจาก
แหล่งผลิตโดยตรง โดยสินคา้ส่วนใหญ่ท่ีเลือกซ้ือ ไดแ้ก่ ผกัและผลไม ้ และส าหรับครอบครัวท่ีมี
เด็กอายุต  ่ากวา่ 14 ปี จะซ้ือนมและผลิตภณัฑ์จากนม ซ่ึงคนส่วนใหญ่ร้อยละ 46 ยินดีจ่ายในราคาท่ี
เพิ่มข้ึนไม่เกินร้อยละ 20 จากราคาปกติ  ดา้นภาพลกัษณ์ของสินคา้เกษตรอินทรีย ์ผูบ้ริโภคมองว่า
เป็นสินคา้เพื่อสุขภาพ รองลงมาเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพดี มีราคาแพง และรสชาติดีตามล าดบั   
 Chen (2009) ศึกษาการตระหนกัถึงสุขภาพ และการตระหนกัต่อส่ิงแวดลอ้ม ท่ีส่งผลต่อวิถี
แห่งสุขภาพ (Healthy lifestyle) และทศันคติต่ออาหารอินทรียข์องชาวไตห้วนั พบวา่การตระหนกั
ถึงสุขภาพ และทศันคติต่อส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อต่อวถีิแห่งสุขภาพ และทศันคติต่อ
อาหารอินทรีย ์โดยท่ีการตระหนกัถึงสุขภาพจะมีความสัมพนัธ์ในระดบัท่ีสูงกว่าการตระหนกัต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม  
 Petchdakul (2004) ศึกษาเก่ียวกบัโอกาสของอาหารเกษตรอินทรียใ์นยุโรป กรณีศึกษา 
ประเทศเยอรมนั สหราชอาณาจกัร และฝร่ังเศส โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างความผนัแปรของส่วนประสมทางการตลาด ปัจจยัความแตกต่างด้านประชากร และ
พฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภคชาวยุโรปท่ีมีต่ออาหารเกษตรอินทรียข์องประเทศไทย โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริโภคชาวยุโรปจ านวน 344 ราย ไดจ้  าแนกกลุ่มของผูบ้ริโภคไวส้องกลุ่ม คือ 
กลุ่มผู ้บริโภคอาหารเกษตรอินทรีย์ และกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีไม่บริโภคอาหารเกษตรอินทรีย์ ผล
การศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นประชากรไม่มีผลต่อความถ่ีและปริมาณในการซ้ืออาหารเกษตรอินทรีย ์
ยกเวน้ปัจจยัดา้นรายไดท่ี้ผลปฏิสัมพนัธ์บางประการมีผลต่อลกัษณะทางสังคม ประชากร และความ

 

 

 

 

 

 



 

 

34 

ผนัแปรทางการตลาด ปัจจยัดา้นคุณค่าอาหารความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ และรสชาติของอาหาร
ให้ผลเป็นท่ีน่าพึงพอใจ ในขณะท่ีการรับรู้ทางดา้นรูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ให้ผลท่ีไม่น่าพึงพอใจ 
การวิเคราะห์แบบจดักลุ่มผูซ้ื้อแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มสุขภาพ 2) กลุ่มท่ีตระหนัก
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม 3) กลุ่มท่ีใส่ใจสุขภาพ 4) กลุ่มสมยันิยม โดยผูบ้ริโภคอาหารเกษตร
อินทรียไ์ดแ้ก่ กลุ่มท่ีตระหนกัดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม  
 กลัยาณี  กุลชยัและพีรชยั กุลชยั (2549) ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรม ทศันคติ และปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการบริโภคผกัอินทรียใ์นเขตกรุงเทพมหานคร จ านวนตวัอย่าง 110 คน พบว่า ผูบ้ริโภคผกั
อินทรียส่์วนใหญ่บริโภคมานากว่า 4 ปี จะเลือกซ้ือผกัจากซุปเปอร์มาร์เก็ตมากท่ีสุดโดยพิจารณา
จากฉลากขา้งถุงท่ีแสดงว่าเป็นผกัอินทรียเ์ป็นล าดบัแรก เหตุผลท่ีเลือกบริโภคผกัอินทรียม์ากท่ีสุด
คือมีความปลอดภัยจากสารเคมี ซ่ึงมีทัศนคติว่าผกัอินทรีย์ท่ีจ  าหน่ายในซุปเปอร์มาร์เก็ตตาม
หา้งสรรพสินคา้เช่ือถือไดใ้นระดบัท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือมีทศันคติเร่ืองของการรับรองมาตรฐาน
โดยหน่วยงานของราชการมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือเพราะสร้างความมัน่ใจในคุณภาพผกัอินทรียใ์ห้
มีความน่าเช่ือถือ ตราสินคา้และฉลากผกัอินทรียมี์ความส าคญัต่อการตดัสินใจ มีการประชาสัมพนัธ์
ผกัอินทรียต์ามส่ือต่าง ๆ ยงัไม่แพร่หลาย ยินดีท่ีจ่ายเงินเพิ่มในการบริโภคผกัอินทรียเ์พื่อลดความ
เส่ียงในการเจ็บป่วย มีความเช่ือวา่การบริโภคผกัอินทรียจ์ะให้คุณค่าทางอาหารสูง ยินดีท่ีจะซ้ือผกั
อินทรีย์ถึงแม้ว่าผกัจะมีลกัษณะไม่สวยงาม และคิดว่ายงัมีแหล่งจ าหน่ายและชนิดให้เลือกน้อย 
ตามล าดับ ส าหรับปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริโภคผกัอินทรีย์มากท่ีสุดได้แก่ ห่วงใยสุขภาพ เม่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างพบวา่อาชีพ ระดบัรายได ้ระดบัการศึกษา รายจ่ายครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั
ไม่มีผลต่อการบริโภคผกัอินทรียแ์ตกต่างกนั และทศันคติท่ีแตกต่างมีผลต่อปัจจยัในการบริโภคผกั
อินทรียท่ี์แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 โครงการต่อเน่ืองรับการสนับสนุนจากสหภาพยุโรปเก่ียวกับการผลิตอินทรีย์และการ
บริโภคปลาแซลมอน (2004) ไดจ้ดัท าวิจยัเร่ือง ความเขา้ใจและความรู้สึกของผูบ้ริโภคยุโรป กรณี
การเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า เป็นการศึกษาความเขา้ใจและการรับรู้ของผูบ้ริโภคอาหารปลอดสารพิษ
ประเภทปลาแซลมอนอินทรีย์ ท  าการส ารวจในกลุ่มตวัอย่าง 5 ประเทศ คือ ฝร่ังเศส เยอรมัน 
นอร์เวย ์สเปน และสหราชอาณาจกัร พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความสับสนเก่ียวกบัความหมาย
ของค าว่าอินทรีย ์และไม่ทราบการออกใบรับรองและการติดฉลากอินทรีย ์ผูบ้ริโภคหลายคนไม่
แน่ใจ และสงสัยเก่ียวกบัการผลิตปลาแซลมอน ซ่ึงผูบ้ริโภคจ านวนมากไม่ไวว้างใจการก ากบัดูแล
อาหารอินทรียแ์ละการผลิตปลาแซลมอน 
 พุริยา สิริภทัรไพศาล (2550) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริโภคและส่วนประสมทางการตลาด
ท่ีมีผลต่อแนวโน้ม การตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษในซุปเปอร์มาร์เก็ตเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
ได้แก่ ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ปัจจยัทางด้านจิตวิทยา ส่วนประสมทางการตลาด พบว่า 
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ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายรุะหวา่ง 25 – 34 ปี สถานภาพโสด การศึกษาสูงสุดอยูใ่นระดบั
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท มี
ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ และดา้นแรงจูงใจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง และมีความ
คิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาด ในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
โดยรวมอยู่ในระดบัดี ในด้านพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษโดยการน าผกัมาผดั และ
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ คือ ตวัผูบ้ริโภคเอง โดยส่วนใหญ่ซ้ือผกัปลอด
สารพิษจากซูเปอร์มาเกต ปัจจัยหลกัท่ีท าให้ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษโดยรวม อยู่ในระดบัมี
แนวโนม้การติดสินใจซ้ือสูง 
 ณัฐพร สิรลพัธ์ (2551) ศึกษาความเต็มใจท่ีจะจ่ายส าหรับสินคา้ผกัอินทรียเ์ปรียบเทียบกบั
ผกัท่ีได้รับสารเคมี โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือผกัในซุปเปอร์มาร์เก็ตระดับกลางและซุปเปอร์     
มาร์เก็ตระดบับน รวม 6 แห่ง จ านวน 210 คนในกรุงเทพมหานคร เก่ียวกบัทศันคติต่อการบริโภค
ผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรีย์และความเต็มใจท่ีจะจ่ายส่วนเพิ่มของราคาส าหรับผกัอินทรีย์ พบว่า 
ผูบ้ริโภคซ้ือผกัในซุปเปอร์มาร์เก็ตทั้งสองระดบั มีความเต็มใจท่ีจะจ่ายส่วนต่างราคาสูงสุดของ
สินค้าผกัอินทรีย์สามชนิด คือ ผกัคะน้า ผกักวางตุ้ง และถั่วฝักยาว เปรียบเทียบกับผกัท่ีได้รับ
สารเคมีเท่ากบั 68.64 บาทต่อกิโลกรัม และท าการแยกวเิคราะห์ค่าความเต็มใจท่ีจะจ่ายของผูบ้ริโภค
ท่ีซ้ือผกัในซุปเปอร์มาร์เก็ตแต่ละระดบั พบวา่ ผูท่ี้ซ้ือผกัในซุปเปอร์มาร์เก็ตระดบับนมีความเต็มใจ
ท่ีจะจ่ายส่วนต่างราคาสูงสุดเท่ากับ 73.93 บาทต่อกิโลกรัม ส่วนผูท่ี้ซ้ือผกัในซุปเปอร์มาร์เก็ต
ระดับกลางมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายส่วนต่างราคาสูงสุด 64.40 บาทต่อกิโลกรัม โดยปัจจยัด้าน
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อความเตม็ใจท่ีจะจ่ายอยา่งมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ สถานท่ีซ้ือผกั รายได้
ครัวเรือน อาย ุจ  านวนบุตร ระดบัการศึกษา และจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
 นันทนา จินดาสุรารักษ์ และ สมฤดี ศรีพนมธนากร (2547) ศึกษาเร่ืองทัศนคติและ
พฤติกรรมในการเ ลือก ซ้ือข้าว อินทรีย์ในร้านค้าปลีก เฉพาะด้านของผู ้บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่ส่ือท่ีไดรั้บการประชาสัมพนัธ์มากท่ีสุด คือ การแนะน าจากบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลท่ีใกล้ชิดหรือเช่ือถือได้  ผู ้บริโภคส่วนใหญ่จะมีความรู้เก่ียวกับข้าวอินทรีย์ในเร่ือง
กระบวนการผลิตท่ีหลีกเล่ียงการใชส้ารเคมีและปุ๋ยเคมีทุกชนิด รวมทั้งเป็นการรักษาสภาพแวดลอ้ม
และรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ ประโยชน์ของขา้วอินทรียคื์อท าให้ผูบ้ริโภคมีสุขภาพอนามยั 
และคุณภาพชีวิตท่ีดี ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมท าการเลือกซ้ือขา้วอินทรียจ์ากร้านโกลเดนเพลส และ
ในการเลือกซ้ือจะพิจารณาตราสินคา้ โดยตราสินคา้ท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด คือ เลมอนฟาร์ม ผูบ้ริโภคมี
ความชอบขา้วอินทรียใ์นด้านคุณภาพและความสะอาดของสินคา้ โดยขา้วกล้องขาวได้รับความ
นิยมมากท่ีสุด ส่ิงท่ีท าให้ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ในขา้วอินทรีย์ คือ โลโก้มาตรฐานรับรองจาก
องค์กรท่ีเช่ือถือได้บนบรรจุภัณฑ์ การซ้ือข้าวอินทรีย์ของผู ้บริโภคส่วนใหญ่มักซ้ือมาเพื่อ
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รับประทานเองความถ่ีในการซ้ือ 1 คร้ังต่อเดือน ขนาดบรรจุภณัฑ์ท่ีนิยมคือ 2 กิโลกรัม และบรรจุ
ในถุงพลาสติกดว้ยระบบสูญญากาศ ในดา้นราคาผูบ้ริโภคส่วนใหญ่คิดวา่เหมาะสมแลว้ในระดบั
ราคา 30 บาทต่อ 1 กิโลกรัม จากการศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคต่อส่วนประสมการตลาดในมุมอง
ผูบ้ริโภคพบวา่ในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ ผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัการเป็นสินคา้เพื่อ
สุขภาพซ่ึงเป็นคุณสมบติัของขา้วอินทรียท่ี์ส าคญัมากท่ีสุด ในดา้นตน้ทุนผูบ้ริโภคพบวา่ผูบ้ริโภค
ให้ความส าคญักบัการท่ีนอกเหนือจากการจ าหน่ายข้าวอินทรีย์แล้วร้านค้ามีการจ าหน่ายสินค้า
อินทรีย์ชนิดอ่ืนร่วมด้วยมากท่ีสุด ในด้านความสะดวกสบายผูบ้ริโภคให้ความส าคญักับความ
สะอาดภายในร้านมากท่ีสุด และในด้านการส่ือสารผูบ้ริโภคให้ความส าคญักับส่ือโฆษณาโดย
นิตยสารวารสารหรือหนงัสือพิมพ ์และการใหค้  าแนะน าของพนกังานขายมากท่ีสุด 
 องคก์รมาตรฐานเกษตรอินทรียภ์าคเหนือ (2549) ไดจ้ดัท ารายงานการวิจยัเร่ืองทศันคติท่ีมี
ต่ออาหารเกษตรอินทรีย ์เพื่อเสนอต่อมูลนิธิเกษตรกรรมย ัง่ยนื (ประเทศไทย) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์
กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 496 คน พบวา่ ชนิดของผกัท่ีเลือกซ้ือเป็นประจ าจะเลือกซ้ือผกัท่ีวางขายใน
ตลาดทัว่ไปและผกัปลอดสารพิษ ส่วนเหตุผลท่ีค านึงในการเลือกซ้ือจะค านึงถึงดา้นสุขภาพมากกวา่
ทศันคติส่วนตวัและการรักษาส่ิงแวดลอ้มตามล าดบั ผูบ้ริโภครู้จกัเกษตรอินทรีย ์จ  านวน 389 คน 
และเคยซ้ือผกัเกษตรอินทรียม์าใชป้ระกอบอาหารเป็นจ านวน 107 คน ผูบ้ริโภคคิดวา่คุณสมบติัของ
ผกัเกษตรอินทรีย ์คือ มีความปลอดภยัจากสารพิษ และมีผลดีต่อสุขภาพ และการหาซ้ือผกัเกษตร
อินทรีย์ผูบ้ริโภคคิดว่าหาซ้ือยาก และไม่ทราบแหล่งจัดจ าหน่าย ราคาของผกัเกษตรอินทรีย ์
ผูบ้ริโภคคิดวา่มีราคาแพงและผูบ้ริโภคทราบขอ้มูลเก่ียวกบัอาหารเกษตรอินทรียม์าจากส่ือโทรทศัน์ 
จากการส ารวจทศันคติของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัอาหารเกษตรอินทรีย ์พบว่าจ านวนผูบ้ริโภคท่ีคิดว่า
อาหารเกษตรอินทรียมี์คุณสมบติัในดา้นความปลอดภยัจากสารพิษ ไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม และมี
ผลดีต่อสุขภาพ 

 

 

 

 

 

 



 
บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 

3.1  ระเบียบวธิีวจิัย 
การศึกษาวจิยัเร่ืองทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง 1 เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รูปแบบการวิจยัเป็นแบบเชิงส ารวจ 
(Survey Research) มีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวิจยั ก าหนดประชากรและขนาด
กลุ่มตวัอย่าง และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดท้  าแบบสอบถาม
โดยการคน้ควา้จากเอกสารและแนวความคิด ทฤษฎีของนักวิชาการต่าง ๆ รวมถึงผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางประกอบในการวจิยั  

 

3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2.1  ประชากร 
 ประชากร คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป ท่ีอาศยัอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์ และสุรินทร์ ดงัมีจ านวนประชากรแสดงใน
ตารางท่ี 3.1 
 
ตารางที ่3.1  จ านวนประชากร 

จังหวดั จ านวนประชากรอายุ 20 ปีขึน้ไป 
นครราชสีมา                                 1,855,173 

ชยัภูมิ                                    812,810 
บุรีรัมย ์                                 1,076,990 
สุรินทร์                                    955,596 

รวมทั้งส้ิน                                 4,700,569 

ท่ีมา :  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, www, 2554 
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3.2.2  กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูบ้ริโภคท่ีรู้จกัสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีอาศยัอยู่ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์และสุรินทร์ ท าการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) และท าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งตาม
สะดวก (Convenience Sampling) การก าหนดขนาดตวัอย่าง ไดจ้ากการค านวณดว้ยสูตรแบบไม่
ทราบจ านวนประชากร (อา้งถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  

                                                                n  =  P(1-P)(Z)2 
                                                                                 e2  

เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 P(1-P) = ค่าความแปรปรวนของค่าสัดส่วน โดยก าหนดให ้P มีค่าเท่ากบั 0.5  

 e = ค่าเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง ในการศึกษาคร้ังน้ี 

   ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดเ้ท่ากบั 0.05 
 Z = ระดบัความเช่ือมัน่ ในการศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95%  
   ดงันั้น Z มีค่าเท่ากบั 1.96 

 เม่ือน าตวัเลขไปแทนค่าในสูตร  จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง เท่ากบั 

   n  =  0.5(1-0.5)(1.96)2     =   384.16 หรือ  384 ตวัอยา่ง 
                                                          0.052 

 ขนาดกลุ่มตวัอยา่งใชแ้บบสอบถามอยา่งนอ้ย 384 ชุด ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีไดเ้พิ่มจ านวน
แบบสอบถามเป็น 450 ชุด เพื่อครอบคลุมความคลาดเคล่ือนจากการเก็บขอ้มูลไม่ไดต้ามเป้าหมาย 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550) โดยแบ่งตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละจงัหวดั ดงัการค านวณ
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งแยกตามจงัหวดัแสดงในตารางท่ี 3.2 
 
ตารางที ่3.2  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งแยกตามจงัหวดั 

จังหวดั จ านวนประชากรอายุ 20 ปีขึน้ไป จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
นครราชสีมา                 1,855,173                  178 

ชยัภูมิ                    812,810                    78 
บุรีรัมย ์                 1,076,990                  103 
สุรินทร์                    955,596                    91 

รวมทั้งส้ิน                  4,700,569                  450 
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3.3  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัน้ี เป็นแบบสอบถามข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติต่อสินค้าเกษตร

อินทรียข์องผูบ้ริโภค ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามท่ีส ารวจถึงขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (check list) ก าหนดให้ใช้มาตรานามบญัญติั 
(Nominal Scale) และมาตราเรียงล าดบั (Ordinal Scale) ประกอบดว้ยค าถาม 4 ขอ้ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคและผูท่ี้เคย
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ ซ่ึงใชค้  าถามในการคน้หาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคคือ 6Ws และ 1H    
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2550) จ านวน 9 ขอ้ โดยใชล้กัษณะค าถามแบบส ารวจรายการ (check list) 
เพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่งเลือกตอบตามความเป็นจริง 

ส่วนท่ี 3  ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นแบบวดัท่ีไดป้รับปรุงมาจากแบบวดัทศันคติ
ของ Lea and Worsley (2005), Tsakiridou (2007), Ozcelik and Ucar (2008), Biemans (2011) และ
สัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริโภคโดยใชก้รอบแนวคิดทฤษฎีของ Schiffman และ Kanuk มีจ  านวน 20 ขอ้ 
แบ่งเป็นขอ้ค าถามเชิงบวก 14 ขอ้ (1, 2, 3, 4, 5, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 17 และ20) และขอ้ค าถาม
เชิงลบ 6 ขอ้ (6, 7, 10, 16, 18 และ19) ดงัน้ี 

 

ตารางที ่3.3   ขอ้ค าถามท่ีใชใ้นงานวจิยั 

ขอ้ท่ี ค าถาม ลกัษณะค าถาม 

1 กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

เชิงบวก 

2 สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษ
ตกคา้ง 

เชิงบวก 

3 สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป เชิงบวก 
4 สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป เชิงบวก 
5 สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งเท่านั้น 
เชิงบวก 

 
6 ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวธีิการปลูกท่ี

เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั 
เชิงลบ 
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ตารางที ่3.3   (ต่อ) 

ขอ้ท่ี ค าถาม ลกัษณะค าถาม 

7 ท่านไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic”หรือ “อินทรีย”์เป็น
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

เชิงลบ 

8 ท่านมีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ เชิงบวก 
9 ท่านเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่

สินคา้ทัว่ไป 
เชิงบวก 

10 ท่านรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย เชิงลบ 
11 ท่านรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ เชิงบวก 
12 ท่านรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบั

การรับประทานจากผูข้าย 
เชิงบวก 

13 ท่านรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ เชิงบวก 
14 ท่านรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วน

ช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 
เชิงบวก 

15 ท่านจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ เชิงบวก 
16 ท่านจะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย เชิงลบ 
17 ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่

แพง 
เชิงบวก 

18 ท่านจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก เชิงลบ 
19 ท่านจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือท่านมีปัญหาดา้น

สุขภาพ 
เชิงลบ 

20 ท่านจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือท่านไดศึ้กษา
ขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

เชิงบวก 

 
โดยใช้ลกัษณะค าถามแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างเลือกตอบระหวา่ง   

ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก ไม่เห็นดว้ย เฉย  ๆ  เห็นดว้ย เห็นดว้ยอยา่งมาก และมีการก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนนขอ้ความของแบบสอบถาม ดงัน้ี 
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ระดบัความคิดเห็น ระดบัคะแนน 
เห็นดว้ยอยา่งมาก 5 
เห็นดว้ย 4 
เฉย ๆ 3 
ไม่เห็นดว้ย 2 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 1 

ในส่วนของขอ้ค าถามเชิงลบเม่ือผูต้อบแบบสอบถามตอบแลว้จะท าการ Recode คะแนน
ดงัน้ี 

  5    ใหร้ะดบัคะแนน    1 
  4    ใหร้ะดบัคะแนน    2 
  3    ใหร้ะดบัคะแนน    3 
  2    ใหร้ะดบัคะแนน    4 
  1    ใหร้ะดบัคะแนน    5 

 
การก าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาแบ่งระดบัทศันคติ จากการค านวณค่าอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
 
ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น        =    
 
จากการค านวณไดอ้นัตรภาคชั้น =    0.8 
 
เกณฑก์ารพิจารณาแบ่งระดบัทศันคติจากการค านวณค่าอนัตรภาคชั้น เป็นดงัน้ี 

   คะแนนเฉล่ีย   ระดบัทศันคติ 
  4.21 – 5.00   ทศันคติเชิงบวกมาก 
  3.41 – 4.20   ทศันคติเชิงบวก 
  2.61 – 3.40   ทศันคติเฉย ๆ 
  1.81 – 2.60   ทศันคติเชิงลบ 
  1.00 – 1.80   ทศันคติเชิงลบมาก 

 
 
 

คะแนนมากท่ีสุด-คะแนนนอ้ยท่ีสุด 
จ านวนอนัตรภาคชั้น 
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3.4  การสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมอื 
1. ศึกษาเอกสาร หนงัสือ บทความ และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติของผูบ้ริโภค

และสัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริโภค จ านวน 5 ราย น ามาใชใ้นการก าหนดขอ้ค าถามในแบบสอบถามใน
ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เม่ือไดร่้างแบบสอบถามแลว้จึงน าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
ตรวจสอบวา่ครอบคลุมเน้ือหาในการศึกษาวจิยัหรือไม่ 
 2. เม่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เห็นชอบร่างแบบสอบถามตามขอ้ 1 แลว้ จึงท าการ
ติดต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ในสาขาทางดา้นตลาด และสาขาเทคโนโลยีการเกษตร เพื่อประเมิน
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญได้มีขอ้เสนอแนะให้มีการเพิ่มขอ้
ค าถามเพื่อใหค้วามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

3. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ตามขอ้ 2 มาท าการทดสอบ
แบบสอบถามจากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 10 ราย เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจในค าถามของ
ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงหลงัจากการทดสอบผูว้ิจยัได้มีการปรับปรุงแบบสอบถามเล็กน้อยตาม
ขอ้แนะน าของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4. น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริโภค จ านวน 30 ราย และหาค่าสัมประสิทธ์ิ
อลัฟาครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อวดัค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม ซ่ึงเกณฑ์ท่ียอมรับได้ คือ ค่าความเช่ือมัน่ท่ีมากกว่า 0.70 ข้ึนไป (Nunnally and 
Bernstein, 1994) ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาครอนบคั ของแบบสอบถาม ไดค้่า
ความน่าเช่ือถือแสดงในตาราง 3.4 

 

ตารางที ่3.4  ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาครอนบคัของแบบสอบถาม 
 

องคป์ระกอบของ 
ทศันคติ 

จ านวนค าถาม 
(ขอ้) 

ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาครอนบคั 
(n = 30) 

1. ดา้นความเช่ือ 6 0.793 
2. ดา้นความรู้สึก 8 0.718 
3. ดา้นความตั้งใจท่ีจะ 

         แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 
6 0.736 

 

ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาครอนบรัคของข้อค าถามมีค่าเกินกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด สรุปได้ว่า
แบบสอบถามน้ี มีค่าความน่าเช่ือถือท่ียอมรับได ้ 

5. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
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3.5  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) และข้อมูลเชิง
คุณภาพ (Qualitative Data) จากแหล่งขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
 3.5.1  แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีจดัเก็บจากหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ส่ืออินเทอร์เน็ต ตลอดจนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับ
งานวิจยั เช่น วิทยานิพนธ์ หนังสืออา้งอิง หนังสือทัว่ไป รายงานการวิจยั บทความทางวิชาการ    
เป็นตน้ 
 3.5.2 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ ด าเนินการเก็บแบบสอบถามปลายปิดจ านวน 427 ชุด จากกลุ่ม
ตวัอย่างในพื้นท่ีจงัหวดันครราชสีมา 176 ชุด จงัหวดัชัยภูมิ 69 ชุด จงัหวดับุรีรัมย์ 93 ชุด และ
จงัหวดัสุรินทร์ 89 ชุด 
 

3.6  การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดงัน้ี 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ใชส้ถิติค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 - 4 ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ยเพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียต่์างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ใช้สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร 2 ตัวท่ีตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent–Sample T Test) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 หากพบว่ามีความแตกต่างกัน ท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วิธี LSD (Least 
significant difference) เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ 

สมมติฐานที่ 5 - 8 ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ยเพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
และรายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ใช้สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร 2 ตัวท่ีตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent–Sample T Test) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) อยา่งมีนยัส าคญัทาง

 

 

 

 

 

 



 
44 

สถิติท่ีระดับ 0.05 หากพบว่ามีความแตกต่างกัน ท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วิธี LSD (Least 
significant difference) เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความแตกต่างของทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคย
บริโภค ใช้สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตวัแปร 2 ตัวท่ีตวัอย่างเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent–Sample T Test)  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมของผูบ้ริโภคและไม่เคยบริโภค ใช้สถิติค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 

 

 

 

 

 

 



 
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในบทน้ีเป็นการน าเสนอผลการวิจยัเร่ืองทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 โดยประชากรท่ีศึกษาคือ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป ท่ี
อาศยัอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ได้แก่ จงัหวดันครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย ์และ
สุรินทร์ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 450 ชุด ได้แบบสอบถามท่ี
สมบูรณ์และน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลจ านวน 427 ชุด โดยแบ่งเป็น จงัหวดันครราชสีมา 176 ชุด จงัหวดั
ชยัภูมิ 69 ชุด จงัหวดับุรีรัมย ์93 ชุด และจงัหวดัสุรินทร์ 89 ชุด ซ่ึงสามารถแบ่งการวิเคราะห์ไดเ้ป็น   
7  ส่วน ดงัน้ี 
 4.1 ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.2  พฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.3 ทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 4.4 ทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 4.5 ความแตกต่างของทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคและผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
 4.6  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 4.7  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 

4.1   ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ในส่วนน้ีแสดงผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึง
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แสดงในตารางท่ี 4.1 

ตารางที ่4.1   จ านวนและร้อยละของผูบ้ริโภคทั้งหมด จ าแนกตามปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ จ านวน(คน) ร้อยละ 

1.  เพศ   
ชาย 171 40.05 
หญิง 256 59.95 

รวม 427 100.00 
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ตารางที ่4.1   (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน(คน) ร้อยละ 
2.  อาย ุ   

20 – 29 ปี      122                        28.57 
30 – 39 ปี      259                        60.66 
40 – 49 ปี  
50 ปีข้ึนไป 

  31 
  15 

7.26 
3.51 

รวม 427 100.00 
3. ระดบัการศึกษา   

ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี  86 20.14 
ระดบัปริญญาตรี 247 57.85 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี   94 22.01 

รวม 427 100.00 
4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,000 – 20,000 บาท 

  99 
173 

23.18 
40.52 

20,001 – 30,000 บาท   51 11.94 
มากกวา่ 30,000 บาท 104 24.36 

รวม 427 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
256 คน คิดเป็นร้อยละ 59.95 มีอายุระหวา่ง 30 - 39 ปี จ  านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 60.66  ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 57.85 และมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน10,000 – 20,000 บาท จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 40.52   

 
4.2  พฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ในส่วนน้ีแสดงผลการวเิคราะห์พฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการบริโภค 
ไดแ้ก่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค และผูท่ี้เคยบริโภค แสดงในตารางท่ี 4.2 การวิเคราะห์ผลของผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคจ าแนกตามปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ และจ าแนกตามพฤติกรรม แสดงในตารางท่ี 4.3 และ 
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4.4 ตามล าดบั และการวิเคราะห์ผลของผูท่ี้เคยบริโภคจ าแนกตามปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ และ
จ าแนกตามพฤติกรรม แสดงในตารางท่ี 4.5 และ 4.6 ตามล าดบั 

ตารางที ่4.2   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามการบริโภค 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
ไม่เคยบริโภค 232 54.33 
เคยบริโภค 195 45.67 

รวม 427 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตร

อินทรีย ์ จ  านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 54.33  และมีพฤติกรรมท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
จ  านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 45.67   

ตารางที ่4.3   จ านวนและร้อยละของผูท่ี้ไม่เคยบริโภค จ าแนกตามปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ   

ชาย 110 47.41 
หญิง 122 52.59 

รวม 232 100.00 
2.  อาย ุ   

20 – 29 ปี   62 26.72 
30 – 39 ปี 155 66.81 
40 - 49 ปี  
50 ปีข้ึนไป 

    8 
    7 

3.45 
3.02 

รวม 232 100.00 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   

ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี   45 19.40 
ระดบัปริญญาตรี 146 62.93 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี    41 17.67 

รวม 232 100.00 
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ตารางที ่4.3   (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,000 – 20,000 บาท 

50 
93 

21.55 
40.09 

20,001 – 30,000 บาท 21 9.05 
มากกวา่ 30,000 บาท 68 29.31 

รวม 232 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 52.59  มีอายรุะหวา่ง 30 - 39 ปี จ  านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.81  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 
62.93  มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน10,000 – 20,000 บาท จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 40.09   

ตารางที ่4.4   จ านวนและร้อยละของผูท่ี้ไม่เคยบริโภค จ าแนกตามพฤติกรรม 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์   

   ไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ 
   ราคาแพง 
   ไม่มีความจ าเป็นตอ้งบริโภค 
    หาซ้ือยาก 
    อ่ืน ๆ (ไม่มีความสนใจ/ไม่เห็นประโยชน์) 
   ไม่เช่ือถือในคุณภาพ   

68 
60 
49 
37 
12 
6 

29.31 
25.86 
21.12 
15.95 

5.17 
2.59 

รวม 232 100.00 
2.  ถา้มีโอกาสบริโภค ประเภทสินคา้ท่ีจะเลือกบริโภคก่อน   

   ผกัอินทรีย ์
   ขา้วอินทรีย ์
   เน้ือสัตวอิ์นทรีย ์

รวม 

162 
58 
12 

232 

69.83 
25.00 
5.17 

100.00 
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ตารางที ่4.4   (ต่อ) 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
3.  ถ้าจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการ  

ตดัสินใจในการซ้ือมากท่ีสุด 
   ตวัเอง 
   สมาชิกในครอบครัว 
   เพื่อน 
   พนกังานขาย  

รวม 

 
 

167 
56 
5 
4 
232 

 
 

71.98 
24.14 

2.16 
1.72 

100.00 
4.  ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นราคาท่ี

สูงกวา่ของสินคา้ทัว่ไปก่ีเปอร์เซ็นต ์
   ต  ่ากวา่ 10 %  
   10 – 20 % 
   30 % ข้ึนไป 
   21 – 30 % 

    รวม 

 
 

135 
87 
8 
2 
232 

 
 

58.19 
37.50 
3.45 
0.86 

100.00 
5.  แหล่งขอ้มูลท่ีสะดวกในการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้

เกษตรอินทรีย ์
   งานแสดงสินคา้ 
   โทรทศัน์ 
   หนงัสือพิมพ ์
   อินเตอร์เน็ต 
   แผน่ป้ายโฆษณา 
   นิตยสาร/วารสาร 
   แผน่พบัใบปลิว 
   การบอกต่อโดยบุคคล 
   วทิย ุ   
  อ่ืน ๆ (ผูข้ายสินคา้โดยตรง)  

รวม 

 
 

155 
150 
103 
101 
97 
79 
79 
75 
21 
1 

861 

 
 

18.00 
17.42 
11.96 
11.73 
11.27 
9.18 
9.18 
8.71 
2.44 
0.11 

100.00 
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ตารางที ่4.4   (ต่อ) 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
6.  ถ้าซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์แหล่งจ าหน่ายท่ีจะเลือกซ้ือ

สินคา้เกษตรอินทรีย ์
   หา้งสรรพสินคา้ 
   ผูผ้ลิตโดยตรง 
   งานแสดงสินคา้ 
   ร้านคา้เพื่อสุขภาพ 
   ตลาดสด 
   ตลาดนดั 
   หน่วยงานราชการ 

         รวม 

 
 

96 
67 
32 
19 
14 
3 
1 

232 

 
 

41.38 
28.88 
13.79 

8.19 
6.04 
1.29 
0.43 

100.00 
7.  ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือสินคา้ 

   คุณภาพสินคา้ 
   ราคา 
   สะดวกในการซ้ือหา 
   การส่งเสริมการตลาด  

รวม 

 
90 
71 
69 
2 

232 

 
38.79 
30.61 
29.74 

0.86 
100.00 

8.  แนวโนม้พฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
   มีแนวโนม้ท่ีจะบริโภค 
   บริโภคแน่นอน 
   มีแนวโนม้ท่ีจะไม่บริโภค 
   ไม่บริโภคแน่นอน 

รวม 

 
133 
94 
3 
2 
232 

 
57.33 
40.52 

1.29 
0.86 

100.00 
หมายเหตุ : ขอ้ท่ีมีผลรวมมากกวา่ 232 คน เน่ืองจากผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 และจ านวนตวัเลขร้อยละ หมายถึง ร้อยละของค าตอบ 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่ให้เหตุผล
วา่ท่ีไม่เคยบริโภคเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ ร้อยละ 29.31 รองลงมาคือ ราคาแพง ร้อยละ 
25.86 และไม่มีความจ าเป็นต้องบริโภค ร้อยละ 21.12 ถ้ามีโอกาสบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์
ส่วนมากจะเลือกบริโภคผกัอินทรีย ์ร้อยละ 69.83 รองลงมาคือ ขา้วอินทรีย์ ร้อยละ 25.00 และ
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เน้ือสัตวอิ์นทรีย ์ร้อยละ 5.17 บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือมากท่ีสุดคือ ตวัเอง ร้อยละ 
71.98 รองลงมาคือสมาชิกในครอบครัว ร้อยละ 24.14 โดยมีความเต็มใจท่ีจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นราคาท่ีสูงกวา่ราคาของสินคา้ทัว่ไปต ่ากวา่ 10 % ร้อยละ 58.19 รองลงมาคือ 10-20 % ร้อย
ละ 37.50 และ30 %ข้ึนไป ร้อยละ 3.45 แหล่งขอ้มูลท่ีสะดวกในการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้
เกษตรอินทรีย์ตามคืองานแสดงสินคา้ ร้อยละ 18.00 รองลงมาคือโทรทศัน์ ร้อยละ 17.42 และ
หนงัสือพิมพ ์ร้อยละ 11.96 ส่วนมากจะเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น ห้างสรรพสินคา้ คิดเป็น
ร้อยละ 41.38 รองลงมาคือซ้ือกบัผูผ้ลิตโดยตรง  ร้อยละ 28.88 และงานแสดงสินคา้ ร้อยละ 13.79 
ตามล าดบั ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือคือคุณภาพสินคา้ ร้อยละ 38.79 รองลงมาคือราคา    
ร้อยละ 30.61 และสะดวกในการซ้ือหา ร้อยละ 29.74 ตามล าดบั โดยผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียมี์แนวโน้มท่ีจะบริโภค ร้อยละ 57.33 รองลงมาคือบริโภคแน่นอน ร้อยละ 40.52 และมี
แนวโนม้ท่ีจะไม่บริโภค ร้อยละ 1.29 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.5   จ านวนและร้อยละของผูท่ี้เคยบริโภค จ าแนกตามปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ   

ชาย 61 31.28 
หญิง 134 68.72 

รวม 195 100.00 
2.  อาย ุ   

20 – 29 ปี 60 30.77 
30 – 39 ปี 104 53.33 
40 - 49 ปี  
50 ปีข้ึนไป 

23 
8 

11.79 
4.11 

รวม 195 100.00 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   

ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 41 21.03 
ระดบัปริญญาตรี 101 51.79 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 53 27.18 

รวม 195 100.00 
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ตารางที ่4.5   (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,000 – 20,000 บาท 

49 
80 

25.13 
41.03 

20,001 – 30,000 บาท 30 15.38 
มากกวา่ 30,000 บาท 36 18.46 

รวม 195 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 68.70  มีอายรุะหวา่ง 30 - 39 ปี จ  านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.30  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.80 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน10,000 – 20,000 บาท จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00   

 
ตารางที ่4.6   จ านวนและร้อยละของผูท่ี้เคยบริโภค จ าแนกตามพฤติกรรม 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  สินคา้อินทรียป์ระเภทท่ีบริโภคบ่อยท่ีสุดและเหตุผล   

ผกัอินทรียเ์พราะมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี 
ขา้วอินทรียเ์พราะมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี 

ผกัอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดง่้ายและสะดวก 
ผกัอินทรียเ์พราะมีราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
ผกัอินทรียเ์พราะมีการประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่าง ๆ 
ผกัอินทรียเ์พราะอ่ืน ๆ (ปลูกเองท่ีบา้น) 
ขา้วอินทรียเ์พราะมีราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
ขา้วอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดง่้ายและสะดวก 
ขา้วอินทรียเ์พราะมีการประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่าง ๆ 

90 
36 

32 
11 
11 
7 
4 
3 
1 

46.15 
18.47 

16.41 
5.64 
5.64 
3.59 
2.05 
1.54 
0.51 

รวม 195 100.00 
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ตารางที ่4.6   (ต่อ) 
 

พฤติกรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
2.  เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์

ในคร้ังแรก 
  

     เพื่อสุขภาพ 
     เพื่อตอ้งการทดลองบริโภค 
     บริโภคตามกระแสนิยม 
     เพื่อส่ิงแวดลอ้ม      
     อ่ืน ๆ (ประหยดั เน่ืองจากปลูกเอง) 

รวม 

150 
 24 
 12 
  7 
  2 

195 

76.92 
12.31 

6.15 
3.59 
1.03 

100.00 
3.  บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้

เกษตรอินทรีย ์
     ตวัเอง 
     สมาชิกในครอบครัว 
     เพื่อน 
     พนกังานขาย  

รวม 

 
 

133 
58 
2 
2 

195 

 
 

68.20 
29.74 

1.03 
1.03 

100.00 
4.  จ  านวนคร้ังท่ีซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์

     1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์ 
     1 – 2 คร้ังต่อเดือน 
     อ่ืน ๆ (นาน ๆ คร้ัง เม่ือพบเจอหรือมีโอกาส) 
     เป็นประจ า                

รวม 

 
71 
68 
38 
18 

195 

 
36.41 
34.87 
19.49 

9.23 
100.00 

5.  จ  านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียต่์อคร้ัง 
    50 – 200 บาท 
    ไม่เกิน 50 บาท 
    201 – 350 บาท 
    มากกวา่ 350 บาท  

รวม 

 
116 
32 
31 
16 

195 

 
59.49 
16.41 
15.90 

8.20 
100.00 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

54 

ตารางที ่4.6   (ต่อ) 
 

พฤตกิรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
6.  แหล่งจ าหน่ายท่ีเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียบ่์อยท่ีสุด 

     หา้งสรรพสินคา้ 
     ตลาดนดั 
     งานแสดงสินคา้ 
     ผูผ้ลิตโดยตรง 
     หน่วยงานราชการ 
     ตลาดสด 
     ร้านคา้เพ่ือสุขภาพ 
     อ่ืน ๆ (ปลกูเองท่ีบา้น) 

รวม 

 
99 
26 
22 
22 
9 
7 
6 
4 

195 

 
50.77 
13.33 
11.28 
11.28 

4.62 
3.59 
3.08 
2.05 

100.00 
7.  ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือสินคา้ 

     คุณภาพสินคา้ 
     สะดวกในการซ้ือหา 
     ราคา 
     การส่งเสริมการตลาด  

รวม 

 
90 
79 
21 
5 

195 

 
46.15 
40.51 
10.77 

2.57 
100.00 

8.  ประเภทส่ือท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจสินคา้เกษตรอินทรีย ์
     โทรทศัน ์
     การบอกต่อโดยบุคคล 
     งานแสดงสินคา้ 
     นิตยสาร/วารสาร 
     หนงัสือพิมพ ์
     อินเตอร์เน็ต 
     แผน่ป้ายโฆษณา 
     แผน่พบัใบปลิว 
     วิทย ุ                
     อ่ืน ๆ (ไม่มีส่ือประเภทใดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ) 

รวม 

 
109 
64 
64 
58 
39 
37 
33 
30 
23 
1 

458 

 
23.80 
13.97 
13.97 
12.66 

8.52 
8.08 
7.21 
6.55 
5.02 
0.22 

100.00 

หมายเหตุ : ขอ้ท่ีมีผลรวมมากกวา่ 195 คน เน่ืองจากผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
      และจ านวนตวัเลขร้อยละ หมายถึง ร้อยละของค าตอบ 
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จากตารางท่ี 4.6 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่เลือกบริโภค
ผกัอินทรียเ์น่ืองจากมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี ร้อยละ 46.15 รองลงมา คือ ขา้ว
อินทรียเ์น่ืองจากมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี ร้อยละ 18.47 และผกัอินทรีย์
เน่ืองจากหาซ้ือไดง่้ายและสะดวก ร้อยละ 16.41 ส่วนใหญ่ให้เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังแรก คือ เพื่อสุขภาพ ร้อยละ 76.92 รองลงมาคือ เพื่อตอ้งการทดลอง
บริโภค ร้อยละ 12.31 และบริโภคตามกระแสนิยม ร้อยละ 6.15 ตามล าดับ ส าหรับบุคคลท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุดในการตดัสินใจซ้ือส่วนใหญ่ คือ ตวัเอง ร้อยละ 68.20 รองลงมาคือ สมาชิกใน
ครอบครัว ร้อยละ 29.74 โดยส่วนใหญ่จะซ้ือจ านวน 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ ร้อยละ 36.41 รองลงมาคือ 
1-2 คร้ังต่อเดือน ร้อยละ 34.87 และนาน ๆ คร้ัง ร้อยละ 19.49 ซ่ึงไม่มีความแน่นอน ส่วนใหญ่จะ
จ่ายค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ังท่ีซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์  านวน 50-200 บาท ร้อยละ 59.49 รองลงมาคือ 
ไม่เกิน 50 บาท ร้อยละ 16.41 และ 200-350 บาท ร้อยละ 15.90 ตามล าดบั ส่วนใหญ่จะเลือกซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียใ์น ห้างสรรพสินคา้ ร้อยละ 50.77 รองลงมาคือ ตลาดนดั ร้อยละ 13.33 ปัจจยั
ส่วนใหญ่ท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือจากแหล่งจ าหน่าย คือ คุณภาพสินคา้ ร้อยละ 46.15 รองลงมา 
คือ สะดวกในการซ้ือ ร้อยละ 40.51 และราคา ร้อยละ10.77 ตามล าดบั และส่ือส่วนใหญ่ท่ีมีอิทธิพล
ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียคื์อ โทรทศัน์ ร้อยละ 23.80 รองลงมาคือ การบอกต่อโดย
บุคคล  และงานแสดงสินคา้ ร้อยละ 13.97  

 

4.3  ทศันคติของผู้ทีไ่ม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 
 ในส่วนน้ีแสดงผลของทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม โดย
ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี    
 

ระดบัความคิดเห็น ระดบัคะแนน 
เห็นดว้ยอยา่งมาก 5 
เห็นดว้ย 4 
เฉย ๆ 3 
ไม่เห็นดว้ย 2 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 1 

 
ส าหรับขอ้ค าถามท่ีเป็นเชิงลบ (n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ) เม่ือผูต้อบแบบสอบถามตอบ

แลว้จะท าการ Recode คะแนนเพื่อท าใหเ้ป็นขอ้ค าถามเชิงบวกดงัน้ี 
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  5    ใหร้ะดบัคะแนน    1 
  4    ใหร้ะดบัคะแนน    2 
  3    ใหร้ะดบัคะแนน    3 
  2    ใหร้ะดบัคะแนน    4 
  1    ใหร้ะดบัคะแนน    5 
 

 การแปลคะแนนเฉล่ียเป็นระดบัทศันคติจากการค านวณค่าอนัตรภาคชั้น เป็นดงัน้ี 
 
         คะแนนเฉลีย่   ระดับทศันคติ 
              4.21 – 5.00   ทศันคติเชิงบวกมาก 
   3.41 – 4.20   ทศันคติเชิงบวก 
   2.61 – 3.40   ทศันคติเฉย ๆ 
   1.81 – 2.60   ทศันคติเชิงลบ 
   1.00 – 1.80   ทศันคติเชิงลบมาก 
 
และวเิคราะห์ผลดว้ยค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงผลในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางที ่4.7   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้ไม่เคย
 บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็นเกีย่วกบั 
ทศันคติ X  S.D. 

ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 3.58 0.42 เชิงบวก  
          ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 4.05 0.62 เชิงบวก 1 

         ดา้นความรู้สึก 3.53 0.50 เชิงบวก 2 
         ดา้นความเช่ือ 3.16 0.54 เฉย ๆ 3 

  
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัทศันคติเชิงบวก โดยใหค้วามส าคญัเรียงตามล าดบั 
คือ ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ท่ีค่าเฉล่ีย 4.05 ดา้นความรู้สึก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.53 และ
ดา้นความเช่ือ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.16  
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ตารางที ่4.8  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้ไม่เคยบริโภค 

ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หาก
มีรูปลกัษณ์ไม่สวยn 

4.66 0.78 เชิงบวกมาก 1 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมาก
ข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง 

4.58 0.85 เชิงบวกมาก 2 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพn 

4.06 0.94 เชิงบวก 3 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.88 1.29 เชิงบวก 4 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.59 0.73 เชิงบวก 5 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
เพราะหาซ้ือไดย้ากn 

3.51 1.31 เชิงบวก 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่าทศันคติด้านความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคให้ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ มีทศันคติท่ีจะซ้ือสินค้าเกษตร
อินทรียถึ์งแมว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย ท่ีค่าเฉล่ีย 4.66  จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หาก
มนัมีราคาไม่แพง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.58 โดยท่ีมีทศันคติท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะ
ไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพ ท่ีค่าเฉล่ีย 4.06 จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูล
อย่างดีแลว้ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.88 จะชักชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 3.59 และ    
จะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะหาซ้ือไดย้าก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.51 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

58 

ตารางที ่4.9   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความรู้สึกของผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

4.17 0.77 เชิงบวก 1 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” 
หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตร
อินทรีย์n 

4.10 0.96 เชิงบวก 2 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึน
หากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการ
รับประทานจากผูข้าย 

4.06 1.12 เชิงบวก 3 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.62 0.97 เชิงบวก 4 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.56 0.89 เชิงบวก 5 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.32 0.73 เฉย ๆ 6 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.13 0.82 เฉย ๆ 7 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือก
ไม่หลากหลายn 

2.32 1.04 เชิงลบ 8 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ทศันคติดา้นความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคให้
ความส าคญัเรียงตามล าดับคือ มีทศันคติเก่ียวกับความรู้สึกปลอดภัยท่ีได้บริโภคสินค้าเกษตร
อินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 4.17 รู้สึกวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์
จริง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.10 รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทาน
จากผูข้าย ท่ีค่าเฉล่ีย 4.06 รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีค่าเฉล่ีย 3.62 และรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกว่า
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สินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.56 โดยท่ีมีความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ท่ีค่าเฉล่ีย 3.32 มีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 3.13 แต่มีความรู้สึกว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลาย ท่ีค่าเฉล่ีย 2.32  
 
ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นด้านความเช่ือของผูท่ี้ไม่เคย

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ X  S.D. 

ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 

3.89 0.78 เชิงบวก 1 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์
ช่วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดิน
และน ้า 

3.81 0.88 เชิงบวก 2 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.63 0.95 เชิงบวก 3 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

3.22 1.14 เฉย ๆ 4 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั 
เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่
เรียกช่ือต่างกนัn 

2.83 1.27 เฉย ๆ 5 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

1.60 1.18 เชิงลบมาก 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่าทศันคติดา้นความเช่ือของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคให้
ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ มีทศันคติเก่ียวกบัความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง ท่ีค่าเฉล่ีย 3.89 มีความเช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า ท่ีค่าเฉล่ีย 3.81 มีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตร
อินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.63 ในขณะท่ีมีทศันคติเก่ียวกบั
ความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.22 และความเช่ือท่ีวา่ผกั
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อินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีต่างกนัจึงเรียกช่ือต่างกนั ท่ีค่าเฉล่ีย 2.83 
แต่มีทศันคติความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์ตอ้งได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
เท่านั้น ท่ีค่าเฉล่ีย 1.60  
 ในส่วนน้ีแสดงผลการศึกษาทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เฉพาะ
จงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ีมีวสิัยทศัน์วา่ เกษตรอินทรียเ์ป็นเลิศ และมีการจดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการ
เกษตรอินทรีย ์จงัหวดัสุรินทร์ข้ึน อีกทั้งยงัเป็นท่ีตั้งของศูนยข์อ้มูลทางการตลาดของสินคา้เกษตร
อินทรียข์องกระทรวงพาณิชย ์โดยมีผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 25 คน 
 
ตารางที ่4.11  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้ไม่เคย
 บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็นเกีย่วกบั 
ทศันคติ X  S.D. 

ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 3.53 0.31 เชิงบวก  
          ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 4.83 0.47 เชิงบวก 1 

         ดา้นความรู้สึก 3.53 0.35 เชิงบวก 2 
         ดา้นความเช่ือ 2.99 0.53 เฉย ๆ 3 

  
 จากตารางท่ี 4.11  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์ในจังหวดัสุรินทร์ พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับทัศนคติเชิงบวก โดยให้
ความส าคญัเรียงตามล าดบั คือ ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ท่ีค่าเฉล่ีย 4.83 ดา้น
ความรู้สึก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.53 และดา้นความเช่ือ ท่ีค่าเฉล่ีย 2.99 
 
ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความ ตั้งใจท่ีจะแสดงออก

ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 
ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 
X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หาก
มีรูปลกัษณ์ไม่สวยn 

4.80 0.41 เชิงบวกมาก 1 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมาก
ข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง 

4.72 0.54 เชิงบวกมาก 2 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ) 
ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 
X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพn 

4.16 0.75 เชิงบวก 3 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

4.04 1.24 เชิงบวก 4 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.56 0.71 เชิงบวก 5 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
เพราะหาซ้ือไดย้ากn 

3.20 1.35 เฉย ๆ 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่าทศันคติด้านความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์มีทศันคติท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะมี
รูปลกัษณ์ไม่สวย ท่ีค่าเฉล่ีย 4.72 จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง ท่ี
ค่าเฉล่ีย 4.72 ในขณะท่ีมีทศันคติท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาดา้น
สุขภาพ ท่ีค่าเฉล่ีย 4.16 จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้ ท่ี
ค่าเฉล่ีย 4.04 โดยท่ีมีทศันคติท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ถึงแมว้่าจะหาซ้ือไดย้าก ท่ีค่าเฉล่ีย 
3.20  
 
ตารางที ่4.13  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความรู้สึกของผูท่ี้ไม่เคย

บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 
ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์n 

4.36 0.81 เชิงบวกมาก 1 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

4.24 0.66 เชิงบวกมาก 2 
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ตารางที ่4.13  (ต่อ) 
ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึน
หากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการ
รับประทานจากผูข้าย 

3.88 1.24 เชิงบวก 3 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.48 0.87 เชิงบวก 4 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.36 0.95 เฉย ๆ 5 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.28 0.61 เฉย ๆ 6 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.04 0.54 เฉย ๆ 7 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือก
ไม่หลากหลายn 

2.56 1.04 เชิงลบ 8 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่าทศันคติด้านความรู้สึกผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคใน
จงัหวดัสุรินทร์มีทศันคติเก่ียวกบัความรู้สึกเช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็น
สินคา้เกษตรอินทรียจ์ริง  ท่ีค่าเฉล่ีย 4.36 มีความรู้สึกปลอดภยัท่ีได้บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ี
ค่าเฉล่ีย 4.24 มีความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทาน
จากผูข้าย ท่ีค่าเฉล่ีย 3.88 ในขณะท่ีมีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
ส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดล้อม ท่ีค่าเฉล่ีย 3.36 มีความรู้สึกว่าเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 3.28 และมีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 3.04 
แต่มีความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลาย ท่ีค่าเฉล่ีย 2.56 
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ตารางที ่4.14 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นด้านความเช่ือของผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ X  S.D. 

ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 

3.72 0.68 เชิงบวก 1 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์
ช่วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดิน
และน ้า 

3.72 0.68 เชิงบวก 1 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.40 1.00 เฉย ๆ 2 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

2.92 1.04 เฉย ๆ 3 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั 
เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่
เรียกช่ือต่างกนัn 

2.84 1.11 เฉย ๆ 4 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

1.32 0.75 เชิงลบมาก 5 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ทศันคติดา้นความเช่ือของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคใน    
จังหวดัสุรินทร์มีทัศนคติเก่ียวกับความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีดีต่อสุขภาพ
เน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง ท่ีค่าเฉล่ีย 3.72 มีความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์
ช่วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า ท่ีค่าเฉล่ีย 3.72 ในขณะท่ีมีความเช่ือท่ีว่าสินค้า
เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.40 มีความเช่ือท่ีว่าสินคา้
เกษตรอินทรีย์มีรสชาติดีกว่าสินค้าทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 2.92 มีความเช่ือท่ีว่าผกัอินทรีย์ ผกัปลอด
สารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีต่างกนัจึงเรียกช่ือต่างกนั ท่ีค่าเฉล่ีย 2.84 โดยท่ีมีทศันคติ
ความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น ท่ีค่าเฉล่ีย 
1.32  
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4.4  ทศันคติของผู้ทีเ่คยบริโภคสินค้าเกษตรอนิทรีย์ 
 ในส่วนน้ีแสดงผลของทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูท่ี้เคยบริโภค ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม โดย
ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี    

 
ระดบัความคิดเห็น 

ระดบัคะแนน 

เห็นดว้ยอยา่งมาก 5 
เห็นดว้ย 4 
เฉย ๆ 3 
ไม่เห็นดว้ย 2 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 1 

 
ส าหรับขอ้ค าถามท่ีเป็นเชิงลบ (nหมายถึงขอ้ความเชิงลบ) เม่ือผูต้อบแบบสอบถามตอบแลว้

จะท าการ Recode คะแนนเพื่อท าใหเ้ป็นขอ้ค าถามเชิงบวกดงัน้ี 
 

  5    ใหร้ะดบัคะแนน    1 
  4    ใหร้ะดบัคะแนน    2 
  3    ใหร้ะดบัคะแนน    3 
  2    ใหร้ะดบัคะแนน    4 
  1    ใหร้ะดบัคะแนน    5 

  
 การแปลคะแนนเฉล่ียเป็นระดบัทศันคติจากการค านวณค่าอนัตรภาคชั้น เป็นดงัน้ี 
 
         คะแนนเฉลีย่   ระดับทศันคติ 
              4.21 – 5.00   ทศันคติเชิงบวกมาก 
   3.41 – 4.20   ทศันคติเชิงบวก 
   2.61 – 3.40   ทศันคติเฉย ๆ 
   1.81 – 2.60   ทศันคติเชิงลบ 
   1.00 – 1.80   ทศันคติเชิงลบมาก 
และวเิคราะห์ผลดว้ยค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงผลในตารางท่ี 4.15 
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ตารางที ่4.15   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้เคย
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็นเกีย่วกบั 
องค์ประกอบของทัศนคติ 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 3.56 0.46 เชิงบวก  
         ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 3.96 0.69 เชิงบวก 1 

        ดา้นความรู้สึก 3.60 0.54 เชิงบวก 2 
        ดา้นความเช่ือ 3.11 0.54 เชิงบวก 3 

 
 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์ พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับทัศนคติเชิงบวก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.56 โดยให้
ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ท่ีค่าเฉล่ีย 3.96 รองลงมา
คือดา้นความรู้สึก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.60 และดา้นความเช่ือ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.11  
 
ตารางที ่4.16       ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก

ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมาก
ข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง 

4.53 0.85 เชิงบวกมาก 1 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หาก
มีรูปลกัษณ์ไม่สวยn 

4.38 0.94 เชิงบวกมาก 2 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

4.06 0.91 เชิงบวก 3 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพn 

3.81 0.97 เชิงบวก 4 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
เพราะหาซ้ือไดย้ากn 

3.54 1.29 เชิงบวก 5 
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ตารางที ่4.16       (ต่อ) 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.46 1.15 เชิงบวก 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบว่าในด้านความตั้ งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผู ้ตอบ

แบบสอบถามท่ีเคยบริโภคให้ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ มีทศันคติท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
เพิ่มมากข้ึนถ้าหากมันมีราคาไม่แพง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.53 จะซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ถึงแม้ว่าจะมี
รูปลกัษณ์ไม่สวย ท่ีค่าเฉล่ีย 4.38 ซ่ึงจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 4.06  
จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพ  ท่ีค่าเฉล่ีย 3.81 จะบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย์ถึงแม้ว่าจะหาซ้ือได้ยาก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.54 และจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.46  
 
ตารางที ่4.17   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นด้านความรู้สึกของผูท่ี้เคย

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

4.42 0.74 เชิงบวกมาก 1 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึน
หากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการ
รับประทานจากผูข้าย 

4.05 0.10 เชิงบวก 2 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” 
หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตร
อินทรีย์n 

4.04 0.93 เชิงบวก 3 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.77 1.01 เชิงบวก 4 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.71 0.87 เชิงบวก 5 
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ตารางที ่4.17   (ต่อ) 

ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.39 0.82 เฉย ๆ 
 

6 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.19 1.01 เฉย ๆ 7 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือก
ไม่หลากหลายn 

2.22 1.20 เชิงลบ 8 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
จากตารางท่ี 4.17 พบว่าทศันคติด้านความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคให้

ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ มีความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 4.42 
มีความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย ท่ี
ค่าเฉล่ีย 4.05 และมีความรู้สึกว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตร
อินทรียจ์ริง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.04  ในขณะท่ีมีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย์ 3.39 และ
ความรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์3.19 แต่มีความรู้สึกว่าสินคา้เกษตร
อินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลาย ท่ีค่าเฉล่ีย 2.22  
 
ตารางที ่4.18  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นด้านความเช่ือของผูท่ี้เคย

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ 

X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 

3.94 0.95 เชิงบวก 1 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.81 0.91 เชิงบวก 2 
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ตารางที ่4.18  (ต่อ) 

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ 

X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.73 0.98 เชิงบวก 3 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

3.39 1.08 เฉย ๆ 4 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกั
อนามยั เกิดจากวธีิการปลูกท่ี
เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนัn 

1.94 1.01 เชิงลบ 5 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เท่านั้น 

1.84 1.22 เชิงลบ 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.18 พบว่าทศันคติด้านความเช่ือของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคให้
ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ มีทศันคติเก่ียวกบัความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง ท่ีค่าเฉล่ีย 3.94 มีความเช่ือวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.81 และมีความเช่ือว่ากระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า ท่ีค่าเฉล่ีย 3.73 โดยท่ีมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้
เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.39 แต่มีความเช่ือท่ีว่าผกัอินทรีย ์ผกัปลอด
สารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวธีิการปลูกท่ีต่างกนัจึงเรียกช่ือต่างกนั ท่ีค่าเฉล่ีย 1.94 และเช่ือท่ีวา่สินคา้
เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น ท่ีค่าเฉล่ีย 1.84  
 ในส่วนน้ีแสดงผลการศึกษาทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์ฉพาะจงัหวดั
สุรินทร์ โดยมีผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 64 คน 
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ตารางที ่4.19 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้เคย
บริโภค ในจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็นเกีย่วกบั 
องค์ประกอบของทัศนคติ 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 3.56 0.50 เชิงบวก  

         ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 3.83 0.64 เชิงบวก 1 

        ดา้นความรู้สึก 3.55 0.58 เชิงบวก 2 
        ดา้นความเช่ือ 3.29 0.64 เฉย ๆ 3 

 
 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นจงัหวดัสุรินทร์ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัทศันคติเชิงบวก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.56 
โดยให้ความส าคญัเรียงตามล าดบัคือ ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ท่ีค่าเฉล่ีย 3.83 
รองลงมาคือดา้นความรู้สึก ท่ีค่าเฉล่ีย 3.55 และดา้นความเช่ือ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.29 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.20       ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออก

ซ่ึงพฤติกรรมของผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมาก
ข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง 

4.42 0.91 เชิงบวกมาก 1 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หาก
มีรูปลกัษณ์ไม่สวยn 

4.22 0.92 เชิงบวกมาก 2 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.92 0.86 เชิงบวก 3 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพn 

3.80 1.01 เชิงบวก 4 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.39 1.05 เฉย ๆ 5 
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ตารางที ่4.20       (ต่อ) 

ความคิดเห็นด้านความตั้งใจทีจ่ะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
เพราะหาซ้ือไดย้ากn 

3.20 1.36 เฉย ๆ 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 

 
จากตารางท่ี 4.20 พบว่าในด้านความตั้ งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผู ้ตอบ

แบบสอบถามท่ีเคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์มีทศันคติท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้
หากมนัมีราคาไม่แพง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.42 จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย ท่ี
ค่าเฉล่ีย 4.21 โดยท่ีจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 3.92  จะเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพ  ท่ีค่าเฉล่ีย 3.80 ในขณะท่ีมีความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ มีค่าเฉล่ีย 3.40 และจะบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมจ้ะหาซ้ือไดย้าก  ท่ีค่าเฉล่ีย 3.20  
 
ตารางที ่ 4.21   ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัดา้นความรู้สึกของผูท่ี้

เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

4.41 0.94 เชิงบวกมาก 1 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึน
หากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการ
รับประทานจากผูข้าย 

3.91 0.95 เชิงบวก 2 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.81 0.83 เชิงบวก 3 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” 
หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตร
อินทรีย์n 

3.73 0.98 เชิงบวก 4 
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ตารางที ่ 4.21   (ต่อ) 

ความคิดเห็น 
ด้านความรู้สึก 

X  S.D. ระดับ 
ทศันคติ 

ล าดับ 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตร
อินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.63 1.11 เชิงบวก 5 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.44 0.92 เชิงบวก 6 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.20 0.96 เฉย ๆ 7 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือก
ไม่หลากหลายn 

2.31 1.20 เชิงลบ 8 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
จากตารางท่ี 4.21 พบว่าทศันคติดา้นความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคใน

จงัหวดัสุรินทร์มีความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่ีค่าเฉล่ีย 4.41 มีความรู้สึก
มัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย ท่ีค่าเฉล่ีย 3.91 มี
ความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม ท่ีค่าเฉล่ีย 
3.81 มีความรู้สึกว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรียจ์ริง ท่ี
ค่าเฉล่ีย 3.73 มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป ท่ี
ค่าเฉล่ีย 3.63 และมีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.43 ในขณะท่ีมี
ความรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ ท่ีค่าเฉล่ีย 3.21 แต่มีความรู้สึกว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลาย ท่ีค่าเฉล่ีย 2.31 
 
ตารางที ่4.22 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นด้านความเช่ือของผูท่ี้เคย

บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ 

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ 

X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 

4.08 0.88 เชิงบวก 1 
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ตารางที ่4.22 (ต่อ) 

ความคิดเห็น 
ด้านความเช่ือ 

X  S.D. ระดับ 

ทศันคติ 
ล าดับ 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.85 0.96 เชิงบวก 2 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.80 1.01 เชิงบวก 3 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

3.37 1.06 เฉย ๆ 4 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เท่านั้น 

2.66 1.41 เฉย ๆ 5 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกั
อนามยั เกิดจากวธีิการปลูกท่ี
เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนัn 

2.00 0.99 เชิงลบ 6 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 
 จากตารางท่ี 4.22 พบว่าทศันคติด้านความเช่ือของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคใน
จงัหวดัสุรินทร์มีความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษ
ตกคา้ง ท่ีค่าเฉล่ีย 4.08 มีความเช่ือว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้
ทัว่ไป มีค่าเฉล่ีย 3.86 และเช่ือว่ากระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า มีค่าเฉล่ีย 3.80 ในขณะท่ีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป ท่ีค่าเฉล่ีย 3.38 และเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้น ท่ีค่าเฉล่ีย 2.66 แต่มีความเช่ือท่ีวา่ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจาก
วธีิการปลูกท่ีต่างกนัจึงเรียกช่ือต่างกนั ท่ีค่าเฉล่ีย 2.00 
 

4.5  ความแตกต่างของทัศนคติของผู้ที่เคยบริโภคและผู้ที่ไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตร
อนิทรีย์ 
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 ในส่วนน้ีแสดงความแตกต่างของทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินค้า
เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ซ่ึงพบวา่ผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียมี์ทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญั ดงัแสดงผลตามภาพท่ี 4.1- 4.3 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
  หมายเหตุ     n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
         * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ภาพที ่4.1 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียขององคป์ระกอบดา้นความเช่ือ 
ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

 
 จากภาพท่ี 4.1 พบวา่ผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคมีทศันคติดา้นความเช่ือท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 3 รายขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 

1.  ผูท่ี้เคยบริโภคมีความเช่ือว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้
ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
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2.  ผูท่ี้เคยบริโภคมีความเช่ือวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้นมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยท่ีค่าเฉล่ียของผูท่ี้เคยบริโภคอยู่
ในระดบัทศันคติเชิงลบและค่าเฉล่ียของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคอยูใ่นระดบัทศันคติเชิงลบมาก แสดงวา่ผู ้
ท่ีไม่เคยบริโภคมีความเช่ือว่าสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์จึงกล่าวได้ว่าทั้งสองกลุ่มมีความเช่ือท่ีไม่
ถูกตอ้งเก่ียวกบัการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.  ผูท่ี้เคยบริโภคมีความเช่ือท่ีไม่ถูกต้องเก่ียวกับวิธีการปลูกและการเรียกช่ือของผกั
อินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ โดยท่ีค่าเฉล่ีย
ของผูท่ี้เคยบริโภคอยูใ่นระดบัทศันคติเชิงลบและค่าเฉล่ียของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคอยูใ่นระดบัทศันคติ
เฉย ๆ แสดงวา่ผูท่ี้เคยบริโภคมีความสับสนเก่ียวกบัวิธีการปลูกและการเรียกช่ือของผกัอินทรีย ์ผกั
ปลอดสารพิษ และผกัอนามยั ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคมีทศันคติเฉย ๆ กบัขอ้ความน้ีซ่ึงอาจเกิด
จากไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองดงักล่าว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
                     * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ภาพที ่4.2 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียขององคป์ระกอบดา้นความรู้สึก 
ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
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 จากภาพท่ี 4.2 พบวา่ผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคมีทศันคติดา้นความรู้สึกท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 3 รายขอ้ยอ่ย คือ ผูท่ี้เคยบริโภคมีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตร
อินทรีย ์มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปและมี
ความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
                 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ภาพที ่4.3 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียขององคป์ระกอบดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 
ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

 
 จากภาพท่ี 4.3 พบว่าผูท่ี้ เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคมีทัศนคติด้านความตั้ งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 4 รายขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 
 1.  ผูท่ี้เคยบริโภคจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
แสดงวา่ผูท่ี้เคยบริโภคมีทศันคติท่ีดีจากการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียจึ์งมีความตั้งใจท่ีจะชกัชวน
ผูอ่ื้นใหห้นัมาบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
 2.  ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะมีรูปลกัษณ์ไม่สวยมากกว่าผูท่ี้
เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ แสดงว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคมีความตั้งใจท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตร
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อินทรียใ์นอนาคตซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีแนวโนม้ท่ี
จะบริโภคในอนาคต   
 3.  ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาทางดา้น
สุขภาพมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์แสดงว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคมีความตั้งใจท่ีจะ
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งสอดคลอ้งกบัขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
แนวโนม้ท่ีจะบริโภคในอนาคต  
 4.  ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้
มากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคของผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคท่ีให้เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เน่ืองจากไม่มีข้อมูล
เก่ียวกบัสินคา้ท่ีจะบริโภคดงันั้นจึงมีความตั้งใจท่ีจะศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ถึงจะเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นอนาคต 
 

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลของผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เพื่อทดสอบ

สมมติฐานท่ี 1 จะใชก้ารสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีตวัอยา่งเป็นอิสระต่อ
กนั (Independent–Sample T Test)  อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดงันั้นจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั ก็ต่อเม่ือค่า p value น้อยกว่า 0.05 ส าหรับสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
ทดสอบสมมติฐานท่ี 2-4 จะใช้การทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
มากกวา่ 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One 
Way ANOVA) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจะปฎิเสธสมมติฐานหลกั ก็ต่อเม่ือค่า 
P value  นอ้ยกวา่ 0.05 หากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่มีความแตกต่างกนั จะมีการทดสอบเป็น
รายคู่โดยใชว้ิธี LSD (Least significant difference) เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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สมมติฐานที ่1  
H0a เพศของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินค้า

เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 
H1a เพศของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินค้า

เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 

ตารางที ่4.23   ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ท่ีใชว้ิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรีย ์จ  าแนกตามเพศ ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย  ์

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ 
t p value 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านความเช่ือ 3.45 0.65 3.52 0.60 -0.713 0.478 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.61 0.97 3.79 0.98 -1.226 0.223 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ี
ดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มี
สารพิษตกคา้ง 

3.84 1.02 3.99 0.91 -1.026 0.307 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.89 1.05 3.78 0.85 0.713 0.478 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติ
ดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.21 1.13 3.48 1.05 -1.551 0.124 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บ
การรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้น 

1.79 1.21 1.87 1.24 -0.078 1.884 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกั
อนามยั เกิดจากวิธีการปลกูท่ี
เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือ
ต่างกนั n 

1.93 0.91 1.94 1.05 -0.040 0.968 
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ตารางที ่4.23   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ 
t p value 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านความรู้สึก 3.59 0.61 3.61 0.51 -0.272 0.786 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก 
“Organic” หรือ “อินทรีย”์ 
เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

 
4.13 

 
1.01 

 
4.00 

 
0.89 

 
0.872 

 
0.385 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.41 0.76 3.38 0.85 0.240 0.811 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูง
กวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.89 1.05 3.71 0.99 1.061 0.291 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์
ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 

1.98 1.19 4.36 0.80 -1.834 0.069 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

4.36 0.80 4.45 0.71 -0.732 0.466 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้
มากข้ึนหากไดรั้บความรู้
เก่ียวกบัการรับประทานจาก
ผูข้าย 

4.26 0.98 3.96 1.00 2.017 0.046* 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

2.98 1.07 3.28 0.97 -1.865 0.065 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
ส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

3.63 1.07 3.75 0.77 -0.704 0.483 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรม 

4.05 
 

0.71 3.92 0.68 1.157 0.250 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

4.21 0.86 3.99 0.93 1.678 0.096 
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ตารางที ่4.23   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ 
t p value 

X  S.D. X  S.D. 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถา้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย n 

4.46 0.92 4.35 0.95 0.752 0.454 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่ม
มากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่
แพง 

4.61 0.84 4.50 0.85 0.816 0.416 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก n 

3.67 1.41 3.48 1.22 0.929 0.355 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้น
สุขภาพ n 

3.61 0.82 3.90 1.03 -2.155 0.033* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษา
ขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.74 1.29 3.33 1.05 2.171 0.032* 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง

เพศชายกบัเพศหญิง  พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีเพศต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรีย ์ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ไม่ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ในแต่ละดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ดงัน้ี 

ดา้นความเช่ือ เพศชายท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยรวมมีความเช่ือวา่สินคา้เกษตร
อินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไป ในขณะท่ีเพศหญิงท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียโ์ดยรวมมีความเช่ือวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์
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ของดินและน ้ า ซ่ึงเพศชายกบัเพศหญิงท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์มีทศันคติแต่ละรายขอ้ยอ่ย
ดา้นความเช่ือไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ดา้นความรู้สึก เพศชายและเพศหญิงท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยรวมมีความรู้สึก
ปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในขณะท่ีเพศชายรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหาก
ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้ายมากกวา่เพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญั 

ด้านความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม เพศชายและเพศหญิงท่ีเคยบริโภคสินค้า
เกษตรอินทรียโ์ดยรวมมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง 
ในขณะท่ีเพศหญิงจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์แมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่เพศ
ชาย และ เพศชายจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้มากกว่า
เพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญั 

 
 สมมติฐานที ่2  

 H0b อายุของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินค้า
เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 

 H1b        อายุของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียต่์างกนั 

 
ตารางที ่4.24   ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามอายุของผูท่ี้เคย

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 2.377 0.071 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.402 0.019* 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

5.084 0.002* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

0.344 0.793 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 2.103 0.101 
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ตารางที ่4.24   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

0.444 0.722 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

0.122 0.947 

ด้านความรู้สึก 0.960 0.413 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

0.571 0.634 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ 2.548 0.057 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

1.497 0.217 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 4.682 0.004* 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 2.158 0.094 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

0.091 0.965 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.141 0.026* 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

0.759 0.518 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 1.505 0.215 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 0.523 0.667 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

1.281 0.282 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

1.901 0.131 
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ตารางที ่4.24   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

0.775 0.509 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

4.473 0.005* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

1.305 0.274 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีอายุแตกต่างกนัโดยรวมมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแต่ละรายข้อย่อยพบความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มในด้านความเช่ือเ ก่ียวกับ
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า และเช่ือว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง ส าหรับดา้นความรู้สึกพบ
ความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มท่ีมีความรู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลายและ
รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ ในขณะท่ีดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึง
พฤติกรรมพบความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหา
ด้านสุขภาพ จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ปรากฏผลดังตารางท่ี         
4.25 - 4.29 
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ตารางที ่4.25  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและ
น ้า จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.95 3.58 4.04 3.25 
20 – 29  3.95 - - - - 
30 – 39 3.58 -0.37* - - - 
40 – 49 4.04 0.09 0.46* - - 
50 ปีข้ึนไป 3.25 -0.70 -0.33 -0.79* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีและอายุ 40-49ปีมีทศันคติดา้นความ

เช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ช่วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า
มากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีอายุ 30-39 ปี และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีมี
ทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์
ของดินและน ้ ามากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไปอย่างมีนัยส าคญั 
 ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปี มีทศันคติด้านความเช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิต
สินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ ามากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียท่ี์มีอาย ุ20-29 ปี และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ20-29 ปีและ 30-39 ปี มีทศันคติดา้นความ
เช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ช่วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า
มากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีอาย ุ50 ปีข้ึนไป อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.26  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง จ  าแนก
ตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

4.22 3.76 4.26 3.38 
20 – 29  4.22 - - - - 
30 – 39 3.76 -0.46* - - - 
40 – 49 4.26 0.04 0.50* - - 
50 ปีข้ึนไป 3.38 -0.84* -0.38 -0.88* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีและอายุ 40-49 ปีมีทศันคติความเช่ือ

ท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้งมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภค
ท่ีมีอาย ุ30-39 ปีและ50 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญั 

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปี มีทศันคติความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็น
สินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้งมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี และผูท่ี้เคย
บริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี มีทศันคติความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีดีต่อสุขภาพ
เน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้งมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ50 ปีข้ึนไปอยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.27  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย จ  าแนกตามอายุของผูท่ี้เคยบริโภค 
เป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

1.90 2.48 2.13 1.38 
20 – 29  1.90 - - - - 
30 – 39 2.48 0.58* - - - 
40 – 49 2.13 0.23 -0.35 - - 
50 ปีข้ึนไป 1.38 -0.52 -1.10* -0.75 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปีมีทศันคติความรู้สึกวา่สินคา้เกษตร
อินทรีย์มีให้เลือกหลากหลายมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 20-29 ปีและอายุ 50 ปีข้ึนไปอย่างมี
นยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีและอายุ 50 ปีข้ึนไป มีทศันคติความรู้สึกวา่สินคา้
เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกหลากหลายมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 20-29 ปีและผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ
30-39 ปีมีทศันคติความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกหลากหลายมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคอาย ุ
40-49 ปีอยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.28  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า

เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ จ  าแนกตามอายุของผูท่ี้เคย
บริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.38 3.02 3.57 2.88 
20 – 29  3.38 - - - - 
30 – 39 3.02 -0.36* - - - 
40 – 49 3.57 0.19 0.55* - - 
50 ปีข้ึนไป 2.88 -0.50 -0.14 -0.69 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีและอายุ 40-49 ปีมีทศันคติด้าน

ความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 30-39 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีมีทศันคติดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือก
บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์มากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 20-29 ปีและอายุ 50 ปีข้ึนไปอย่างไม่มี
นยัส าคญั และผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 20-29 ปีมีทศันคติดา้นความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่อาย ุ50 ปีข้ึนไปอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.29  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหา
ดา้นสุขภาพ จ าแนกตามอายขุองผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.78 3.97 3.17 3.75 
20 – 29  3.78 - - - - 
30 – 39 3.97 0.19 - - - 
40 – 49 3.17 -0.61* -0.80* - - 
50 ปีข้ึนไป 3.75 -0.03 -0.22 0.58 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีและอายุ 30-39 ปีมีทศันคติท่ีจะเลือก

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 40-49 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปีมีทศันคติท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถึงแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคอายุ 20-29 ปี และอายุ 50 ปีข้ึนไปอยา่งไม่
มีนยัส าคญั และผูท่ี้เคยบริโภคอาย ุ20-29 ปีมีทศันคติท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ถึงแมว้า่
จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคอาย ุ50 ปีข้ึนไปอยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที ่3  

H0c ระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 

H1c ระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
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ตารางที ่4.30   ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา
ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 11.006 0.000* 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

11.313 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

22.578 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

2.531 0.082 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 11.872 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

0.597 0.552 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

0.421 0.657 

ด้านความรู้สึก 6.157 0.003* 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

0.424 0.655 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ 1.168 0.313 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

1.318 0.270 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 4.730 0.010* 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 1.173 0.312 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

2.181 0.116 
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ตารางที ่4.30   (ต่อ)  

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

24.917 0.000* 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

9.686 0.000* 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 1.480 0.230 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 1.287 0.278 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

3.086 0.048 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

1.281 0.280 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

3.516 0.032* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

0.997 0.371 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

1.254 0.288 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.30 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั
โดยรวมมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ
เม่ือพิจารณาในแต่ละรายข้อย่อยพบความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มในด้านความเช่ือท่ีว่า
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า โดยเช่ือว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง และเช่ือวา่สินคา้เกษตร
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อินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไป ส าหรับดา้นความรู้สึกพบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มโดยมี
ความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์และรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เพราะมีส่วนช่วยป้องกัน
ส่ิงแวดลอ้ม ในขณะท่ีดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมพบความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่ม
ท่ีจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่
ดว้ยวธีิ LSD ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.31 และ 4.37 
 
ตารางที ่4.31  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและ
น ้า จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.66 4.00 3.26 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.66 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.00 0.34* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.26 -0.40* -0.74* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู ้ท่ีเคยบริโภคท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่า
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า มากกวา่ผูท่ี้
เคยบริโภคท่ีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรี  

ในขณะท่ีผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่ากระบวนการผลิต
สินค้าเกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า มากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีอยา่งมีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.32  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง จ าแนก
ตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.82 4.31 3.34 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.82 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.31 0.49* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.34 -0.48* -0.97* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้

เกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกค้างมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตร
อินทรีย์เป็นสินค้าท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกค้างมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.33  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้
เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.56 3.63 2.81 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.56 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.63 0.07 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.81 -0.75* -0.82* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาตรีและระดับ
ปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตร
อินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีอย่างไม่มี
นยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.34  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้
เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

1.73 2.29 2.45 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 1.73 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 2.29 0.56* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.45 0.72* 0.16 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกว่าระดับ

ปริญญาตรีมีความรู้สึกว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์มีให้เลือกหลากหลายมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกว่าระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกว่าสินคา้เกษตร
อินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลายมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีระดบัปริญญาตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

92 

ตารางที ่4.35  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า
เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ จ าแนกตามระดบัการศึกษา
ของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดบัการศึกษา X  

ต า่กว่าระดบั
ปริญญาตรี 

ระดบั 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดบั
ปริญญาตรี 

3.22 3.55 2.47 

ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.22 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.55 0.33* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.47 -0.75* -1.08* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกวา่เป็นคน
ทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญา
ตรีและผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี  

ในขณะท่ีผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกว่าเป็นคนทนัสมยัท่ี
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.36  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก

ภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์เพราะมีส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อม 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.83 3.89 3.28 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.83 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.89 0.06 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.28 -0.55* -0.61* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาตรีและผูท่ี้เคย

บริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
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ส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อมมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี อย่างมี
นยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อมมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่า
ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.37  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ

ไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก จ าแนกตามระดบัการศึกษาของ
ผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

4.00 3.45 3.36 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 4.00 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.45 -0.55* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.36 -0.64* -0.09 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะ

บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ถึงแม้ว่าจะหาซ้ือได้ยากมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะหาซ้ือได้ยากมากกว่าผูท่ี้เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที ่4  
H0d รายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีแตกต่างกนัจะมี

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 

H1d รายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีแตกต่างกนัจะมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
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ตารางที ่4.38   ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 4.848 0.003* 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

1.333 0.265 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

2.164 0.094 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

6.422 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 3.231 0.024* 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

2.700 0.047* 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

0.271 0.846 

ด้านความรู้สึก 4.084 0.008* 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

2.218 0.087 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ 2.357 0.073 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.717 0.012* 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 4.517 0.004* 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 2.030 0.111 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

12.306 0.000* 
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ตารางที ่4.38   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

2.379 0.071 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

4.956 0.002* 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 2.917 0.035* 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 5.252 0.002* 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

3.395 0.019* 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

2.150 0.095 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

1.032 0.380 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

1.383 0.249 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.640 0.014* 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.38 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ี
แตกต่างกนัโดยรวมมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 และเม่ือพิจารณาในแต่ละรายขอ้ย่อยพบความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มในดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป และสินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น ส าหรับ
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ดา้นความรู้สึกพบความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มท่ีมีความรู้สึกมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย 
รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพมากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย และรู้สึกภูมิใจท่ี
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม ในขณะท่ีดา้นความตั้งใจท่ี
จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมพบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย และจะเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้ จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วธีิ LSD ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.39 และ 4.48 

 
ตารางที ่4.39  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบั
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.76 3.99 4.07 3.28 
ต ่ากวา่ 10,000 3.76 - - - - 
10,000 – 20,000 3.99 0.23 - - - 
20,001 – 30,000 4.07 0.31 0.08 - - 
มากกวา่ 30,000 3.28 -0.48* -0.71* -0.79* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
10,000 บาท 10,000 – 20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์
คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท 
อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
และ 20,001 – 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่า
สินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท อย่างไม่มีนยัส าคญั และผูท่ี้เคย
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้
เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 
- 20,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั  
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ตารางที ่4.40  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรีย์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบัรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.61 3.45 3.47 2.92 
ต ่ากวา่ 10,000 3.61 - - - - 
10,000 – 20,000 3.45 -0.16 - - - 
20,001 – 30,000 3.47 -0.14  - - 
มากกวา่ 30,000 2.92 -0.69* -0.53* -0.55* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 

10,000 บาท 10,000 – 20,000บาท และ 20,001 – 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรีย์
รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท อย่างมีนยัส าคญั 
 ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท มี
ความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียร์สชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน10,000 
– 20,000บาท และ 20,001 – 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.41  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น จ าแนก
ตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.22 4.06 4.67 3.86 
ต ่ากวา่ 10,000 4.22 - - - - 
10,000 – 20,000 4.06 -0.16 - - - 
20,001 – 30,000 4.67 0.45 -0.61* - - 
มากกวา่ 30,000 3.86 -0.36 -0.20 -0.81* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 
30,000 บาทมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เท่านั้นมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 10,000-20,000 บาท และผูท่ี้เคย
บริโภคท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทอยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท มี
ความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้นมากกวา่ผูท่ี้
เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 10,000-20,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้
มากกวา่ 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั  

 
ตารางที ่4.42  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกเต็ม

ใจท่ีจะจ่ายเงินซืืื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูง จ าแนกตามระดบัรายได้
เฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.82 3.78 4.17 3.36 
ต ่ากวา่ 10,000 3.82 - - - - 
10,000 – 20,000 3.78 -0.04 - - - 
20,001 – 30,000 4.17 0.35 0.39 - - 
มากกวา่ 30,000 3.36 -0.46* -0.42* -0.81* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท 10,000-

20,000 บาท และ 20,001-30,000 บาท มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซืืื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์ง
มีราคาสูงมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท อย่างมีนัยส าคญั 
 ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีความรู้สึกเต็มใจท่ี
จะจ่ายเงินซืืื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่า
กวา่ 10,000 บาท และ10,000-20,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 
บาท มีความรู้สึกเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซืืื้อสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.43  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย จ าแนกตามระดบัรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน
(บาท) X  

ต า่กว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

1.73 2.28 2.33 2.64 

ต ่ากวา่ 10,000 1.73 - - - - 
10,000 – 20,000 2.28 0.55* - - - 
20,001 – 30,000 2.33 0.60* 0.05 - - 
มากกวา่ 30,000 2.64 0.91* 0.36 0.31 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 20,001-

30,000 บาทและมากกว่า 30,000 บาท มีความรู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกหลากหลาย
มากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทและมากกว่า 30,000 
บาท มีความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกหลากหลายมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท มี
ความรู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกหลากหลายมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 20,001-30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.44  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก
มัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 
จ  าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.90 4.20 4.70 3.39 
ต ่ากวา่ 10,000 3.90 - - - - 
10,000 – 20,000 4.20 0.30 - - - 
20,001 – 30,000 4.70 0.80* 0.50* - - 
มากกวา่ 30,000 3.39 -0.51* -0.81* -1.31* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมี

ความรู้สึกมั่นใจในคุณภาพสินค้ามากข้ึนหากได้รับความรู้เก่ียวกับการรับประทานจากผูข้าย
มากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และ 10,000-20,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ี
มีรายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท 10,000-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท มีความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพ
สินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้ายมากกว่าผูมี้รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท มีความรู้สึกมัน่ใจใน
คุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้ายมากกวา่ผูมี้รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.45  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก
ภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์เพราะมีส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อม 
จ  าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.80 3.84 3.83 3.22 
ต ่ากวา่ 10,000 3.80 - - - - 
10,000 – 20,000 3.84 0.04 - - - 
20,001 – 30,000 3.83 0.03 -0.01 - - 
มากกวา่ 30,000 3.22 -0.57* -0.62* -0.61* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท 10,000-

20,000 บาทและ 20,001-30,000 บาท มีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
ส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อมมากกว่าผูท่ี้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท อย่างมี
นยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและ 20,001-30,000 
บาท มีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดล้อม
มากกว่าผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000-20,000 บาท มีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนั
ส่ิงแวดลอ้มมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท อยา่งไมมี่นยัส าคญั 
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ตารางที ่4.46  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ จ าแนกตามระดบัรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.18 4.04 4.43 3.61 
ต ่ากวา่ 10,000 4.18 - - - - 
10,000 – 20,000 4.04 -0.14 - - - 
20,001 – 30,000 4.43 0.25 0.39* - - 
มากกวา่ 30,000 3.61 -0.57* -0.43* -0.82 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความ

ตั้งใจท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-
20,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะ
ชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 
30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะ
ชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์มากกวา่ผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท
และ มากกวา่ 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.47 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.43 4.34 4.80 4.08 
ต ่ากวา่ 10,000 4.43 - - - - 
10,000 – 20,000 4.34 -0.09 - - - 
20,001 – 30,000 4.80 0.37 0.46* - - 
มากกวา่ 30,000 4.08 -0.35 -0.26 -0.72* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความ

ตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะมีรูปลกัษณ์ไม่สวยมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาทและมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีพบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวยมากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาทและมากกวา่ 30,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-
30,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวยมากกวา่ผูท่ี้เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.48 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้ จ าแนกตาม
ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.51 3.31 4.03 3.22 
ต ่ากวา่ 10,000 3.51 - - - - 
10,000 – 20,000 3.31 -0.20 - - - 
20,001 – 30,000 4.03 0.52* 0.72* - - 
มากกวา่ 30,000 3.22 -0.29 -0.09 -0.81* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีความ

ตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้มากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภค
ท่ีมีรายได้ต ่ากว่า 10,000 บาท 10,000-20,000 บาทและมากกว่า 30,000 บาท อย่างมีนัยส าคญั 
 ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 มีความตั้งใจท่ีจะเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้ศึกษาขอ้มูลอย่างดีแล้วมากกว่าผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายได้
10,000 - 20,000 บาทและมากกวา่ 30,000 บาท และผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 
20,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้
มากกวา่ผูท่ี้เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อทดสอบ

สมมติฐานท่ี 5 จะใชก้ารสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีตวัอยา่งเป็นอิสระต่อ
กนั (Independent–Sample T Test)  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจะปฎิเสธสมมติ
ฐานหลกั ก็ต่อเม่ือค่า p value นอ้ยกว่า 0.05 ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบ
สมมติฐานท่ี 6-8 จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากกวา่ 2 
กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way 
ANOVA) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจะปฎิเสธสมมติฐานหลกั ก็ต่อเม่ือค่า          
p value  นอ้ยกวา่ 0.05 หากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่มีความแตกต่างกนั จะมีการทดสอบเป็น
รายคู่โดยใชว้ิธี LSD (Least significant difference) เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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สมมติฐานที ่5  
H0a  เพศของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้

เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 
H2a  เพศของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้

เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 

ตารางที ่4.49   ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ท่ีใชว้ิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรีย ์จ  าแนกตามเพศ ของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ t p 
value X  S.D. X  S.D. 

ด้านความเช่ือ 3.68 0.51 3.58 0.60 1.413 0.159 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.96 0.90 3.67 0.85 2.536 0.012* 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ี
ดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มี
สารพิษตกคา้ง 

3.92 0.73 3.86 0.83 0.654 0.514 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.78 0.89 3.48 0.97 2.436 0.016* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติ
ดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 

2.98 0.99 3.43 1.23 -3.101 0.002* 

 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บ
การรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้น 

1.46 0.98 1.72 1.32 1.697 0.091 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกั
อนามยั เกิดจากวิธีการปลกูท่ี
เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือ
ต่างกนั n 

2.91 1.30 2.75 1.24 0.927 0.355 
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ตารางที ่4.49   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ t p 
value X  S.D. X  S.D. 

ด้านความรู้สึก 3.61 0.48 3.47 0.52 2.147 0.033* 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก 
“Organic” หรือ “อินทรีย”์ 
เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

 
4.06 

 
1.02 

 
4.13 

 
0.90 

 
-0.533 

 
0.594 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.16 0.89 3.10 0.74 0.601 0.548 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูง
กวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.83 0.70 3.31 0.97 4.667 0.000* 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์
ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 

2.29 0.97 2.35 1.10 -0.453 0.651 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

4.18 0.79 4.16 0.76 0.255 0.799 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้
มากข้ึนหากไดรั้บความรู้
เก่ียวกบัการรับประทานจาก
ผูข้าย 

4.50 0.89 3.66 1.17 6.176 0.000* 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.20 0.56 3.43 0.85 -2.418 0.016* 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
ส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

3.64 0.84 3.60 1.08 0.300 0.767 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรม 

4.08 0.65 4.02 0.58 0.714 0.476 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.60 0.61 3.58 0.82 0.191 0.849 
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ตารางที ่4.49   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

เพศชาย เพศหญงิ t p 
value X  S.D. X  S.D. 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถา้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย n 

4.66 0.79 4.66 0.78 -0.003 0.998 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่ม
มากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่
แพง 

4.57 0.87 4.58 0.84 -0.082 0.935 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก n 

3.22 1.29 3.78 1.29 -3.309 0.001* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้น
สุขภาพ n 

4.29 0.91 3.86 0.91 3.588 0.000* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษา
ขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

4.13 1.18 3.66 1.34 2.847 0.005* 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.49 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง

เพศชายกบัเพศหญิง  พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีเพศต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียใ์นดา้นความเช่ือและดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมไม่ต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีเพศต่างกนัมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียใ์นดา้นความรู้สึกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ดงัน้ี 

ด้านความเช่ือ เพศชายมีความเช่ือว่ากระบวนการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ช่วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ า และมีความเช่ือวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการ
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มากกว่าสินค้าทัว่ไปมากกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยส าคญั แต่เพศหญิงมีความเช่ือว่าสินค้าเกษตร
อินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่เพศชายอยา่งมีนยัส าคญั  

ดา้นความรู้สึก เพศชายท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่มีความรู้สึกมัน่ใจใน
คุณภาพสินคา้มากข้ึนหากได้รับความรู้เก่ียวกับการรับประทานจากผูข้าย แต่เพศหญิงท่ีไม่เคย
บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ส่วนใหญ่มีความรู้สึกปลอดภัยท่ีได้บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย ์
ในขณะท่ีเพศชายรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป และ
รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้ายมากกวา่เพศ
หญิงอยา่งมีนยัส าคญั และเพศหญิงรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่
เพศชายอยา่งมีนยัส าคญั 

ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม เพศชายและเพศหญิงท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่มีความตั้งใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย ในขณะ
ท่ีเพศหญิงจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ถึงแมว้่าจะหาซ้ือได้ยากมากกว่าเพศชายอย่างมี
นยัส าคญั และ เพศชายจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีปัญหาดา้นสุขภาพ
ก่อนและจะเลือกบริโภคก็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้มากกวา่เพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที ่6  
H0b อายุของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้

เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 

H2b อายุของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียต่์างกนั 

  
ตารางที ่4.50   ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้

เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 0.591 0.621 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

1.042 0.375 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

0.098 0.961 
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ตารางที ่4.50   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

0.407 0.748 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 2.327 0.075 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

5.913 0.001* 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

4.346 0.005* 

ด้านความรู้สึก 1.352 0.258 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

10.291 0.000* 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ 1.661 0.176 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

0.216 0.885 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 0.725 0.538 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 1.330 0.265 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

0.473 0.701 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

1.548 0.203 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

0.487 0.692 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 2.971 0.033* 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 6.144 0.000* 
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ตารางที ่4.50   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

2.291 0.079 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

0.981 0.402 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

1.161 0.326 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

2.963 0.033* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

0.208 0.890 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.50 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีอายุแตกต่างกนัโดยรวมมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือ
พิจารณาในแต่ละรายขอ้ย่อยพบความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มในด้านความเช่ือว่าสินคา้เกษตร
อินทรีย์ตอ้งได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเท่านั้น และเช่ือว่าผกัอินทรีย์ ผกัปลอด
สารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั ส าหรับดา้นความรู้สึก
พบความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มท่ีมีความรู้สึกไม่เ ช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในขณะท่ีดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมพบความ
แตกต่างกนัระหว่างกลุ่มท่ีจะชักชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละจะเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วธีิ LSD ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.51 และ 4.55 
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ตารางที ่4.51 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น จ  าแนก
ตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 
3.92 4.62 4.25 4.00 

20 – 29  3.92 - - - - 
30 – 39 4.62 0.70* - - - 
40 – 49 4.25 0.33 -0.37 - - 
50 ปีข้ึนไป 4.00 0.08 -0.62 -0.25 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี มีความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตร

อินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีและมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป มีความเช่ือท่ีวา่สินคา้
เกษตรอินทรีย์ตอ้งได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ     
20-29 ปี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี มีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีและมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
รวมถึงผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรอง
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ50 ปีข้ึนไป อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.52  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่
เรียกช่ือต่างกนั จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.13 2.65 2.88 4.00 
20 – 29  3.13 - - - - 
30 – 39 2.65 -0.48* - - - 
40 – 49 2.88 -0.25 0.23 - - 
50 ปีข้ึนไป 4.00 0.87 1.35* 1.12 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี และ50 ปีข้ึนไปมีความเช่ือท่ี
ถูกตอ้งเก่ียวกบัวธีิการปลูกและการเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ30-39 ปี อยา่งมีนยัส าคญั  
 ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไปมีความเช่ือท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวิธีการปลูกและ
การเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี
และอาย ุ40-49 ปี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ40-49 ปีมีความเช่ือท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวธีิการปลูกและ
การเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี
แต่นอ้ยกวา่อาย ุ20-29 ปี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
 
ตารางที ่4.53  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกไม่

เช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตรอินทรีย ์
จ  าแนกตามอายขุองผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.56 4.30 4.50 4.00 
20 – 29  3.56 - - - - 
30 – 39 4.30 0.74* - - - 
40 – 49 4.50 0.94* 0.20 - - 
50 ปีข้ึนไป 4.00 0.44 -0.30 -0.50 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี และอายุ 40-49 ปีมีความรู้สึกเช่ือ
วา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ี
มีอาย ุ20-29 ปี อยา่งมีนยัส าคญั  
 ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ  40-49 ปีมีความรู้สึกเช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” 
หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี และผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีอาย ุ50 ปีข้ึนไปมีความรู้สึกเช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้
เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีแต่นอ้ยกวา่อายุ 30-39ปีและอายุ 40-49 ปี
อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.54 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ชักชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ จ าแนกตามอายุของผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 

3.37 3.72 3.00 3.29 
20 – 29  3.37 - - - - 
30 – 39 3.72 0.35* - - - 
40 – 49 3.00 -0.37 -0.72* - - 
50 ปีข้ึนไป 3.29 -0.08 -0.43 0.29 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ30-39 ปี มีความตั้งใจท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืน
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปีและอายุ 40-49 ปี อย่างมี
นยัส าคญั  
 ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี มีความตั้งใจท่ีจะชักชวนให้คนอ่ืนบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียม์ากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีและอายุ 50 ปีข้ึนไป และผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีอาย ุ50 ปีข้ึนไปมีความตั้งใจท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผู ้
ท่ีไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ40-49 ปีแต่นอ้ยกวา่อาย ุ30-39 ปี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 

ตารางที ่4.55 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จ าแนกตามอายุของ
ผูท่ี้ไมเ่คยบริโภคเป็นรายคู่                        

อายุ 
(ปี) X  

20-29  30-39 40-49 50 ปีขึน้ไป 
3.90 4.17 3.38 3.86 

20 – 29  3.90 - - - - 
30 – 39 4.17 0.27 - - - 
40 – 49 3.38 -0.52 -0.79* - - 
50 ปีข้ึนไป 3.86 -0.04 -0.31 0.48 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี มีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีปัญหาดา้นสุขภาพ มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 
ปี อยา่งมีนยัส าคญั ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี มีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียโ์ดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีปัญหาดา้นสุขภาพ มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอายุ 40-49 ปีและ
อาย ุ50 ปีข้ึนไปแต่นอ้ยกวา่อาย ุ30-39 ปี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีอาย ุ50 ปีข้ึนไป มีความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีปัญหาดา้นสุขภาพ มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ี
มีอาย ุ40-49 ปีแต่นอ้ยกวา่อาย ุ30-39 ปี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที ่7  
H0c  ระดับการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ท่ีแตกต่างกันจะมี

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 
H2c  ระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติ

ต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 

ตารางที ่4.56    ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา
ของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 12.807 0.000* 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

12.097 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

4.398 0.013* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

25.661 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 8.022 0.000* 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

6.426 0.002* 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

115 

ตารางที ่4.56    (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

11.110 0.000* 

ด้านความรู้สึก 15.357 0.000* 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

3.853 0.023* 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 9.373 0.000* 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

57.957 0.000* 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 0.006 0.994 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 2.560 0.080 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

60.233 0.000* 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

5.526 0.005* 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

9.059 0.000* 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 5.188 0.006* 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 9.307 0.000* 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

4.048 0.019* 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

1.574 0.210 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

1.876 0.155 
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ตารางที ่4.56    (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

7.894 0.000* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

14.252 0.000* 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.48 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั
โดยรวมมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ
เม่ือพิจารณาในแต่ละรายขอ้ย่อยพบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มในดา้นความเช่ือทุกรายขอ้ย่อย 
ส าหรับดา้นความรู้สึกทุกรายขอ้ยอ่ยยกเวน้รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลายและ
รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์และดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทุก
รายขอ้ยอ่ยยกเวน้จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพงและจะไม่บริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.57 และ 4.72 
 

ตารางที ่4.57 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและ
น ้า จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดบัการศึกษา X  

ต า่กว่าระดบั
ปริญญาตรี 

ระดบั 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดบั
ปริญญาตรี 

3.67 4.00 3.29 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.67 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.00 0.33* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.29 -0.38* -0.71* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่า
กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้ ามากกวา่ผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี และผูท่ี้มีการศึกษาต ่า
กวา่ระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้ามากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั 
 

ตารางที ่4.58 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง จ าแนก
ตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.71 4.01 3.68 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.71 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.01 0.30* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.68 -0.03 -0.33* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
ท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั และผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อ
สุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 
อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.59 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบั
การศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.76 3.83 2.76 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.76 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.83 0.73 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.76 -0.10* -1.07* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีและระดบั
ปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่
ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตร
อินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่า
ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.60 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.67 3.23 2.71 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.67 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.23 -0.44* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.71 -0.96* -0.52* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือ
ท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความ
เช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูง
กวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

 
ตารางที ่4.61 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น จ าแนก
ตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.91 4.45 4.78 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.91 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.45 0.54* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 4.78 0.87* 0.33 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกว่าระดบั
ปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์ต้องได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้
เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.62 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
ผกัอินทรีย์ ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากการปลูกท่ีเหมือนกันเพียงแต่
เรียกช่ือต่างกนั จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.49 2.78 2.27 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.49 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 2.78 -0.71* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.27 -1.22* -0.51* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ี
ถูกตอ้งเก่ียวกบัวธีิการปลูกและการเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความเช่ือท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวิธีการปลูกและการเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกั
ปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมี
นยัส าคญั  

 
ตารางที ่4.63 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกไม่

เช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตรอินทรีย ์
จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.96 4.04 4.46 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.96 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.04 0.08 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 4.46 0.50* 0.42* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีความรู้สึกเช่ือ
วา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ี
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มีการศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคญั ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีความรู้สึกเช่ือว่าสินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ 
เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มี
นยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.64 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกวา่มี

ความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.33 3.20 2.66 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.33 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.20 -0.13 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.66 -0.67* -0.54* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีและระดบั
ปริญญาตรีมีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่
ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีมีความไวว้างใจผูผ้ลิต
สินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.65 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกเต็ม
ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป จ  าแนกตาม
ระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.60 3.85 2.46 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.60 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.85 0.25* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.46 -1.14* -1.39* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกเต็มใจท่ี
จะจ่ายเงินซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ซ่ึงมีราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไป มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.66 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก

มัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.96 4.47 2.71 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.96 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.47 0.51* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 2.71 -1.25* -1.76* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกมัน่ใจใน
คุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
ท่ีมีการศึกษาต ่ ากว่าระดับปริญญาตรีและสูงกว่าระดับปริญญาตรี และผู ้ท่ีไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรีมีความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินค้ามากข้ึนหากได้รับความรู้
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เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี
อยา่งมีนยัส าคญั 
 

ตารางที ่4.67 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า
เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ จ  าแนกตามระดบัการศึกษา
ของผูท่ี้ไมเ่คยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.00 3.40 3.37 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.00 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.40 0.40* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.37 0.37* -0.03 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกว่าระดบั
ปริญญาตรีมีความรู้สึกว่าเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์มากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญ ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่
ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.68 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก

ภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์เพราะมีส่วนช่วยป้องกันส่ิงแวดล้อม 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.73 3.74 3.05 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.73 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.74 0.01 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.05 -0.68* -0.69* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีและระดบั
ปริญญาตรีมีความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เพราะมีส่วนช่วยป้องกัน
ส่ิงแวดลอ้ม มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั 
 

ตารางที ่4.69 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.33 3.56 3.98 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.33 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 3.56 0.23 - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.98 0.65* 0.42* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจ
ท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากว่า
ระดบัปริญญาตรีและระดบัปริญญาตรี อย่างมีนยัส าคญั ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 

ตารางที ่4.70 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย จ  าแนกตามระดบัการศึกษา
ของผูท่ี้ไมเ่คยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดบัการศึกษา X  

ต า่กว่าระดบั
ปริญญาตรี 

ระดบั 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดบั
ปริญญาตรี 

4.38 4.71 4.80 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 4.39 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.71 0.33* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 4.80 0.42* 0.09 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกว่าระดบั
ปริญญาตรีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียแ์มว้่าจะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย มากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี มีอยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกว่าระดบัปริญญาตรีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียแ์มว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
ตารางที ่4.71 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ

เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จ าแนกตามระดบั
การศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.67 4.24 3.88 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.67 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.24 0.57* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.88 0.21 -0.36* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ถึงแมว้่าจะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกว่าระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะเลือก
บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ถึงแม้ว่าจะไม่มีปัญหาด้านสุขภาพ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.72 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้ จ าแนกตาม
ระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                        

ระดับการศึกษา X  

ต ่ากว่าระดับ
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี 

3.69 4.17 3.05 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3.69 - - - 
ระดบัปริญญาตรี 4.17 0.48* - - 
สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 3.05 -0.64* 1.12* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาต ่า
กวา่ระดบัปริญญาตรีมีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่ง
ดีแลว้มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี  อยา่งมีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที ่8  
H0d รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมี

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่ต่างกนั 
H2d รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมี

ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั 
 

ตารางที ่4.73   ค่าสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ  าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความเช่ือ 2.587 0.054 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการ
ท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

0.523 0.667 
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ตารางที ่4.73   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจาก
ไม่มีสารพิษตกคา้ง 

0.315 0.815 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่
สินคา้ทัว่ไป 

5.234 0.002* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 3.475 0.017* 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

2.220 0.087 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการ
ปลกูท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั n 

3.235 0.023* 

ด้านความรู้สึก 3.580 0.015* 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ 
“อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย์ n 

 
3.683 

 
0.013* 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย  ์ 1.622 0.185 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคา
สูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

13.273 0.000* 

รู้สึกว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย n 0.577 0.630 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 8.115 0.000* 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

16.249 0.000* 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

3.215 0.024* 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะ
มีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

1.385 0.248 
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ตารางที ่4.73   (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบของทัศนคติ F p value 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม 3.273 0.022* 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 1.901 0.130 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมีรูปลกัษณ์ไม่
สวย n 

0.976 0.405 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง 

0.443 0.723 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้
ยาก n 

2.750 0.044* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ n 

14.265 0.000* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือได้
ศึกษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

14.549 0.000* 

หมายเหตุ n หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.73 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  พบว่าผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์มีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกนัโดยรวมมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 และเม่ือพิจารณาในแต่ละรายขอ้ย่อยพบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มในด้านความเช่ือว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่
สินคา้ทัว่ไป และผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่
เรียกช่ือต่างกัน ส าหรับด้านความรู้สึกพบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มท่ีมีความรู้สึกไม่เช่ือว่า
สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีความเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือ
สินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป  รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพมากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย และรู้สึกเป็นคน
ทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในขณะท่ีดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม
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พบความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มท่ีจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือได้ยาก และจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.74 และ 4.84 
 
ตารางที ่4.74  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบั
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.50 3.41 3.81 3.96 
ต ่ากวา่ 10,000 3.50 - - - - 
10,000 – 20,000 3.41 -0.09 - - - 
20,001 – 30,000 3.81 0.31 0.40 - - 
มากกวา่ 30,000 3.96 0.46* 0.55* 0.15 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาทมี 
ความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท และ10,000-20,000 บาทอย่างมีนัยส าคัญ 
 ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาทมี ความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทแต่น้อยกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-
30,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

130 

ตารางที ่4.75  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนของผูท่ี้ไมเ่คยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.50 2.94 3.38 3.35 
ต ่ากวา่ 10,000 3.50 - - - - 
10,000 – 20,000 2.94 -0.56* - - - 
20,001 – 30,000 3.38 -0.12 0.44 - - 
มากกวา่ 30,000 3.35 -0.15 0.41* -0.03 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาทและ
มากกวา่ 30,000 บาทมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาทมีความเช่ือท่ีว่า
สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
20,001-30,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท และผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติ
ดีกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทแต่นอ้ยกวา่
ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.76  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความเช่ือท่ีว่า
ผกัอินทรีย์ ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกันเพียง
เรียกช่ือต่างกนั จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็น
รายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.28 2.66 3.00 2.68 
ต ่ากวา่ 10,000 3.28 - - - - 
10,000 – 20,000 2.66 -0.62* - - - 
20,001 – 30,000 3.00 -0.28 0.34 - - 
มากกวา่ 30,000 2.68 -0.60* 0.02 -0.32 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาทมีความ
เช่ือท่ีถูกต้องเก่ียวกับวิธีการปลูกและการเรียกช่ือ ผกัอินทรีย์ ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยั
มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาทมีความเช่ือท่ีถูกต้องเก่ียวกับวิธีการปลูกและการเรียกช่ือ ผกั
อินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-
30,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความเช่ือท่ีถูกตอ้ง
เก่ียวกบัวิธีการปลูกและการเรียกช่ือ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทแต่นอ้ยกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.77  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกวา่ไม่
เช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตรอินทรีย ์
จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.74 4.15 4.05 4.31 
ต ่ากวา่ 10,000 3.74 - - - - 
10,000 – 20,000 4.15 0.41* - - - 
20,001 – 30,000 4.05 0.31 -0.10 - - 
มากกวา่ 30,000 4.31 0.57* 0.16 0.26 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและ
มากกว่า 30,000 บาทมีความรู้สึกเช่ือว่าสินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้า
เกษตรอินทรีย์ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท อย่างมี
นยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทมีความรู้สึกเช่ือว่า
สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาทแต่น้อยกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,000-20,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาทมีความรู้สึก
เช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตรอินทรีย์ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
20,001-30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.78  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกเต็ม
ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทร์ซ่ึงมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป จ าแนกตาม
ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.72 3.15 3.71 3.94 
ต ่ากวา่ 10,000 3.72 - - - - 
10,000 – 20,000 3.15 -0.57* - - - 
20,001 – 30,000 3.71 -0.01 0.56* - - 
มากกวา่ 30,000 3.94 0.22 0.79* 0.23 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท 
20,001-30,000 บาทและมากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทร์
ซ่ึงมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท
อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และมากกวา่ 30,000 
บาท มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทร์ซ่ึงมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนมากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทร์ซ่ึงมีราคาสูงกว่า
สินคา้ทัว่ไปมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000บาทอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.79  ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก
ปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ของผูท่ี้ไมเ่คยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.20 4.42 3.76 3.93 
ต ่ากวา่ 10,000 4.20 - - - - 
10,000 – 20,000 4.42 0.22 - - - 
20,001 – 30,000 3.76 -0.44* -0.66* - - 
มากกวา่ 30,000 3.93 -0.27* -0.49* 0.17 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และ

10,000-20,000 บาท มีความรู้สึกปลอดภยัท่ีได้บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทและมากกวา่ 30,000 อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท มีความรู้สึก
ปลอดภัยท่ีได้บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,000-20,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึก
ปลอดภัยท่ีได้บริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
20,001-30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.80 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติด้านความรู้สึก
มัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 
จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.22 3.54 4.05 4.66 
ต ่ากวา่ 10,000 4.22 - - - - 
10,000 – 20,000 3.54 -0.68* - - - 
20,001 – 30,000 4.05 -0.17 0.51* - - 
มากกวา่ 30,000 4.66 0.44* 1.12* 0.61* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท 

20,001-30,000 บาทและมากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บ
ความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-
20,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึกมัน่ใจ
ในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากได้รับความรู้เก่ียวกับการรับประทานจากผูข้าย มากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 และ 20,001-30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 มีความรู้สึกมัน่ใจใน
คุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาทอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.81 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความรู้สึกว่า
เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.12 3.42 3.05 3.41 
ต ่ากวา่ 10,000 3.12 - - - - 
10,000 – 20,000 3.42 0.30* - - - 
20,001 – 30,000 3.05 -0.07 -0.37* - - 
มากกวา่ 30,000 3.41 0.29* -0.01 0.36* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท และ

มากกวา่ 30,000 บาท มีความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 10,000-20,000 บาท และมากกว่า 30,000 บาทมีความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท อยา่งมี
นยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาทและมากกวา่ 30,000 
บาทมีความรู้สึกวา่เป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน20,001-30,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.82 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
ไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก จ าแนกตามระดบัรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.38 3.70 3.95 3.22 
ต ่ากวา่ 10,000 3.38 - - - - 
10,000 – 20,000 3.70 0.32 - - - 
20,001 – 30,000 3.95 0.57 0.25 - - 
มากกวา่ 30,000 3.22 -0.16 -0.48* -0.73* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและ 
20,001-30,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะหาซ้ือไดย้ากมากกวา่ผู ้
ท่ีไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาทและ 20,001-30,000 
บาท มีความตั้งใจท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะหาซ้ือไดย้ากมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-
30,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะหาซ้ือไดย้ากมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคย
บริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.83 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้นสุขภาพ จ าแนกตามระดบั
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

3.98 3.88 3.38 4.59 
ต ่ากวา่ 10,000 3.98 - - - - 
10,000 – 20,000 3.88 -0.09 - - - 
20,001 – 30,000 3.38 -0.60* -0.50* - - 
มากกวา่ 30,000 4.59 0.61* 0.71* 1.21* - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 บาทและ 
10,000 – 20,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้น
สุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,000-30,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 30,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถึงแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 
บาท 10,000-20,000 บาทและ 20,001- 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 มีความตั้งใจท่ีจะเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ตารางที ่4.84 ผลต่างของค่าเฉล่ียสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของทศันคติดา้นความตั้งใจท่ีจะ
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอย่างดีแลว้ จ าแนกตาม
ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคเป็นรายคู่                    

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน
(บาท) X  

ต ่ากว่า 
10,000 

10,000 -
20,000 

20,001 – 
30,000 

มากกว่า 
30,000 

4.10 3.27 4.57 4.34 
ต ่ากวา่ 10,000 4.10 - - - - 
10,000 – 20,000 3.27 -0.83* - - - 
20,001 – 30,000 4.57 0.47 1.30* - - 
มากกวา่ 30,000 4.34 0.24 1.07* -0.23 - 

หมายเหตุ   * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 บาท มี
ความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่
เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001- 30,000 บาท และมากกว่า 30,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียถึ์งแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000-
20,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั  

ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001- 30,000 บาท และมากกว่า 
30,000 บาทมีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพ
มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท และผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001- 30,000 บาท มีความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์
ถึงแมว้า่จะไม่มีปัญหาดา้นสุขภาพมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 
บาท อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

โดยมีการยืนยนัผลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Duncan พบว่าให้ค่าไม่แตกต่างจากการวิเคราะห์
ดว้ยวธีิ LSD 
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4.7   ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  
ในส่วนน้ีแสดงผลของข้อเสนอแนะจากผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคและเคย

บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยแบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการ
จ าหน่ายและดา้นการส่งเสริมการตลาด ดงัน้ี 

ส าหรับผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดเ้สนอแนะไวด้งัน้ี 
1. ดา้นผลิตภณัฑ์ ควรมีการตรวจสอบสินคา้ว่าเป็นสินคา้เกษตรอินทรียจ์ริง ๆ และเพิ่ม

ปริมาณและความหลากหลายของสินคา้  
2. ดา้นราคา ควรมีราคาไม่แตกต่างจากสินคา้ทัว่ไป เป็นราคาท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยอมรับ

ได ้
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ควรเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม้ากข้ึนเพื่อจะไดเ้ขา้ถึง

ผูบ้ริโภคไดง่้าย และมีป้ายบอกอย่างชดัเจน ซ่ึงในปัจจุบนัจะมีวางขายท่ีห้างสรรพสินคา้เป็นส่วน
ใหญ่ท าใหดู้เป็นสินคา้ส าหรับผูท่ี้มีรายไดสู้ง จึงควรจดัตลาดนดัเกษตรอินทรียทุ์กสัปดาห์ 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์และส่ือโฆษณาให้สามารถ
เขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน ทั้งในส่วนของผลิตภณัฑ์ ประโยชน์และคุณค่าท่ีจะไดรั้บ แหล่งจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ ์และควรจดัเป็นมหกรรมแสดงสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ส าหรับผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดเ้สนอแนะไวด้งัน้ี 
1. ด้านผลิตภณัฑ์ ควรเพิ่มชนิดของสินคา้ให้หลากหลายมากข้ึน และเพิ่มปริมาณของ

สินคา้ให้มากข้ึน รวมถึงการบรรจุภณัฑ์สินคา้ให้สามารถจดัเก็บไวไ้ดน้านข้ึนและมีความสวยงาม 
โดดเด่นเนน้ธรรมชาติ  

2. ดา้นราคา สินคา้ท่ีมีวางจ าหน่ายในห้างสรรพสินคา้มีราคาท่ีสูงมาก ควรมีการปรับลด
ราคาใหอ้ยูใ่นระดบัไม่สูงกวา่สินคา้ทัว่ไปมากเกินไป 

3. ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ควรเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายให้มากข้ึนเพื่อจะได้
สะดวกในการซ้ือ ซ่ึงส่วนใหญ่จะจ าหน่ายตามหา้งสรรพสินคา้และตามแหล่งผลิต 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ควรมีการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัเกษตรอินทรียบ์่อยข้ึน 
และควรมีรายการส่งเสริมการขายเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อใหผู้บ้ริโภคซ้ือเป็นประจ า 

 

 

 

 

 

 



 

 
บทที ่ 5 

บทสรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 โดยมีวตัถุประสงค์ในการวิจยั  คือ 1) เพื่อศึกษาทศันคติของ
ผูบ้ริโภคต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 2) เพื่อศึกษาความแตกต่างของทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์
ของผูบ้ริโภค 3) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อสินคา้เกษตรอินทรีย  ์เพื่อน าผลการวิจยัไป
เสนอแนะและเป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดและส่ือสารการตลาด เพื่อกระตุน้
ตลาดให้เกิดความตอ้งการการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึน โดยศึกษาองคป์ระกอบของ
ทัศนคติ ได้แก่ ด้านความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้ งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม โดยมี
สมมุติฐานของการวิจยัดงัน้ี 1) ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ซ่ึงประกอบดว้ยเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียต่์างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 2) ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ของผูท่ี้
ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงประกอบดว้ยเพศ อายุ ระดบัการศึกษาและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุตั้ งแต่ 20 ปีข้ึนไป ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ได้แก่ จงัหวดันครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย ์และสุรินทร์ จ  านวน 
4,700,569 คน ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) และท า
การเลือกกลุ่มตวัอยา่งตามสะดวก (Convenience Sampling) ซ่ึงก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดย
การค านวณจากสูตรแบบไม่ทราบจ านวนประชากร ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 384 คน ทั้งน้ีผูว้ิจยัได้
แจกแบบสอบถามทั้งส้ิน 450 ชุด เพื่อครอบคลุมความคลาดเคล่ือนจากการเก็บขอ้มูลไม่ไดต้าม
เป้าหมาย และได้กลับคืนมา 427 ชุด คิดเป็นร้อยละ 94.89 โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็น
แบบสอบถามทั้งส้ิน 3 ส่วน ไดแ้ก่  1) ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 2)  พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค 3) ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงผลการทดสอบค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามไดค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาครอนบรัคไม่ต ่ากว่า 0.70 จึงสรุปไดว้่าแบบสอบถามน้ีมีค่า
ความน่าเช่ือถือท่ียอมรับได ้ 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล น าข้อมูลท่ีเก็บได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ โดยข้อมูลด้าน
ประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงประกอบด้วยเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน รวมถึงพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ด้วยสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย การ
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วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในส่วนของทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรีย ์ท าการวเิคราะห์ดว้ยสถิติค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
หาความแตกต่างของทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคกบัไม่เคยบริโภค และทดสอบสมมติฐานทางดา้น
เพศใช้สถิ ติ เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร 2 ตัวท่ีตัวอย่าง เป็นอิสระต่อกัน 
(Independent–Sample T Test)  อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ใช้การ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากกวา่ 2 กลุ่ม ใชก้ารวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 หากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่มีความแตกต่างกนั จะท าการทดสอบเป็นราย
คู่โดยใชว้ิธี LSD (Least significant difference) เพื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 จากการวจิยัสามารถสรุปผลไดด้งัน้ี   

 

5.1  สรุปผลการวจิัย  
 5.1.1 สรุปผลการวจัิยข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้วิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 256 คน คิด
เป็นร้อยละ 59.95  มีอายุระหว่าง 30 - 39 ปี จ  านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 60.66  ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 57.85 ส่วน
ใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน10,000 – 20,000 บาท จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 40.52 
 
   5.1.2 สรุปผลการวจัิยตามวตัถุประสงค์ 
 วตัถุประสงค์ที ่1  
 เพื่อศึกษาทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือ 
 1. ทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ การศึกษาพบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย์โดยรวมมีทัศนคติเชิงบวกต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์ คือมีความตั้ งใจท่ีจะแสดง
พฤติกรรมท่ีดีต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์ มีความรู้สึกท่ีดีต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์ และมีความเช่ือ
โดยรวมถูกตอ้งเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรีย ์เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
 1.1 ด้านความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์
โดยรวมมีทศันคติเชิงบวกโดยมีทศันคติเชิงบวกมากกบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่ม
มากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง รองลงมาคือมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้า่จะมี
รูปลกัษณ์ไม่สวย และมีทศันคติเชิงบวกท่ีจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในขณะ
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ท่ีผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ยงัคงมีทศันคติเฉย ๆ ท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้และจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหาซ้ือยาก 
 
 1.2 ดา้นความรู้สึก ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์โดยรวมมีทศันคติเชิงบวกโดยมี
ทศันคติเชิงบวกมากกบัความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์และมีทศันคติเชิงบวก
กบัความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหากไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย มี
ความรู้สึกเช่ือว่าสินค้าท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย์” เป็นสินค้าเกษตรอินทรีย์จริง มี
ความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ซ่ึงมีราคาสูงกว่าสินค้าทัว่ไป ในขณะท่ีมี
ทศันคติเฉย ๆ กบัความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์แต่ยงัมีทศันคติเชิงลบกบัความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่
หลากหลาย แต่ผูท่ี้เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์มีทศันคติเชิงบวกกับความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิต
สินคา้เกษตรอินทรีย ์
 1.3 ดา้นความเช่ือ ผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ส่วนใหญ่มีทศันคติเชิงบวก โดยมี
ทศันคติเชิงบวกกบัความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษ
ตกคา้ง และความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป ในขณะ
ท่ีมีทศันคติเฉยๆ เก่ียวกบัความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป แต่ยงัมีความ
เช่ือท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัวธีิการปลูกและการเรียกช่ือของผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ และผกัอนามยั 
และการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรีย์จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง แต่ท่ีผูท่ี้เคยบริโภคใน
จงัหวดัสุรินทร์มีทศันคติเฉย ๆ เก่ียวกบัการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 ในการวิจยัเพื่อให้ทราบถึงทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียไ์ดมี้การตั้งสมมุติฐานและไดผ้ลการวเิคราะห์ท่ีสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 สมมุติฐานท่ี 1 เพศของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบวา่เพศชาย และเพศหญิงมีทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 2 อายุของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติต่อ
สินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่า กลุ่มอายุท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 3 ระดบัการศึกษาของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์ต่างกนั จากผลการวิจยัพบว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 สมมุติฐานท่ี 4 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนั
จะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่า ระดบัรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ี
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 2. ทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ การศึกษาพบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียโ์ดยรวมมีทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ คือมีความตั้งใจท่ีจะแสดง
พฤติกรรมท่ีดีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีความรู้สึกท่ีดีมากต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละมีความเช่ือ
โดยรวมท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรีย ์เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
 2.1 ดา้นความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์
โดยรวมมีทศันคติเชิงบวก โดยท่ีมีทศันคติเชิงบวกมากกบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถึงแมว้่าจะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย และความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมี
ราคาไม่แพง และมีทศันคติเชิงบวกกบัความตั้งใจท่ีจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์มว้า่จะไม่
มีปัญหาดา้นสุขภาพ ความตั้งใจจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดี
แล้ว ความตั้งใจท่ีจะชักชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย์ และตั้งใจท่ีจะบริโภคสินค้า
เกษตรอินทรียถึ์งแมจ้ะหาซ้ือไดย้าก  
 2.2 ดา้นความรู้สึก ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่มีทศันคติเชิงบวก โดยท่ี
มีทศันคติเชิงบวกกบัความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ความรู้สึกเช่ือว่าสินคา้ท่ี
ติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตรอินทรียจ์ริง และความรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพ
สินคา้มากข้ึนหากได้รับความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย ความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม และความรู้สึกเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป โดยมีทศันคติเฉย ๆ กบัความรู้สึกว่าเป็นคนทนัสมยัท่ี
เลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์แต่ยงัมีทศันคติ
เชิงลบกบัความรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคใน
จงัหวดัสุรินทร์โดยรวมมีความรู้สึกวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic” หรือ “อินทรีย”์ เป็นสินคา้เกษตร
อินทรียจ์ริงมากกวา่มีความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์อีกทั้งยงัมีทศันคติเฉย ๆ 
กบัความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 
 2.3 ดา้นความเช่ือ ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่มีทศันคติเชิงบวก โดยท่ี
มีทศันคติเชิงบวกกับความเช่ือท่ีว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มี
สารพิษตกคา้ง ความเช่ือท่ีวา่กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลดการท าลายความสมบูรณ์
ของดินและน ้ า และความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 
ในขณะท่ีมีทศันคติเฉยๆ เก่ียวกบัความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้ทัว่ไป และ
ความเช่ือท่ีว่าผกัอินทรีย์ ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจากวิธีการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่
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เรียกช่ือต่างกนั แต่มีความเช่ือท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียจ์าก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่เคยบริโภคในจงัหวดัสุรินทร์โดยรวมมีทศันคติเฉย ๆ กบั
ความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนามากกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 ในการวิจยัเพื่อให้ทราบถึงทศันคติของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียไ์ดมี้การตั้ง
สมมุติฐานและไดผ้ลการวเิคราะห์ท่ีสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 สมมุติฐานท่ี 5 เพศของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติ
ต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่าเพศชาย และเพศหญิงมีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 6 อายุของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนัจะมีทศันคติ
ต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่า กลุ่มอายุท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินค้า
เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 7 ระดบัการศึกษาของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่างกนั
จะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 สมมุติฐานท่ี 8 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์แตกต่าง
กนัจะมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียต่์างกนั จากผลการวิจยัพบว่า ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ี
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
  
 วตัถุประสงค์ที ่2 
 เพื่อศึกษาความแตกต่างของทัศนคติต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์ของผู ้บริโภค ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 การศึกษาพบว่า ผูท่ี้เคยบริโภคและผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียส่์วนใหญ่มีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ แต่เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ดงัน้ี 

ดา้นความเช่ือ ผูท่ี้เคยบริโภคมีความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการ
มากกว่าสินค้าทั่วไป มีความเช่ือว่าสินค้าเกษตรอินทรีย์ต้องได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้นและมีความเช่ือท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัวิธีการปลูกและการเรียกช่ือของผกัอินทรีย ์ผกั
ปลอดสารพิษ ผกัอนามยัมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค  
 ดา้นความรู้สึก ผูท่ี้เคยบริโภคมีความรู้สึกไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีความรู้สึก
เต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปและมีความรู้สึกปลอดภยัท่ี
ไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์มากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภค  
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 ด้านความตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ผูท่ี้เคยบริโภคจะชักชวนให้คนอ่ืนบริโภค
สินค้าเกษตรอินทรีย์มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภค แต่ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคจะซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์
ถึงแมว้า่จะมีรูปลกัษณ์ไม่สวย จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียถึ์งแมว้่าจะไม่มีปัญหาทางดา้น
สุขภาพ และจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้มากกวา่ผูท่ี้เคย
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
 
 วตัถุประสงค์ที ่3 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 การศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีพฤติกรรมท่ีไม่เคยบริโภค จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.33 และมีพฤติกรรมท่ีเคยบริโภค จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 45.67   

3.1 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่ให้เหตุผลท่ีส าคญั
ท่ีสุดท่ีไม่เคยบริโภคเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ ร้อยละ 29.31 ถ้ามีโอกาสบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียจ์ะเลือกบริโภคผกัเกษตรอินทรีย ์ร้อยละ 69.83 บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
เลือกซ้ือมากท่ีสุดคือ ตวัเอง ร้อยละ 71.98 โดยมีความเต็มใจท่ีจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์น
ราคาท่ีสูงกว่าราคาของสินคา้ทัว่ไปต ่ากว่า 10 % ร้อยละ 58.19 แหล่งขอ้มูลท่ีสะดวกในการรับรู้
ข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรียต์ามงานแสดงสินคา้ ร้อยละ 18.00 แหล่งจ าหน่ายท่ีจะเลือกซ้ือ
คือ ห้างสรรพสินคา้ ร้อยละ 41.38 ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือคือคุณภาพสินคา้ ร้อยละ 
38.79 โดยผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียมี์แนวโนม้ท่ีจะบริโภค ร้อยละ 57.33  
 3.2 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่เลือกบริโภคผกัอินทรีย์
เน่ืองจากมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี ร้อยละ 46.15 เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดในการ
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังแรกคือ เพื่อสุขภาพ ร้อยละ 76.92 บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดใน
การตดัสินใจซ้ือคือ ตวัเอง ร้อยละ 68.20 จ านวนคร้ังท่ีซ้ือคือ 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ ร้อยละ 36.41 
ค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ังท่ีซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียคื์อ 50-200 บาท ร้อยละ 59.49 แหล่งจ าหน่ายท่ีซ้ือ
บ่อยท่ีสุดคือ ห้างสรรพสินคา้ ร้อยละ 50.77 ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือจากแหล่งจ าหน่าย
คือ คุณภาพสินค้า ร้อยละ 46.15 ส่ือท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์คือ 
โทรทศัน์ ร้อยละ 23.80 
 

5.2  อภิปรายผล           
ผลจากการศึกษาทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง 1 มีประเด็นท่ีส าคญั สามารถน ามาอภิปรายตามผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
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ประเด็นท่ี 1 ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ Tsakiridou, Boutsouki, Zotos and Mattas (2008) พบวา่ร้อยละ 67.40 ของกลุ่มตวัอยา่ง
มีความตระหนกัถึงสินคา้เกษตรอินทรีย์ โดยท่ีผูบ้ริโภคโดยรวมมีความเช่ือวา่สินคา้เกษตรอินทรีย์
เป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง และมีความรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Radman (2005) พบว่า ผูบ้ริโภคมองสินคา้เกษตร
อินทรียเ์ป็นสินคา้เพื่อสุขภาพ รองลงมาเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพดี มีราคาแพง และรสชาติดี และ Chen 
(2009) พบว่าการตระหนกัถึงสุขภาพ และการตระหนกัต่อส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อ
ทศันคติต่ออาหารอินทรีย ์รวมถึงงานวิจยัของ กลัยาณี กุลชยัและพีรชยั กุลชยั (2549) พบวา่เหตุผล
ท่ีเลือกบริโภคผกัอินทรียม์ากท่ีสุดคือมีความปลอดภยัจากสารเคมี และจากงานวิจยัของ นนัทนา 
จินดาสุรารักษ์ และ สมฤดี ศรีพนมธนากร (2547) ศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคต่อส่วนประสม
การตลาดในมุมมองผูบ้ริโภคพบวา่ในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ ผูบ้ริโภคให้ความส าคญั
กบัการเป็นสินคา้เพื่อสุขภาพซ่ึงเป็นคุณสมบติัของขา้วอินทรียท่ี์ส าคญัมากท่ีสุด  

ในขณะท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัมีความเช่ือท่ีวา่สินคา้เกษตรอินทรียไ์ม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของโครงการต่อเน่ืองรับการสนบัสนุน
จากสหภาพยุโรป (2004) พบว่าผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความสับสนเก่ียวกบัความหมายของค าว่า
อินทรีย ์และไม่ทราบการออกใบรับรองและการติดฉลากอินทรียท์  าให้ผูบ้ริโภคไม่แน่ใจและสงสัย
เก่ียวกบัการผลิต แต่แตกต่างจากผลการวิจยัของ กลัยาณี กลุชัยและพีรชัย กุลชัย (2549) พบว่า 
ผูบ้ริโภคมีทศันคติเร่ืองของการรับรองมาตรฐานโดยหน่วยงานของราชการมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
เพราะสร้างความมัน่ใจในคุณภาพผกัอินทรียใ์ห้มีความน่าเช่ือถือ โดยท่ีตราสินคา้และฉลากผกั
อินทรียมี์ความส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือ รวมถึงงานวิจยัของ นนัทนา จินดาสุรารักษ์ และ สมฤดี 
ศรีพนมธนากร (2547) พบวา่ ส่ิงท่ีท าให้ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ในขา้วอินทรีย ์คือ โลโกม้าตรฐาน
รับรองจากองคก์รท่ีเช่ือถือไดบ้นบรรจุภณัฑ์ 

ประเด็นท่ี 2 การศึกษาความแตกต่างของทศันคติของผูท่ี้เคยบริโภคและผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์ซ่ึงหากพิจารณาทศันคติโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั 
แต่เม่ือพิจารณารายด้านพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญั คือ 1) ด้านความเช่ือ ผูท่ี้เคยบริโภคมี
ความเช่ือท่ีว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการมากกว่าสินคา้ทัว่ไปมากกว่าผูท่ี้ไม่เคย
บริโภค 2) ด้านความรู้สึก ผู ้ท่ี เคยบริโภคมีความรู้สึกไวว้างใจผู ้ผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ มี
ความรู้สึกเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไปและมีความรู้สึก
ปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์มากกว่าผูท่ี้ไม่เคยบริโภค และ 3) ดา้นความตั้งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม ผูท่ี้เคยบริโภคจะชกัชวนให้คนอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้
ไม่เคยบริโภค ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Tsakiridou, Boutsouki, Zotos and Mattas (2008) ท่ี
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พบวา่ผูท่ี้ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียมี์ทศันคติเชิงบวกมากกวา่ผูท่ี้ไม่ซ้ืออยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดย
กลุ่มผูท่ี้ซ้ือจะมีความพึงพอใจในคุณภาพและความหลากหลายของสินคา้เกษตรอินทรีย ์รวมถึง
ขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ ในขณะท่ีกลุ่มผูท่ี้ไม่ซ้ือใหค้วามส าคญักบัราคา 
 ประเด็นท่ี 3 ความแตกต่างดา้นประชากรศาสตร์ต่อทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์ ซ่ึง
แบ่งเป็นลกัษณะประชากรศาสตร์ไดด้งัน้ี 
  เพศ  ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั สอดคลอ้งกบังานวิจยั Tsakiridou, Boutsouki, Zotos 
and Mattas (2008) แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lea and Worsley (2005) ซ่ึงพบวา่เพศหญิงมี
ทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรียม์ากกวา่เพศชาย  
  อาย ุ ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์มีทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lea and Worsley 
(2005) พบวา่ผูท่ี้มีอายสูุงกวา่จะมีความเช่ือต่ออาหารอินทรียม์ากกวา่ผูท่ี้มีอายุนอ้ย และงานวิจยัของ 
Tsakiridou, Boutsouki, Zotos and Mattas (2008) พบวา่ผูท่ี้มีอายุสูงกวา่จะมีทศันคติเชิงบวกสูงกวา่
ผูท่ี้มีอายนุอ้ย 
  ระดบัการศึกษา ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ มี
ทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั ซ่ึงการวิจยัน้ีพบว่าระดบัปริญญาตรี
สูงสุด รองลงมาคือต ่ ากว่าปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Tsakiridou, Boutsouki, Zotos and Mattas (2008) ซ่ึงพบวา่ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกวา่จะมีความเช่ือใน
คุณค่าของสินคา้เกษตรอินทรียสู์งกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาต ่ากวา่ และไม่สอดคลอ้งกบั Lea and Worsley 
(2005) ซ่ึงพบวา่การศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความเช่ือไม่แตกต่างกนั รวมถึงงานวิจยัของ กลัยาณี กลุ
ชัยและพีรชัย กุลชัย (2549) พบว่าการศึกษาท่ีแตกต่างกันไม่มีผลต่อการบริโภคผกัอินทรีย์ท่ี
แตกต่างกนั  
  รายได้เฉล่ียต่อเดือน  ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์          
มีทศันคติต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั  ซ่ึงจากงานวิจยัมีความแตกต่างท่ีไม่
เป็นไปตามแนวโนม้จากมากไปน้อยหรือน้อยไปมาก ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั Tsakiridou, Boutsouki, 
Zotos and Mattas (2008) พบวา่ผูท่ี้มีรายไดสู้งกวา่จะมีทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรียสู์ง
กวา่รายไดต้  ่ากว่า รวมถึงงานวิจยัของ กลัยาณี กลุชยัและพีรชยั กุลชยั (2549) พบวา่ระดบัรายไดท่ี้
แตกต่างกนัไม่มีผลต่อการบริโภคผกัอินทรียท่ี์แตกต่างกนั   
 ประเด็นท่ี 4 ศึกษาพฤติกรรมของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ดงัน้ี  
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  ผูท่ี้เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ พบว่า เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังแรกคือ เพื่อสุขภาพ ร้อยละ 76.92  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chen 
(2009) พบว่าการตระหนักถึงสุขภาพจะมีความสัมพันธ์ในระดับท่ีสูงกว่าการตระหนักต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และRadman (2005) พบวา่ผูบ้ริโภคมองวา่สินคา้เกษตรอินทรีย ์เป็นสินคา้เพื่อสุขภาพ 
รองลงมาเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพดี มีราคาแพง และรสชาติดีตามล าดบั และองคก์รมาตรฐานเกษตร
อินทรียภ์าคเหนือ (2549)  พบว่าเหตุผลในการเลือกซ้ือจะค านึงถึงด้านสุขภาพมากกว่าทศันคติ
ส่วนตวัและการรักษาส่ิงแวดลอ้มตามล าดบั  และงานวจิยัน้ีพบวา่บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการ
ตดัสินใจซ้ือคือ ตวัเอง ร้อยละ 68.2 สอดคลอ้งกบั พุริยา สิริภทัรไพศาล (2550) ซ่ึงพบวา่บุคคลท่ีมี
อิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ คือ ตวัผูบ้ริโภคเอง 
  ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์ ให้เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีไม่เคยบริโภค
เน่ืองจากไม่มีข้อมูลเก่ียวกับสินค้า ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย องค์กรมาตรฐานเกษตรอินทรีย์
ภาคเหนือ (2549) พบวา่ ผูบ้ริโภคคิดวา่หาซ้ือผกัอินทรียย์าก และไม่ทราบแหล่งจดัจ าหน่าย รวมถึง
งานวจิยัโครงการต่อเน่ืองรับการสนบัสนุนจากสหภาพยุโรป (2004) ซ่ึงพบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มี
ความสับสนเก่ียวกบัความหมายของค าวา่อินทรีย ์และไม่ทราบการออกใบรับรองและการติดฉลาก
อินทรีย ์ท าใหผู้บ้ริโภคไม่แน่ใจและสงสัยเก่ียวกบัการผลิต ซ่ึงผูบ้ริโภคจ านวนมากไม่ไวว้างใจการ
ก ากบัดูแลอาหารอินทรียแ์ละการผลิตปลาแซลมอน  
  

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปประยุกต์ใช้ 
 จากการวิจยัทศันคติต่อสินค้าเกษตรอินทรีย์ของผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 สามารถสรุปขอ้เสนอแนะจากงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  5.3.1.1 จากขอ้มูลของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่ให้เหตุผลท่ี
ไม่เคยบริโภคเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ แต่มีทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละมี
แนวโนม้ท่ีจะบริโภค โดยมีปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือคือคุณภาพของสินคา้ ขอ้มูลเบ้ืองตน้
ดงักล่าวสามารถน าไปสร้างส่ิงกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการบริโภคโดยเร่ิมตน้จากการส่ือสารให้
ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงตวัผลิตภณัฑ์ เช่น คุณค่าและประโยชน์ของผลิตภณัฑ์ การบรรจุภณัฑ์ และตรา
สินคา้ โดยใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภคสามารถรับรู้ไดส้ะดวกท่ีสุด จากขอ้มูลน้ีคือ งานแสดงสินคา้ 
ซ่ึงจะสร้างโอกาสให้ทั้ งผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ และผูบ้ริโภครวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้
แลกเปล่ียนข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์เพื่อน ากลับไปปรับปรุงและพฒันาสินคา้ต่อไป รองลงมาคือ 
โทรทศัน์ ซ่ึงเป็นส่ือท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บทั้งภาพและเสียง 
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  5.3.1.2 จากขอ้มูลของผูท่ี้เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียส่์วนใหญ่ให้เหตุผลท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ในคร้ังแรกคือเพื่อสุขภาพ โดยส่วนใหญ่บริโภคผกัอินทรีย์
เพราะมีความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี โดยมีทศันคติเชิงบวกต่อสินคา้เกษตรอินทรีย์
โดยมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่แพง และมีความรู้สึก
ว่าสินคา้เกษตรอินทรียมี์ให้เลือกไม่หลากหลาย ซ่ึงเป็นสัญญาณท่ีดีต่อผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการ
รวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจะส่งเสริมให้มีการผลิตสินคา้โดยเพิ่มความหลากหลายของสินคา้ 
และเพิ่มปริมาณสินค้าในท้องตลาดให้มากข้ึนอาจส่งผลให้ราคาของสินค้าลดลงตามหลัก
เศรษฐศาสตร์ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในดา้นของราคาสินคา้เกษตรอินทรียซ่ึ์ง
จากผลการศึกษาพบวา่ผูท่ี้เคยบริโภคมีความตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้หากมนั
มีราคาไม่แพง  
 5.3.1.3 จากขอ้มูลทศันคติดา้นความเช่ือท่ีวา่ ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั 
เกิดจากวธีิการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนันั้น ท าให้ทราบวา่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการผลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์และความเช่ือเก่ียวกบัการรับรอง
มาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ทราบว่าผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัขาด
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรีย ์ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรท าการเพิ่ม
ขอ้มูลการประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองน้ีเพื่อใหผู้บ้ริโภคมีความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง อาจผา่นทางส่ือท่ีมี
อิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือมากท่ีสุดของผูบ้ริโภคคือ โทรทศัน์ หรือ งานแสดงสินคา้ 
  5.3.1.4  จากขอ้มูลทศันคติท่ีมีต่อสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สุรินทร์ พบว่า ผูท่ี้ไม่เคยบริโภคโดยรวมมีทศันคติเฉย ๆ กบัความรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้มและสินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการ
มากกว่าสินค้าทัว่ไป ในขณะท่ีผูท่ี้เคยบริโภคโดยรวมมีทศันคติเฉย ๆ ในเร่ืองของการรับรอง
มาตรฐานจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จากขอ้มูลดงักล่าว ควรมีการประชาสัมพนัธ์เพิ่มเติมในส่วน
ของผูบ้ริโภคกบัการมีส่วนร่วมในการดูแลส่ิงแวดล้อม การเปรียบเทียบคุณค่าทางโภชนาการ
ระหวา่งสินคา้เกษตรอินทรียก์บัสินคา้ทัว่ไป และความส าคญัของมาตรฐานการรับรองสินคา้เกษตร
อินทรีย์ เพื่อให้ผูบ้ริโภคมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มมากข้ึนและมีทศันคติท่ีดีและถูกต้องกับเร่ือง
ดงักล่าว  
 

5.3.2 ข้อเสนอแนะจากผู้วจัิย 
 จากผลการศึกษาและขอ้จ ากดัในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการท าการวิจยั
ในคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
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  5.3.2.1 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทัศนคติซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของปัจจัยด้าน
จิตวิทยา โดยเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงในการวิจยัคร้ังต่อไปควร
ท าการศึกษาในดา้นอ่ืน ๆ เช่น การรับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรีย ์รูปแบบการด าเนินชีวิต
กบัการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้เกษตร รวมถึงการศึกษาเปรียบเทียบคุณค่าทางโภชนาการของสินคา้
เกษตรอินทรียก์บัสินคา้ทัว่ไปในประเทศไทย เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลการอา้งอิงคุณสมบติัและประโยชน์
ของสินคา้เกษตรอินทรียใ์หผู้บ้ริโภคเกิดความมัน่ใจในสินคา้เพิ่มมากข้ึน 
  5.3.2.2 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 เท่านั้น ควรมีการศึกษากลุ่มตวัอย่างในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ด้วย เน่ืองจากแหล่งท่ีอยู่อาศยัท่ี
ต่างกนัอาจมีผลใหท้ศันคติของผูบ้ริโภคแตกต่างกนัดว้ย 
  5.3.2.3 ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรท าการศึกษาเจาะลึกในกลุ่มผูท่ี้ไม่เคยบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อคน้หาส่ิงท่ีสามารถกระตุน้ใหเ้กิดการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
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แบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นส่วนประกอบในการจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง ทศันคติต่อสินคา้
เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตอนล่าง 1 (นครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์
สุรินทร์) ซ่ึงการวิจยัน้ีท าการศึกษาผูท่ี้รู้จกัสินคา้เกษตรอินทรียท์ั้งท่ีเคยบริโภคและไม่เคยบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พื่อให้ผูป้ระกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าขอ้มูลไปใชเ้ป็นแนวทางใน
การวางแผนกลยทุธ์ดา้นการตลาดและการส่ือสารทางการตลาด 

 ผูว้ิจ ัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และ
ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี  

แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 
ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที ่2 พฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที ่3 ทศันคติท่ีมีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
     

นางสาวอจัฉริยาพร  ศรีหม่ืนไวย 
นกัศึกษาหลกัสูตรการจดัการมหาบณัฑิต  สาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
 
****************************************************************************** 

 
ค านิยามศัพท์ 

 สินค้าเกษตรอนิทรีย์ หมายถึง สินคา้ประเภท ขา้ว ผกั และเน้ือสัตว ์ ท่ีผลิตมาจากระบบเกษตรท่ี
เนน้การปรับปรุงดิน ลดการใชปั้จจยัการผลิตภายนอกและหลีกเล่ียงการใชส้ารเคมีสังเคราะห์ 
เช่น ปุ๋ย สารก าจดัศตัรูพืชและเวชภณัฑส์ าหรับสัตว ์ โดยพยายามประยกุตใ์ชธ้รรมชาติในการ
เพิ่มผลผลิตและพฒันาความความตา้นทานต่อโรคของพืชและสัตว ์  

 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าของบุคคลในการคน้หา การซ้ือ การใช ้การประเมินผลและ
การใชจ่้ายเพื่อใหไ้ดสิ้นคา้เกษตรอินทรีย ์

 ทศันคติ หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจหรือความเช่ือ ความรู้สึก และความตั้งใจท่ีจะ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีมีต่อสินคา้เกษตรอินทรีย ์
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สวนที ่1    ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในชอง  หนาขอความทีต่รงกบัตัวท่านมากทีสุ่ด 
1. เพศ 
   ชาย   หญิง 

2. อาย ุ   
  20 -29 ปี    30 -39 ปี    40 -49 ปี   50 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี   สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  ต ่ากวา่ 10,000 บาท     10,000 - 20,000 บาท 
  20,001 – 30,000 บาท     มากกวา่ 30,000 บาท 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในชอง  หนาขอความตามความเป็นจริง 
1.  ท่านเคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียห์รือไม่ 

 ไม่เคยบริโภค  (ตอบค าถามในส่วนที ่2.1) หนา้ 3 
  เคยบริโภค    (ตอบค าถามในส่วนที ่2.2)  หนา้ 4 

ส่วนที ่2.1 ส าหรับผู้ทีไ่ม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในชอง  หนาขอความตามความเป็นจริง 
1. เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท่านไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์(ตอบเพียงขอ้เดียว) 
   1.1)  ราคาแพง     1.2) ไม่เช่ือถือในคุณภาพ   
   1.3)  หาซ้ือยาก     1.4) ไม่มีความจ าเป็นตอ้งบริโภค 

  1.5) ไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้    1.6)  อ่ืน ๆ โปรดระบุ..........................  

2. ถา้ท่านมีโอกาสบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่านจะเลือกบริโภคสินคา้ประเภทใดก่อน 
    2.1) ขา้วอินทรีย ์    2.2) ผกัอินทรีย ์   2.3) เน้ือสตัวอิ์นทรีย ์

3. ถา้ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ บุคคลใดท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือมากท่ีสุด        
(ตอบเพียงขอ้เดียว ) 

    3.1) ตวัเอง      3.2) สมาชิกในครอบครัว  
    3.3) เพื่อน       3.4) พนกังานขาย 
    3.5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 
4. ท่านเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียใ์นราคาท่ีสูงกว่าของราคาสินคา้ทัว่ไปก่ีเปอร์เซ็นต ์
    4.1)  ต ่ากวา่ 10 %     4.2)  10 – 20 %  
      4.3)  21 – 30 %     4.4)  30 % ข้ึนไป 
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5. แหล่งขอ้มลูใดท่ีท่านสะดวกในการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้เกษตรอินทรีย ์(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
    5.1) โทรทศัน์     5.2) วทิย ุ  
    5.3) หนงัสือพิมพ ์     5.4) นิตยสาร/วารสาร 
   5.5) แผน่พบัใบปลิว     5.6) แผน่ป้ายโฆษณา  
    5.7) การบอกต่อโดยบุคคล    5.8) งานแสดงสินคา้  
    5.9) อินเตอร์เน็ต                 5.10) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 
6. ถา้ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ท่านคิดวา่จะเลือกซ้ือจากแหล่งใด (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
    6.1) หา้งสรรพสินคา้   6.2) ร้านคา้เพื่อสุขภาพ   6.3) งานแสดงสินคา้ 
    6.4) โรงพยาบาล    6.5) หน่วยงานราชการ   6.6) ผูผ้ลิตโดยตรง 
    6.7)  ตลาดสด   6.8) ตลาดนดั    6.9) อ่ืน ๆ โปรดระบุ....... 
7. ปัจจยัใดท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือสินคา้จากแหล่งจ าหน่าย (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
    7.1) ราคา     7.2) คุณภาพสินคา้    
    7.3) สะดวกในการซ้ือหา   7.4) การส่งเสริมการตลาด 
8. แนวโนม้พฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียข์องท่าน 
    8.1) บริโภคแน่นอน      8.2)  มีแนวโนม้ท่ีจะบริโภค   
    8.3) มีแนวโนม้ท่ีจะไม่บริโภค    8.4) ไม่บริโภคแน่นอน 
9. ขอ้เสนอแนะ 
 9.1.ดา้นผลิตภณัฑ์
............................................................................................................................................................ 
 9.2 ดา้นราคา 
............................................................................................................................................................. 
 9.3 ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 
............................................................................................................................................................. 
 9.4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
............................................................................................................................................................. 

ผู้ทีไ่ม่เคยบริโภคข้ามไปท าในส่วนที ่3 หน้า 6 
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ส่วนที ่2.2  ส าหรับผู้ที่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในชอง  หนาขอความตามความเป็นจริง 
1. ท่านบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียป์ระเภทใดบ่อยท่ีสุด (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
   1.1) ขา้วอินทรีย ์เพราะ 
    1.1.1) ขา้วอินทรียมี์ความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี  
    1.1.2) ขา้วอินทรียมี์ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
    1.1.3) ขา้วอินทรียห์าซ้ือไดง่้ายและสะดวก 
    1.1.4) ขา้วอินทรียมี์การประชาสมัพนัธ์ตามส่ือต่างๆ 
    1.1.5)  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................... 

  1.2) ผกัอินทรีย ์เพราะ 
    1.2.1) ผกัอินทรียมี์ความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี  
    1.2.2) ผกัอินทรียมี์ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
    1.2.3) ผกัอินทรียห์าซ้ือไดง่้ายและสะดวก 
    1.2.4) ผกัอินทรียมี์การประชาสมัพนัธ์ตามส่ือต่างๆ 

   1.2.5)  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................... 
  1.3) เน้ือสตัวอิ์นทรีย ์เพราะ 

    1.2.1) เน้ือสตัวอิ์นทรียมี์ความปลอดภยัไม่มีการปนเป้ือนของสารเคมี  
    1.2.2) เน้ือสตัวอิ์นทรียมี์ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 
    1.2.3) เน้ือสตัวอิ์นทรียห์าซ้ือไดง่้ายและสะดวก 
    1.2.4) เน้ือสตัวอิ์นทรียมี์การประชาสมัพนัธ์ตามส่ือต่างๆ 

   1.2.5)  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................... 

2. เหตุผลท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นคร้ังแรกของท่าน (ตอบเพียงขอ้
เดียว) 

    2.1) เพื่อสุขภาพ      2.2) เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม  
    2.3) บริโภคตามกระแสนิยม    2.4) เพื่อตอ้งการทดลองบริโภค 
    2.5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................  

3. บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อท่านมากท่ีสุดในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย(์ตอบเพียงขอ้
เดียว) 

    3.1) ตวัเอง      3.2) สมาชิกในครอบครัว  
    3.3) เพื่อน       3.4) พนกังานขาย 
    3.5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 

4. ท่านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียบ์่อยแค่ไหน (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
    4.1) เป็นประจ าทุกวนั    4.2)  1 – 2 คร้ังต่อสปัดาห์  
    4.3)  1 – 2 คร้ังต่อเดือน    4.4)  อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 
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5. ท่านใชจ่้ายในการซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียค์ร้ังละประมาณเท่าใด (ตอบเพียงขอ้เดียว)  
    5.1) ไม่เกิน 50 บาท     5.2)  51 - 200 บาท    
    5.3)  201 - 350 บาท     5.4)  มากกวา่ 350 บาท 
6. ท่านซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากแหล่งใดบ่อยท่ีสุด (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
    6.1) หา้งสรรพสินคา้   6.2) ร้านคา้เพื่อสุขภาพ   6.3) งานแสดงสินคา้ 

   6.4) โรงพยาบาล    6.5) หน่วยงานราชการ   6.6) ผูผ้ลิตโดยตรง 
    6.7) ตลาดสด   6.8) ตลาดนดั    6.9) อ่ืน ๆ โปรดระบุ...... 
7. ปัจจยัใดท่ีส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือสินคา้จากแหล่งจ าหน่าย (ตอบเพียงขอ้เดียว) 
    7.1) ราคา      7.2) คุณภาพสินคา้    
    7.3) สะดวกในการซ้ือหา    7.4) การส่งเสริมการขาย 
8. ท่านไดรั้บอิทธิพลจากส่ือประเภทใดในการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 
 (ตอบมากกวา่ 1 ขอ้) 
    8.1) โทรทศัน์     8.2) วทิย ุ  
    8.3) หนงัสือพิมพ ์     8.4) นิตยสาร/วารสาร 
    8.5) แผน่พบัใบปลิว     8.6) แผน่ป้ายโฆษณา  
    8.7) การบอกต่อโดยบุคคล    8.8) งานแสดงสินคา้  
   8.9) อินเตอร์เน็ต     8.10) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 
9. ขอ้เสนอแนะ 
 9.1.ดา้นผลิตภณัฑ์
............................................................................................................................................................. 
 9.2 ดา้นราคา 
............................................................................................................................................................. 
 9.3 ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 
............................................................................................................................................................. 
 9.4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
............................................................................................................................................................. 
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ส่วนที ่3   ทศันคติทีม่ต่ีอสินค้าเกษตรอนิทรีย์  
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในตาราง ตามความเห็นของท่านเกีย่วกับสินค้าเกษตรอนิทรีย์             
ซ่ึงมีระดับคะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 
 

1   หมายถึง   ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 
2   หมายถึง   ไม่เห็นดว้ย 
3   หมายถึง   เฉย ๆ 
4   หมายถึง   เห็นดว้ย 
5   หมายถึง   เห็นดว้ยอยา่งมาก 
 

ความคิดเห็น 
ระดบัความคดิเห็น 

1 2 3 4 5 

1. กระบวนการผลิตสินคา้เกษตรอินทรียช่์วยลด
การท าลายความสมบูรณ์ของดินและน ้า 

1 2 3 4 5 

2. สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพ
เน่ืองจากไม่มีสารพิษตกคา้ง 

1 2 3 4 5 

3.    สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทางโภชนาการ
มากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

1 2 3 4 5 

4.   สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติดีกวา่สินคา้   
       ทัว่ไป 

1 2 3 4 5 

5. สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บการรับรองจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 

1 2 3 4 5 

6. ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกัอนามยั เกิดจาก
วธีิการปลูกท่ีเหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือต่างกนั 

1 2 3 4 5 

7. ท่านไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก “Organic”หรือ 
“อินทรีย”์เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย ์

1 2 3 4 5 

8. ท่านมีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้เกษตรอินทรีย ์ 1 2 3 4 5 

9.  ท่านเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ซ่ึงมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไป 

1 2 3 4 5 

10.  ท่านรู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์ใหเ้ลือกไม่
หลากหลาย 

1 2 3 4 5 
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ความคิดเห็น 
ระดบัความคดิเห็น 

1 2 3 4 5 

11.  ท่านรู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

1 2 3 4 5 

12.  ท่านรู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้มากข้ึนหาก
ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการรับประทานจากผูข้าย 

1 2 3 4 5 

13. ท่านรู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือกบริโภคสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

1 2 3 4 5 

14. ท่านรู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะมีส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

1 2 3 4 5 

15. ท่านจะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรีย ์

1 2 3 4 5 

16. ท่านจะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียถ์า้หากมี
รูปลกัษณ์ไม่สวย 

1 2 3 4 5 

17. ท่านจะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่มมากข้ึนถา้
หากมนัมีราคาไม่แพง 

1 2 3 4 5 

18. ท่านจะไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะหา
ซ้ือไดย้าก 

1 2 3 4 5 

19. ท่านจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือท่านมีปัญหาดา้นสุขภาพ 

1 2 3 4 5 

20. ท่านจะเลือกบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ต่อเม่ือท่านไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

1 2 3 4 5 

 
ขอบพระคุณท่านท่ีเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่ข.1 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ท่ีใชว้ิเคราะห์ทศันคติต่อสินคา้เกษตร
อินทรีย ์ของผูท่ี้เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

ผู้ทีเ่คยบริโภค ผู้ทีไ่ม่เคยบริโภค t P 
value X  S.D. X  S.D. 

ด้านความเช่ือ 3.50 0.62 3.62 0.56 2.310 0.020* 

กระบวนการผลิตสินคา้เกษตร
อินทรียช่์วยลดการท าลายความ
สมบูรณ์ของดินและน ้า 

3.73 0.98 3.81 0.88 0.847 0.398 

สินคา้เกษตรอินทรียเ์ป็นสินคา้ท่ี
ดีต่อสุขภาพเน่ืองจากไม่มี
สารพิษตกคา้ง 

3.94 0.95 3.89 0.78 -0.604 0.546 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์คุณค่าทาง
โภชนาการมากกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.81 0.91 3.63 0.95 -2.054 0.041* 

สินคา้เกษตรอินทรียมี์รสชาติ
ดีกวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.39 1.08 3.22 1.14 -1.624 0.107 

สินคา้เกษตรอินทรียต์อ้งไดรั้บ
การรับรองจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้น* 

4.16 1.23 4.40 1.18 2.068 0.039* 

ผกัอินทรีย ์ผกัปลอดสารพิษ ผกั
อนามยั เกิดจากวิธีการปลกูท่ี
เหมือนกนัเพียงแต่เรียกช่ือ
ต่างกนั* 

1.94 1.01 2.83 1.27 8.070 0.000* 

ด้านความรู้สึก 3.60 0.54 3.53 0.50 -1.270 0.205 

ไม่เช่ือวา่สินคา้ท่ีติดฉลาก 
“Organic” หรือ “อินทรีย”์ 
เป็นสินคา้เกษตรอินทรีย*์ 

 
4.04 

 
0.93 

 
4.10 

 
0.96 

 
0.635 

 
0.526 

มีความไวว้างใจผูผ้ลิตสินคา้
เกษตรอินทรีย ์

3.39 0.82 3.13 0.82 -3.275 0.001* 
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ตารางที ่ข.1 (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

ผู้ทีเ่คยบริโภค ผู้ทีไ่ม่เคยบริโภค t P 
value X  S.D. X  S.D. 

เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินซ้ือสินคา้
เกษตรอินทรียซ่ึ์งมีราคาสูง
กวา่สินคา้ทัว่ไป 

3.77 1.01 3.56 0.89 -2.297 0.021* 

รู้สึกวา่สินคา้เกษตรอินทรียมี์
ใหเ้ลือกไม่หลากหลาย* 

2.22 1.20 2.23 1.04 0.984 0.320 

รู้สึกปลอดภยัท่ีไดบ้ริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

4.42 0.74 4.17 0.77 -3.444 0.001* 

รู้สึกมัน่ใจในคุณภาพสินคา้
มากข้ึนหากไดรั้บความรู้
เก่ียวกบัการรับประทานจาก
ผูข้าย 

4.05 0.99 4.06 1.12 0.088 0.930 

รู้สึกเป็นคนทนัสมยัท่ีเลือก
บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์

3.19 1.01 3.32 0.73 1.487 0.138 

รู้สึกภูมิใจท่ีเลือกบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรียเ์พราะมี
ส่วนช่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 

3.71 0.87 3.62 0.97 -1.079 0.281 

ด้านความตั้งใจทีจ่ะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรม 

3.96 0.69 4.05 0.62 1.329 0.180 

จะชกัชวนใหค้นอ่ืนบริโภค
สินคา้เกษตรอินทรีย ์

4.06 0.90 3.59 4.06 -5.771 0.000* 

จะไม่ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรีย์
ถา้หากมีรูปลกัษณ์ไม่สวย* 

4.38 0.94 4.66 0.78 3.291 0.001* 
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ตารางที ่ข.1 (ต่อ) 

ความส าคัญขององค์ประกอบ
ของทัศนคติ 

ผู้ทีเ่คยบริโภค ผู้ทีไ่ม่เคยบริโภค t P 
value X  S.D. X  S.D. 

จะซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียเ์พิ่ม
มากข้ึนถา้หากมนัมีราคาไม่
แพง 

4.53 0.85 4.58 0.85 0.536 0.592 

จะไม่บริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียเ์พราะหาซ้ือไดย้าก* 

3.54 1.29 3.51 1.32 -0.202 0.840 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือมีปัญหาดา้น
สุขภาพ* 

3.81 0.97 4.06 0.94 2.738 0.006* 

จะเลือกบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียก์็ต่อเม่ือไดศึ้กษา
ขอ้มูลอยา่งดีแลว้ 

3.46 1.15 3.88 1.29 3.592 0.000* 

หมายเหตุ * หมายถึงขอ้ความเชิงลบ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
ประวตัผู้ิเขยีน 

 
 นางสาวอจัฉริยาพร ศรีหม่ืนไวย เกิดเม่ือวนัท่ี 10 สิงหาคม 2523 เป็นบุตรของนายพนัธศกัด์ิ 
ศรีหม่ืนไวยและนางกาญจนา ศรีหม่ืนไวย ท่ีอยูปั่จจุบนั 38 ถนนพลลา้น ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง
นครราชสีมา จงัหวดันครราชสีมา 
 ส าเร็จการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาท่ีโรงเรียนอนุบาลนครราชสีมา จงัหวดันครราชสีมา 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 ท่ีโรงเรียนสุรนารีวิทยา จงัหวดันครราชสีมา และส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ (การบัญชี) ท่ีสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา ในปีการศึกษา 2548 ได้เข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท 
หลักสูตรการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี  จงัหวดันครราชสีมา ปัจจุบนัประกอบอาชีพนกับญัชีอิสระ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 


