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มานิตย ์ ตอ้งถือดี : ความผกูพนักบัองคก์ารของคนงานก่อสร้างในเขตจงัหวดัสุรินทร์
(ORGANIZATION COMMITMENT OF CONSTRUCTION WORKERS IN SURIN 
PROVINCE) อาจารยท่ี์ปรึกษา : รองศาสตราจารย ์ดร.ขวญักมล  ดอนขวา 
 

การวิจยัเร่ือง ความผูกพนักบัองคก์ารของคนงานก่อสร้างในเขตจงัหวดัสุรินทร์ ไดก้ าหนด
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัความผูกพนักบัองคก์ารของคนงานก่อสร้างในเขตจงัหวดัสุรินทร์ 
2) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างความผูกพนัในองค์การธุรกิจการก่อสร้าง โดยเน้นศึกษา
ประชากรเป้าหมายเป็นคนงานก่อสร้างท่ีท างานในเขตจงัหวดัสุรินทร์ รวม 200 ตวัอย่าง โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวิธีสุ่มตวัอยา่งแบบไม่
อาศยัความน่าจะเป็นดว้ยวิธีเจาะจง ท าการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาด้วยค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน อีกทั้งทดสอบระดบัความผูกพนักบัปัจจยัด้าน เพศ อายุ  
ภูมิล าเนา สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างานและหน้าท่ีรับผิดชอบด้วย
วธีิการแจกแจงความถ่ีแบบสองทาง (Crosstab) 
 ผลการศึกษาพบว่า คนงานก่อสร้างในเขตจงัหวดัสุรินทร์ มีระดบัความผูกพนักบัองคก์าร
โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ดว้ยค่าเฉล่ีย 5.11 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การมี
ส่วนร่วมและเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบัองคก์ารอยู่ในระดบัค่อนขา้งมาก ดว้ยค่าเฉล่ีย 5.22 รองลงมา
ไดแ้ก่ ดา้นความจงรักภกัดีและความตั้งใจจะอยูก่บัองคก์าร ดว้ยค่าเฉล่ีย 5.18 และดา้นความทุ่มเท
ต่อองค์การ ดว้ยค่าเฉล่ีย 4.92 ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายประเด็นย่อยของดา้นการมีส่วนร่วมและ
เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบัองค์การ พบว่า คนงานก่อสร้างมีความคิดว่านายจา้งบริษทั/หจก.รับเหมา
ก่อสร้างช่วยเหลือคนงานก่อสร้างทุกคร้ังท่ีเดือดร้อนนั้นอยู่ในระดบัค่อนขา้งน้อย  ด้วยค่าเฉล่ีย  
3.52 ดงันั้น ถ้าหาก บริษทั/หจก.รับเหมาก่อสร้างอ่ืน ๆ มีสวสัดิการท่ีดีกว่า คนงานก่อสร้างจะ
ลาออกไปท างานกับบริษทัดงักล่าวทนัที และถ้าบริษทั/หจก.รับเหมาก่อสร้างมีงานต่างจงัหวดั
คนงานจะยา้ยไปท างาน ดว้ยค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัค่อนขา้งนอ้ยเพียง  3.20 ในดา้นความแตกต่างของ
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นช่วงอายุและภูมิล าเนา พบวา่ คนงานก่อสร้างท่ีมีช่วงอายุ  51 ปีข้ึนไป มีระดบั
ความผูกพนักับองค์การด้านความทุ่มเทต่อองค์การ มากกว่ากลุ่มช่วงอายุต  ่ากว่า 30 ปี คนงาน
ก่อสร้างท่ีมีช่วงอายุ  41-50 ปี  มีระดบัความผูกพนักบัองค์การดา้นการมีส่วนร่วมและเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกบัองคก์าร มากกวา่กลุ่มช่วงอาย ุ31-40  และ คนงานก่อสร้างท่ีมีช่วงอาย ุ31 -40  ปี มีระดบั
ความผูกพนักบัองคก์ารดา้นความจงรักภกัดีและความตั้งใจจะอยูใ่นองคก์าร มากกว่ากลุ่มช่วงอายุ  
51  ปีข้ึนไป  
 

 

สาขาวชิา การบริหารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค ลายมือช่ือนกัศึกษา  
ปีการศึกษา 2561  ลายมือช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษา  
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The objects of this research “Organizational Commitment of Construction 

Workers in Surin Province” are: 1) To study the level of organizational commitment of 

construction workers in Surin province. 2 )  To propose the guidelines for building 

engagement in the construction business organization. The study focused on the target 

population of 200 construction workers working in Surin province. A questionnaire was 

used as a tool to collect data from the samples by the purposive nonprobability sampling 

method. Descriptive statistics such as percentage, mean and standard deviation were 

used to analyze the data. They also tested the level of attachment in relation to gender, 

age, domicile, marital status, education level plus experience and responsibilities with 

two-way frequency distribution (Crosstab). 

The study indicated that construction workers in Surin had a quite high level of 

engagement with the organization overall ( X =5 . 1 1 ) , and when considering each 

aspect, it was found that the participation and unification of the organization were at a 

quite high level ( X =5 . 2 2 ) , loyalty and willingness to stay with the organization ( X

=5.18) and dedication to the organization ( X = 4.92)  respectively. When considering the 

sub-dimensions of participation and unification of the organization, it is found that 

construction workers have the idea that the employers / contractors help the 

construction workers every time when they are in trouble. The mean value was at a 

quite low ( X = 3.52). If other company / contractors have better welfare, construction 

workers will resign and go to work with the new company / contractors immediately. 

And if the company / contractors have jobs out of town, workers will move to work, 

the mean value was quite low ( X = 3.20). The difference in personal factors in terms 

of age and domicile indicates that construction workers over the age of 5 1 years-old 

have a higher level of organizational commitment than workers under the age of 3 0 

years-old. Construction workers aged 41-50years old have a higher level of engagement 

with the organization in terms of participation and uniqueness than the group aged 31-

4 0  years-old. And 3 1 - 4 0  years-old construction workers have a higher level of 
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engagement with the organization, loyalty and willingness to stay in the organization 

than the group aged over 51 years-old.  
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