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1.1 ควำมส ำคญัของปัญหำ (Rationale of the Study) 
  การท่องเท่ียวนับเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย เน่ืองจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมส าคญัท่ีน ารายไดสู่้ประเทศไทย 
โดยมีมูลค่าเป็นอันดับหน่ึงของการค้าบริการรวมของประเทศ นอกจากน้ีรัฐบาลไทยได้ให้
ความส าคัญกับการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้านการท่องเท่ียว โดยก าหนดไว้ใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) (กระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬา, 2554) ทั้งน้ีองคก์ารการท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization: UNWTO) ไดพ้ยากรณ์
ว่าเม่ือถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศมากถึง 1,600 ล้านคน ซ่ึงภูมิภาคท่ีมี
แนวโน้มเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชีย และแปซิฟิค โดยกลุ่มประเทศในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้เป็นจุดหมายการท่องเท่ียวแห่งใหม่ท่ีมีผูนิ้ยมเดินทางเขา้มาเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
ส าหรับประเทศไทยพบว่า นักท่องเท่ียวจากกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออกและยุโรปเป็นกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวหลกัท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในประเทศไทย (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2554) 
  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวถือว่า เป็นอุตสาหกรรมท่ีสามารถท ารายไดใ้ห้กบัประเทศไทย
มากมายมหาศาล อีกทั้งยงัเป็นส่ิงกระตุน้ให้เศรษฐกิจภายในประเทศไทย เกิดการลงทุนและพฒันา
ด้านธุรกิจการท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น ประเทศไทยถือเป็นประเทศหน่ึงได้รับความสนใจด้านการ
ท่องเท่ียวทั้งจากบุคคลในประเทศและชาวต่างชาติ เน่ืองจากมีแหล่งท่องเท่ียวและทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวท่ีส าคญั ทั้งความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ สถาปัตยกรรมท่ีมีเอกลกัษณ์
เฉพาะ และความมีมิตรไมตรีของคนไทยลว้นเป็นส่ิงจูงใจให้นักท่องเท่ียวต่างชาติต้องการเดิน
ทางเขา้มาเยี่ยมเยือนประเทศไทยเป็นจ านวนมาก (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) ทั้งน้ีพิสูจน์ไดจ้าก
อตัราการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว และสถิติจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมีอตัราการเติบโต
เพิ่มขึ้ นในทุกปี และมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มขึ้ นเร่ือย ๆ เน่ืองจากปัจจัยในหลายด้าน ทั้ งนโยบาย
สนับสนุนการท่องเท่ียวของทางภาครัฐท่ีส่งเสริมให้การท่องเท่ียวภายในประเทศเป็นการกระตุน้
เศรษฐกิจ เช่น โครงการ “ประกำศศักดำ ท้ำเท่ียวข้ำมภำค” ให้เกิดการเดินทางแลกเปล่ียนพื้นท่ี
ท่องเท่ียวและกระจายนกัท่องเท่ียวไปทุกภูมิภาค ผ่านแคมเปญและกิจกรรมต่าง ๆ   รวมทั้งกระตุน้
การเดินทางท่องเท่ียวในวนัธรรมดา ดว้ยแนวคิด “เท่ียวได้งำน” เพื่อเปล่ียนบรรยากาศการท างาน 
ช่วยสร้างแรงบนัดาลใจใหม่ ๆ อาทิ การเดินทางศึกษาดูงาน การประชุมนอกสถานท่ีท างาน พร้อม
ต่อยอดโครงการ “12 เมือง ต้องห้ำม … พลำด Plus” ให้เกิดการท่องเท่ียวเช่ือมโยงกระจายไปยงั
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เมืองรอง รวมถึง   “ปีท่องเท่ียววิถีไทย เก๋ไก๋อย่ำงยั่งยืน” หรือ “Amazing Thailand Tourism Year 
2018”  และ 40 เส้นทางตามรอยพระบาท (แผนการตลาดการท่องเท่ียว (TATAP) ประจ าปี 2560, 
www, 2560) การลดหย่อนภาษีการใช้จ่ายในช่วงส้ินปีเพื่อให้เกิดการจับจ่ายใช้สอยทั้ งใน
ห้างสรรพสินคา้ รวมทั้งสถานท่ีท่องเท่ียว นอกจากอตัราการขยายตวัอย่างต่อเน่ืองของธุรกิจการ
ท่องเท่ียว รวมถึงสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้นใหม่ ความสะดวกสบายในการเดินทาง กระแสนิยมจาก
เครือข่ายทางสังคม (Social Network) ในการโพสต์และแชร์รูปภาพ สถานท่ีท่องเท่ียว และขอ้มูล 
ต่าง ๆ อีกทั้งการสืบคน้สารสนเทศทางการท่องเท่ียวผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ เช่น www.painaidii.com  

www.unseentravel.com และ www.google.com ท าให้ทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลเก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวไดส้ะดวกขึ้น  
 

 
ท่ีมา: สภาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 2558 

 
ภำพท่ี  1.1 อตัราการเติบโตของจ านวนนกัท่องเท่ียวในประเทศไทย 

 
  โดยสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยนั้น มีความหลากหลายทั้งตามลกัษณะของสถานท่ี
ท่องเท่ียวและตามสภาพแวดลอ้มจากการส ารวจเว็บไซต์และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า มีการ
แบ่งประเภทของการท่องเท่ียวตามความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว เช่น การท่องเท่ียว
ชนบท การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ การท่องเท่ียวทางธรรมชาติ การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ฯลฯ แต่ดว้ยแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีมากมายในปัจจุบนั ทั้งแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
อยู่แล้ว และแหล่งท่องเท่ียวท่ีถูกพฒันาขึ้นมาใหม่ ท าให้นักท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจในแหล่ง
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ท่องเท่ียวต่าง ๆ ตอ้งท าการหาขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวเพื่อใช้ขอ้มูลเหล่านั้นประกอบการ
ตดัสินใจและช่วยในการวางแผนการเดินทางโดยใชเ้คร่ืองมือสืบคน้ ซ่ึงในปัจจุบนัเคร่ืองมือหลกัใน
การสืบคน้ขอ้มูล คือ อินเตอร์เน็ต แต่เน่ืองจากแหล่งขอ้มูลท่ีมีมากมายมหาศาลบนโลกอินเตอร์เน็ต 
ท าใหเ้กิดความยุง่ยากหรือใชเ้วลานานในการสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียว นอกจากน้ีผลลพัธ์ท่ีไดย้งัมี
มากมายและอาจไม่ตรงตามความตอ้งการ ท าให้ตอ้งใชค้  าสืบคน้หลายค า และสืบคน้หลายคร้ังกวา่
จะได้ข้อมูลท่ีต้องการอย่างครบถ้วน ทั้ ง ท่ีข้อมูลเหล่านั้ นเป็นข้อมูลท่ี เ ก่ียวข้องกันและมี
ความสัมพนัธ์กนั ตวัอยา่งเช่น หากนกัท่องเท่ียวตอ้งการจะไปจงัหวดัขอนแก่น นกัท่องเท่ียวตอ้งใช้
ค  าคน้หลายค า และหลายคร้ัง จึงจะสามารถวางแผนการท่องเท่ียวทั้งหมดได ้อาทิ หากตอ้งการหาท่ี
พกัในจงัหวดัขอนแก่นมีสระว่ายน ้ า ค  าคน้ท่ี 1 คือ “ท่ีพกัขอนแก่น สระวา่ยน ้า” และหากตอ้งการหา
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีจะไป ค าคน้ท่ี 2 คือ “สถานท่ีท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น” ซ่ึงในความเป็นจริง 
นักท่องเท่ียวท่ีตอ้งการวางแผนการท่องเท่ียวท่ีหน่ึง ๆ จ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ อีก
มากมาย เช่น ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก กิจกรรมท่ีน่าสนใจ ฯลฯ 
  นอกจากน้ี ในการส ารวจประเด็นค าถามท่ีพบบ่อยของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
ส านักงานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือขอนแก่น คือ หากไปเท่ียวเขื่อนอุบลรัตน์ จงัหวดัขอนแก่น  
ช่วงเดือนไหนบรรยากาศควรท่องเท่ียว มีท่ีพกัท่ีไหนบา้ง ร้านอาหารอร่อย ร้านขายของท่ีระลึก  
ส่ิงอ านวยความสะดวก และสถานท่ีท่องเท่ียวบริเวณใกลเ้คียงรวมถึงสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีไม่เคยรู้จกั
มาก่อน (Unseen) จากการประเมินค าถามท่ีพบบ่อยเก่ียวกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ท าใหไ้ด้
แนวคิดในการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว งานวิจัยน้ีจึงเก็บรวมรวมข้อมูลความต้องการของ
นกัท่องเท่ียวโดย เร่ิมตน้จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว จ านวน 5 คน และนกัท่องเท่ียว 
จ านวน 30 คน เพื่อส ารวจความตอ้งการเบ้ืองตน้ ซ่ึงผลการสัมภาษณ์พบว่า นักท่องเท่ียวมีความ
ตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียวเก่ียวกบัคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก ขอ้มูล
เก่ียวกับสถานท่ีใกล้เคียง ข้อมูลเก่ียวกับการเดินทาง และความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว 
หลงัจากนั้น จึงน ามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันาแบบสอบถามความตอ้งการของนักท่องเท่ียว  
(ดงัรายละเอียดในภาคผนวก ก) โดยไดเ้ก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามดงักล่าว จ านวน 400 ชุด ซ่ึงมี
ความเช่ือมัน่ 95% (Yamane, 1967)  ผลปรากฏว่า นกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียว
ตามความสนใจ (ดงัภาคผนวก ง) โดยเรียงล าดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดดงัภาพท่ี 1.2 
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ภำพท่ี  1.2  ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด 
 
  จากภาพท่ี 1.2 จะเห็นไดว้่าความตอ้งการขอ้มูลของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจอยู่
ในช่วงระหว่าง 4.03 ถึง 4.78 ซ่ึงอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด รายละเอียดปรากฏในหัวขอ้ท่ี 3.4.2 
จากนั้นไดน้ าขอ้มูลความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวมาจดักลุ่มความสนใจของนกัท่องเท่ียวได ้4 กลุ่ม
ดงัภาพท่ี 1.3  
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สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศท่ีสามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวใน…

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศท่ีสามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียว…

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีให้บริการรถน าเท่ียว

สถานท่ีท่องเท่ียวเน้นให้คุณมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในสถานท่ี…

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเนน้เร่ืองเล่าหรือประวติั

ร้านขายของท่ีระลึกของฝากบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียว

สถานท่ีท่องเท่ียวมี wifi หรือ internet ให้บริการ

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ตามช่วง วนัเวลาท่ีคุณตอ้งการ

ในสถานท่ีท่องเท่ียวมีหน่วยบริการทางการแพทย์

สถานท่ีท่องเท่ียวใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงมีหลายบรรยากาศ

ค าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดยค านึงถึง ผูสู้งอาย ุคนพิการ

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงมีหลายบรรยากาศ

ร้านอาหารพื้นบา้นในบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียว

ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอาย ุหรือคนพิการ สตรีตั้งครรภ์

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีเจา้หนา้ท่ีดูแลเร่ืองความปลอดภยั

ให้ค  าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดยค านึงถึง ค่าใชจ่้าย

ให้ค  าแนะน าโดยค านึงถึงระยะทาง หรือระยะเวลาในการเดินทาง

ตอ้งการทราบราคาค่าเขา้ชม หรือ ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ

การให้ค  าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดยค านึงถึงวิธีท่ีใช้ในการ…

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศท่ีไม่เคยรู้จกัมาก่อน(Unseen Thailand)

สถานท่ีท่องเท่ียวมีสัญญาณอินเตอร์เน็ต(Check Point) เขา้ถึงพื้นท่ีนั้น

สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีบริการห้องสุขา

ควำมต้องกำรข้อมูลกำรท่องเทีย่ว
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ภำพท่ี  1.3  ขอ้มูลกลุ่มความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจของนกัท่องเท่ียว 
 
  จากภาพท่ี 1.3 จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวมีกลุ่มความตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียวดงัน้ี  ขอ้มูล
การเดินทาง ข้อมูลเก่ียวกับสถานท่ีสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกล้เคียง ส่ิงอ านวยความสะดวก  
และคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว ตามล าดบั โดยระดบัความตอ้งการดงักล่าวอยู่ในช่วง  4.23  
ถึง 4.53 ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  รายละเอียดปรากฏในหวัขอ้ท่ี 3.4.2 
  จากความตอ้งการของนักท่องเท่ียวท่ีกล่าวมา ไม่สามารถสืบคน้ขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคแบบ
ดั้งเดิม คือ การคน้ตามค าคน้ (Keyword) ตวัอย่างเช่น หากนกัท่องเท่ียวตอ้งการจะไปเท่ียวบึงแก่น
นคร จงัหวดัขอนแก่น ใชค้  าคน้ “บึงแก่นนคร จงัหวดัขอนแก่น” ผลการสืบคน้ไดเ้พียงขอ้มูลของบึง
แก่นนคร จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้นกัท่องเท่ียวสนใจขอ้มูลท่ีมากกว่าบึงแก่นนคร 
จงัหวดัขอนแก่น เช่น ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีใกลเ้คียง ขอ้มูล
การเดินทาง รวมถึงงานเทศกาล และประเพณีต่าง ๆ ท าให้ เทคนิคการคน้ตามค าคน้ (Keyword)  ไม่
สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวได ้ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง พบว่า ออนโทโลยีเป็นแนวคิดหน่ึงท่ีมีความนิยมน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจยัต่าง ๆ ใน
ปัจจุบัน เพื่อเป็นการสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์ และเช่ือมโยงข้อมูลท่ีมีความสันพันธ์กันใน
ลกัษณะโครงสร้างของขอ้มูลท่ีเป็นมาตรฐาน  
  นอกจากน้ีออนโทโลยียงัถือเป็นองค์ประกอบหน่ึงในเทคโนโลยีเว็บ 3.0 หรือเว็บเชิง
ความหมาย (Bemers-Lee, Hendler, and Lassita, 2001) เป็นส่วนช่วยในการก าหนดโครงสร้างและ
ความสัมพนัธ์ของเร่ืองใด เร่ืองหน่ึงท่ีสนใจ ให้อยู่ในลกัษณะโครงสร้างและน าเสนอขอ้มูลนั้นใน
รูปแบบล าดบัชั้น สามารถวิเคราะห์จ าแนก แบ่งหมวดหมู่ขอ้มูลได ้และสามารถบอกไดว้่าขอ้มูลแต่
ละส่วนนั้ นมีความสัมพันธ์หรือเก่ียวข้องกันอย่างไร ซ่ึงออนโทโลยีสามารถช่วยสนับสนุน
ระบบงานสืบคน้ให้สามารถท างานไดร้วดเร็ว และไดผ้ลลพัธ์ท่ีมีความถูกตอ้งและความเก่ียวขอ้ง
ของขอ้มูลมากขึ้น อีกทั้งออนโทโลยีสามารถรองรับการอนุมานเพื่อน าไปสนับสนุนการตดัสินใจ
โดยเน้นไปท่ีความหมาย เม่ือเทียบกบัการสืบคน้แบบเดิมท่ีจะไดผ้ลลพัธ์ในกรณีท่ีขอ้มูลตรงกับ

4.23
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คุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว

ส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานท่ีท่องเท่ียว

ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียง

ขอ้มูลการเดินทาง

กลุ่มควำมสนใจของนักท่องเทีย่ว
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ค าคน้ (Keyword) เท่านั้น เช่น หากผูใ้ช้ตอ้งการสืบคน้ค าว่า “สถานท่ีท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น” 
ระบบสืบคน้แบบเดิมก็จะแสดงผลลพัธ์ท่ีมีเน้ือหา หรือส่วนใดส่วนหน่ึงตรงกับค าว่า “สถานท่ี
ท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น” และช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวว่ามีอะไรบา้งออกมา โดยท่ีความจริงแลว้ใน
การวางแผนการท่องเท่ียว นอกจากผูใ้ช้ต้องการทราบช่ือสถานท่ีท่องเท่ียวว่ามีอะไรบ้างแล้ว  
ยงัตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียวอ่ืนในจงัหวดัขอนแก่นด้วย อาทิ ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก 
สถานท่ีพกั ฯลฯ จึงเป็นเหตุผลในการน าออนโทโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นระบบสืบคน้ขอ้มูลเพื่อช่วยให้
สามารถแสดงขอ้มูลผลลพัธ์ออกมาไดต้รงตามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
  ดังนั้ น เม่ือน าเทคโนโลยีออนโทโลยีท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลในลักษณะล าดับชั้ นมา
ประยุกตใ์ช้กบัระบบสืบคน้ เม่ือผูใ้ชสื้บคน้ค าว่า “สถานท่ีท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น” ผลของการ
สืบค้นได้นอกจากจะเป็น ช่ือแหล่งสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องกับค าค้นท่ีผูใ้ช้
ตอ้งการแลว้ยงัสามารถแสดงขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสถานท่ีเหล่านั้นได ้รวมถึงส่ิงท่ีน่าสนใจใน
สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ เช่น ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก สถานท่ีพกั ประวติั ประเพณีทอ้งถ่ิน 
ระยะทางและวิธีการเดินทาง และสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นมีความคลา้ยคลึงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ ฯลฯ 
  จากการศึกษาเอกสารวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า มีการพฒันาออนโทโลยี  
ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก (ภาคผนวก ข) แต่ส่วนมากเป็นออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวเฉพาะทาง อาทิ ออนโทโลยีการท่องเท่ียวชนบท (หัทยา คชรัตน์ และจิติมนต์ อัง่สกุล, 
2554) ออนโทโลยีการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (วรงค์พร คณาวรงค์ และนิศาชล จ านงศรี , 2557)  
ออนโทโลยีท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (ทิพวรรณ ป่ินทองพันธ์ และณัฐธิดา สุวรรณโณ, 2557) และ  
ออนโทโลยีท่องเท่ียวดว้ยเนมเมทช่ิง (นฤพนธ์ พนาวงศ์, และจกัรกฤษณ  เสน่ห์, 2554) ท าให้ไม่
สามารถน าออนโทโลยีเหล่านั้นมาประยกุตใ์ชไ้ด ้อีกทั้งออนโทโลยกีารท่องเท่ียวสาธารณะ (Public 
Ontology) ท่ีมีการเผยแพร่ใหใ้ช ้เช่น The OnTour, The Mondeca, The QALL-ME, The TISCOVER  
และ The Harmonize ออนโทโลยีเหล่าน้ี ก็ยงัไม่เหมาะกบัขอ้มูลการท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ีมีขอ้
แตกต่างกนัในเร่ืองของสภาพแวดลอ้ม แหล่งท่องเท่ียว ค าศพัทห์รือค าเฉพาะ ท่ีไม่เหมือนกนั ท าให้
ออนโทโลยสีาธารณะ (Public Ontology) ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
นักท่องเท่ียวได้ และในปัจจุบัน บริบทของการท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนไปตามยุคสมัย ส่งผลให้  
ออนโทโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบันไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวได้ เช่น 
นกัท่องเท่ียวตอ้งการสืบคน้สถานท่ีท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีบรรยากาศคลา้ยซาฮาร่า 
ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการท่องเท่ียว ท่ีพกั  ร้านอาหาร และของท่ีระลึกบริเวณใกลเ้คียง เป็นตน้   
ดงันั้นในงานวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้ออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ได ้  
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1.2 วัตถุประสงค์กำรวิจัย (Research objectives) 
  1.2.1 เพื่อออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
  1.2.2 เพื่อออกแบบและพัฒนากฎการอนุมานความรู้ท่ีรองรับการสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายดา้นการท่องเท่ียว 

 

1.3 ค ำถำมน ำวิจัย 
  1.3.1 ออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ควรมีโครงสร้าง และความรู้ท่ีจดัเก็บอยา่งไร 
  1.3.2 ออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของนักท่องเท่ียว ควรสร้างกฎการอนุมานความรู้ใดบา้งเพื่อรองรับการสืบคน้ขอ้มูลเชิง
ความหมาย 

 

1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 
  1.4.1 โครงสร้างออนโทโลยีการท่องเท่ียว และกฎการอนุมานความรู้ท่ีพฒันาขึ้นมา  
มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีขึ้นไป จากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ 
  1.4.2 ออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพฒันาขึ้นมามีประสิทธิภาพ โดยมีความถูกตอ้งของ
การคน้คืนมากกวา่ร้อยละ 80 

 

1.5 ข้อตกลงเบ้ืองต้น 
  1.5.1 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นกรณีศึกษาในงานวิจยัน้ี คือ 10 อนัดบัสถานท่ีท่องเท่ียวยอด
นิยมของแต่ละจงัหวดัท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียวมาก 10 อนัดบัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงถูกจดั
อนัดบัโดย เวบ็ไซตไ์ปไหนดี (www.painaidii.com) ในปี พ.ศ. 2559 (ดงัรายละเอียดในภาคผนวก ง) 
  1.5.2 ขอ้มูลการท่องเท่ียวท่ีน ามาใชเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นกรณีศึกษาเท่านั้น 
  1.5.3 การออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายดา้นการท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรองรับการคน้คืนดว้ยภาษไทยเท่านั้น  
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1.6 ขอบเขตของกำรวิจัย 
  งานวิจยัน้ีเป็นการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีส าหรับสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียวของ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยออนโทโลยีการท่องเท่ียวออกแบบมาเพื่อรองรับการสืบคน้ขอ้มูลท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดม้าจากการส ารวจ
และการสอบถามนักท่องเท่ียว และถูกน ามาไปใช้ในการก าหนดโครงสร้างของออนโทโลยี และ
สร้างกฎการอนุมานความรู้เพื่อสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมาย โดยกฎการอนุมานความรู้สร้างขึ้นดว้ย
ภาษากฎส าหรับเว็บเชิงความหมาย (Semantic Web Rule Language: SWRL) ส่วนข้อมูลการ
ท่องเท่ียวท่ีน ามาใชเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นกรณีศึกษาเท่านั้น ซ่ึงกรณีศึกษาในงานวิจยั
น้ี คือ 10 อนัดบัสถานท่ีท่องเท่ียวยอดนิยมของแต่ละจงัหวดัท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียวมาก 10 อนัดบั
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 

1.7 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1.7.1 ไดผ้ลการวิเคราะห์ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในการสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียว 
1.7.2  ได้กฎการอนุมานความรู้เพื่อรองรับการสืบค้นข้อมูลเชิงความหมายด้านการ

ท่องเท่ียว 
1.7.3 ไดโ้ครงสร้างออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับจดัเก็บขอ้มูลเชิงความหมายดา้นการ

ท่องเท่ียว 
1.7.4 ไดฐ้านความรู้ส าหรับจดัเก็บขอ้มูลการท่องเท่ียวเพื่อสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ี

ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
 

1.8 ค ำอธิบำยศัพท์ 
  1.8.1 สถานท่ีท่องเท่ียว หมายถึง สถานท่ีรองรับการเดินทางของบุคคลจากสถานท่ีซ่ึง
เป็นท่ีอาศยัอยูป่ระจ าไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราวและเดินทางกลบัไปยงัสถานท่ีอาศยัเดิม   โดย
การเดินทางไปสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพโดยตรง หรือธุรกิจการงานเข้ามา
เก่ียวขอ้ง เช่น สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ฯลฯ 
  1.8.2 ความตอ้งการของนักท่องเท่ียว หมายถึง ส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวมีความประสงค์หรือ
คาดหวงัในสถานท่ีท่องเท่ียวหรือเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ซ่ึงผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์ความตอ้งการ
นกัท่องเท่ียวได ้4 กลุ่มจากแบบสอบถามความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 23 ขอ้  
  1.8.3 การสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมาย หมายถึง กระบวนการคน้หาท่ีมีการน าค าส าคญั 
(Keyword) ไปหาค าส าคญัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้ใชก้ลุ่มค าส าคญัเหล่านั้นในการสืบคน้ความรู้ท่ีมี
การจดัท าอธิบายในฐานความรู้ 
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  1.8.4 กฎการอนุมาน หมายถึง การสรุปเง่ือนไขหรือขอ้บงัคบัท่ีเป็นจริง โดยไดม้าตาม
ความรู้ความเขา้ใจของเราถึงส่ิงท่ีผูเ้ขียนบอกเราโดยออ้ม เป็นส่ิงท่ีผูเ้ขียนไม่ไดบ้อกเราอย่างชดัเจน 
แต่จากส่ิงท่ีผูเ้ขียนบอกเรา เป็นส่ิงท่ีมีเหตุให้เราอนุมานหรือน่าจะเขา้ใจไดว้่าเป็นเช่นนั้น เช่น บึง
แก่นนครอยู่ในจงัหวดัขอนแก่น นายปิติวางแผนการเดินทางท่องเท่ียวบึงแก่นนคร อนุมานไดว้่า
นายปิติวางแผนเดินทางท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น 
  1.8.5 ออนโทโลยี หมายถึง การอธิบาย การนิยาม หรือการก าหนดรูปแบบโครงสร้าง
ของส่ิงท่ีเราสนใจใหมี้ความหมายตามขอบเขตขององคค์วามรู้นั้น ๆ  
  1.8.6 ออนโทโลยีการท่องเท่ียว หมายถึง การอธิบาย การนิยามหรือการก าหนดรูปแบบ
โครงสร้างของความรู้ในขอบเขตของการท่องเท่ียว 
  1.8.7 ออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว หมายถึง การอธิบาย การนิยาม หรือการก าหนดรูปแบบโครงสร้างความรู้
ในขอบเขตของการท่องเท่ียวโดยใชแ้นวคิดการอนุมานมาเพื่อรองรับการสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียว
ท่ีตรงตามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

 



 
บทที ่2 

ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
  การวิจัยเร่ือง “การออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวเพื่อสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนักท่องเท่ียว” ของไดน้ าปริทศัน์วรรณกรรมและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งมาเป็นกรอบในการด าเนินงานวิจยัดงัต่อไปน้ี 
  2.1 แนวคิดเก่ียวกบัความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 
   2.1.1 ความหมายของนกัท่องเท่ียว 
   2.1.2 ประเภทของนกัท่องเท่ียว 
   2.1.3 ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
  2.2 ขอ้มูลการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
   2.2.1 ความหมายของการท่องเท่ียว 
   2.2.2 องคป์ระกอบการท่องเท่ียว 
   2.2.3 ประเภทและรูปแบบของการท่องเท่ียว 
   2.2.4 ขอ้มูลการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  2.3 ออนโทโลยที่องเท่ียวในปัจจุบนั 
  2.4 แนวคิดเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาออนโทโลยี 
   2.4.1 ความหมายของออนโทโลย ี
   2.4.2  ประเภทของออนโทโลย ี
   2.4.3  องคป์ระกอบของออนโทโลย ี
   2.4.4  การออกแบบและการพฒันาออนโทโลยี 
   2.4.5  ภาษาท่ีใชอ้ธิบายออนโทโลย ี
   2.4.6  ภาษาเอสดบัเบิลยอูาร์เอล (SWRL) 
   2.4.7  เคร่ืองมือส าหรับการสร้างออนโทโลยี 
  2.5 แนวคิดการประเมินประสิทธิภาพออนโทโลย ี
  2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.7 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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2.1 แนวคิดเกีย่วกบัความต้องการนักท่องเที่ยว 
 2.1.1 ความหมายของนักท่องเท่ียว 
   พระราชบญัญติัการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 มาตรา 4 ให้ความหมายของ
ค าว่านักท่องเท่ียว หมายถึง บุคคลท่ีเดินทางจากท้องถ่ิน อนัเป็นถ่ินท่ีอยู่โดยปกติของตนไปยงั
ทอ้งถ่ินอ่ืนเป็นการชัว่คราว ดว้ยความสมคัรใจและดว้ยวตัถุประสงคท่ี์มิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือ
หารายได ้
   พระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. 2551 ไดใ้ห้ความหมายนกัท่องเท่ียว
ไวว้า่ ผูเ้ดินทางจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึงเพื่อประโยชน์ในการพกัผ่อนหย่อนใจ การศึกษาหาความรู้
การบนัเทิง หรือการอ่ืนใด 
   ในปี 2506 องค์การสหประชาชาติได้ให้ค  าจ ากัดความไวว้่า นักท่องเท่ียว (Tourists) 
หมายถึง ผูท่ี้เดินทางไปอยูใ่นสถานท่ีอนัมิใช่ท่ีพ  านกัถาวรของตน ซ่ึงเป็นการเดินทางไปอยูช่ัว่คราว
ตั้งแต่ 24 ชั่วโมงขึ้นไป และมีการคา้งคืนอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 90 วนั เป็นการเดินทางโดย
สมัครใจ ด้วยวตัถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามท่ีมิใช่การไปประกอบอาชีพ หรือหารายได้ โดยแบ่ง
นกัท่องเท่ียวได ้2 ประเภท คือ 1) นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ หรือนกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศ 
(Foreign Tourist or International Tourist) หมายถึง นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มา
เ ท่ียวในประเทศไทย และ 2)  นักท่องเ ท่ียวภายในประเทศ (Domestic Tourists)  หมายถึง 
นกัท่องเท่ียวท่ีมีถ่ินท่ีอยู่หรือท่ีพ  านกัถาวรในประเทศไทยในจงัหวดัใดจงัหวดัหน่ึง อาจจะเป็นคน
ไทยหรือคนต่างชาติท่ีพ  านักอาศยัถาวรในประเทศไทยก็ได ้และมีการเดินทางท่องเท่ียวในจงัหวดั
อ่ืนอนัมิใช่จงัหวดัท่ีเขามีถ่ินท่ีอยู ่
   สรุปความหมายของนักท่องเท่ียว หมายถึง ผูเ้ดินทางจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึงโดย
เดินทางจากทอ้งถ่ิน อนัเป็นถ่ินท่ีอยู่โดยปกติของตนไปยงัทอ้งถ่ินอ่ืนเป็นการชั่วคราว ดว้ยความ
สมคัรใจและดว้ยวตัถุประสงคท่ี์มิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้
 
 2.1.2 ประเภทของนักท่องเท่ียว 
   วิลยัพร  ร้ิวตระกูลไพบูลย ์( 2558) ไดแ้บ่งประเภทของนักท่องเท่ียวตามถ่ินพ านกัได ้ 
3 ลกัษณะ คือ 1) นักท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียว (Inbound) คือนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มา
ท่องเท่ียวในประเทศ 2) นักท่องเท่ียวออกเท่ียวต่างประเทศ (Outbound) คือนักท่องเท่ียวจากใน
ประเทศเดินทางไปท่องเท่ียวยังต่างประเทศ และ3) นักท่องเท่ียวในประเทศ (Domestic) คือ 
การเดินทางท่องเท่ียวของคนภายในประเทศของตน 
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   ประเภทของนักท่องเท่ียวยังสามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มต่าง ๆ ได้ 3 ประเภทคือ  
1) นกัท่องเท่ียวประเภทหรูหรา เป็นนกัท่องเท่ียวประเภทท่ีมีรายไดสู้งชอบใชบ้ริการทางการท่องเท่ียว
ชนิดหรูหรา และพร้อมท่ีจะจ่ายค่าบริการในอตัราสูงซ่ึงนกัท่องเท่ียวประเภทน้ีจะมีจ านวนไม่มาก 
2) นักท่องเท่ียวประเภทระดับกลาง เป็นนักท่องเท่ียวประเภทท่ีมีรายได้ปานกลาง ไม่เรียกร้อง
บริการทางการท่องเท่ียวมากเหมือนนกัท่องเท่ียวประเภทหรูหรา นกัท่องเท่ียวประเภทระดบักลางน้ี
มกัเป็นนักท่องเท่ียวท่ีมุ่งหาความสนุกสนานเป็นส าคญั โดยมีบริการทางการท่องเท่ียวท่ีไม่ตอ้ง
หรูหรามากนัก แต่ก็ไม่แย่จนเกินไป นักท่องเท่ียวประเภทน้ีจะมีจ านวนมาก และ 3) นักท่องเท่ียว
ประเภทระดบัมวลชน เป็นนักท่องเท่ียวประเภทท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด ส่วนมากมีรายไดน้้อย หรือ
อาจจะไม่มีรายได้ประจ า ต้องการบริการทางการท่องเท่ียวแบบพื้น ๆ ในราคาถูก เอาใจง่าย 
นักท่องเท่ียวประเภทน้ี จะได้รับการจูงใจจากการโฆษณา และบริการท่ีธุรกิจน าเท่ียวจดัขึ้นเพื่อ
ชกัชวน นกัท่องเท่ียวประเภทน้ีมีจ านวนมาก  
   การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2560) ไดแ้บ่งนักท่องเท่ียวออกเป็น 6 ประเภท ดงัน้ี  
1) นกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศ คือบุคคลท่ีมิไดมี้ท่ีพ  านกัถาวรในราชอาณาจกัรไทยเดินทางเขา้มา
เพื่อพกัผ่อนเยี่ยมญาติมิตร ศึกษาหาความรู้ การกีฬา การศาสนา ติดต่อธุรกิจ หรือประกอบ ภารกิจ
ใด  ๆ ทั้ ง น้ี  ต้องมิได้รับค่าจ้างในการประกอบภารกิจนั้ น จากผู ้ใดในราชอาณาจักรไทย  
2) นกัท่องเท่ียวระหวา่งประเทศท่ีคา้งคืน คือนกัท่องเท่ียวระหวา่งประเทศท่ีเขา้มาใน อาณาจกัรไทย
แต่ละคร้ังอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 60 วนั 3) นักท่องเท่ียวระหว่างประเทศท่ีไม่ค้างคืน คือ
นักท่องเท่ียวระหว่างประเทศท่ีเข้ามาอยู่ใน ราชอาณาจักรไทยแต่ละคร้ังโดยมิได้ค้างคืน  
4) นกัท่องเท่ียวภายในประเทศ คือบุคคลทุกสัญชาติท่ีมีท่ีพ  านกัอาศยัถาวรอยู่ใน ราชอาณาจกัรไทย
และเดินทางไปยงัสถานท่ีหน่ึงในอีกจงัหวดัหน่ึง ซ่ึงมิใช่เป็นถ่ินท่ีอยู่ประจ าของเขา เพื่อพกัผ่อน 
เยี่ยมญาติมิตร ศึกษาหาความรู้ การกีฬา การศาสนา การประชุม สัมมนา ติดต่อธุรกิจ หรือประกอบ
ภารกิจใด ๆ ทั้ งน้ีต้องมิได้รับค่าจ้างในการประกอบภารกิจนั้ นจากผู ้ใด ณ สถานท่ีแห่งนั้ น  
5) นักท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีคา้งคืน (Domestic Tourist) คือนักท่องเท่ียวภายในประเทศ ท่ีไป
คา้งคืนนอกท่ีพ านักแต่ละคร้ังอย่างน้อยแต่ 1 คืน และ 6) นักท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีไม่คา้งคืน 
(Domestic Excursionist) คือ นักท่องเท่ียวภายในประเทศทท่ีมิได้พกัค้างคืนนอกท่ีพ านักอาศัย
ปัจจุบนั 
  โดยในงานวิจัยน้ีได้ออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวเพื่อสืบค้นข้อมูล 
เชิงความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเท่ียว โดยใช้ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
(ดงัภาคผนวก จ) นกัท่องเท่ียวภายในประเทศ ตามการแบ่งกลุ่มของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(2560) คือ บุคคลทุกสัญชาติท่ีมีท่ีพ  านักอาศัยถาวรอยู่ใน ราชอาณาจักรไทยและเดินทางไปยงั
สถานท่ีหน่ึงในอีกจงัหวดัหน่ึง ซ่ึงมิใช่เป็นถ่ินท่ีอยูป่ระจ าของเขา เพื่อพกัผ่อน เยี่ยมญาติมิตร ศึกษา
หาความรู้ การกีฬา การศาสนา การประชุม สัมมนา ติดต่อธุรกิจ หรือประกอบภารกิจใด ๆ ทั้งน้ีตอ้ง
มิไดรั้บค่าจา้งในการประกอบภารกิจนั้นจากผูใ้ด ณ สถานท่ีแห่งนั้น  
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 2.1.3 ความต้องการของนักท่องเท่ียว 
   2.1.3.1 ทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ (Maslow) 
   ทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow, 1970) เป็นทฤษฎีท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกักนั
ดี และมีการอา้งอิงกนัจ านวนมากท่ีใชใ้นการอธิบายแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียว ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
ความเรียบง่าย โดยมาสโลวไ์ดน้ าเสนอทฤษฎีน้ีเม่ือ ค.ศ. 1970 

   เม่ือพิจารณาดูว่าทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ในการน ามาใช้อธิบายพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียว โดยมาสโลวก์ล่าวว่า มนุษยเ์ป็นสัตวท่ี์มีความตอ้งการ (Wanting Animals)  และมนุษยจ์ะ
แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ เพื่อท่ีจะสนองตอบความตอ้งการ (Wants) และความตอ้งการจ าเป็นต่างๆ 
(Needs) ความตอ้งการของมนุษยไ์ม่มีวนัจบส้ิน เม่ือความตอ้งการอย่างหน่ึงไดรั้บการตอบสนอง
แลว้ ความตอ้งการอีกระดบัหน่ึงก็จะเกิดขึ้นมาแทนท่ี มาสโลวไ์ดเ้สนอล าดบัขั้นของความตอ้งการ
ของมนุษย์ทั้ งหลายรวม 5 ขั้น ซ่ึงความต้องการเหล่าน้ีจะเป็นตัวกระตุ้น (Motivetion) ให้เกิด
พฤติกรรมในรูปแบบต่างๆ ล าดบัขั้นแห่งความตอ้งการน้ีถูกน าเสนอในรูปพีระมิดดงัภาพท่ี 2.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.1 แผนภูมิแสดงล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow) 
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   จากแผนภูมิแสดงล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์โดยในระดบัล่างสุดของพีระมิด
คือ ความตอ้งการทางสรีระหรือความต้องการทางร่างกาย ซ่ึงเป็นความต้องการท่ีเป็นปัจจัยใน 
การด ารงชีวิต  เช่น ความต้องการอาหาร น ้ าด่ืม ยารักษาโรค ตราบใดท่ีต้องการจ าเป็นเหล่าน้ี 
ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง มนุษยก์็จะด้ินรนเพื่อจะให้ไดรั้บความพึงพอใจ เช่น พยายามขวนขวาย
ให้ไดม้าซ่ึงอาหารเพื่อดบัความหิว หรือเสาะแสวงหายาหรือการรักษาพยาบาลเพื่อให้หายจากการ
เจ็บป่วย เม่ือความตอ้งการในระดบัน้ีไดรั้บการตอบสนองจนพอใจแลว้ ความตอ้งการน้ีก็ไม่เป็น
ตวักระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมอีกต่อไป ความตอ้งการในระดับถดัไปก็จะเร่ิมมีบทบาทขึ้น นั่นคือ 
ความตอ้งการท่ีจะได้รับความปลอดภยัซ่ึงรวมไปถึงการปกป้องคุม้ครอง ความมัน่คง ความตอ้ง 
การท่ีจะมีชีวิตอยู่อย่างมีระบบระเบียบ ความตอ้งการท่ีจะใชชี้วิตอยู่อย่างปราศจากความกลวั ความ
วิตกกังวล ความวุ่นวายต่าง ๆ เม่ือความตอ้งการในขั้นน้ีได้รับการตอบสนอง ความตอ้งการทาง
สังคมก็จะท าหน้าท่ีเป็นตวักระตุน้ตวัต่อไป ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยอมรับจากสังคม 
ความตอ้งการท่ีจะไดอ้ยู่ในกลุ่ม ความตอ้งการท่ีจะมีเพื่อน ความตอ้งการท่ีจะให้ความรักและถูกรัก 
ความต้องการทั้ง 3 ระดับน้ีท่ีกล่าวมาเรียกได้ว่าเป็นความต้องการในระดับพื้นฐานหรือความ
ตอ้งการในระดบัปฐมภูมิ นอกจากความตอ้งการในระดบัปฐมภูมิ คือความตอ้งการท่ีมุ่งเนน้ในเร่ือง
ความภาคภูมิใจ (Esteem) บางคนเรียกความต้องการน้ีว่าความต้องการทางด้านอัตตา (Ego 
Needs)  เป็นความตอ้งการท่ีเกิดการยอมรับนับถือตวัเอง การยกย่องความตอ้งการท่ีจะเกิดความ
เช่ือมัน่ในตนเอง ความตอ้งการท่ีจะได้ช่ือว่าเป็นผูช้นะ ผูป้ระสบความส าเร็จ มีความสามารถ มี
ความเป็นอิสระ อีกส่วนหน่ึงคือความต้องการท่ีจะได้รับการยกย่องจากผูอ่ื้น ความต้องการมี
ต าแหน่ง มีสถานภาพ มีช่ือเสียง การยอมรับนับถือ การชมเชยเกียรติยศช่ือเสียง ความตอ้งการใน
ระดบัน้ีท าให้คนบางคนตอ้งการมีอ านาจ เพื่อเรียกร้องให้ผูอ่ื้นยอมรับนับถือในตนเอง เม่ือบุคคล
รู้สึกว่าความตอ้งการในระดบัน้ีไม่ไดรั้บการตอบสนองก็จะเกิดความคบัขอ้งใจ ขาดความมัน่ใจใน
ตนเอง เกิดความรู้สึกวา่มีปมดอ้ย  
   ในระดับสูงสุดของความต้องการทั้งหลายของคนเรา คือ ความต้องการท่ีจะได้รับ
ความส าเร็จตามความมุ่งมั่นอันสูงสุด ซ่ึงมาสโลว์ เรียกว่า Self-Actualization Needs เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะกระท าในส่ิงท่ีตนคิดวา่ตนเป็นไดท้ าในส่ิงท่ีแปลกใหม่จากกิจกรรมท่ีจะกระท าจ าเจใน
ชีวิตประจ าวนั ความต้องการท่ีจะได้พบเห็นส่ิงแปลกใหม่ สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีแปลกใหม่ การ
ท่องเท่ียวสามารถสนองความตอ้งการในระดบัน้ีไดส้ าหรับคนบางคน พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว
บางอย่าง เช่น การเดินเทา้ขึ้นยอดภูกระดึง จงัหวดัเลย การรอชมบั้งไฟพญานาค จงัหวดับึงกาฬ ท่ี
ต่ืนเตน้ตระการตา  และส าหรับผูท่ี้มีความกลา้ท่ีสุดเท่านั้นจะกลา้ท า เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากความ
ตอ้งการท่ีจะกระท าในส่ิงท่ีทา้ทายความสามารถของตนเอง  
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   2.1.3.2 ทฤษฎีขั้นบันไดแห่งการเดินทาง (Travel Career Ladder) 
   เพียร์ซ และคณะ (Pearce et al., 2006) ไดน้ าทฤษฎีล าดบัขั้นแห่งความตอ้งการจ าเป็น
ของมาสโลว์ มาเป็นพื้นฐานแต่ความแตกต่างกันอยู่ตรงท่ีในล าดับขั้นแห่งความต้องการของ
นักท่องเท่ียวในขั้นท่ี 1 หรือความตอ้งการทางสรีรวิทยา ถึงขั้นท่ี 4  หรือความตอ้งการเกียรติยศ
ช่ือเสียงนั้น ในแต่ละขั้นเกิดขึ้นทั้งจากบุคคลเป็นผูก้  าหนดเอง (Self-Directed) ส่วนหน่ึงและมีอีก
ส่วนหน่ึงเป็นการชกัน าหรือก าหนดโดยผูอ่ื้น (Other Directed) ยกเวน้ความตอ้งการในขั้นสูงสุด 
หรือความต้องการความส าเร็จแห่งตน หรือความต้องการท่ีจะได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
(Fulfillment Needs) ท่ีเกิดจากความตอ้งการของตวับุคคลเป็นผูก้  าหนดเองเท่านั้น 

   ความตอ้งการทางด้านการท่องเท่ียวมีการพฒันาเป็นล าดับขั้นเช่นเดียวกบัในทฤษฎี
ของมาสโลว ์ความตอ้งการจะเร่ิมมีความลึกซ้ึงซับซอ้นมากขึ้นเม่ือนกัเดินท่องเท่ียวมีประสบการณ์
การเดินทางมากขึ้น ความตอ้งการในขั้นสรีรวิทยาจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองก่อน ความตอ้งการ
ในระดบัท่ีสูงขึ้นไปจึงจะเกิดขึ้น ค าตอบแรกท่ีนกัท่องเท่ียวจะตอบเม่ือเราถามเคา้วา่เดินทางมาเท่ียว
ท่ีน่ีหรือมาเท่ียวเพราะอะไร เขามกัจะตอบเหมือนกนัว่า มาพกัผ่อนหย่อนใจ (Rest and Relaxation) 
ทั้งน้ีเพราะการพกัผอ่นหยอ่นใจ คลายเครียด เป็นพฤติกรรมท่ีสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐาน คนทุก
คนตอ้งการพกัผ่อนและคลายเครียด ความตอ้งการน้ีแต่ละคนก าหนดเองไม่มีผูอ่ื้นชกัน าให้เกิด แต่
เม่ือนกัท่องเท่ียวเดินทางเพื่อหาความสุขทางใจ คือเดินทางเพื่อไปรับประทานอาหารอร่อย ๆ เป็น
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการชกัจูงของผูอ่ื้น เช่น  นกัท่องเท่ียวทราบวา่จงัหวดัอุดรธานีมีช่ือเสียงในเร่ือง
ท่องเท่ียวเส้นทางธรรมเพื่อหาความสุขทางใจ  แต่เม่ือมีประสบการณ์การเดินทางมากขึ้ น 
นักท่องเท่ียวก็จะต้องการความลึกซ้ึงของประสบการณ์การเดินทางมากขึ้นและมีแรงจูงใจท่ี
หลากหลายขึ้น เช่น นอกจากจะเดินทางเพื่อการพกัผ่อนแลว้ นกัท่องเท่ียวอาจจะสร้างสัมพนัธภาพ
กบัคนในทอ้งถ่ินท่ีไปเยือน ตอ้งการให้ความช่วยเหลือคนในทอ้งถ่ินดว้ยการซ้ือของท่ีระลึก สินคา้
พื้นเมือง ต้องการเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ เช่น เข้าใจภาษา เรียนรู้การท าอาหาร เรียนรู้วฒันธรรม 
ประวติัศาสตร์ เพื่อความตอ้งการของตวัเอง ในขณะเดียวกนัการท่ีคนอ่ืนยกย่องผูท่ี้ มีประสบการณ์
ลึกซ้ึงจากการเดินทาง ยกย่องนกัท่องเท่ียวชั้นดี ค  ายกย่องเหล่าน้ีนบัว่าเป็นการก าหนดจากผูอ่ื้นให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมีความหลากหลายและซบัซอ้นขึ้น 

   ทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทางยงัคงเป็นไปตามเน้ือหาทฤษฎีของมาสโลวท่ี์ว่าความ
ตอ้งการจ าเป็นในระดบัล่างจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองให้เป็นท่ีน่าพอใจเสียก่อนท่ีบุคคลจะตอ้ง
เล่ือนความตอ้งการไปสู่ขั้นสูงขึ้นของขั้นบนัได ทฤษฎีน้ียึดหลกัการท่ีว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีแรงจูงใจ
ในดา้นการส่งเสริมและพฒันาสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนในขณะท่องเท่ียว เช่น เพื่อนร่วมเดินทาง
บนรถไฟ การสอบถามเมนูอาหารอร่อย ก็ยงัคงมีความตอ้งการอย่างอ่ืนในระดบัต ่ากว่าดว้ยเช่นกนั 
คือมีความตอ้งการความปลอดภยัและความตอ้งการทางดา้นร่างกาย แต่อาจจะยงัไม่มีความตอ้งการ
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ในระดับสูงกว่านั้ น เช่น ความภูมิใจในตัวเองหรือการพัฒนาตนเอง ส่ิงท่ีส าคัญของแนวทาง
การศึกษาตามทฤษฎีน้ีก็คือ นักท่องเท่ียวมีแรงจูงใจท่ีหลากหลายในการแสวงหาประสบการณ์  
การท่องเท่ียว ตวัอยา่งเช่น นกัท่องเท่ียวไปเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น อาจจะไปเพราะแรงจูงใจจากความ
อยากเห็นซากไดโนเสาร์ของจงัหวดัขอนแก่น ประเพณีผูกเส่ียว รสชาติส้มต าไก่ยา่งเขาสวนกวางท่ี
ขึ้ นช่ือ และพร้อมกับให้ความบันเทิงแก่ลูก ๆ ในสวนสัตว์ขอนแก่น  ซ่ึงเป็นการกระชับ
ความสัมพนัธ์ในครอบครัวและไดเ้รียนรู้กบัวฒันธรรมจริงไปดว้ย ในขณะเดียวกนัจะเห็นไดว้่าการ
เดินทางท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น เกิดจากแรงจูงใจท่ีหลากหลายในตวัของนกัท่องเท่ียวผลกัดนัให้
เกิดพฤติกรรมการท่องเท่ียวในคร้ังน้ี อีกตวัอย่างหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจทางดา้นการท่องเท่ียว
ของคนมีความยืดหยุ่น (Feasility) เเละสามารถเปล่ียนแปลงได ้(Varibility) ก็คือแรงจูงใจเป็นส่ิงท่ี
สามารถเปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือกาลเวลาผ่านไป เช่น เม่ือนักท่องเท่ียวคนเดียวกนัน้ีมีการเดินทางไป
ท่องเท่ียวท่ีจงัหวดันครพนม  แรงจูงใจของเขาก็คือความตอ้งการท่ีจะไดเ้ขา้ไปไหวพ้ระธาตุพนม
เพื่อเป็นคร้ังหน่ึงในชีวิตมากกว่าแรงจูงใจท่ีจะกระชับความสัมพนัธภาพในครอบครัว (Pearce, 
Morrison,  and Rutledge, 1988) 
   ทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทางอยูบ่นหลกัการอีกอย่างหน่ึงคือจุดหมายปลายทางการ
ท่องเท่ียว (Destinations) ต่าง ๆ คือสถานท่ีท่ีจะให้ประสบการณ์ท่ีอาจจะแตกต่างกนัไปแลว้แต่ว่า
นักท่องเท่ียวแต่ละคนจะตอ้งการประสบการณ์อย่างไร กล่าวอีกอย่างหน่ึงก็คือแรงจูงใจของตวั
นักท่องเท่ียวจะเป็นตัวก าหนดว่าเขาต้องการอะไรจากแหล่งท่องเท่ียว หรืออาจกล่าวได้ว่า
นกัท่องเท่ียวไม่ใช่ไปเยอืนแหล่งท่องเท่ียวแห่งนั้นเพราะคุณสมบติัท่ีเป็นมาตรฐานของแต่ละแหล่ง 
หากแต่นักท่องเท่ียวไปเยือนแหล่งท่องเท่ียวท่ีเขาเลือกเพื่อท ากิจกรรมและหาประสบการณ์ตามท่ี
นกัท่องเท่ียวตอ้งการจากแหล่งท่องเท่ียวนั้น ให้สอดคลอ้งกบัแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียว (Pearce et 
al., 2006)  
   เพียร์ซ และคณะ (Pearce et al., 2006) ไดเ้สนอทฤษฎีน้ีขึ้นมาเพื่อท่ีจะให้เห็นประเด็น
เก่ียวกบัพฤติกรรมการเดินทางซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจอนัหลากหลายและไม่หยดุน่ิงจะสามารถช่วยให้
เราเขา้ใจกิจกรรมบนความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวได ้ทฤษฎีน้ีเปรียบเสมือนกบัตน้แบบของการ
ประเมินแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวและใช้กบันักท่องเท่ียวแต่ละคนในสถานการณ์ท่องเท่ียวท่ีมี
ความแตกต่างกนัออกไปส าหรับแต่ละบุคคล ดงัภาพท่ี 2.2  
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ภาพท่ี  2.2  แผนภูมิทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทาง (Travel Career Ladder) (Pearce et al., 2006) 
 

   จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า  สรุปทฤษฎีขั้นบันไดแห่งการเดินทาง (Travel Career 
Ladder) ของ เพียร์ซ และคณะมีความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวใน
ปัจจุบนั งานวิจยัน้ีจึงไดน้ าทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทาง (Travel Career Ladder) มาเป็นแนวคิด
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว  
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2.2 ข้อมูลการท่องเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2.2.1 ความหมายของการท่องเท่ียว 
   ปัจจุบนัมีผูใ้หค้  านิยามความหมายของค าวา่ “การท่องเท่ียว” ไวห้ลายมุมมอง ดงัน้ี  จาก
การประชุมว่าด้วยการเดินทางและท่องเท่ียวระหว่างประเทศ ประเทศอิตาลี ณ กรุงโรม ปี  
พ.ศ.2506 โดยองค์การสหประชาชาติได้ให้นิยามของการท่องเท่ียวไวว้่า หมายถึงกิจกรรมท่ีมี
เง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ 3 ประการ คือ 1) ตอ้งมีการเดินทาง 2) ตอ้งมีสถานท่ีปลายทางท่ีประสงค์จะ
ไปเยี่ยมเยอืน และ 3) ตอ้งมีจุดมุ่งหมายของการเดินทาง เพื่อวตัถุประสงคอ์ย่างใดอยา่งหน่ึง แต่ตอ้ง
มิใช่เพื่อการประกอบอาชีพ และไปอยูป่ระจ า  
   วรรณา วงษ์วานิช (2546) ได้อธิบายถึง การท่องเท่ียวว่าเป็นการท่ีคนเดินทางไปยงั
สถานท่ีต่าง ๆ และตลอดระยะเวลาการเดินทางได้มีกิจกรรมต่าง ๆ เกิดขึ้น เช่น การไปเท่ียวชม
สถานท่ีท่ีสวยงามหรือทศันียภาพน่าสนใจ หรือเดินซ้ือสินคา้ต่างๆ โดยการไปท่องเท่ียวจะขึ้นอยู่กบั
การเดินทาง จ านวนสมาชิก หรือค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว เป็นต้น  ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า การ
ท่องเท่ียว หมายถึงการเดินทางแบบชัว่คราวจากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง ซ่ึงมีส่ิงอ านวย
ความสะดวกไวค้อยบริการ และเป็นการไปโดยความสมคัรใจและมีจุดมุ่งหมายเพื่อการพกัผ่อน 
ออกก าลงักาย เรียนรู้ศิลปวฒันธรรม และการจบัจ่ายใชส้อย เป็นตน้ 
   พอนด์ (Pond, 1993: 35) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
จดับริการและการอ านวยความสะดวกเพื่อใหเ้กิดความสุขสบายในการเดินทาง 
   มิลล์ (Mill, 1990: 359) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง การจัดกิจกรรมทั้งหมดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการสร้างความประทบัใจ การบริการและการสร้างความพึงพอใจใหก้บันกัท่องเท่ียว 
   ฮอลโลเวย ์(Holloway, 1983: 3) กล่าววา่ การท่องเท่ียว คือ การท่ีคนเดินทางออกจากท่ี
พกั หรือท่ีท างาน ไปยงัสถานท่ีอ่ืน ๆ ในระยะเวลาสั้ น ๆ และคนเหล่าน้ีจะท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ระหว่างพกัอาศยัชัว่คราวในสถานท่ีท่องเท่ียว วตัถุประสงค์ในการเดินทาง ตอ้งการไปเยี่ยมญาติ
มิตรหรือท่องเท่ียว 
   นอกจากองค์การท่องเท่ียวโลก (World Tourism Orgamnation: WTO) แห่งองค์การ
สหประชาชาติ ได้ก าหนดความหมายของการท่องเท่ียวไวว้่า การเดินทางใด ๆ ก็ตามท่ีเป็นการ
เดินทางตามเง่ือนไขสากล 3 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
   1. การเดินทางจากสถานท่ีอยูอ่าศยัเป็นประจ าไปยงัสถานท่ีอ่ืน ๆ เป็นการชัว่คราว 
   2. การเดินทางนั้นผูเ้ดินทางดว้ยความสมคัรใจไม่ใช่เป็นการถูกบงัคบั 
   3. การเดินทางเพื่อวตัถุประสงคใ์ด ๆ ก็ตาม ท่ีไม่ใช่เดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือ
หารายไดซ่ึ้งความหมายดงักล่าวไดก้ าหนดขึ้นในปี ค.ศ. 1963 ในการประชุมวา่ดว้ยการเดินทางและ
การท่องเท่ียวเพื่อให้ประเทศสมาชิกได้น าไปพิจารณาเป็นแนวทางให้เกิดความเขา้ใจร่วมกันมี

 



19 

มาตรฐานเดียวกนัและเพื่อน าไปใชร้วบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวซ่ึงสามารถน าไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ในการบริหารและการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้มีประสิทธิภาพ  
(ศรัญยา วรากุลวิทย,์ 2546)  
   การท่องเท่ียว หมายถึง ความสัมพนัธ์ซ่ึงเกิดขึ้ นจากความเก่ียวข้องซ่ึงกันและกัน 
ระหวา่งนกัท่องเท่ียว ผูจ้ดับริการดา้นการท่องเท่ียว หน่วยงานของรัฐบาลในทอ้งถ่ิน และประชาชน
ในแหล่งท่องเท่ียว ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบทั้ง 4 ประการดงักล่าวแลว้ ตอ้งกระท า
อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้นักท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจ (Coltman, 1989: 3) ในความหมาย ดงักล่าว
แลว้ การท่องเท่ียวเป็นผลรวมของกิจกรรมท่ีเกิดจากการผสมผสานในการให้บริการต่าง ๆ กับ
นักท่องเท่ียวอนัเกิดจากหน่วยงานของรัฐบาล เช่น ระบบการคมนาคม ระบบการส่ือสาร ระบบ
ความปลอดภยั ฯลฯ รวมถึงการบริการของต่าง ๆ ภาคเอกชน เช่น การจดัท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขาย
ของท่ีระลึก การจดัน าเท่ียว หรือส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ และประการสุดทา้ย คือ การตอ้นรับ
ดว้ยไมตรีจิตของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว  
   จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางออกจาก
ท่ีพกั(Accommodation) เป็นการชัว่คราว เพื่อไปท ากิจกรรมต่างๆ (Activity) โดยมีวตัถุประสงคท่ี์
ไม่ใช่การเดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ มีส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง 
(Accessibility) รวมถึงส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) และการสร้างความประทบัใจหรือ
ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ใหก้บันกัท่องเท่ียว  
 
 2.2.2 องค์ประกอบการท่องเท่ียว 
   องค์ประกอบของการท่องเท่ียวนั้นได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบไวอ้ย่าง
หลากหลาย พอสรุปไดว้่าองคป์ระกอบของทรัพยากรท่องเท่ียวควรมีองคป์ระกอบหลกัอย่างนอ้ย 3 
ประการ หรือ 3 A’s ดงัต่อไปน้ี คือ (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) 
   1. ทรัพยากรท่องเท่ียวตอ้งมีส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) เป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีสุด
ของทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีตอ้งมีส่ิงดึงดูดใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงในการดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวเดินทาง
ไปเยี่ยมเยือนสถานท่ีนั้น ๆ ซ่ึงส่ิงดึงดูดใจการท่องเท่ียวย่อมแตกต่างกันไปตามประเภทของ
ทรัพยากรท่องเท่ียว โดยแต่ละกลุ่มจะสนใจส่ิงดึงดูดใจของทรัพยากรท่องเท่ียวแต่ละประเภท
แตกต่างกนัไปเช่น นกัท่องเท่ียวกลุ่มหน่ึงอาจสนใจดา้นความสวยงามของธรรมชาติ ก็ชอบท่ีจะไป
เท่ียวภูเขาหรือหาดทราย หรือนกัท่องเท่ียวอีกกลุ่มหน่ึงอาจสนใจดา้นศิลปวฒันธรรม ก็ชอบท่ีจะไป
เท่ียวชมวิถีชีวิตของชาวเขา หรือนักท่องเท่ียวอีกกลุ่มหน่ึงอาจสนใจดา้นโบราณสถาน ก็ชอบท่ีจะ
ไปเท่ียวชมอุทยานประวติัศาสตร์ เป็นตน้ นอกจากนั้นภาพลกัษณ์และราคาค่าเขา้ชมของทรัพยากร
ท่องเท่ียวก็มีส่วนในการดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ไปเยีย่มชมทรัพยากรท่องเท่ียวนั้น 
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   2. ทรัพยากรท่องเท่ียวตอ้งมีเส้นทางขนส่งเขา้ถึง (Accessibility) เป็นองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัของทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีตอ้งมีเส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคมขนส่งท่ีสามารถเขา้ถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นตลอดจนสามารถติดต่อเช่ือมโยงกนัระหว่างทรัพยากรท่องเท่ียวหน่ึงกบัอีกทรัพยากร
ท่องเท่ียวหน่ึงท่ีอยู่บริเวณใกลเ้คียงอีกทั้งตอ้งมีท่ีจอดรถหรือสถานีรถไฟหรือท่าเรือหรือท่าอากาศ
ยานเพื่อให้ธุรกิจการขนส่งสามารถน านกัท่องเท่ียวเขา้ไปท่องเท่ียวยงัทรัพยากรท่องเท่ียวได้อย่ าง
สะดวกและปลอดภยั 
   3. ทรัพยากรท่องเท่ียวตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) เป็นองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัของทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกไวบ้ริการนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มายงั
ทรัพยากรท่องเท่ียวนั้น ใหไ้ดรั้บความสะดวกสบายและความประทบัใจ ท าใหน้กัท่องเท่ียวอยากจะ
อยู่ท่องเท่ียวนานวนัขึ้น ซ่ึงส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว หมายถึง สรรพส่ิงท่ีรองรับใน
การเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเพื่อให้การเดินทางเป็นไปด้วยความสะดวกสบายและ
ปลอดภยั โดยปกติส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวเหล่าน้ีรัฐบาลจะเป็นผูจ้ดัหาและพฒันา
เพื่อบริการแก่ประชาชนของตนเอง แลว้ถือเป็นผลพลอยไดใ้นการใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว 
   นอกจากน้ีดิคแมน (Dickman, 1996) กล่าวถึงองค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียวและ
ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวว่า แหล่งท่องเท่ียวและผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว (Tourist Destination and 
Tourism Product) จ าเป็นตอ้งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลกั หรือองค์ประกอบ 5A คือ ส่ิงท่ี
ดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ (Amenity) ท่ีพกั (Accommodation) และกิจกรรมต่าง ๆ (Activity) 
   1. ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction) จดัเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะเป็น
ส่ิงท่ีจูงใจให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้นซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวสามารถแบ่งแยก
เป็นสถานท่ีส าคญัทางศาสนา หาดทราย ชายหาด ภูเขา อุทยานแห่งชาติ เทศกาลต่าง ๆ หรือสถานท่ี
ท่ีมีความสวยงามเป็นเอกลกัษณ์และเป็นท่ีโด่งดงั และโดยทัว่ไป แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงมกัจะมี
ส่ิงดึงดูดใจมากกว่า 1 อย่าง เช่น จังหวดัเลยซ่ึงมีแหล่งท่องเท่ียวหลากหลาย ได้แก่ เชียงคาน 
ธรรมชาติความสวยงามตามล าน ้าโขง ประเพณีการละเล่นผีตาโขน 
   2. ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ความสะดวกสบายท าให้
นักท่องเท่ียวหรือคนเดินทางเขา้ไปถึงสถานท่ีได้รวดเร็ว ปลอดภยั และสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น 
แหล่งท่องเท่ียวตอ้งมีระบบขนส่ง ซ่ึงประกอบดว้ยเส้นทาง พาหนะ สถานี และผูป้ระกอบการขนส่ง
มีวตัถุประสงค์ในการล าเลียงคนและส่ิงของไปยงัจุดหมายปลายทาง รูปแบบของส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการเดินทาง เช่น การเดินทางระหว่างเมือง (Inter Transportation) การเดินทางโดยสาร 
ในเมือง (Intra Transportation) การเดินทางทางน ้า การเดินทางทางบก และการเดินทางทางอากาศ  
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   3. ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) ซ่ึงหมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานต่อนักท่องเท่ียว เช่น สาธารณูปโภคน ้ า ไฟ โทรศพัท์ ห้องสุขา และส่ิง
อ านวยความสะดวกท่ีนักท่องเท่ียวมีความจ าเป็นต้องใช้ และสามารถแบ่งกลุ่มรูปแบบของส่ิง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น บริการเหตุฉุกเฉิน (Emergency Services) บริการสาธารณะ (Public 
Services) บริการร้านคา้ (Service Shops) ฯลฯ  
   4. ท่ีพกั (Accommodation) แหล่งท่องเท่ียวควรมีจ านวนท่ีพกัท่ีเพียงพอ พร้อมทั้งมี
ความหลากหลายดา้นราคาและการบริการ ท่ีเหมาะสมต่อสถานท่ี และท่ีพกัควรอยูไ่ม่ไกลจากแหล่ง
ท่องเท่ียวมาก รูปแบบต่าง ๆ ของท่ีพกั เช่น โรงแรม (Hotel) โฮสเทล (Hostel) โฮมสเตย ์(Home 
Stay) ฯลฯ 
   5. กิจกรรมต่าง ๆ (Activity) ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถกระท าในช่วงเวลาท่ีพ  านักและ
ท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น เพื่อท าใหก้ารท่องเท่ียวและช่วงเวลาพกัผ่อนของนกัท่องเท่ียวน่าสนใจมาก
ขึ้น และกิจกรรมต่าง ๆ ควรมีความหลากหลายและตรงกับความตอ้งการของนักท่องเท่ียว เช่น 
กิจกรรมประเพณีบุญบั้ งไฟ จังหวดัยโสธร กิจกรรมประเพณีการละเล่นผีตาโขน จังหวดัเลย 
กิจกรรมประเพณีแห่เทียนพรรษา จงัหวดัอุบลราชธานี ฯลฯ 
   โดยในงานวิจัยน้ีได้น าแนวคิดองค์ประกอบการท่องเท่ียวของ ดิคแมน (Dickman, 
1996) ซ่ึงประกอบด้วย 1) ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction) 2) ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง 
(Accessibility) 3) ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) 4) ท่ีพัก (Accommodation) และ  
5) กิจกรรมต่าง ๆ (Activity)  มาเป็นแนวคิดในการวิจยั 
 
 2.2.3 รูปแบบขององค์ประกอบการท่องเท่ียว 
   2.2.3.1 รูปแบบของส่ิงท่ีดึงดูดใจในการท่องเท่ียว  (Attraction) 
     องค์การท่องเท่ียวโลก (www.unwto.org) อ้างถึงใน วารัชต์  มัธยมบุรุษ 
(ออนไลน์, 2560) ไดมี้การก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวใว ้3 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่ 1) รูปแบบการ
ท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 2) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม 
(Cultural Based Tourism) และ 3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest 
Tourism) ซ่ึงแต่ละรูปแบบสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
     1) รูปแบบการท่องเ ท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 
ประกอบดว้ย   
      1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ โดยมี
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอย่างมี

 



22 

ส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน โดยมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศ เช่น น ้ าตกห้วยหลวง 
อุทยานแห่งชาติภูจองนายอย จงัหวดัอุบลราชธานี อุทยานแห่งชาติภูกระดึง (ก่วมแดง) จงัหวดัเลย
และทุ่งดอกกระเจียว จงัหวดัชยัภูมิ  
      1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึง การ
ท่องเท่ียว อย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้ง กบัระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผูท่ี้เก่ียวข้อง
ภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้ม และการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งให้เกิดจิตส านึก
ต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื  
      1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวใน
แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีเป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงคโ์พรง ถ ้า น ้าลอด ถ ้าหินงอกหินยอ้ย เพื่อ
ดูความงามของภูมิทศัน์ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลก ศึกษาธรรมชาติของหิน 
ดิน แร่  ต่าง ๆ และฟอสซิล ได้ความรู้ ได้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอย่าง
รับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษา สภาพแวดลอ้ม โดยเนน้ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการ
จดัการการท่องเท่ียว เช่น มอหินขาว จงัหวดัชยัภูมิ แหล่งหินตดั จงัหวดับุรีรัมย ์และสามพนัโบก 
จงัหวดัอุบลราชธานี  
      1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยงัพื้นท่ีเกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละเล้ียงสัตว ์
เพื่อช่ืนชมความสวยงาม ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้ มีประสบการณ์ใหม่
บนพื้นฐานความรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีแห่งนั้น เช่น สวน
กลว้ยไมห้อมอุดรซนัไฌน์ จงัหวดัอุดรธานี 
      1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological Tourism) หมายถึง การ
เดินทางท่องเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละรอบการเกิดปรากฏการณ์
นั้น ๆ เช่น สุริยปุราคา ฝนดาวตก จนัทรุปราคา และการดูดาวจกัราศีท่ีปรากฏในทอ้งฟ้าแต่ละเดือน เพื่อ
การเรียนรู้ระบบสุริยะจกัรวาล ไดค้วามรู้ ความประทบัใจ ความทรงจ าและประสบการณ์เพิ่มขึ้น บน
พื้นฐานการท่องเท่ียวอย่างมี ความรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 
     2) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) 
ประกอบดว้ย  
      2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง  
การเดินทางท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวติัศาสตร์ เพื่อช่ืนชมและ
เพลิดเพลิน ในสถานท่ีท่องเท่ียว ได้ความรู้ ได้ความเขา้ใจต่อประวติัศาสตร์ และโบราณคดีใน
ทอ้งถ่ินนั้นๆ อยู่บนพื้นฐานของความรับผิดชอบ และมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรม 
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และคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยท่ี ประชาคมในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 
เช่น อุทยานประวติัศาสตร์พนมรุ้ง จงัหวดับุรีรัมย ์อุทยานประวติัศาตร์ภูพระบาท จงัหวดัอุดรธานี 
อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย (พุทธศาสนสถานพนัปี) จงัหวดันครราชสีมา เป็นตน้  
      2.2 การท่องเท่ียวชมวฒันธรรม และประเพณี (Cultural and Traditional 
Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ินนั้น ๆ  
จดัขึ้นไดรั้บความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์ เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือ 
การเคารพ พิ ธีกรรมต่าง ๆ และได้รับความรู้ มีความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม  
มีประสบการณ์ใหม่ ๆ เพิ่มขึ้ นบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษา
สภาพแวดลอ้มและมรดกทางวฒันธรรม โดย ประชาคมในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการท่องเท่ียว 
เช่น วดัป่าสุทธาวาส จงัหวดัสกลนคร วดัหินหมาก-เป้ง จงัหวดัหนองคาย วดัพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร 
จงัหวดัสกลนคร ฯลฯ  
      2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism/Village Tourism)  
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวในหมู่บ้านชนบทท่ีมีลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ท่ีมี
เอกลกัษณ์ พิเศษมีความโดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินไดค้วามรู้ ดูผลงานสร้างสรรค ์และภูมิปัญญา
พื้นบา้นมีความ เขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการ
รักษามรดกทาง วฒันธรรม และคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อ
การจดัการการท่องเท่ียว หมู่บา้นทอผา้ไหมบา้นท่าสว่าง จงัหวดัสุรินทร์ ศูนยว์ฒันธรรมอีสานใต ้
จงัหวดับุรีรัมย ์ 
     3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิ เศษ (Special Interest Tourism) 
ประกอบดว้ย 
      3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวใน
แหล่ง ธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรมเพื่อการพกัผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายและใจ
ไดรั้บความเพลินเพลินและสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี มีจิตส านึก
ต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและ วฒันธรรมทอ้งถ่ินโดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการ
ท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน อน่ึง การท่องเท่ียว เชิงสุขภาพน้ีบางแห่งอาจจดัรูปแบบเป็นการท่องเท่ียวเพื่อ
สุขภาพและความงาม (Health Beauty and Spa) 
      3.2 การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา (Edu-meditation Tourism) 
หมายถึง การเดินทางเพื่อทศันะศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรม
แห่งชีวิตมีการ ฝึกท าสมาธิ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี
เพิ่มขึ้น มีจิตส านึกต่อ การรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมต่อการจดัการการ ท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน นอกจากนั้นนกัท่องเท่ียวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรม 
และภูมิปัญญาไทย เช่น การท าอาหารไทย การนวดแผนไทย ร าไทย มวยไทย การช่างและงานศิลปะ 
หัตถกรรมไทยรวมถึงการบงัคบั ช้างและเป็นควาญช้าง เช่น ศูนยค์ชศึกษาสุรินทร์ (หมู่บา้นช้าง 
ใหญ่ท่ีสุดในโลก) จงัหวดัสุรินทร์  
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      3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธุ์หรือวฒันธรรมชนกลุ่มน้อย 
(Ethnic Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ และวฒันธรรม
ของชาวบา้น วฒันธรรมของชนกลุ่มนอ้ยหรือชนเผา่ต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย 
หมู่บา้นชาวกะเหร่ียง หมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื่อให้มีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มขึ้นซ่ึงมี
คุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี เพิ่มขึ้นมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดย
ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อ การจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน  เช่น  พิพิธภณัฑไ์ทยโส้ จงัหวดั
สกลนคร 
      3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อเล่นกีฬาตามความถนดัความสนใจในประเภทกีฬา เช่น กอลฟ์ ด าน ้า ตกปลา สนุ๊กเกอร์ 
กระดานโต้คล่ืน สกีน ้ า เป็นต้น ให้ได้รับความเพลิดเพลิน ความสนุกสนานต่ืนเต้น ได้รับ
ประสบการณ์และความรู้ใหม่ เพิ่มขึ้น มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มขึ้น มีจิตส านึกต่อการรักษา
ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว
ท่ีย ัง่ยนื เช่น นิว ไอ-โมบาย สเตเดียม จงัหวดับุรีรัมย ์
      3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภัย (Adventure Travel) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียว ไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะพิเศษ ท่ีนักท่องเท่ียวเขา้ไปเท่ียวแลว้ไดรั้บ
ความสนุกสนาน ต่ืนเตน้ หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจ า ความปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่ 
      3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ และฟาร์มสเตย์ (Home Stay & Farm 
Stay) หมายถึง นกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีตอ้งการใชชี้วิตใกลชิ้ดกบัครอบครัวในทอ้งถ่ินท่ีไปเยอืนเพื่อการ
เรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ไดรั้บประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มขึ้นโดยมีจิตส านึก
ต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เป็นการจดัการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของชุมชน
ในทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื  
      3.7 การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว (Long Stay) หมายถึง กลุ่มผูใ้ชชี้วิตใน
บั้นปลาย หลงัเกษียณอายุจากการท างานท่ีตอ้งการมาใช้ชีวิตต่างแดนเป็นหลกั เพื่อเพิ่มปัจจยัท่ีห้า
ของชีวิต คือ การท่องเท่ียวโดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3-4 คร้ังต่อปี คราวละนาน ๆ 
อยา่งนอ้ย 1 เดือน  
      3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั (Incentive Travel) หมายถึง การจดัน า
เท่ียวใหแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ของบริษทัท่ีประสบความส าเร็จ (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินคา้นั้นๆ ตาม
เป้าหมายหรือเกิน เป้าหมาย เช่น กลุ่มผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายรถยนต์ ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายเคร่ือง
ไฟฟ้า ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่าย เคร่ืองส าอางจากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่าง ๆ ท่ีสามารถขายสินคา้ประเภท
นั้นไดม้ากตามท่ีบริษทัผูแ้ทน จ าหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการให้รางวลั โดยการจดัน า
เท่ียว และออกค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าพกัแรมและค่าอาหารระหว่างการเดินทางให้กบัผูร่้วม
เดินทาง เป็นการจดัรายการพกัแรมตั้งแต่ 2-7 วนั เป็นรายการน าเท่ียวชมสถานท่องเท่ียวท่ีต่าง ๆ 
อาจเป็นรายการน าเท่ียวแบบผสมผสาน หรือรายการน าเท่ียวในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง  
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      3.9 การท่องเท่ียวเพื่อการประชุม หรือ MICE (Meeting Incentive Convention 
and Exhibition) เป็นการจดัน าเท่ียวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของผูท่ี้จดัประชุม มีรายการจดัน าเท่ียวก่อน 
การประชุม (Pre-tour) และการจดัรายการน าเท่ียวหลงัการประชุม (Post-tour) โดยการจดัรายการ 
ท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทัว่ประเทศ เพื่อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมโดยตรง หรือส าหรับผู ้
ท่ีร่วม เดินทางกบัผูป้ระชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการท่องเท่ียววนัเดียว หรือรายการเท่ียว
พกัคา้งแรม 2-4 วนั โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหารและบริการท่องเท่ียว  
      3.10 การท่องเท่ียวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีผูจ้ดัการการ
ท่องเท่ียวคัดสรร รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น น ามาจัดรายการน าเท่ียวเพื่อให้
นกัท่องเท่ียวไดรั้บความแตกต่างระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียวในระยะยาวนานตั้งแต่ 2 - 7 วนั หรือ
มากกว่านั้น เช่น การ ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเกษตร (Eco–agro Tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร
และประวติัศาสตร์ (Agrohistorical Tourism) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภยั (eco-adventure 
travel) การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (Geo- historical Tourism) การท่องเท่ียวเชิง
เกษตรและวฒันธรรม (Agrocultural Tourism) เชียงคาน จงัหวดัเลย ศาลาแกว้กู่ จงัหวดัหนองคาย 
เป็นตน้ 
 
   2.2.3.2 รูปแบบส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) การจดัให้มีการ
เคล่ือนยา้ยนกัท่องเท่ียวดว้ยยานพาหนะประเภทต่างๆ จากภูมิล าเนาไปยงัแหล่งท่องเท่ียวท่ีตอ้งการ 
และกลับสู่ภูมิล าเนา กล่าวได้ว่าเป็นการเคล่ือนยา้ย คนหรือส่ิงของจากสถานท่ีแห่งหน่ึงไปยงั
สถานท่ีอีกแห่งหน่ึง แบ่งออกตามลกัษณะการเดินทางออกเป็น 2 ประเภท คือ การเดินทางระหว่าง
เมือง (Inter Transportation) และการเดินทางโดยสารในเมือง (Intra Transportation) 
     1) การเดินทางระหว่างเมือง (Inter Transportation) คือการเดินทางระหว่าง
จงัหวดั อ าเภอ ต าบล หรือหมู่บา้น ท่ีมีระทางไกล เช่น รถบสั (Bus) เคร่ืองบิน (Airport) รถไฟ 
(Train) 
     2) การเดินทางโดยสารในเมือง (Intra Transportation) คือการเดินทางภายใน 
จงัหวดั อ าเภอ ต าบล หรือหมู่บา้น มีระยะทางไม่ไกลมาก เช่น รถสามลอ้ (Tricycle) รถตู๊ก ตุ๊ก (Tuk 
Tuk) จกัรยานยนตรั์บจา้ง (Motorcycle) แทก็ซ่ี (Taxi) รถโดยสารประจ าทาง/รถเมลล ์(Bus) 
   2.2.3.3 รูปแบบส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) หรือ ส่ิงอ านวยความสะดวก
ทางการท่องเท่ียว ถือเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญ หมายถึง อุปกรณ์ท่ี หรือส่ิงท่ีจ าเป็นในการ
ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียวในการท่องเท่ียวเพื่อให้การเดินทางท่องเท่ียวท่ีมี ความ
สะดวกสบายและปลอดภยัโดยส่ิงอ านวยความสะดวกในการท่องเท่ียวสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 
ประเภท ไดแ้ก่ 
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     1) บริการเหตุฉุกเฉิน (Emergency Services) คือการให้บริการหรืออ านวย
ความสะดวกท่ีรัฐบาลให้ความปลอดภัยทั้ งร่างกาย ทรัพย์สิน การเดินทางแก่ประชาชนและ
นักท่องเท่ียว ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม อาชญากรรม และความเดือดร้อนต่างๆท่ีจะเกิดขึ้น 
เช่น การโจรกรรม ปลน้ชิงทรัพยสิ์น การก่อความไม่ สงบ และความปลอดภยัจากบริการท่องเท่ียว  
     2) บริการสาธารณะ (Public Services) การให้บริการหรืออ านวยความ
สะดวกท่ี จ าเป็นต่อการยงัชีพของประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในความ
เป็นอยู่ และส่งผลเป็น ประโยชน์แก่นกัท่องเท่ียวดว้ย ไดแ้ก่ การส่ือสาร การไฟฟ้า การประปา การ
คมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา และการสาธารณสุข   
     3) ด้านอ่ืนๆ หมายถึง การให้บริการหรืออ านวยความสะดวกท่ีเสริม หรือ
สนบัสนุนเพิ่ม ความสะดวกสบายแก่นกัท่องเท่ียว เช่น การบริการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 
การบริการเสริมความงาม บริการร้านอาหาร บริการร้านคา้ และการรักษาพยาบาล  
 
   2.2.3.4 รูปแบบท่ีพักแรม (Accommodation) ท่ีพกัแรมหรือท่ีพกัส าหรับนกัท่องเท่ียว 
ใชส้ าหรับพกัคา้งคืนชัว่คราว (ทิพวรรณ พุ่มมณี, 2545) 
     1) โรงแรม (Hotel) เป็นท่ีพกัแรมท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวก และการบริการ 
รวมท่ีสุด อาทิเช่น หอ้งพกั หอ้งประชุมสัมมนา หอ้งอาหาร สถานบริการบนัเทิง สระวา่ยน ้า เป็นตน้  
     2) โฮสเทล (Hostel) พื้นท่ีพกัแรมท่ีมีท่ีจอดรถเป็นสัดส่วนเฉพาะห้องพกั 
โดยทัว่ไปมกัจะตั้งอยู ่ไปเส้นทางการคมนาคมระหวา่งเมืองต่อเมือง ส าหรับ ใหบ้ริการ แกผู้เ้ดินทาง
โดยรถยนต ์ระหวา่งเส้นทางการเดินทาง  
     3) โฮมสเตย์ (Home Stay) เป็นสถานท่ีพักแรมท่ีผู ้เข้าพักแรมท าตัวเป็น
สมาชิกของครอบครัวทีเข้าพักแรมด้วย ได้รับประทานอาหารร่วมกับเจ้าของบ้าน สนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นภาษาและวฒันธรรม เจ้าของบ้านอาจน าไปเท่ียวสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ทอ้งถ่ินหรือเจา้ของบา้นแนะน าใหร้ายละเอียดต่างๆท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจ  
     4) ห้องพัก (Apartment) เป็นห้องพักหรือห้องชุด ใช้เพื่อเป็นท่ีพักยัก
ท่องเท่ียวเป็นกลุ่ม ครอบครัว สะดวกเป็นอิสระและประหยดัค่าใชจ่้าย  
     5)  รีสอร์ท (Resort) เป็นโรงแรมท่ีสร้างอยู ่บริเวณแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงาม
ตามธรรมชาติ หน่วยใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว หรือผูเ้ดินทางมาพกัช่ืนชมกบับรรยากาศธรรมชาติ  
   2.2.3.5 รูปแบบกจิกรรมต่าง ๆ (Activity) 
     1) กิจกรรมผจญภยั (Adventure) การเดินทางท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะพิเศษท่ีนักท่องเท่ียวเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวแลว้ไดรั้บความสนุกสนาน
ต่ืนเตน้หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจ า ความปลอดภยั และไดป้ระสบการณ์ใหม่ 
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     2) พิธีกรรม / ประเพณี (Ceremony/ Tradition) การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อร่วม
กิจกรรมท่ีเก่ียวกบั พฤติกรรม ท่ีชุมชนนั้น ๆ พึ่งปฏิบติัต่อความเช่ือทางศาสนาของตนเอง ไม่ว่าจะ
เป็นศาสนาใด ๆ ก็ตามต่างก็มีการปฏิบัติต่อศาสนาของตน ตามความเช่ือและความศรัทธาของ
ตนเองในแต่ละศาสนา โดยนกัท่องเท่ียวอาจจะเป็นส่วนหน่ึงเขา้ร่วม พิธีกรรมหรือประเพณี นั้น 
     3) เทศกาล (Festival) การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อร่วมกิจกรรมท่ีจัดขึ้นโดย
ชุมชนทอ้งถ่ิน ท่ีมุ่งความสนใจและเฉลิมฉลองเอกลกัษณ์บางอย่างของชุมชนนั้น และเทศกาลนั้น 
เทศกาลมักเก่ียวข้องกับประเพณี ความเช่ือ หรือศาสนาของชุมชน ตัวอย่างเช่น สงกรานต์  
ลอยกระทง เทศกาลส่วนใหญ่มกัจดัขึ้นปีละคร้ัง  

 
 2.2.4 ข้อมูลการท่องเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือภาคอีสาน ประกอบด้วย 20 จงัหวดั ได้แก่ กาฬสินธุ์ 
ขอนแก่น ชยัภูมิ นครพนม นครราชสีมา บุรีรัมย ์มหาสารคาม มุกดาหาร ยโสธร ร้อยเอด็ เลย ศรีสะ
เกษ สกลนคร สุรินทร์ หนองคาย หนองบวัล าภู อ านาจเจริญ อุดรธานี อุบลราชธานี และ  บึงกาฬ  
มีพื้นท่ีประมาณ 170,226 ตารางกิโลเมตร (ประตูสู่อีสาน, www, 2560) หรือ 1 ใน 3 ของพื้นท่ีทั้ง
ประเทศ ตั้งอยู่บนท่ีราบสูงโคราช ภูมิประเทศทั้งภาคยกตวัสูงเป็นขอบแยกตวัออกจากภาคกลาง
อย่างชดัเจน รอบลอ้มดว้ยเทือกเขาสูงทางทิศตะวนัตกและทิศใต ้เทือกเขาทิศตะวนัตก เป็นแหล่ง
ตน้น ้ าของแม่น ้ าหลายสาย ไดแ้ก่ แม่น ้ าพอง แม่น ้ าเลย แม่น ้ าพรม แม่น ้ าชี และล าตะคอง ทางดา้น
ทิศใตมี้เทือกเขาสันก าแพง และเทือกเขาพนมดงรัก กั้นระหว่างภาคอีสานของไทย กบักมัพูชา และ
ลาว ท าให้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1 แอ่งโครา ไดแ้ก่ บริเวณแถบลุ่ม
แม่น ้ าชีและแม่น ้ ามูล กินบริเวณ 3 ใน 4 ของภาคอีสานทั้งหมด 2 แอ่งสกลนคร ไดแ้ก่บริเวณตอน
เหนือของเทือกเขาภูพาน และบริเวณท่ีราบลุ่มน ้ าโขง (ประตูสู่อีสาน, www, 2560) ส่งผลให้ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ มีสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ จ านวนมากและหลากหลายรูปแบบ  เช่น 
น ้าตก แก่ง หนา้ผา ถ ้า และป่าไมน้านาพรรณ 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  หรือภาคอีสานเป็นภูมิภาคท่ีมีความหลากหลายทาง
ศิลปวฒันธรรมและประเพณีท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละทอ้งถ่ิน แต่ละจงัหวดั ศิลปวฒันธรรม เหล่าน้ี
เป็นตวับ่งบอกถึงความเช่ือ ค่านิยม ศาสนาและรูปแบบการด าเนินชีวิต ตลอดจนอาชีพของคนใน
ทอ้งถ่ินนั้นๆ ไดเ้ป็นอย่างดี รวมถึง ศิลปะของชาวอีสาน มีพฒันาการมาตั้งแต่คร้ังโบราณกาล จะ
เห็นไดจ้ากหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นท่ี อุทยานประวติัศาสตร์บา้นเชียง จงัหวดั
อุดรธานี อุทยานแห่งชาติ ผาแตม้ จงัหวดัอุบลราชธานี หรือถ ้าฝ่ามือแดง จงัหวดัมุกดาหาร การสร้าง
บา้นเรือนของชุมชนตั้งแต่สมยัโบราณ มกัเลือกท าเลท่ีตั้งอยู่ตามท่ีราบลุ่ม ท่ีมีแม่น ้ าส าคญั ๆ ไหล
ผา่น เช่น แม่น ้าโขง แม่น ้ามูล แม่น ้าชี แม่น ้าสงคราม  รวมทั้งอาศยัอยูต่ามริมหนองบึง ถา้ตอนใดน ้ า
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ท่วมถึงก็จะขยบัไปตั้งอยู่ บนโคกหรือเนินสูง ดงันั้นช่ือหมู่บา้นในภาคอีสานจึงมกัขึ้นตน้ด้วยค า
ว่า "โคก โนน โพน หนอง นา ป่า" เป็นส่วนใหญ่ เช่น บา้นโคกจาน บา้นโนนสูง บา้นโพนเมือง 
บา้นหนองงูเหลือม บา้นนาดี บา้นป่าโมง บา้นป่าหวาย เป็นตน้ บา้นเรือนโดยส่วนใหญ่จะยกพื้นสูง 
หลงัคาทรงจัว่ เพื่อช่วยในการระบายความร้อน และน ้ าฝน ใตถุ้นใช้เป็นท่ีขงัสัตว์ใช้งานเช่น ววั 
ควาย หรือ วางอุปกรณ์การเกษตร เคร่ืองมือท ากิน และก่ีทอผา้ รวมถึงภูมิปัญญาของชาวอีสานท่ีสืบ
ทอดกนัมา คือการทอผา้ ช่ึงผา้ไทยอีสานเป็นสายใยแห่งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีเป็นมรดกสืบทอดกนัมา
นาน มีความงามหลากหลายแตกต่างกนัไป ทั้งรูปแบบ ลวดลาย สีสัน โดยเฉพาะแง่มุมของความ
งดงามนั้น จะแตกต่างกนัตามกลุ่มวฒันธรรม และผา้ไทยอีสานเป็นศิลปหัตถกรรมพื้นบา้น ท่ีอยูก่บั
วิถีการด ารงชีวิตของชุมชนภาคอีสานมานาน มีวตัถุประสงค์ หรือ ความมุ่งหมายเพื่อการใช้เป็น
เคร่ืองนุ่งห่มในชีวิตประจ าวนั และการทอผา้เพื่อใช้ในการประกอบพิธีกรรม ตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั ผา้ไทยอีสานจดัไดว้า่ เป็นผา้ท่ีมีเอกลกัษณ์ โดดเด่น วิจิตรงดงาม มีลวดลายท่ีประณีต และมี
ช่ือเสียง เช่น ผา้ไหม (Silk) ผา้ฝ้าย (Cotton) ผา้มดัหม่ี ผา้ขิด  
   จะเห็นได้ว่าชาวอีสานน าวสัดุท่ีมีในทอ้งถ่ินมาถกัทอใช้ในชีวิตประจ าวนั และด้วย
ความหลากหลายของศิลปหัตกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และรัฐบาลส่งเสริมให้เป็นสินคา้
หน่ึงผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล (OTOP) บริการนักท่องเท่ียวมีความสนใจช้ือเป็นของท่ีระลึก ไปฝาก 
ญาติ พี่นอ้งและเพื่อน ๆ  
   จากการท่ีชาวอีสานมีพื้นเพมาจากคนหลายกลุ่ม มาตั้งบา้นเรือนอยู่ในพื้นท่ีต่างๆ แต่
ด้วยวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ียึดมั่นในจารีตประเพณีของทอ้งถ่ินท่ีเรียกว่า "ฮีตสิบสองคองสิบส่ี" 
(อีสานร้อยแปด, www. 2559) ท าใหเ้กิดความสมานฉนัทป์รองดอง ประกอบสัมมาอาชีพอยู่ร่วมกนั
อย่างเป็นสุขเร่ือยมา ชาติพนัธุ์หลากหลายในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือหรือภาคอีสาน ไดแ้ก่ ไทย
ลาว (ไทอีสาน) ไทด า (ไทยทรงด า – ลาวโซ่ง) ไทกุลา (กูลา) ชาวกูย (กวย-ส่วย-เยอ) ชาวเขมร 
ไทญอ้ (ยอ้ - เง้ียว) ไทโส้ (กะโซ่) ไทแสก ไทข่า (บรู) และไทกะเลิง ดว้ยชาติพนัธ์ท่ีหลากหลาย 
ผนวกกบัจารีตประเพณี ฮีตสิบสอง คองสิบส่ี ท าใหเ้กิดประเพณีต่าง ๆ ในช่วง 12 เดือน ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1  ปฏิทินงานประเพณีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เดือน ประเพณีท้องถิน่ 

มกราคม งานกาชาดและงานปีใหม่ยิม้รับตะวนัก่อนใครในสยาม อุบลราชธานี 
งานกาชาดและงานรวมเผา่ไทยมกุดาหาร มะขามหวานชายโขง จงัหวดัมุกดาหาร 

กุมภาพนัธ ์ งานกาชาด ดอกฝ้ายบาน มะขามหวานเมืองเลย จงัหวดัเลย 
งานมหกรรมโปงลางแพรวา และงานกาชาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
งานบุญเบิกฟ้าและกาชาด จงัหวดัมหาสารคาม 
งานนมสัการองคพ์ระธาตุพนม จงัหวดันครพนม  
งานประเพณีแห่มาลยัขา้วตอก บา้นฟ้าหยาด อ าเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร 

มีนาคม ประเพณีเผา่ไทศรีสะเกษและเทศกาลดอกล าดวน จงัหวดัศรีสะเกษ 
งานฉลองวนัแห่งชยัชนะทา้วสุรนารี จงัหวดันครราชสีมา 
ประเพณีกินขา้วปุ้นงานบุญผะเหวด จงัหวดัร้อยเอด็ 

เมษายน งานประเพณีขึ้นเขาพนมรุ้ง จงัหวดับุรีรัมย ์
งานประเพณีสงกรานต ์เทศกาลดอกคูณ-เสียงแคน จงัหวดัขอนแก่น 
งานประเพณีสงกรานต ์เทศกาลอาหารอินโดจีน จงัหวดัอุบลราชธานี 

พฤษภาคม งานประเพณีบุญบั้งไฟ จงัหวดัยโสธร 

มิถุนายน งานประเพณีการละเล่นผีตาโขน จงัหวดัเลย 
งานประเพณีบุญบั้งไฟ จงัหวดัหนองบวัล าภู 

กรกฎาคม งานประเพณีแห่เทียนพรรษา จงัหวดัอุบลราชธานี 

สิงหาคม  งานประเพณีบุญซ าฮะ(ช าระ) ดอนปู่ ตาหมู่บา้น 

กนัยายน  งานประเพณีบุญขา้วประดบัดิน  

ตุลาคม งานฉลองมรดกโลกบา้นเชียง 5,000 ปี จงัหวดัอดุรธานี 
งานประเพณีออกพรรษาแห่ปราสาทผึ้งและแขง่เรือยาวชิงถว้ยพระราชทาน จงัหวดัสกลนคร 
งานประเพณีไหลเรือไฟ อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม  
งานเทศกาลบั้งไฟพญานาค อ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย 

พฤศจิกายน งานประเพณีแข่งขนัเรือยาวชิงถว้ยพระราชทาน จงัหวดับุรีรัมย ์
เทศกาลเท่ียวพิมาย จงัหวดันครราชสีมา 
งานแสดงชา้ง จงัหวดัสุรินทร์ 
งานเทศกาลไหมประเพณีผกูเส่ียวและงานกาชาติ  จงัหวดัขอนแก่น 

ธนัวาคม  งานประเพณีฮีตสิบสอง "บุญกุม้เขา้ใหญ"่ และงานกาชาด จงัหวดัอ านาจเจริญ 
งานมหกรรมว่าวอีสาน และงานขึ้นปล่องภูเขาไฟ จงัหวดับุรีรัมย ์ 
งานดอกไมเ้มืองหนาว อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย 

 
   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปทรัพยากรการท่องเท่ียวของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือได้  
3 ประเภทดงัน้ี   
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1. ประเภทธรรมชาติ (Natural) เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงามตามธรรมชาติ
สามารถดึงดูดให้นกัท่องเท่ียวไปเยอืน หรือไปท่องเท่ียวยงัพื้นท่ีนั้น เช่น มอหินขาว น ้ าตกตาดโตน 
ทุ่งดอกกระเจียว จงัหวดัชยัภูมิ 

2.  ประเภทประวัติศาสตร์ (Historical Archaeological and Religion) เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา  โบราณสถานและ โบราณวตัถุ
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างขึ้นตามความประสงคห์รือประโยชน์ของมนุษยเ์องทั้งท่ีเป็น มรดก
ในอดีต และท่ีสร้างเพิ่มเติมในปัจจุบนั แต่มีผลดึงดูดให้นักท่องเท่ียวไปเยือนหรือไปท่องเท่ียวยงั
พื้นท่ี นั้น เช่น พระราชวงั ศาสนสถาน ชุมชนโบราณ พิพิธภณัฑ ์ ก าแพงเมือง อุทยานประวติัศาสตร์ 
อนุสาวรีย์ อนุสรณ์สถาน ได้แก่ วดัพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร วดัป่าสุทธาวาส พิพิธภัณฑ์ภูพาน 
จงัหวดัสกลนคร อุทยานประวติัศาสตร์พนมรุ้ง จงัหวดับุรีรัมย ์

3. ประเภทศิลปวฒันธรรม ประเพณี และกิจกรรม (Art Cultural and Traditional) เป็น
ทรัพยากรท่องเท่ียวอีกรูปแบบหน่ึง ซ่ึงเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างขึ้นในรูปแบบของการ
ด าเนินชีวิตของผูค้นในสังคม ซ่ึงปฏิบติัยึดถือสืบทอดต่อ กนัมา ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อ
การดึงดูดใจใหน้กัท่องเท่ียวไปเยอืนหรือไปท่องเท่ียวยงัพื้นท่ีนั้น ในลกัษณะของพิธีกรรม ประเพณี 
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ สินค้าพื้นบ้าน เช่น สภาพชีวิตในชนบท หมู่บ้านชาวเขา ตลาดน ้ า ศูนย์
วฒันธรรม สวนสนุก การแสดงสินคา้พื้นบา้น การแข่งขนักีฬา งานเทศกาลประเพณีต่างๆ ไดแ้ก่ 
ประเพณีออกพรรษา และแห่ปราสาทผ้ึง จงัหวดัสกลนคร หมู่บา้นทอผา้ไหมบา้นท่าสว่าง จงัหวดั
สุรินทร์ 
   จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดจะเห็นว่าภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีทรัพยากรท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ  ทรัพยากรท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ ทรัพยากรท่องเท่ียวศิลปวฒันธรรมมีกิจกรรม 
(Activity) ใหน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วม เป็นส่ิงดึงดูด (Attraction) นกัท่องเท่ียว มีการคมนาคมรองรับ
การเดินทางท่ีสะดวก (Accessibility) ทัง่ รถไฟ เคร่ืองบินและรถยนต ์ และยงัมีท่ีพกัท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 
(Accommodation) ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยแสดงความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบการ
ท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียว และประเภทการท่องเท่ียว ดงัภาพท่ี 2.3  
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ภาพท่ี  2.3 ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียว และประเภท 
       การท่องเท่ียว 
 

2.3 ออนโทโลยีท่องเท่ียวในปัจจุบัน 
  งานวิจยัน้ีไดท้บทวนวรรณกรรมและศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยการรวบรวมออนโทโลยี
ท่ีมีในปัจจุบนัซ่ึงมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 2.2 

1) เฮสชีเอฟโอชี (HCFOC Ontology) (Shiv Shakti et al, 2020) 
2) โปรทิป (ProTrip Ontology) (V.Subramaniyaswamy et al., 2019) 
3) ทราเวลออนโทโลยี 2 (Travel Ontology 2) (Chin-I Lee et al., 2017) 
4) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (อิสรา ช่ืนตา, จารี ทองค า และ

จิรัฎฐา ภูบุญอบ, 2558) 
5) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (วรงคพ์ร คณาวรงค ์และนิศาชล จ านงศรี, 2557) 
6) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ (ทิพวรรณ ป่ินทองพนัธ์ และณฐัธิดา สุวรรณโณ, 2557) 
7) ออนโทโลยที่องเท่ียวและเนมแมทช่ิง (นฤพนธ์ พนาวงศ ์และจกัรกฤษณ์ เสน่ห, 2554) 
8) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวชนบท (หทัยา คชรัตน์ และจิติมนต ์อัง่สกุล, 2554) 
9) อีทีพี - ทวัร์ริซึม (ETP – Tourism) (Mili et al. 2011) 
10) ทราเวลออนโทโลย ี1 (Travel Ontology 1) (Chang Choi et al., 2009) 
11) เกลเม่ - ทวัร์ริซึม (Qallme - Tourism) (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008) 

 

http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=%22Authors%22:.QT.Chang%20Choi.QT.&newsearch=true
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12) ทวัร์ริซึม (Tourism) (Prantner et al., 2007) 
13) อี - ทวัร์ริซึม (E - Tourism) (Siorpaes, K., Prantner, K., and Bachlechner, D. 2004) 

 
ตารางท่ี 2.2  ตารางเปรียบเทียบออนโทโลยท่ีีมีอยูใ่นปัจจุบนัท่ีรองรับความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

ความต้องการของนักท่องเทีย่ว 
จากแบบสอบถาม 

ระดับ

ความ

ต้องการ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

1.  ตอ้งการการให้บริการห้องสุขา  4.78               ✓           ✓ 

2. ต้ อ ง ก า ร ใ ห้ มี สั ญ ญ า ณ
อินเตอร์เน็ต (3G/4G) 4.7                           ✓ 

3. ต้องการสถานท่ีท่องเท่ียวหลาย
บรรยากาศ 4.65                           ✓ 

4. ต้องการค าแนะน าการเดินทาง
ท่องเท่ียวโดยค านึงถึงวิธีท่ีใช้ใน
การเดินทาง 

4.6     ✓   ✓ ✓ ✓     ✓   ✓   ✓ 

5. ตอ้งการทราบราคาค่าเขา้ชม หรือ 
ค่าใชจ้่ายอื่น ๆ  4.53 ✓     ✓   ✓   ✓     ✓     ✓ 

6. ต้องการค าแนะน าการเดินทาง
ท่องเท่ียวโดยค านึงถึงระยะทาง 
หรือระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง 

4.52   ✓         ✓   ✓         ✓ 

7. ต้องการค าแนะน าการเดินทาง
ท่องเท่ียวโดยค านึงถึง ค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางท่องเท่ียว 

4.52                           ✓ 

8. ต้องการเจา้หน้าท่ีดูแลเร่ืองความ
ปลอดภยั 4.52                           ✓ 

9. ต้องการส่ิงอ านวยความสะดวก
และ การออกแบบสภาพแวดลอ้ม
ส าหรับคนพิการและคนทุกวยั  

4.49                           ✓ 

10. ต้องการร้านอาหารพื้ นบ้าน 
บริ เวณใกล้ เคี ยงกับสถานท่ี

ท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวตอ้งการ
จะไป 

4.48             ✓ ✓           ✓ 

11. ต้องการสถานท่ีท่องเท่ียวหลาย
บรรยากาศ 4.46                           ✓ 

12. ต้องการส่ิงอ านวยความสะดวก

ส าหรับ ผูสู้งอาย ุคพิการและสตรี
มีครรภ ์

4.45                           ✓ 

13. ต้องการสถานท่ีท่องเท่ียวอื่น ๆ  

บริ เวณใกล้ เคี ยงกับสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 

4.45                           ✓ 
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ตารางท่ี 2.2  ตารางเปรียบเทียบออนโทโลยท่ีีมีอยูใ่นปัจจุบนัท่ีรองรับความตอ้งการนกัท่องเท่ียว (ต่อ) 

ความต้องการของนักท่องเทีย่ว 
จากแบบสอบถาม 

ระดับ
ความ
ต้องการ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

14. ต้องการหน่วยบริการ ทางด้าน
การแพทย ์ 4.42   ✓           ✓           ✓ 

15. ต้องการทราบสถานทท่ี  ท่ี
เหมาะสมในการท่องเท่ียวตาม ฤดู 
ตามช่ วงวันเวลา ท่ี ต้องการ
ท่องเท่ียว 

4.4 ✓               ✓         ✓ 

16. ต้องการท่ีพักค้างคืน โดยเน้น
สถานท่ีพักซ่ึงมีความเป็นอัต
ลกัษณ ์

4.39           ✓   ✓           ✓ 

17. ต้องการส่ิงอ านวยความสะดวก
อื่น ๆ ท่ีชาร์จโทรศพัท์ ท่ีเติมเงิน
โทรศั พท์  ร้ า น ให้ บ ริ ก า ร
อินเตอร์เน็ต 

4.36   ✓               ✓       ✓ 

18. ตอ้งการร้านขายของท่ีระลึก ของ
ฝาก บริเวณใกล้เคียงกับสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 

4.32             ✓ ✓           ✓ 

19. ต้องการสถานท่ีท่องเท่ียวเน้น
เร่ืองเล่า ท่ีมา หรือประวัติของ
สถานท่ีนั้น 

4.3                 ✓ ✓       ✓ 

20. ต้องการมีส่วนร่วมกับกิจกรรม
ในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น 4.12         ✓     ✓ ✓ ✓       ✓ 

21. ตอ้งการรถบริการน าเท่ียว 4.07       ✓                   ✓ 
22. ตอ้งการสถานท่ีท่องเท่ียวทดแทน

สถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศ 4.07                           ✓ 
23. ตอ้งการสถานท่ีท่องเท่ียวทดแทน

สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ 4.03                           ✓ 

 
   จากตารางท่ี 2.2 ตารางเปรียบเทียบออนโทโลยท่ีีมีอยูใ่นปัจจุบนัท่ีรองรับความตอ้งการ
นักท่องเท่ียว จะเห็นไดว้่ายงัมีความตอ้งการของนักท่องเท่ียวจ านวนหน่ึงท่ีออนโทโลยีท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบนัยงัไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวได ้  
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2.4 แนวคิดการออกแบบและพฒันาออนโทโลยี 
  แนวคิดเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีจะกล่าวถึงความหมายของออนโทโลยี
ประเภทของออนโทโลยี  องค์ประกอบของออนโทโลยี การออกแบบและการพฒันาออนโทโลยี 
ภาษาท่ีใช้อธิบายออนโทโลยี  ภาษาเอสดบัเบิลยูอาร์เอล (SWRL) และเคร่ืองมือส าหรับการสร้าง
ออนโทโลย ี
 2.4.1 ความหมายของออนโทโลยี 
   ธนดล วฒันะสุทธิวงศ ์(2546) กล่าวว่า “โครงสร้างของความรู้ในเชิงแนวความคิดและ
ความสัมพนัธ์ในแต่ละโหนดภายในออนโทโลย ีนั้น ๆ ซ่ึงในโหนดหน่ึง ๆ จะประกอบไปดว้ยกลุ่ม
ของส่ิงใดๆ ท่ีอยู่ภายใต้ Concept เ ดียวกัน และถูกเ ช่ือมกับโหนดอ่ืนๆด้วยความสั มพันธ์ 
อยา่งหน่ึง” 
   สมชาย ปราการเจริญ  กล่าวว่า (2548) “ศาสตร์ของการจดัหมวดหมู่ของส่ิงหน่ึงๆ ใน
ขอบเขตงานท่ีสนใจ (Application Domain) หากส่ิงต่าง ๆ ถูกจัดเป็นหมวดหมู่อย่างมีระบบ มี
กฏเกณฑ์เง่ือนไข แสดงความเป็นจริงเท็จได้อย่างถูกตอ้ง (Formal Axiom) ภายใตค้วามเห็นชอบ
ยอมรับของทุก ๆ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง (Expert Consensus) หมวดหมู่ของขอ้มูลเหล่าน้ีตอ้งตอบค าถาม
ทุกๆ ขอ้ได ้(Answer Competency)” 
   มาลี กาบมาลา, ล าปาง แม่นมาตย ์และครรชิต มาลยัวงศ ์(2549: 26) ไดส้รุปความหมาย
ของออนโทโลยี หมายถึง การก าหนดนิยามความหมายท่ีชดัแจง้ของค าศพัทท่ี์ใชเ้ป็นตวัแทนของ
แนวคิดขอขอ้มูล สารสนเทศความรู้ท่ีใช้ร่วมกนั ของแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายท่ีมีขอบเขตเน้ือหา
เดียวกนั หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง (Domain) ใหเ้ขา้ใจความหมายท่ีสอดคลอ้งตรงกนัและเป็นมาตรฐาน
เดียวกนั เพื่อใหท้ั้งมนุษยแ์ละคอมพิวเตอร์สามารถเขา้ใจและใชง้านร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   จุฑาวรรณ  สิทธิโชคสถาพร (2555) กล่าวว่า “ออนโทโลยี เป็นเทคโนโลยีด้านการ
พฒันาภาษาเชิงความหมายสมยัใหม่ เป็นภาษาท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์สามารถเข้าใจความหมาย 
(Semantic) และท าตามค าสั่งได ้โดยการบรรยายแนวความคิดตามขอบเขตท่ีสนใจ หรือขอ้ก าหนด
ท่ีเก่ียวกบัแนวคิด (The Specification of a Conceptualization) เป็นการสร้างฐานความรู้ทางดา้นใด
ดา้นหน่ึงหรือ ขอบเขต (Domain) ใดขอบเขตหน่ึงใหไ้ดใ้จความและถูกตอ้งมากท่ีสุด” 
   อิสรา ช่ืนตา, จารี ทองค า, และ จิรัฎฐา ภูบุญอบ (2557) กล่าวว่า “เทคโนโลยีท่ีใช้ใน
การจดัเก็บ และน าเสนอเน้ือหาแบบมีโครงสร้างโดยใชวิ้ธีการบรรยายแนวความคิดดว้ยขอ้ก าหนด 
(Specification) เพื่อแสดงมโนภาพ (Conceptualization) ของส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในโดเมน (Domain) 
เพื่อบรรยายแนวความคิดตามขอบเขตท่ีสนใจ” 
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   เกเนซีเรธ และนิลส์สัน (Genesereth and Nilsson, 1987) กล่าวถึง ออนโทโลยีเป็น
รูปแบบของความรู้อยา่งเป็นทางการท่ีอยูบ่นพื้นฐานของแนวความคิดวตัถุ ความคิดและส่ิงต่าง ๆ ท่ี
มีอยูภ่ายในกรอบท่ีสนใจและความสัมพนัธ์ของส่ิงเหล่านั้น 
   ทอม กรูเบอร์ (Gruber, 1995) กล่าวว่า ออนโทโลยี คือ วิธีการบรรยายแนวความคิด
ตามขอบเขตท่ีสนใจและความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงเหล่านั้นหรือขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวกบัแนวคิด (The 
Specification of a Conceptualization) โดยท่ีออนโทโลยเีป็นการสร้างโครงสร้างฐานความรู้ทางดา้น
ใดด้านหน่ึง หรือขอบเขต (Domain) ใดขอบเขตหน่ึง ซ่ึงมีแนวคิดและความเข้าใจตรงกันแวน
แวนดา บรอธตนั (Vanda Broughton, 2006:218) ซ่ึงไดใ้ห้นิยามว่า ออนโทโลยีเป็ นแบบจ าาลอง 
หรือการเป็นตวัแทนของความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์ระหว่างแนวความคิดในดา้นท่ี
ระบุไว ้
   Dean, Bench-Cupon and Visser (1999) กล่าวว่า  “การก าหนดนิยามของแนวคิด 
(Concepts) ภายใตข้อบเขตขององคค์วามรู้ท่ีเราสนใจ (Domain) โดยใชค้ลาส (Class) หรือแนวคิด 
(Concepts) คุณสมบติัของแนวคิด (Properties) ความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิด  
   ดังนั้น จึงสรุปนิยาม ออนโทโลยี หมายถึง การอธิบาย การนิยาม หรือการก าหนด
รูปแบบโครงสร้างของส่ิงท่ีเราสนใจใหมี้ความหมายตามขอบเขตขององคค์วามรู้นั้น ๆ 
 
 2.4.2 ประเภทของออนโทโลยี 
   ออนโทโลยสีามารถจ าแนกได ้4 ประเภท (Guarino, 1998) คือ 
   1. ออนโทโลยรีะดบับน (Top-level Ontology or Upper Ontology) เป็นออนโทโลยีท่ี
ประกอบดว้ยคลาสพื้นฐาน (Base Class) และก าหนดคุณสมบติั (Property) เพื่ออธิบายคลาสหรือ
ก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส โดยออนโทโลยีระดับน้ีสามารถน าไปใช้งานได้ในโดเมน
ทัว่ไป 
   2. ออนโทโลยีส าหรับโดเมน (Domain Ontology) เป็นออนโทโลยีท่ีตอบสนองต่อ
โดเมนโดยอาศยัการถ่ายทอดคุณลกัษณะเฉพาะของโดเมนจากออนโทโลยรีะดบับน 
   3. ออนโทโลยีส าหรับกิจกรรม (Task Ontology) เป็นออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้ นเพื่อ
ตอบสนองการท างานของกิจกรรมหน่ึง ๆ โดยเฉพาะ โดยอาศยัการถ่ายทอดคุณลกัษณะเฉพาะของ
กิจกรรมจากออนโทโลยรีะดบับน 
   4. ออนโทโลยีระดบัโลคอล (Application Ontology or Local Ontology) เป็นออนโทโลยี
ท่ีถูกจ ากดัการใชง้านในโดเมนท่ีมีความจ าเพาะเจาะจง (Specific Domain)  
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 2.4.3 องค์ประกอบของออนโทโลยี 
   ออนโทโลยีเป็นการแสดงโครงสร้างของแนวคิด เพื่อน ามาใชใ้นการบรรยายขอบเขต
องคค์วามรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงซ่ึงสามารถแสดงให้เห็นชดัเจนไดด้ว้ยการแสดงคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัส่ิงนั้น ๆ ซ่ึงรูปแบบโครงสร้างโดยทัว่ไปของออนโทโลยจีะแสดงในโครงสร้างล าดบัชั้น โดยมี
การจดักลุ่มความรู้ในรูปของ Parent-Child ประกอบด้วยนิยามความหมายหรือแนวคิดคุณสมบัติ 
ความสัมพนัธ์ ข้อก าหนดในการสร้างความสัมพันธ์ (Axioms) และตัวอย่างข้อมูล (Instances) 
(Benjamins and Gomez-Perez, 2000) ดงัน้ี 
   1. แนวคิด (Concept) หมายถึง ขอบเขตของความรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีสามารถอธิบาย
รายละเอียดได ้เช่น การท่องเท่ียว การเกษตรพอเพียง 
   2. คุณสมบติั (Property) หมายถึง คุณสมบติัต่าง ๆ ทีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กับแนวคิด  
เพื่อน ามาใช้อธิบายแนวคิด เช่น คุณสมบติัของแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ คุณสมบติัของ
แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม  
   3. ความสัมพนัธ์ (Relationship) หมายถึง รูปแบบของการสัมพนัธ์กนัระหวา่งแนวคิด 
โดยจะมีการก าหนดลกัษณะของความสัมพนัธ์ไวเ้ป็นแบบต่าง ๆ  
    3.1 ความสัมพนัธ์แบบล าดบัชั้น (Subclass of หรือ Is-a hierarchy) คือ ความสัมพนัธ์
ท่ีมีคุณสมบติัการถ่ายทอดคุณสมบติัของแนวคิดแม่ไปยงัแนวคิดลูก 
    3.2 ความสัมพันธ์แบบเป็นส่วนหน่ึง (Part-of) คือความสัมพันธ์ ท่ีหมายถึง  
การเป็นส่วนประกอบของส่ิง ๆ นั้น  
    3.3 ความสัมพนัธ์เชิงความหมาย (Syn-of) คือ ความสัมพนัธ์ท่ีแสดงถึงแนวคิดท่ีมี
ความเหมือนเชิงความหมายต่อกนั  
    3.4 ความสัมพันธ์การเป็นตัวแทน (Instance-of) คือความสัมพันธ์ท่ีแสดงถึง 
การเป็นตวัแทน หรือสมาชิกของแนวคิด นอกจากน้ีออนโทโลยี ยงัประกอบไปดว้ยความสัมพนัธ์
เชิงความหมายอ่ืน ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดซ่ึงก าหนดโดยผูช่ี้ยวชาญ 
   4. ขอ้ก าหนดในการสร้างความสัมพนัธ์ (Axiom) หมายถึง เง่ือนไขหรือตรรกะใน
การแปลงความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดกบัคุณสมบติั หรือแนวคิดกบัแนวคิด หรือการตรวจสอบ
คุณสมบติัของคุณสมบติั เพื่อใหแ้ปลงความหมายไดถู้กตอ้ง 
   5. ตัวอย่างข้อมูล (Instances) หมายถึง ค าศัพท์ท่ีมีการก าหนดนิยามความหมาย
ร่วมกนัไวใ้นออน-โทโลยเีร่ืองนั้น ๆ  
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 2.4.4 ขั้นตอนการออกแบบและพฒันาออนโทโลยี 
   ในกระบวนการพัฒนาออนโทโลยีส าหรับการสร้างฐานความรู้ทางการศึกษาจะ
ด าเนินการโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้งคือ ผูช่ี้ยวชาญด้านเน้ือหา (Domain Expert) วิศวกรออนโทโลยี และ
ผูส้อน ทั้งน้ีเพื่อให้ไดอ้อนโทโลยีท่ีเป็นตวัแทนความรู้ท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงเหตุผลหลกัส าหรับการพฒันา
ออนโทโลยีคือ เพื่อการท าความเขา้ใจโครงสร้างของขอ้มูลร่วมกนัระหว่างมนุษยแ์ละคอมพิวเตอร์
เพื่อสนับสนุนการใช้ความรู้ร่วมกันและน ากลับมาใช้ใหม่ได้โดยโดเมนความรู้ (Knowledge 
Domain) นั้นจะแยกกันจากความรู้ในการปฏิบัติงาน (Operational Knowledge) ท าให้เกิดความ
ชดัเจนของการออกแบบโครงสร้างหรือการนิยามความรู้นั้น (Cakula and Salem, 2013) โดย นอย 
และแมคกูอินเนส (Noy and McGuinness, 2001) ไดมี้แนวทางการพฒันาออนโทโลยดีงัน้ี 
   1. ก าหนดกรอบและขอบเขตของออนโทโลยี (Determine the Domain and Scope of 
the Ontology) ในขั้นตอนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการระบุกรอบและแหล่งท่ีมาของความรู้ท่ีจะศึกษาพร้อม
กับเป้าหมายและขอบเขตของออนโทโลยีท่ีจะพัฒนา ซ่ึงในขั้นตอนน้ีสามารถท าได้โดยการ
ออกแบบค าถามท่ีเก่ียวข้องกับกรอบความรู้และขอบเขตของการพฒันาออนโทโลยี ตลอดจน
เป้าหมายของการพฒันาอ่อนโทโลย ีโดยเป็นค าถามท่ีตอ้งการให้ออนโทโลยแีสดงค าตอบ ซ่ึงออน
โทโลยีท่ีพฒันาจะตอ้งมีขอ้มูลเพียงพอท่ีจะตอบค าถามทุกประเภทและมีรายละเอียดครอบคลุม
การศึกษาในเร่ืองดงักล่าว 
   2. พิจารณาเลือกใช้ตัวแบบออนโทโลยีท่ีมีอยู่แล้ว (Consider Reusing Existing 
Ontologies) การน าออนโทโลยท่ีีมีการพฒันาแลว้น ามาใชซ้ ้า หรือตรวจสอบวา่สามารถปรับใช้และ
ขยายส่ิงท่ีมีอยู่ให้เหมาะสมกบัขอบเขตท่ีศึกษาสามารถท าได ้ซ่ึงจะช่วยลดระยะเวลาในการพฒันา
ออนโทโลย ี
   3. ก าหนดค าศพัท์หรือนิยามความส าคญัของออนโทโลยี (Enumerate Terms in the 
Ontology) การก าหนดค าศพัท์หรือนิยามส าคญัของออนโทโลยีในขั้นตอนน้ีเป็นการพิจารณาถึง
รายละเอียดและแจกแจงความส าคญั ของแต่ละเทอมในออนโทโลยีท่ีสนใจ ซ่ึงเป็นการอธิบายให้
ผูพ้ฒันาและผูใ้ช้งานเขา้ใจ สามารถท าได้โดยเขียนค าศพัท์ท่ีเป็นไปได้เก่ียวกบั ส่ิงท่ีก าลงัศึกษา 
พร้อมระบุคุณสมบติัของค าศพัทเ์หล่านั้นโดยละเอียด 
   4. ก าหนดคลาสและล าดับของคลาส (Define Classes and the Class Hierarchy) 
ขั้นตอนน้ีจะท าการระบุคลาสและโครงสร้างของคลาส ซ่ึงมีวิธีการอยู่หลายวิธีและวิธีท่ีนิยมใช้
ไดแ้ก่ 
    4.1 การพฒันาแบบบนลงล่าง (Top–Down) โดยเป็นการก าหนดแนวคิดทัว่ ๆ ไป
ของเร่ืองท่ีสนใจและล าดบัของแนวคิดก่อน แลว้ค่อยแบ่งหมวดหมู่ของคลาส  
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    4.2 การพฒันาแบบล่างขึ้นบน (Bottom–Up) เป็นการระบุคลาสส่วนใหญ่ก่อน
แลว้จึงน ามาจดักลุ่มใหเ้ป็นแนวคิดใหญ่ 
    4.3 การพฒันาแบบผสม (Combination) เป็นการผสมผสานระหว่างวิธีการพฒันา
แบบบนลงล่างและวิธีการแบบล่างขึ้นบน โดยจะท าเฉพาะแนวคิดท่ีส าคญั ก่อนแลว้ค่อยท าการจดั
หมวดหมู่ของคลาส 
   5. ก าหนดคุณสมบัติของคลาส (Define the Properties of Classes-slots)  เ ม่ือได้
ก าหนดคลาสและโครงสร้างของคลาสเรียบร้อยแลว้ ล าดบัต่อไปก็คือ การก าหนดคุณสมบติัของ
คลาส การก าหนดจ านวนค่า ชนิดของค่า และค่าท่ีเป็นไปไดข้องคุณสมบติัของคลาส 
   6. ก าหนดขอ้จ ากัดของคุณสมบัติ (Define the Facets of the Slots) ในขั้นตอนน้ีคือ
การก าหนดเง่ือนไขหรือขอ้จ ากดั ต่าง ๆ ของช่องเสียบ (Slots) ซ่ึงจะเป็นคุณสมบติัของคลาส หรือ
ความสัมพนัธ์ (Relation) ระหว่างคลาส ไดแ้ก่การก าหนดจ านวนค่าของสล็อท (Slot Cardinality) 
ชนิดของค่าของสล็อท (Slot-value Type) และการก าหนดโดเมนและช่วงของช่องเสียบ (Domain 
and Range of a Slot) 
   7. สร้างตวัอย่างของขอ้มูล (Create Instances) จะเป็นการก าหนดตวัอย่างของขอ้มูล
ในคลาสในการพฒันาออนโทโลยีมีเทคโนโลยีและเคร่ืองมือท่ีช่วยในการพฒันาออนโทโลยีท่ี
หลากหลาย เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถท างานไดโ้ดยสะดวก 
 
 2.4.5 ภาษาที่ใช้อธิบายออนโทโลยี 
   2.4.5.1 ภาษาโอดับบิวแอล (Ontology Web Language: OWL) 
     โอดับบิวแอลเป็นภาษาท่ีใช้ส าหรับการอธิบายออนโทโลยีและก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้ มูลตามขอบเขตท่ีสนใจ เพื่อท าให้คอมพิวเตอร์สามารถเขา้ใจความหมาย
ข้อมูลร่วมกันและพฒันาขึ้นบนพื้นฐานของภาษาอาร์ดีเอฟ (Resource Description Framework) 
(W3C, www, 2004) ซ่ึงถูกน าเสนอโดยกลุ่มซ่ึงท างานเก่ียวกบั เว็บออนโทโลยีของดบับลิวสามซี 
(W3C Web Ontology Working Group:Web Ont) โดยภาษาโอดับบิวแอล (OWL) เป็นภาษาท่ี
รวมกันระหว่างขอ้ความ (Text) และขอ้ความพิเศษ (Extra Information) ท่ีเพิ่มเติมเขา้มาเก่ียวกบั
ขอ้ความท่ีมีแบบแผนอย่างเป็นทางการท่ีอธิบายล าดบัชั้นและความสัมพนัธ์ระหว่างทรัพยากรท่ี
แตกต่างกัน สร้างอยู่บนอาร์ดีเอฟและอาร์ดีเอฟเอส (RDFS) ซ่ึงประกอบด้วยอนุกรมวิธาน 
(Taxonomy) และเซทของกฎท่ีไดจ้ากเคร่ืองท่ีสามารถสร้างขอ้สรุปแบบเชิงตรรกะ (Logical) โดย
ไฟลท่ี์ใชใ้นการสร้างเอกสารเป็นไฟลน์ามสกุล .rdf  หรือ .owl 
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   2.4.5.2 อาร์ดีเอฟ (Resource Description Framework: RDF) 
     อาร์ ดี เอฟ (W3C, www, 2014) เป็นรูป แบบมาตรฐานส าหรับการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลบนเว็บ เพื่อการแสดงเมทาดาทาของทรัพยากรหรือขอ้มูลบนเว็บในรูปแบบกราฟเพื่อให้
คอมพิวเตอร์หรือโปรแกรมประยุกต์ของคอมพิวเตอร์อ่านและเขา้ใจโดยช่วยบอกรูปแบบข้อมูล
ไวยากรณ์ของแต่ละส่วนท่ีใชแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลกนัโดยภาษาท่ีใชค้ือเอก็ซ์เอม็แอล (XML) และภาษา
น้ีเม่ือน ามาใชโ้ดยอาร์ดีเอฟ (RDF) จะเรียกวา่ RDF/XML ซ่ึงส่ิงท่ีไดส้ามารถใชแ้ลกเปล่ียนระหว่าง
คอมพิวเตอร์ต่างประเภทกนัไดน้ั้น คือระบบปฏิบติัการหรือโปรแกรมประยุกตท่ี์ใช้ภาษาต่างกันก็
สามารถเขา้ใจได ้
   2.4.5.3 เอกซ์เอมแอล (eXtensible Markup Language: XML) 
     เอ็กซ์เอ็มแอล (W3C: XML Information Set (Second Edition), www, 2004) 
เป็นภาษามาร์กอปั ท่ีใช้งานทัว่ไปส าหรับเอกสารขอ้มูลท่ีมีโครงสร้างโดยมีการให้ค  า จ ากดัความ
เพื่อตรวจสอบไวยากรณ์ท่ีใช้ในเว็บความหมาย โดยเอ็กซ์เอ็มแอลถูกออกแบบมาเพื่อใช้เป็น
ภาษากลางส าหรับแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกนัผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เน่ืองจากเอ็กซ์เอ็มแอล 
(XML) ไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัโปรแกรมประยุกต์หรือระบบปฏิบติัการใด เอ็กซ์เอ็มแอล (XML) จะเป็น
ส่วนหน่ึงของเอชทีเอม็แอล (HTML) ซ่ึงเอชทีเอม็แอล (HTML) ถูกออกแบบมาใหเ้นน้การแสดงผล
ขอ้มูล 
   2.4.5.4 สปาร์เคิล (SPARQL Protocal and RDF Query Language:SPARQL)  
     ภาษาสปาร์เคิล (W3C, www, 2012) เป็นภาษาท่ีใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลในออน
โทโลยีโดยการสืบคน้นั้นในรูปแบบท่ีเรียกว่า อาร์ดีเอฟ ทริปเป้ิล (RDF Triple) ซ่ึงประกอบไปดว้
โครงสร้าง 3 ส่วน คือ ประธาน (Subject) ภาคแสดง (Predicate) และกรรม (Object) ภาษาสปาร์เคิล
สามารถดึงขอ้มูลโดยใช ้SELECT และ WHERE ซ่ึง SELECT จะอธิบายคุณลกัษณะ(Attribute) ท่ีมี
ค  าน าหนา้โดย “ ? ” ส่วน WHERE ตามดว้ยเง่ือนไขส าหรับการดึงขอ้มูล ดงัรูปแบบ 
     SPARQL →SELECT varlist WHERE (bgp) 

     by varlist = (v1,v2,...,vn) varlist ⊆ var(bgp); 
     bgp = Basic Graph Pattern  
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 2.4.6 เคร่ืองมือส าหรับการสร้างออนโทโลยี 
   2.4.6.1 โปรแกรมโปรเทเจ (Proté gé  Program) 
     โปรเทเจ (W3C, www, 2009) เป็นเคร่ืองมือส าหรับสนบัสนุนการพฒันาออน
โทโลยี (Ontology Editor) และระบบจดัการความรู้ (Knowledge Management System) โดยมีส่วน
ติดต่อกบัผูใ้ช ้ แบบกราฟิค (Graphic User Interface) ในการสร้างออนโทโลย ีรวมถึงการมีเคร่ืองมือ
เพื่อตรวจสอบแบบจ าลองถึงความสอดคลอ้งกนั และการสรุปความโดยการอนุมานเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ใหม่บนพื้นฐานของการวิเคราะห์ออนโทโลยีท่ีมีอยู่ ท่ีพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 
(Stanford University School of Medicine) ซ่ึงได้ขอ้มูลอยู่ในรูปแบบภาษาโอดับบิวแอลท่ีอธิบาย
โครงสร้างออนโทโลยีตามแนวทางเวบ็เชิงความหมายท่ีมีแบบแผนล าดบัชั้น และความสัมพนัธ์บน
พื้นฐานภาษาอาร์ดีเอฟ โดยมีเคร่ืองมือสนับสนุนกระบวนการวิศวกรรมความรู้ท่ีช่วยให้ผูใ้ช้
สามารถถ่ายทอดและ จดัเก็บองค์วามรู้ในรูปแบบของออนโทโลยีไดส้ะดวก และง่ายยิ่งขึ้น ซ่ึงมี
จุดเด่นดงัน้ี 
     1) สนบัสนุนการสร้างและการจดัการออนโทโลยใีนรูปแบบท่ีหลากหลาย 
     2) สามารถปรับแต่งเพื่อให้ง่ายต่อการสนับสนุนในการสร้างแบบจ าลอง
ความรู้และการน าเขา้ขอ้มูล 
     3) มีโปรแกรมเสริมท่ีเพิ่มความสามารถใหก้บัโปรแกรมหลกั (Plug-in) 
     4) มี ส่ วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์  (Application Programming 
Interface: API) ท่ีมีพื้นฐานเป็นจาวาในการสร้างเคร่ืองมือและโปรแกรมประยกุตข์องฐานความรู้ 
     5) สนับสนุนการท างานในรูปแบบเฟรม โครงสร้างเอ็กซ์เอ็มแอล (XML) 
อาร์ดีเอฟ (RDF) และโอดบับิวแอล (OWL) 
 
   การสร้างกฎดว้ยภาษาเอสดบับิวแอลโดยใชโ้ปรแกรมโปรเทเจ 5.20 มีเคร่ืองมือท่ีช่วย
ในการท างานรวมถึงขั้นตอนของการน ากฎท่ีได้ไปประมวลผลโดยผ่านเคร่ืองมือของการ
ประมวลผลกฎ (Rule Engine) คือปุ่ ม 'OWL+SWRL->Drools'  ท่ีจะเปล่ียนรูปกฎและความรู้ดว้ย
ภาษาโอดบับิวแอลท่ีเก่ียวขอ้ง สู่เคร่ืองมือการประมวลผลเพื่อน ากฎไปใช้ในฐานความรู้และปุ่ ม 
'Run Drools' ในการรันกฎ และปุ่ ม 'Drools->OWL' ในการเปล่ียนรูปเพื่ออนุมานกฎเป็นฐานความรู้
ต่อไป ดงัแสดงหนา้จอการท างานของโปรแกรมโปรเทเจ 5.20 ดงัภาพท่ี 2.4  
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ภาพท่ี  2.4 หนา้จอการสร้างกฎดว้ยภาษาเอสดบับิวอาร์แอลดว้ยโปรแกรมโปรเทเจ 
  
    และในการสืบค้นภาษากฎสามารถท าได้โดยใช้ภาษาเอสคิวดับบิวอาร์แอล 
(Semantic Query Web Rule Language: SQWRL) มีลักษณะไวยากรณ์ของภาษาคล้ายกับภาษา
สอบถามเชิงโครงสร้าง(SQL) สร้าง จากตวัอย่างแสดงภาษาเอสคิวดบับิวอาร์แอล (SWRL) ในการ
สืบคน้ 
 
   2.4.6.2 โปรแกรมโฮโซ ออนโทโลยี (Hozo Ontology Editor) 
     Hozo Ontology Editor เป็นโปรแกรมเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนการท างานในการ
พัฒนาออนโทโลยี (Ontology Editor) พัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยโอซาก้า ประเทศญ่ีปุ่ น เพื่อ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในรูปแบบท่ีเรียกว่าออนโทโลยี (Osaka 2011) ส าหรับการติดตั้งโปรแกรม 
Hozo-Ontology Editor เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจะท าการติดตั้งจะตอ้งมีคุณสมบติัดงัตารางท่ี 2.4   
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ตารางท่ี 2.4  ความตอ้งการของระบบ (System Requestment) โปรแกรม Hozo Ontology Editor 
รายละเอียด ความต้องการของระบบ 

CPU Intel Pentium I II Processor,800MHz หรือสูงกว่า 
RAM 256 MB หรือสูงกว่า 
Hard Disk 30 MB หรือมากกว่า 
ความละเอียดของหนา้จอ 1024X768 (XGA) หรือสูงกว่า 
OS Windows 2000 (แนะน า Windows XP หรือสูงกว่า) Mac OS X 
JAVA OSX JRE /JDK 1.5.0 หรือสูงกว่า (แนะน า 1.6.0 หรือ สูงกว่า) 
Network ไม่จ าเป็นถา้ใชเ้คร่ืองทอ้งถ่ิน (Local) กรณีมีการใชง้านร่วมกนั ภายในองคก์ร 

เครือข่าย ลูกข่ายและเซิร์ฟเวอร์ให้เช่ือมต่อผ่าน Ethernet โดยใช้TCP/IP 
Protocol 

ท่ีมา : หน่วยปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีภาษาธรรมชาติและความหมาย  ศูนยเ์ทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

  

 
ท่ีมา : หน่วยปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีภาษาธรรมชาติและความหมาย  ศูนยเ์ทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

 
ภาพท่ี  2.5 ตวัอยา่งโปรแกรม Hozo Ontology Editor  
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     จุดเด่นของ Hozo Ontology Editor คือ ส่วนต่อประสานผู ้ใช้แบบกราฟิค 
(Grafphic User Interface) ท่ีง่ายต่อการใช้งาน มองเห็นภาพความสัมพนัธ์ไดอ้ย่างชดัเจน แต่ยงัไม่
รองรับหลายภาษา และออนโทโลยขีนาดใหญ่ หรือออนโทโลยยีอ่ย ๆ จ านวนมากได ้
 

   2.4.6.3 ระบบจัดการโปรแกรมประยุกต์ฐานความรู้ออนโทโลยี  Ontology Mapping 
and Semantic Search Configuration System (OAM)  
     พฒันาโดย หน่วยปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีภาษาธรรมชาติและความหมาย 
ศูนย ์เทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  ใชส้ าหรับการแปลงข้อมูลจากฐานขอมู้ล
เพื่อเช่ือมความสัมพนัธ์กับออนโทโลยี  ลกัษณะการท างานจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน เพื่อก าหนด
ความสัมพนัธ์ฐานความรู้ออนโทโลยโีดยรายละเอียดปรากฏอยูใ่นภาพท่ี 2.6 
 

 
ท่ีมา : หน่วยปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีภาษาธรรมชาติและความหมาย  ศูนยเ์ทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

 

ภาพท่ี  2.6  ระบบจดัการโปรแกรมประยกุตฐ์านความรู้ออนโทโลยี 
 

   1. ส่วนการตั้งค่าการแปลงข้อมูลจากฐานข้อมูลโดยใช้ออนโทโลยี (Database to 
Ontology Mapping Component) เป็นเคร่ืองมือส าหรับการเช่ือมความสัมพนัธ์ ระหว่างฐานขอ้มูล
กับออนโทโลยีในรูปแบบของ โอดับบิวแอล (OWL) ผลลัพธ์ในรูปแบบของ อาร์ดีเอฟ (RDF)  
ดงัภาพท่ี 2.6  
   2. ส่วนการตั้งค่าการสืบคน้ขอ้มูล (Search Configuration Component) เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใชส้ าหรับก าหนดรูปแบบการสืบคน้และรูปแบบผลลพัธ์การสืบคน้ของระบบสืบคน้เชิงความหมาย
ดังภาพท่ี 2.6 ส าหรับความตอ้งการของระบบ (System Requestment) จดัการโปรแกรมประยุกต์
ฐานความรู้ออนโทโลย ีรายละเอียดดงัตารางท่ี 2.5  
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ตารางท่ี 2.5  ความตอ้งการของระบบจดัการโปรแกรมประยกุตฐ์านความรู้ออนโทโลยี 
รายละเอียด ความต้องการของระบบ 

CPU Intel Pentium III Processor หรือสูงกว่า หรือ CPU อื่นๆ ท่ีมีความเร็ว ใกลเ้คียงหรือสูงกว่า 
RAM 256 หรือ มากกว่า 
OS Windows XP, Windows Vista, Windows 7 (Mac OS, UNIX) สามารถ ใช้งานได้แต่ต้อง

ปรับเปล่ียนซอฟแวร์อ่ืนๆ ท่ีติดตั้งให้ตรงกบั OS  
JAVA JDK หรือเวอร์ชัน่สูงกว่า 
Browser Firefox 5 หรือ เวอร์ชั่นสูงกว่า Google Chrome (โปรแกรมยงัไม่สามารถใช้งานได้ใน 

Internet Explorer) 
ท่ีมา: หน่วยปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีภาษาธรรมชาติและความหมาย ศูนยเ์ทคโนโลยี อิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  

 

2.5 แนวคิดการประเมินประสิทธิภาพออนโทโลยี 
  การประเมินออนโทโลยีเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีมีความส าาคญั ทั้งน้ีเพื่อเป็นการวดัและ
ตรวจสอบคุณภาพว่า ออนโทโลยท่ีพฒันาขึ้นสามารถตอบสนองตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านได้
อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ นอกจากน้ีผูพ้ฒันาออนโทโลยียงัตอ้งการแนวทางในการประเมินผล
ลพัธ์ของออนโทโลยีและยงัเป็นแนวทางในขั้นตอนการพฒันาและการตรวจสอบขั้นตอนต่าง ๆ  
ในการท างาน เพื่อให้ทราบถึงส่ิงท่ีตอ้งปรับปรุงและแกไ้ข ซ่ึงวิธีการในการประเมินออนโทโลยี 
มีหลากหลายแนวทางทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัชนิดของออนโทโลยแีละเป้าหมายของการประเมิน 
  แบร๊งค์โกรเบลนิคและมัลเดนิค (Brank, Grobelnik and Mladenic, 2005)  ได้แบ่งวิ ธี 
การประเมินออนโทโลยอีอกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
  1. การประเมินผลด้วยการเปรียบเทียบกับมาตรฐานออนโทโลยีท่ีดีท่ีสุด (Golden 
Standard) กับออนโทโลยีท่ีพัฒนาขึ้น โดยท าการเปรียบเทียบการให้ความหมายของรูปแบบ
ไวยากรณ์ (Syntax) ในออนโทโลยีกับการให้ความหมายเฉพาะตามรูปแบบไวยากรณ์ในภาษา
ทางการของออนโทโลยเีช่น ภาษาอาร์ดีเอฟ (RDF) และภาษาโอดบับิวแอล (OWL)  
  2. การประเมินตามลกัษณะการน าออนโทโลยีไปใชง้านบนโปรแกรมประยุกต ์(Application) 
โดยประเมินจากผลลพัธ์ของการท างานบนโปรแกรมประยกุตน์ั้น 
  3. การประเมินโดยเปรียบเทียบท่ีมาของแหล่งข้อมูล (Data-driven) เช่น ประเมินจาก
แหล่งจดัเก็บเอกสาร (Collection of Documents) หรือขอบเขตความรู้ท่ีอยูใ่นออนโทโลยี 
  4. การประเมินโดยมนุษย ์(Assessment by Human) ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญในความรู้นั้น ๆ 
โดยไดป้ระเมินออนโทโลยีมีลกัษณะเป็นไปตามหลกัเกณฑม์าตรฐาน และความตอ้งการเชิงระบบ
ในออนโทโลยท่ีีไดมี้การก าหนดไวเ้พียงใด 
  5. ประเมินในระดบัประโยค (Syntactic) การประเมินในระดบัความสนใจจากออนโทโล
ยีเป็นจ านวนมาก (Ontologies) โดยเฉพาะออนโทโลยีท่ีได้พัฒนาโครงสร้างขึ้ นด้วยตนเอง 
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(Constructed Manually) โดยปกติออนโทโลยีถูกอธิบายด้วยภาษาท่ีเป็นทางการและให้ประโยค  
ท่ีตรงกบัหลกัไวยากรณ์พื้นฐานของภาษาเหล่านั้น เกณฑ์ท่ีใช้ประเมิน เช่น การน าเสนอ เอกสาร
ดว้ยภาษาธรรมชาติ (Natural Language) และการหลีกเล่ียงการซ ้าซอ้นกนั (Loops) ระหวา่งค านิยาม 
  6. ประเมินในระดับโครงสร้าง (Structure) สถาปัตยกรรม (Architecture) และการ
ออกแบบ (Design) เน่ืองจากการพฒันาออนโทโลยีตอ้งท าให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดเชิงโครงสร้าง
ลกัษณะสถาปัตยกรรม และมาตรฐานในการออกแบบท่ีมีไวล้่วงหนา้ ดงันั้นการประเมินในระดบัน้ี
จะท าใหไ้ดอ้อนโทโลยท่ีีมีความเหมาะสม และสามารถรองรับการปรับปรุงในอนาคตได ้
  ในตารางท่ี 2.6 ได้สรุปเก่ียวกับ ภาพรวมของวิธีการประเมินออนโทโลยีดังท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้นั้น ในงานวิจยัน้ีเลือกใชก้ารประเมินดว้ย 2 วิธีคือ 1) ประเมินโดยมนุษยซ่ึ์งเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ี
เก่ียวขอ้ง (Domain Experts) กบัออนโทโลยีดา้นการท่องเท่ียวโดยการประเมินในระดบัโครงสร้าง 
(Structure) สถาปัตยกรรม (Architecture) และการออกแบบ (Design) ว่าออนโทโลยีมีลกัษณะการ
ท างาน การก าหนดโครงสร้างเป็นไปตามคุณลกัษณะหลกัเกณฑม์าตรฐานและความตอ้งการท่ีมีต่อ
ออนโทโลยกีารท่องเท่ียว และ 2) ประเมินตามลกัษณะการน าออนโทโลยีไปใชง้าน แต่ในท่ีน้ีไม่ได้
ไปผนวกกับโปรแกรมประยุกต์จริง แต่เป็นการประเมินในลกัษณะเดียวกับการน าไปใช้งานบน
โปรแกรมประยุกต์จริง คือ การประเมินจากผลลพัธ์ของการสืบคน้ท่ีตรงตามความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียว  
 
ตารางท่ี 2.6  ภาพรวมของวิธีการประเมินออนโทโลยี 

 
ระดับการประเมิน 

วิธีการประเมนิ 
มาตรฐานที่ดีที่สุด

(Golden Starndard) 
แอพพลิเคชัน 

โปรแรม
ประยุกต์ 

(Application) 

ข้อมูล 
(Data Driven) 

มนุษย์ 
(Human) 

ค า (Lexical) ค  าศพัท ์(Vocabulary) 
หรือระดบัชั้นขอ้มูล (Data Layer) 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

โครงสร้างแบบล าดบัชั้น (Hierarchy) 
แบบอนุกรมวิธาน  (Taxonomy) 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

ความสัมพนัธ์เชิงความหมายใน 
ลกัษณะอื่น (Other Semantic 
Relations) 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

ประเมินระดบับริบท (Context) หรือ 
แอพพลิเคชนั (Application) 

  
✓ 

  
✓ 

ระดบัประโยค (Syntactic) ✓   ✓ 
ระดบัโครงสร้าง (Structure) 
สถาปัตยกรรม (Architecture) และ
การออกแบบ (Design) 

    
✓ 

ท่ีมา : (Brank, Grobelnik, and Mladenic, 2005)  
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2.6 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง  
  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาออนโทโลยีดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีนักวิจยัให้ความสนใจ
ศึกษาวิจยัอยา่งต่อเน่ืองถึงปัจจุบนั ดงัสรุปได ้ดงัน้ี 
 2.6.1 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการออกแบบพฒันาออนโทโลยีด้านการท่องเท่ียว 
   ไซออเพียร์,  เค , แพลนเนอร์ , เค และบาชีเนอร์ (Siorpaes, K. , Prantner, K. , and 
Bachlechner, D. (2004) อี – ทวัร์ริซึม (E - Tourism) ถูกพฒันาขึ้นโดยกลุ่มวิจยัอี – ทวัร์ริซึมแห่งการ
ท่องเทียวประเทศออสเตรีย (Austria) จุดเด่น คือ คลาส ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส และต่าง ๆ ท่ี
ค  านึงถึงปัจจยัการท่องเทียวอยา่งครบถว้น โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเทียว
ด้วยพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถเชือมต่อลูกค้าและตัวแทนการท่องเทียวเข้าไวก้ันเพื่อลด
ขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงขอ้มูลโดยอาศยัเวบ็เชิงความหมาย ซ่ึงมี คลาสต่าง ๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 2.8  
   ไมไล และคณะ (Mili et al.2011) อีทีพี – ทวัร์ริซึม (ETP - Tourism) พฒันาขึ้นโดย 
คณะสารสนเทศมหาวิทยาลัยควิ เบกมอนทรีออ (University of Quebec a Montreal:  UQAM) 
ประเทศแคนาดา (Canada) จุดเด่น ของออนโทโลยีอีทีพี – ทวัร์ริซึม คือ มีคลาสจ านวนมาก อีกทั้ง
ยงัมีคลาสจุดหมายปลายทางที มีคลาสย่อยเป็นคลาสการท่องเท่ียวชุมชนเมือง และการท่องเท่ียว
ชนบทอยู่ในออนโทโลยีเดียวกนั รายละเอียดการท่องเท่ียวของออนโทโลยีอยูใ่นรูปแบบของคลาส
มากกว่ารูปแบบของคุณสมบติัเหมือนอย่างออนโทโลยีการท่องเท่ียวอ่ืน ซ่ึงมีคลาสต่าง ๆ ดงัแสดง
ในตารางท่ี 2.8 
   อู เพคาร์ ออราสัน สเปิร์ค และเนกรี (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008)ได้
พฒันาออนโทโลยีช่ือว่า ออนโทโลยีคอลล์-มี (QALL-ME) เป็นโครงการท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจาก
อีย ู(European Union: EU) โดยมีวตัถุประสงคใ์นการพฒันาออนโทโลยเีพื่อประยกุตใ์ชส้ าหรับตอบ
ค าถามในโดเมนด้านการท่องเท่ียวโดยผู ้ใช้สามารถป้อนค าถามต่าง ๆ ลงสู่ระบบได้ด้ว
ภาษาธรรมชาติแลว้ระบบจะท าการคน้คืนผลลพัธ์เป็นกลุ่มของค าตอบท่ีเก่ียวขอ้งให้แก่ผูใ้ช้โดย
ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นน้ีมีความครอบคลุมในด้านท่ีส าคญัตามหลกัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
รวมถึงจุดหมายปลายทาง เหตุการณ์ และการคมนาคมดว้ย 
   แพลนเนอร์ และคณะ (Prantner et al , 2007) ได้พัฒนาทัวร์ริซึม (Tourism) ขึ้ นโดย 
ภาควิชาสารสนเทศ คณะเศรษฐศาสตร์และ วิศวกรรมธุรกิจ (Informatics Institute of the Faculty of 
Economics and Business Engineering: AIFB) มหาวิทยาลยับาเดิน - เวิทเทรินแบรก (University of the 
State of Baden-Wuerttemberg) ประเทศเยอรมนั (German) จุดเด่นของออนโทโลยทีวัร์ริซึม คือ มีคลาส
นอ้ยมาก และไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสใด ๆ เลย ซ่ึงมีคลาสต่าง ๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 2.8  
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   ซาง ซอร์ และคณะ(Chang Choi et al, 2009) ได้พัฒนาทราเวลออนโทโลยี (Travel 
Ontology) ขึ้นโดย ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ และวิศวกรรมธุรกิจ คณะสารสนเทศ (Informatics Institute of 
the Faculty of Economics and Business Engineering: AIFB) มหาวิทยาลัยเอจีเอช วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (AGH University of Science and Technology) ประเทศโปแลนด์ (Poland) จุดเด่นของ 
ออนโทโลยีทราเวลทวร์ัริซึม คือ รองรับการท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะเป็นชุมชนเมือง เน่ืองจากคลาส
สถานท่ีท่องเท่ียว มีคลาสย่อยอนุสาวรีย์ (Monument) และพิพิธภณัฑ์ (Musuem) ซ่ึงเป็นลักษณะ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีอยูใ่น ชุมชนเมือง ซ่ึงมีคลาสต่าง ๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 2.8 
   นฤพนธ์ พนาวงศ์ และจักรกฤษณ์ เสน่ห์ (2553) ได้ศึกษาและพฒันาระบบค้นหา
สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยดว้ยหลกัการออนโทโลยีและเนมแมทช่ิง (Name Matching) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัท่องเท่ียวสามารถสืบคน้สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านขายของฝาก
ร้านสินคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑท่ี์ตั้งอยูใ่นบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวหรือในจงัหวดันั้นๆ ดว้ยการ
ออกแบบออนโทโลยเีพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาช้ือสถานท่ี และเวลาใหอ้ยูใ่นรูปแบบมาตรฐานเดียวกนั
และเช่ือมโยงขอ้มูลการท่องเท่ียวต่าง ๆ ให้สัมพนัธ์ต่อกนั ประกอบดว้ย  10 คลาสหลกั ไดแ้ก่คลาส
จังหวดั คลาสอ าเภอ คลาสต าบล คลาสเทศกาล คลาสสถานท่ีท่องเท่ียว คลาสท่ีพกั คลาสการ
เดินทาง คลาสร้านอาหาร คลาสร้านขายของฝาก และคลาสร้านขายสินคา้หน่ึงผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล 
แลว้น าออนโทโลยีท่ีออกแบบมาใช้ในการพฒันาระบบคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย
เพื่อใหข้อ้มูลออนไลน์ท่ีแตกต่างกนัในเน้ือหาเดียวกนัโดยใชท้ฤษฎีเนมแมทช่ิง มาพฒันาอลักอริทึม
ในการคน้หาค าท่ีมีความหลากหลาย รวมถึงค าท่ีเขียนผิดหรือไม่ถูกตอ้งตามหลกัภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษท่ีสามารถค้นเจอในเว็บไซต์ต่าง ๆ และช่ือของแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีการเขียนผิดใน
อินเทอร์เน็ต เพื่อน าไปแก้ปัญหาเว็บไซต์ท่ีมีการเขียนหรือสะกดผิดเช่น เม่ือผูใ้ช้พิมพค์  าว่า “พิด
โลก” หรือ “Phisanulok” ลงในระบบ ระบบทราบว่าผูใ้ช้ต้องการค้นหาจังหวดัพิษณุโลก หรือ  
Phitsanulok เป็นตน้ ท าให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช้ในการคน้หาค าตอบในคร้ัง
เดียว ดงัแสดงในตารางท่ี 2.8 
   อิสรา ช่ืนตา, จารี ทองค า, และจิรัฎฐา  ภูบุญอบ, (2558) ไดพ้ฒันาระบบแนะน า ขอ้มูล
การท่องเท่ียว (Recommender Management System) ซ่ึงการค้นคืนสารสนเทศโดยใช้ หลักการ
พฒันาออนโทโลยี ดว้ยวิธีจากบนลงล่าง (Top-Down) จากล่างขึ้นบน (Bottom-Up) และแบบผสม 
(Combination) ในการแนะน าข้อมูลการท่องเท่ียว และค้นคืนข้อมูลโดยการใส่เ ง่ือนไขท่ี
สลบัซับซอ้น ระบบจดัการแนะน าขอ้มูลไดถู้กน ามาใช ้เพื่อเป็นทางเลือกในการตดัสินใจ ท าให้ง่าย
และรวดเร็วมากขึ้นในการใชง้าน จากผลการทดลองปรากฏว่าผลของการคน้คืนดว้ยการออกแบบ
อ่อนโทโลยแีบบผสม (Combination)  ท าไดดี้ท่ีสุดดว้ยค่า F-measure ร้อยละ 82.26  
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 2.6.2 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการพฒันาออนโทโลยีด้านการท่องเท่ียวเฉพาะทาง 
   หัทยา คชรัตน์ และจิติมนต์ อัง่สกุล (2554) ได้ออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวชนบทเนน้ความตอ้งการสืบคน้ขอ้มูลของนกัท่องเท่ียวเป็นหลกั โดยในการออกแบบได้
อาศยั สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 3 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยัและยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวชนบท ปัจจยัดา้น
ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว และออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน โดยปัจจยัและ
ยทุธศาสตร์ โดยการวิเคราะห์คุณภาพของออนโทโลยโีดยใชต้วัวดัแสดงให้เห็นวา่ ตวัวดัเคา้ร่างของ
ออนโทโลยีการท่องเท่ียวชนบทมีค่าคุณสมบัติท่ีหลากหลายสูงสุด ส่วนค่าความสัมพันธ์ท่ี
หลากหลายอยู่ในระดบัสูงและค่าการถ่ายทอดคุณสมบติัท่ีหลากหลาย อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
เทียบกับออนโทโลยีการท่องเท่ียวอ่ืนท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า ออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวชนบทท่ีพฒันาขึ้นมาสามารถรองรับการจดัเก็บความรู้ไดจ้ านวนมาก มีการกระจายขอ้มูล
ในลกัษณะของการถ่ายทอด และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งหลากหลาย โดยความรู้ท่ีไดใ้หร้ายละเอียด
ในเชิงลึก ผลการวิเคราะห์โดยใช้ตวัวดัเค้าร่างสะทอ้นให้เห็นว่า การออกแบบออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวชนบทมีคุณภาพสูง 
   วรงค์พร คณาวรงค์ และนิศาชล จ านงศรี (2557) ไดอ้อกแบบและพฒันาออนโทโลยี
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมแบ่งขั้นตอนการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังน้ี ระยะท่ี 1 การหนดความ
ต้องการออนโทโลยี โดยการศึกษาปัจจัย  3 ด้าน คือ 1) ศึกษาลักษณะและประเภทของแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจากตาราและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  2) ศึกษาออนโทโลยดีา้นการท่องเท่ียวและ
ดา้นวฒันธรรมท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ 3) ศึกษาพฤติกรรมการสืบคน้ขอ้มูล
ดา้นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ระยะท่ี 2 การพฒันาออนโทโลย ีโดยนาผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์
เปรียบเทียบข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาปัจจัยในระยะท่ี  1 มาใช้ในการออกแบบคลาส ระยะท่ี  3  
การประเมินออนโทโลยีแบ่งการประเมินเป็น  2 ส่วน คือ 1) การประเมินความเหมาะสมของ
โครงสร้างออนโทโลยีโดยผูเ้ช่ียวชาญดว้ยแบบประเมิน และ 2) การประเมินประสิทธิภาพการคน้
คืนขอ้มูล เพื่อทดสอบหาค่าความแม่นย  าค่าความระลึก และค่าเอฟเมเชอร์  โดยผลการวิจยัพบว่า 
ออนโทโลยีแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีพฒันาขึ้นประกอบด้วย คลาสหลกั จ านวน 7 คลาส 
ไดแ้ก่ คลาสสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม คลาสงานประเพณีและ วฒันธรรม คลาสวิถีชีวิต คลาส
กิจกรรมเชิงวฒันธรรมท่ีจดัแสดง คลาสกิจกรรมเชิงวฒันธรรมท่ี เขา้ร่วมได ้คลาสต าแหน่งท่ีตั้ง 
และคลาสวนัเวลาท าการ และประกอบดว้ยความสัมพนัธ์ระหวา่ง คลาส จ านวน 12 ความสัมพนัธ์ 
   ทิพวรรณ ป่ินทองพันธ์ และณัฐธิดา  สุวรรณโณ (2557) ได้ออกแบบโครงสร้าง
ฐานความรู้ ดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  และประยุกต์ใช้ในระบบสืบคน้สารสนเทศการท่องเท่ียว  
เชิงนิเวศ โดยได้น าเสนอแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีภาคใต้ตอนล่างของประเทศไทย 
ประกอบดว้ย จงัหวดัสงขลา จงัหวดัพทัลุง จงัหวดัสตูล  จงัหวดัตรัง จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา 
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และจังหวดันราธิวาส ออนโทโลยีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพื้นท่ีภาคใต้ตอนล่างท่ีสร้างขึ้ น 
ประกอบดว้ยคลาส 7 คลาส คือ  สถานท่ีท่องเท่ียว รูปแบบสถานท่ีท่องเท่ียว ขอ้มูลท่ีพกั รูปแบบ
กิจกรรม จงัหวดั ประเภทท่ีพกั และร้านอาหาร ในแต่ละคลาสจะประกอบดว้ยคลาสย่อย  ซ่ึงเป็น 
ขอ้มูลท่ีอยู่ภายใตค้ลาสหลกันั้น ๆ รูปแบบออนโทโลยีท่ีสร้างขึ้น  สามารถใช้เป็นค าคน้ในการ
คน้หา และสนบัสนุนการใชง้านในลกัษณะเวบ็เชิงความหมาย ต่อไป  
   จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุปคลาสท่ีส าคัญ
เก่ียวข้องกับการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความต้องการ
นักท่องเท่ียวได้ดังตารางท่ี 2.7 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตาราง 2.7 จากตารางพบว่าออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวท่ีถูกออกแบบและพฒันาขึ้นมาในงานวิจยัท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั ยงัไม่ครอบคลุมความตอ้งการ
ของนักท่องเท่ียวทั้งหมด แต่ละงานมีการตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียวเพียงบางส่วน
เท่านั้น จะเห็นได้จากคลาสท่ีมีอยู่ในออนโทโลยีต่าง ๆ ท่ียงัไม่ครอบคลุมการสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายตามความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 
 
ตารางท่ี 2.7  คลาสส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบและพฒันาออนโทโลยกีารท่องเท่ียว 

ออนโทโลย ี(Ontology) 
คลาส (Class) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14* 

1. Accommodation (ท่ีพกั)   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ 
2. Activity (กิจกรรม) ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 
3.Amenity (ส่ิงอ านวยความ
สะดวก) 

✓ ✓   ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓ ✓ 

4.Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว)  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ 
5. ContactData (ขอ้มูลการติดต่อ)        ✓ ✓  ✓  ✓ ✓ 
6. DateTime (วนั เวลา เปิดท า
การ) 

    ✓ ✓ ✓      ✓ ✓ 

7. Location (ต าแหน่งท่ีตั้ง) ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
8. Rating (การจดัอนัดบั)    ✓ ✓ ✓ ✓       ✓ 
9. Ticket (บตัรเขา้ชมการแสดง/
สถานท่ีท่องเท่ียว) 

    ✓ ✓ ✓      ✓ ✓ 

10. SKOS (คลงัค าเหมือน)     ✓ ✓ ✓       ✓ 
11. AnnualFestival (เทศกาล
ประจ าปี) 

✓   ✓     ✓  ✓   ✓ 

12. Transportation (การเดินทาง) ✓  ✓ ✓    ✓  ✓ ✓   ✓ 
13. Restaurant (ร้านอาหาร)     ✓          ✓ 
14. Souvenir (ของท่ีระลึก)     ✓   ✓      ✓ 
15. Service (การบริการ)        ✓ ✓     ✓ 
16. WebSite (เวบ็ไซต)์         ✓  ✓ ✓  ✓ 
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โดยท่ี 
1) เฮสชีเอฟโอชี (HCFOC Ontology) (Shiv Shakti et al, 2020) 
2) โปรทิป (ProTrip Ontology) (V.Subramaniyaswamy et al., 2019) 
3) ทราเวลออนโทโลย ี2 (Travel Ontology 2) (Chin-I Lee et al., 2017) 
4) ออนโทโลยีการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (อิสรา ช่ืนตา , จารี ทองค า และ

จิรัฎฐา ภูบุญอบ, 2558) 
5) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (วรงคพ์ร คณาวรงค ์และนิศาชล จ านงศรี, 2557) 
6) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ (ทิพวรรณ   ป่ินทองพนัธ์ และณฐัธิดา สุวรรณโณ, 2557) 
7) ออนโทโลยที่องเท่ียวและเนมแมทช่ิง (นฤพนธ์ พนาวงศ ์และจกัรกฤษณ์ เสน่ห, 2554) 
8) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวชนบท (หทัยา คชรัตน์ และจิติมนต ์อัง่สกุล, 2554) 
9) อีทีพี - ทวัร์ริซึม (ETP – Tourism) (Mili et al. 2011) 
10) ทราเวลออนโทโลย ี1 (Travel Ontology 1) (Chang Choi et al., 2009) 
11) เกลเม่ - ทวัร์ริซึม (Qallme - Tourism) (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008) 
12) ทวัร์ริซึม (Tourism) (Prantner et al., 2007) 
13) อี - ทวัร์ริซึม (E - Tourism) (Siorpaes, K., Prantner, K., and Bachlechner, D. 2004) 
14) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการนกัท่องเท่ียว (ท่ีถูกออกแบบใน

งานวิจยัน้ี)  
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2.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  จากการปริทัศน์วรรณกรรมและศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง งานวิจัยน้ีได้น าแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการศึกษาคือ แนวคิดความตอ้งการนกัท่องเท่ียว  แนวคิดองคป์ระกอบการ
ท่องเท่ียว  มาใช้ส าหรับการวิเคราะห์ความตอ้งการนักท่องเท่ียว รวบรวมและศึกษาออนโทโลยี
ท่องเท่ียวท่ีมีในปัจจุบนั แนวคิดในการออกแบบและพฒันาออนโทโลย ีมาใชส้ าหรับออกแบบและ
พฒันาออนโทโลย ี และน าแนวคิดในการประเมินออนโทโลย ีมาเพื่อประเมินประสิทธิภาพการคน้
คืนออนโทโลย ี ดงัภาพท่ี 2.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.7  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 



 
บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 

  งานวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้
ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว โดยจะกล่าวถึง วิธีวิจยั ประชากร
และกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั และการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  3.1 วิธีวิจยั 
   3.1.1 ศึกษาแนวคิดความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 
   3.1.2 ศึกษาแนวคิดองคป์ระกอบการท่องเท่ียว 
   3.1.3 วิเคราะห์ความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 
     3.1.3.1 สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
     3.1.3.2  สัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว 
     3.1.3.3 เก็บขอ้มูลนกัท่องเท่ียวโดยใชแ้บบสอบถาม 
   3.1.4  รวบรวมและศึกษาออนโทโลยท่ีีมีอยูใ่นปัจจุบนั 
   3.1.5  ศึกษาแนวคิดในการออกแบบและพฒันาออนโทโลยี 
   3.1.6  ศึกษาแนวคิดในการประเมินออนโทโลยี 
   3.1.7  ออกแบบและพฒันาออนโทโลยี 
     3.1.7.1  ก าหนดคุณลกัษณะของออนโทโลยี 
     3.1.7.2  เก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียว 
     3.1.7.3  ออกแบบโครงสร้างออนโทโลย ี
     3.1.7.4  ประเมินโครงสร้างออนโทโลย ี
     3.1.7.5  ออกแบบกฎการอนุมานความรู้ 
     3.1.7.6  พฒันาออนโทโลยี 
   3.1.8 ประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยี 
  3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
  3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล  
  ซ่ึงมีรายละเอียดของแต่ละหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี  
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3.1 วิธีวิจัย 
  งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงประยุกต ์(Applied Research) เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาออนโทโลยี
การท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว โดย
แบ่งออกเป็น 8 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ขั้นตอนท่ี 
2 ศึกษาแนวคิดองค์ประกอบการท่องเท่ียว ขั้นตอนท่ี 3 รวบรวมและศึกษาออนโทโลยีท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบัน ขั้นตอนท่ี 4 ศึกษาแนวคิดในการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยี ขั้นตอนท่ี 5 ศึกษา
แนวคิดในการประเมินออนโทโลยี ขั้นตอนท่ี 6 วิเคราะห์ความตอ้งการนักท่องเท่ียว ขั้นตอนท่ี 7 
ออกแบบและพฒันาออนโทโลยี และขั้นตอนท่ี 8 ประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยี  
ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1  
 
ตำรำงท่ี 3.1  ขั้นตอน วิธีด าเนินการวิจยั และผลลพัธ์ท่ีได ้

ขั้นตอน วิธีด ำเนินกำรวิจัย ผลลัพธ์ที่ได้ 
1)  ศึกษาแนวคดิความตอ้งการ

ของนกัทอ่งเท่ียว 
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Maslow, 1970)  (Pearce, 2006) 

แนวคิดความตอ้งการของนกัท่องเที่ยว 
(Pearce, 2006) 

2)  ศึกษาแนวคดิองคป์ระกอบ
การท่องเที่ยว 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) 
(Dickman, 1996) 

แนวคิดองคป์ระกอบการท่องเที่ยว 
(Dickman, 1996)  

3)  วิเคราะหค์วามตอ้งการ
นกัท่องเท่ียว 

  

3.1) สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
ท่องเท่ียว 5 คน 

หลกัการและแนวคิดความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวเพื่อพฒันาแบบสัมภาษณ์
นกัท่องเท่ียว 

3.2) สัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว สัมภาษณ์ความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียว 30 คน 

ความตอ้งการเบ้ืองตน้ของนกัท่องเท่ียว
เพื่อพฒันาแบบสอบถาม 

3.3) เก็บขอ้มูลนกัท่องเที่ยว
โดยใชแ้บบสอบถาม 

เก็บขอ้มูลความตอ้งการ
นกัท่องเท่ียวโดยใชแ้บบสอบถาม
จ านวน 400 ชุด 

ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
 
 

4) รวบรวมและศึกษาออนโทโลยี
ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั 

ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง คลาส คุณลกัษณะของ 
ออนโทโลยีการท่องเที่ยวท่ีมีอยูใ่น
ปัจจุบนัท่ีรองรับความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียว 

5) ศึกษาแนวคดิในการ
ออกแบบและพฒันาออน
โทโลย ี

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Noy and McGuinness, 2001) 

แนวคิดในการออกแบบและพฒันาออน
โทโลยี (Noy and McGuinness, 2001) 

6) ศึกษาแนวคดิในการประเมิน
ออนโทโลย ี

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Brank, Grobelnik, and Mladenic, 
2005) 

แนวคิดในการประเมิน 
ออนโทโลยี  (Brank, Grobelnik, and 
Mladenic, 2005) 
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ตำรำงท่ี 3.1  ขั้นตอน วิธีด าเนินการวิจยั และผลลพัธ์ท่ีได ้(ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด ำเนินกำรวิจัย ผลลัพธ์ที่ได้ 

7) ออกแบบและพฒันา 
ออนโทโลย ี

  

7.1) ก าหนดคุณลกัษณะของ
ออนโทโลย ี

ก าหนดคุณลกัษณะและขอบเขต
ของออนโทย ี

คลาส คุณลกัษณะ และความสัมพนัธ์
ของออนโทโลย ี

7.2) เก็บรวบรวมขอ้มูลดา้น
การท่องเที่ยว 

รวบรวมจ านวนนกัท่องเท่ียวราย
จงัหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

สถานท่ีท่องเท่ียว 10 อนัดบัของ 10 
จงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมี
นกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด 

7.3) ออกแบบโครงสร้าง 
ออนโทโลย ี

ก าหนดองคป์ระกอบของ 
ออนโทโลย ี

โครงสร้างออนโทโลยีการท่องเที่ยว 

7.4) ออกแบบกฎการอนุมาน
ความรู้ 

สร้างกฎการอนุมานความรู้เพื่อ
สืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมาย 

กฎการอนุมานความรู้ 

7.5)  ประเมินโครงสร้าง และ
กฎการอนุมาน 
ออนโทโลย ี

ประเมินโครงสร้าง และกฎการ
อนุมานออนโทโลยี โดยใช้
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลการประเมินโครงสร้าง และกฎการ
อนุมานออนโทโลยี 

7.6) พฒันาออนโทโลย ี พฒันาออนโทโลย ี ออนโทโลยีการท่องเที่ยวส าหรับสืบคน้
ขอ้มูลเชิงความหมาย 
 

8) ประเมินประสิทธิภาพการคน้
คืนของออนโทโลย ี

- เก็บรวบรวมค าคน้จาก
นกัท่องเท่ียว 

ผลการประเมินประสิทธิภาพการคน้คนื
ของออนโทโลย ี

 
  จากตารางท่ี 3.1 สามารถอธิบายรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดงัน้ี 
 
 3.1.1 ศึกษำแนวคิดควำมต้องกำรของนักท่องเท่ียว  โดยการศึกษา ทบทวนแนวคิด และ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ หนังสือ ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผลของการศึกษาพบว่า 
ทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทางของเพียร์ซ (Pearce, 2006) โดยอธิบายถึง ล าดบัขั้นความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว 5 ล าดบั ไดแ้ก่  
   1. ความตอ้งการดา้นร่างกาย เช่น ความหิวกระหาย ความตอ้งการพกัผอ่นหยอ่นใจ  
   2. ความตอ้งการดา้นความปลอดภยัมัน่คง เช่น ความตอ้งการปลอดภยั ความตอ้งการ
อยูร่อดในการด ารงชีวิต  
   3. ความตอ้งการด้านสัมพนัธภาพ เช่น ความตอ้งการท่ีจะให้ความเป็นมิตร ความ
ตอ้งการความรักจากผูอ่ื้น 
   4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจและการพฒันาตนเอง เช่น ความตอ้งการท่ีพฒันา
ทกัษะของตนเอง ความตอ้งการเรียนรู้ ความตอ้งการอยากรู้อยากเห็น ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ
จากผูอ่ื้น ความตอ้งการประสบความส าเร็จเหมือนผูอ่ื้น  

 



55 

   5. ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความพึงพอใจสูงสุด เช่น ความตอ้งการความส าเร็จแห่งตน 
ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บประสบการณ์อนัหลากหลาย 
   โดยล าดบัท่ี 1-4 เกิดขึ้นจากตวัของนักท่องเท่ียวเป็นผูก้  าหนดเอง และมาจาการชกัน า
ของบุคคลอ่ืน ส่วนล าดบัท่ี 5 จะเป็นตวันักท่องเท่ียวเองเป็นตวัก าหนดเท่านั้น ซ่ึงงานวิจยัน้ีไดน้ า
แนวคิดจากทฤษฎีขั้นบนัไดแห่งการเดินทางของเพียร์ซ (Pearce, 2006)  มาใช้เป็นแนวทางในการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ  การสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวกลุ่มตวัอย่าง และน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
พฒันาแบบสอบถามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวนั้น   
 
 3.1.2 ศึกษำแนวคิดองค์ประกอบกำรท่องเท่ียว  โดยการศึกษา ทบทวนแนวคิด และ 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ หนังสือ ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผลของการศึกษาพบว่า 
แนวคิดองคป์ระกอบการท่องเท่ียว 5A (Dickman, 1996) ประกอบดว้ย 1) ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction) 
2) ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) 3) ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenity) 
4) ท่ีพัก (Accommodation) และ 5) กิจกรรมต่าง ๆ (Activity) โดยน าองค์ประกอบดังกล่าวมา
ออกแบบคลาส (Class) ในการพฒันาออนโทโลย ี 
 
 3.1.3 วิเครำะห์ควำมต้องกำรนักท่องเท่ียว ในขั้นตอนน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี   
   3.1.3.1 สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยส่วนแรกของงานวิจัยน้ีได้
ส ารวจประเด็นค าถามท่ีพบบ่อยของนกัท่องเท่ียว จากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ส านกังานภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือขอนแก่น อาทิ หากไปเท่ียวเขื่อนอุบลรัตน์ จงัหวดัขอนแก่น ช่วงเดือนไหนท่ี
บรรยากาศเหมาะสมในการเดินทางท่องเท่ียว มีท่ีพกัท่ีไหนบา้ง ร้านอาหารไหนอร่อย ร้านขายของ
ท่ีระลึกท่ีไหน มีส่ิงอ านวยความสะดวกอะไรบา้ง และมีสถานท่ีท่องเท่ียวบริเวณใกลเ้คียงรวมถึง
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีไม่เคยรู้จักมาก่อน (Unseen) ท่ีไหนบ้าง โดยค าถามท่ีพบบ่อยเก่ียวกับความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดจ้ากสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว รวมถึงค าถามท่ีพบบ่อยในเวบ็ไซตด์า้นการ
ท่องเท่ียวจากกระทู้ และค าค้นของ 5 ล าดับเว็บไซต์ทางด้านการท่องเท่ียวชั้ นน า  ได้แก่   
www. chillpainai. com, www. edtguide. com, www. painaidii. com, www. paiduaykan. com แ ล ะ 
www.triptravelgang.com  ส่วนท่ี 2 สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญจากอาจารยท่ี์สอนสาขาวิชาการท่องเท่ียว 
คณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จ านวน 3 คน เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ข้อมูล
นกัท่องเท่ียว ส านกังานการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขอนแก่น 1 คน และเจา้หนา้ท่ีบริการ
ข้อมูลนักท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติตาดโตน จังหวดัชัยภูมิ 1 คน จากนั้นได้น าข้อมูลจากการ
สอบถามสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ น ามาสรุปประเด็นค าถามด้านความตอ้งการนักท่องเท่ียวรวมถึง
หลกัการและแนวคิดความตอ้งการนักท่องเท่ียว เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียว
กลุ่มตวัอยา่งในขั้นตอนต่อไป   
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   3.1.3.2 สัมภาษณ์นกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง โดยงานวิจยัน้ีไดป้ระเด็นค าถาม หลกัการ 
และแนวคิดความต้องการนักท่องเท่ียว จากการศึกษาข้อมูลและสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในหัวข้อ 
3.1.6.1 โดยใช้เทคนิคการสุ่มตวัอย่างนักท่องเท่ียวแบบวิธีบงัเอิญ (Accidental Technique) จ านวน  
30 คน เพื่อทราบถึงความตอ้งการเบ้ืองตน้ พบว่า นกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียว
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีใกลเ้คียง 
ขอ้มูลการเดินทาง และความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว หลงัจากนั้น จึงน ามาใชเ้ป็นแนวทางใน
การพฒันาแบบสอบถามความต้องการของนักท่องเท่ียว (ดังภาคผนวก ก) เพื่อใช้เก็บขอ้มูลใน
ขั้นตอนต่อไป  
   3.1.3.3 เก็บขอ้มูลนกัท่องเท่ียวโดยใช้แบบสอบถาม โดยงานวิจยัน้ีไดน้ าความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียวจากการสัมภาษณ์จากหัวขอ้ 3.1.3.2 มาพฒันาแบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว (ดงัภาคผนวก ก) โดยไดเ้ก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามดงักล่าว จ านวน 
400 ชุด ซ่ึงมีความเช่ือมัน่ 95% (Yamane, 1967) ผลปรากฏว่า นักท่องเท่ียวมีความตอ้งการขอ้มูลการ
ท่องเท่ียวตามความสนใจ (ดงัภาคผนวก ง) โดยเรียงล าดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดดงัภาพท่ี 3.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี  3.1  ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจ โดยเรียงล าดบัจากมากท่ีสุด 
       ไปนอ้ยท่ีสุด  
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   จากภาพท่ี 3.1 จะเห็นไดว้่าความตอ้งการขอ้มูลของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจ
อยู่ในช่วงระว่าง 4.03 ถึง 4.78 ซ่ึงอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด ดังรายละเอียดปรากฏในหัวข้อท่ี 
3.4.2 จากนั้นไดน้ าขอ้มูลความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวมาจดักลุ่มความสนใจของนกัท่องเท่ียวได ้ 
4 กลุ่มดงัภาพท่ี 3.2 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี  3.2  ขอ้มูลกลุ่มความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตามล าดบัความสนใจของนกัท่องเท่ียว 

   จากภาพท่ี 3.2 จะเห็นไดว้่านักท่องเท่ียวมีกลุ่มความตอ้งการขอ้มูลการท่องเท่ียวดงัน้ี 
คือ ขอ้มูลการเดินทาง ขอ้มูลเก่ียวกับสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียง ส่ิงอ านวยความสะดวกและ 
คุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว ตามล าดับ โดยระดับความตอ้งการดังกล่าวอยู่ในช่วง  4.23 ถึง 
4.53 ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รายละเอียดปรากฏในหวัขอ้ท่ี 3.4.2 
 
 3.1.4 รวบรวมและศึกษำออนโทโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน โดยการศึกษา ทบทวนแนวคิด และ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ งานวิจยัทางดา้นออนโทโลยีการท่องเท่ียว ซ่ึงผลของการศึกษาพบวา่
มีออนโทโลยีการท่องเท่ียวหลายออนโทโลยี โดยแต่ละออนโทโลยีมีคลาสท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดง
ในตารางท่ี 3.2 

 
ตำรำงท่ี 3.2  รายละเอียดคลาสหลกัท่ีไดจ้ากการศึกษาออนโทโลยท่ีีมีในปัจจุบนั 

ออนโทโลย ี(Ontology) 
คลำส (Class) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14* 

1.  Accommodation (ท่ีพกั)   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ 

2.  Activity (กิจกรรม) ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

3. Amenity (ส่ิงอ านวยความ
สะดวก) 

✓ ✓   ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓ ✓ 

4. Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว)  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ 

5. ContactData (ขอ้มูลการติดต่อ)        ✓ ✓  ✓  ✓ ✓ 

4.23

4.40

4.45

4.53

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

คณุลกัษณะของสถานที่ทอ่งเที่ยว

สิ่งอ านวยความสะดวกของสถานที่ทอ่งเที่ยว

ขอ้มลูเก่ียวกบัสถานที่อื่น ๆ บรเิวณใกลเ้คียง

ขอ้มลูการเดินทาง

กลุ่มความสนใจของนักทอ่งเทีย่ว
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ตำรำงท่ี 3.2  รายละเอียดคลาสหลกัท่ีไดจ้ากการศึกษาออนโทโลยท่ีีมีในปัจจุบนั (ต่อ) 
ออนโทโลย ี(Ontology) 

คลำส (Class) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14* 

6.  DateTime (วนั เวลา เปิดท าการ)     ✓ ✓ ✓      ✓ ✓ 

7.  Location (ต าแหน่งท่ีตั้ง) ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

8.  Rating (การจดัอนัดบั)    ✓ ✓ ✓ ✓       ✓ 

9.  Ticket (บตัรเขา้ชมการแสดง/
สถานท่ีท่องเท่ียว) 

    ✓ ✓ ✓      ✓ ✓ 

10.  SKOS (คลงัค าเหมือน)     ✓ ✓ ✓       ✓ 

11.  AnnualFestival (เทศกาล
ประจ าปี) 

✓   ✓     ✓  ✓   ✓ 

12.  Transportation  
 (การเดินทาง) 

✓  ✓ ✓    ✓  ✓ ✓   ✓ 

13.  Restaurant (ร้านอาหาร)     ✓          ✓ 

14.  Souvenir (ของท่ีระลึก)     ✓   ✓      ✓ 

15.  Service (การบริการ)        ✓ ✓     ✓ 

16.  WebSite (เวบ็ไซต)์         ✓  ✓ ✓  ✓ 

 
โดยท่ี 

1) เฮสชีเอฟโอชี (HCFOC Ontology) (Shiv Shakti et al, 2020) 
2) โปรทิป (ProTrip Ontology) (V.Subramaniyaswamy et al., 2019) 
3) ทราเวลออนโทโลย ี2 (Travel Ontology 2) (Chin-I Lee et al., 2017) 
4) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (อิสรา ช่ืนตา, จารี ทองค า และจิรัฎฐา 

ภูบุญอบ, 2558) 
5) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (วรงคพ์ร คณาวรงค ์และนิศาชล จ านงศรี, 2557) 
6) ออนโทโลยที่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ (ทิพวรรณ  ป่ินทองพนัธ์ และณฐัธิดา สุวรรณโณ, 2557) 
7) ออนโทโลยที่องเท่ียวและเนมแมทช่ิง (นฤพนธ์ พนาวงศ ์และจกัรกฤษณ์ เสน่ห, 2554) 
8) ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวชนบท (หทัยา คชรัตน์ และจิติมนต ์อัง่สกุล, 2554) 
9) อีทีพี - ทวัร์ริซึม (ETP – Tourism) (Mili et al. 2011) 
10) ทราเวลออนโทโลย ี1 (Travel Ontology 1) (Chang Choi et al., 2009) 
11) เกลเม่ - ทวัร์ริซึม (Qallme - Tourism) (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008) 
12) ทวัร์ริซึม (Tourism) (Prantner et al., 2007) 
13) อี - ทวัร์ริซึม (E - Tourism) (Siorpaes, K., Prantner, K., and Bachlechner, D. 2004) 
14) ออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการนักท่องเท่ียว (ท่ีถูกออกแบบใน

งานวิจยัน้ี) 
  

 

http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=%22Authors%22:.QT.Chang%20Choi.QT.&newsearch=true
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 3.1.5 ศึกษำแนวคิดในกำรออกแบบและพัฒนำออนโทโลยี  โดยการศึกษา ทบทวนแนวคิด 
และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ หนังสือ ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผลของการศึกษาพบว่า 
แนวคิดในการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีของนอยและแมคกวินเนส (Noy and McGuinness, 
2001) สามารถน ามาประยกุตก์บังานวิจยัดงัน้ี 
   3.1.5.1 ก าหนดกรอบและขอบเขตของออนโทโลย ี(Determine the Domain and Scope 
of the Ontology) โดยในขั้นตอนน้ีจะระบุกรอบและแหล่งท่ีมาของความรู้ท่ีจะศึกษาพร้อมกับ
เป้าหมายและขอบเขตของออนโทโลยีท่ีจะพฒันา ในขั้นตอนน้ีสามารถท าได้โดยการออกแบบ
ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบักรอบความรู้และขอบเขตของการพฒันาออนโทโลยี รวมถึงเป้าหมายของการ
พฒันาออนโทโลยี โดยเป็นค าถามท่ีตอ้งการให้ออนโทโลยีแสดงค าตอบออกมา ซ่ึงออนโทโลยีท่ี
พฒันาจะตอ้งมีขอ้มูลเพียงพอท่ีจะตอบค าถามทุกประเภทและมีรายละเอียดครอบคลุมการศึกษาใน
เร่ืองดงักล่าว 
   3.1.5.2 พิจารณาเลือกใช้ตวัแบบออนโทโลยีท่ีมีอยู่แลว้ (Consider Reusing Existing 
Ontologies) โดยการน าออนโทโลยท่ีีมีการพฒันาแลว้น ามาใชซ้ ้ า หรือตรวจสอบวา่สามารถปรับใช้
และขยายส่ิงท่ีมีอยู่ให้เหมาะสมกบัขอบเขตท่ีศึกษาสามารถท าได ้ซ่ึงจะช่วยลดระยะเวลาในการ
พฒันาออนโทโลย ี
   3.1.5.3 ก าหนดค าศพัท์หรือนิยามความส าคญัของออนโทโลยี (Enumerate Terms in 
the Ontology) ในขั้นตอนน้ีเป็นการพิจารณาถึงรายละเอียดและแจกแจงความส าคญั ของแต่ละเทอม
ในออนโทโลยีท่ีสนใจ ซ่ึงเป็นการอธิบายให้ผูพ้ฒันาและผูใ้ช้งานเขา้ใจ สามารถท าไดโ้ดยเขียน
ค าศพัทท่ี์เป็นไปไดเ้ก่ียวกบั ส่ิงท่ีก าลงัศึกษา พร้อมระบุคุณสมบติัของค าศพัทเ์หล่านั้นโดยละเอียด 
   3.1.5.4 ก าหนดคลาสและล าดับของคลาส (Define Classes and the Class Hierarch) 
ขั้นตอนน้ีจะท าการระบุคลาสและการพฒันาโครงสร้างของคลาสโดย แบ่งวิธีการพฒันาออกได้  
3 วิธี ไดแ้ก่ 

1) การพฒันาแบบบนลงล่าง (Top–Down) โดยเป็นการก าหนดแนวคิดทัว่ ๆ 
ไปของเร่ืองท่ีสนใจและล าดบัของแนวคิดก่อน แลว้ค่อยแบ่งหมวดหมู่ของคลาส 

2) การพฒันาแบบล่างขึ้นบน (Bottom–Up) เป็นการระบุคลาสส่วนใหญ่
ก่อนแลว้จึงน ามาจดักลุ่มใหเ้ป็นแนวคิดใหญ่ 

3) การพฒันาแบบผสม (Combination) เป็นการผสมผสานระหว่างวิธีการ
พฒันาแบบบนลงล่างและวิธีการแบบล่างขึ้นบน โดยจะท าเฉพาะแนวคิดท่ีส าคญัก่อนแลว้ค่อยท า
การจดัหมวดหมู่ของคลาส  
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     4) ในงานวิจัยน้ีได้ระบุคลาสและพฒันาโครงสร้างของคลาสโดยวิธีการ
พัฒนาแบบผสม (Combination) ซ่ึง เป็นวิ ธีระบุคลาสและพัฒนาโครงสร้างออนโทโลยี มี
ประสิทธิภาพสูงกวา่ (อิสรา ช่ืนตา, จารี ทองค า และจิรัฎฐา ภูบุญอบ, 2558) 
     5) ก าหนดคุณสมบัติของคลาส (Define the Properties of Classes-slots)  
เม่ือไดก้ าหนดคลาสและโครงสร้างของคลาสเรียบร้อยแลว้ ล าดบั ต่อไปก็คือ การก าหนดคุณสมบติั
ของคลาส การก าหนดจ านวนค่า ชนิดของค่าและค่าท่ีเป็นไปไดขอ้งคุณสมบติัของคลาส 
     6) ก าหนดขอ้จ ากดัของคุณสมบติั (Define the Facets of the Slots) ในขั้นตอน
น้ีคือการก าหนดเง่ือนไขหรือขอ้จ ากดัต่าง ๆ ของช่องเสียบ (Slots) ซ่ึงจะเป็นคุณสมบติัของคลาส 
หรือความสัมพันธ์  (Relation) ระหว่างคลาส ได้แก่ การก าหนดจ านวนค่าของสล็อท (Slot 
Cardinality) ชนิดของค่าของสล็อท (Slot-Value Type) และการก าหนดโดเมนและช่วงของช่อง
เสียบ (Domain and Range of a Slot) 
     7) สร้างตวัอย่างของข้อมูล (Create Instances) จะเป็นการก าหนดตวัอย่าง
ของขอ้มูลในคลาส 
 
 3.1.6 ศึกษำแนวคิดในกำรประเมินออนโทโลยี  โดยการศึกษา ทบทวนแนวคิด และ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ หนงัสือ ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยในงานวิจยัน้ีไดน้ าแนวคิด
ในการประเมินของแบร๊งคโ์กรเบลนิคและมลัเดนิค (Brank, Grobelnik, and Mladenic, 2005) มาใช ้
2 แนวทางการประเมิน คือ 1) ประเมินโดยมนุษยซ่ึ์งเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง (Domain Experts) 
กบัออนโทโลยีดา้นการท่องเท่ียว โดยการประเมินในระดบัโครงสร้าง (Structure) สถาปัตยกรรม 
(Architecture) และการออกแบบ (Design) ว่าออนโทโลยีมีลักษณะการท างาน การก าหนด
โครงสร้างเป็นไปตามคุณลกัษณะหลกัเกณฑ์มาตรฐานและความตอ้งการท่ีมีต่อออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียว และ 2) ประเมินตามลกัษณะการน าออนโทโลยีไปใช้งาน แต่ในท่ีน้ีไม่ไดไ้ปผนวกกับ
โปรแกรมประยุกต์จริง แต่เป็นการประเมินในลักษณะเดียวกับการน าไปใช้งานบนโปรแกรม
ประยกุตจ์ริง คือ การประเมินจากผลลพัธ์ของการสืบคน้เชิงความหมายท่ีตรงตามความตอ้งการของ
นักท่องเท่ียว โดยการเก็บรวบรวมค าท่ีใช้ในการสืบคน้จากนักท่องเท่ียว และน ามาหาผลลพัธ์การ
สืบคน้โดยใช้ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมา หลงัจากนั้นน าผลลพัธ์ท่ีไดม้าประเมินประสิทธิภาพการ
คน้คืนโดยผูเ้ช่ียวชาญ  
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 3.1.7 ออกแบบและพฒันำออนโทโลยี ในขั้นตอนน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
     3.1.7.1 ก าหนดคุณลกัษณะของออนโทโลยี โดยในขั้นตอนน้ีของงานวิจยัไดก้ าหนด
กรอบและขอบเขตของออนโทยีท่องเท่ียวโดยการคดัเลือกจากออนโทโลยีท่องเท่ียวท่ีมีในปัจจุบนั
แลว้น ากลบัมาทบทวน พร้อมกบัให้นิยามค าศพัท์และก าหนดความส าคญั จากนั้นน าออนโทโลยี
ท่องเท่ียวท่ีทบทวนมาก าหนดคลาส (Class) จดัล าดบัคลาส พร้อมกบัก าหนดคุณสมบติัของคลาส 
และก าหนดคุณสมบติั (Property) พร้อมกบัการสร้างตวัอย่างขอ้มูล โดยในขั้นตอนน้ีจะได้คลาส 
(Class) คุณลกัษณะ (Property) และความสัมพนัธ์ของออนโทโลยที่องเท่ียว 
   3.1.7.2 เก็บรวบรวมข้อมูลด้านการท่องเท่ียว ในขั้นตอนน้ีของงานวิจัยได้ศึกษา 
รวบรวม ขอ้มูลการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่างจงัหวดัท่ีมีจ านวน
นักท่องเท่ียว 10 อันดับของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (ดังตารางท่ี 3.3) และ 10 อันดับสถานท่ี
ท่องเท่ียวของแต่จงัหวดัในกลุ่มตวัอยา่ง (ดงัภาคผนวก ค) ดงัน้ี 
 
ตำรำงท่ี 3.3  ล าดบัจ านวนนกัท่องเท่ียว 10 จงัหวดัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจากมากไปหานอ้ย 
ล าดบั จงัหวดั จ านวนนกัท่องเท่ียว (คน) ร้อยละ ร้อยละสะสม 

1 นครราชสีมา  4,597,649 23.28 23.28 
2 ขอนแก่น 2,493,113 12.62 35.90 
3 อุดรธานี 2,240,664 11.35 47.25 
4 อุบลราชธานี 1,471,607 7.45 54.70 
5 หนองคาย 1,241,475 6.29 60.98 
6 เลย 1,087,948 5.51 66.49 
7 สุรินทร์ 856,730 4.34 70.83 
8 บุรีรัมย ์ 829,623 4.20 75.03 
9 ชยัภูมิ 697,011 3.53 78.56 
10 สกลนคร 652,911 3.31 81.87 

ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา ,  2559 

 
   ตวัอยา่งของสถานท่ีท่องเท่ียว 10 อนัดบั ของจงัหวดัขอนแก่นท่ีมีนกัท่องเท่ียวจากมาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ 
   1. พระธาตุขามแก่น 
   2. พระธาตุแก่นนคร  
   3. ศาลหลกัเมือง  
   4. เขื่อนอุบลรัตน์  
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   5. บึงแก่นนคร  
   6.  ตลาดตน้ตาล  
   7.  วนอุทยานน ้าตกบ๋าหลวง  
   8.  อุทยานแห่งชาติภูเวียง  
   9.  อุทยานแห่งชาติภูเกา้  
   10. อุทยานแห่งชาติภูผาม่าน  
ท่ีมา : ไปไหนดี เท่ียวไหนดี พกัไหนดี ภาคอีสาน, (2560)  2560 

 
   โดยสรุปในขั้นตอนเก็บรวบรวมขอ้มูลด้านการท่องเท่ียว ได้รวบรวมขอ้มูลจ านวน
นักท่องเท่ียวรายจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แลว้น ามาจดัล าดบั เพื่อน ามาใช้ในการเลือก
สถานท่ีท่องเท่ียวจาก 10 อันดับแรกของจังหวดัท่ีมีนักท่องเท่ียวมากท่ีสุด และรวบรวมข้อมูล
สถานท่ีท่องเท่ียว 10 อนัดับของแต่ละจงัหวดัเพื่อใช้ในการออกแบบโครงสร้างออนโทโลยีใน
ขั้นตอนต่อไป  
   3.1.7.3 ออกแบบโครงสร้างออนโทโลย ีในขั้นตอนน้ีของงานวิจยัไดน้ าคลาส (Class) 
คุณลกัษณะ (Property) และความสัมพนัธ์ ของออนโทโลยที่องเท่ียวท่ีไดจ้ากทบทวนจากออนโทโล
ยีท่ีมีในปัจจุบันมาเป็นต้นแบบโครงสร้างของออนโทโลยี พร้อมกับออกแบบและปรับปรุง
โครงสร้างออนโทโลยีใหม่ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีไดเ้ก็บขอ้มูลมา โดย
อยู่บนพื้นฐานขอ้มูลการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะไดโ้ครงสร้างออน
โทโลยีการท่องเท่ียวท่ีจะน าไปออกแบบกฎการอนุมานความรู้เพื่อใชใ้นการสืบคน้เชิงความหมาย
ในขั้นตอนถดัไป  
   3.1.7.4 ออกแบบกฎการอนุมานความรู้ ในขั้นตอนน้ีของงานวิจยัได้น าโครงสร้าง
ออนโทโลยีการท่องเท่ียวซ่ึงประกอบดว้ย คลาส (Class) คุณลกัษณะ (Property) และความสัมพนัธ์ 
(Relation) มาสร้างกฎการอนุมานความรู้ เพื่อสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองต่อความ
ตอ้งการนกัท่องเท่ียว นอกจากนั้น ในขั้นตอนน้ีจะไดโ้ครงสร้างออนโทโลยท่ีีปรับปรุงให้เหมาะสม
กบักฎการอนุมานออนโทโลยที่องเท่ียวท่ีออกแบบขึ้นมา และถูกน าไปประเมินในขั้นตอนถดัไป 
   3.1.7.5 ประเมินโครงสร้างออนโทโลยี และกฎการอนุมานความรู้ โดยในงานวิจยัน้ี
เลือกใชก้ารประเมินโดยมนุษยซ่ึ์งเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง (Domain Experts) กบัออนโทโลยีดา้น
การท่องเท่ียว โดยการประเมินในระดบัโครงสร้าง (Structure) สถาปัตยกรรม (Architecture) และ
การออกแบบ (Design) ว่าออนโทโลยีมีลักษณะการท างาน การก าหนดโครงสร้างเป็นไปตาม
คุณลกัษณะหลกัเกณฑ์มาตรฐานและความตอ้งการท่ีมีต่อออนโทโลยีการท่องเท่ียว รวมทั้งการ
ประเมินกฎการอนุมานความรู้ท่ีใช้สืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายในออนโทโลยี จากนั้นน าผลการ
ประเมินโครงสร้างออนโทโลยี และกฎการอนุมานความรู้ไปใช้ในขั้นตอนของการพฒันาออน
โทโลยตี่อไป 
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   3.1.7.6 พฒันาออนโทโลยี โดยการน าผลการประเมินโครงสร้างออนโทโลยีและกฎ
การอนุมานความรู้ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ มาปรับปรุงการออกแบบ และน าไปพฒันาออน
โทโลยกีารท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 
 
 3.1.8 ประเมินประสิทธิภำพกำรค้นคืนออนโทโลยี ในงานวิจยัน้ีเลือกประเมินตามลกัษณะ
การน าออนโทโลยีไปใช้งาน แต่ในท่ีน้ีไม่ได้ไปผนวกกับโปรแกรมประยุกต์จริง แต่เป็นการ
ประเมินในลกัษณะเดียวกบัการน าไปใชง้านบนโปรแกรมประยกุตจ์ริง คือ การประเมินจากผลลพัธ์
ของการสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายท่ีตรงตามความตอ้งการของนักท่องเท่ียว โดยในขั้นตอนการ
ด าเนินงานในการประเมินประสิทธิภาพแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อเก็บรวบรวมค าค้นท่ีนักท่องเท่ียวใช้ในการสืบค้นข้อมูลด้าน  
การท่องเท่ียว และน าไปใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยใีนขั้นตอนถดัไป 
   ขั้นตอนท่ี 2 เพื่อประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนขอ้มูลเชิงความหมายในออนโทโลยี
ท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว โดยน าค าท่ีใชใ้นการสืบคน้จากนกัท่องเท่ียวท่ีเก็บรวบรวม
ไดม้าหาผลลพัธ์การสืบคน้โดยใชอ้อนโทโลยท่ีีพฒันาขึ้นมา หลงัจากนั้นน าผลลพัธ์ท่ีไดม้าประเมิน
ประสิทธิภาพการคน้คืนโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 
3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  ในงานวิจยัน้ีก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 
 3.2.1 ประชำกร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีมี 4 กลุ่มดงัน้ี 
   3.2.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการอธิบายหลกัการและแนวคิดความตอ้งการนักท่องเท่ียว 
รวมถึงแนะน าตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาและประเมินความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือใน 
การเก็บขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว แบบสัมภาษณ์
ความตอ้งการนกัท่องเท่ียว และแบบสอบถามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ในท่ีน้ีคือ ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการท่องเท่ียว ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากร 
   3.2.1.2 ประชากรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ความต้องการเบ้ืองตน้ของนักท่องเท่ียว คือ 
จ านวนนักท่องเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนืออายุตั้ งแต่ 15 ปีขึ้ นไป จ านวน 19,750,153 คน 
(กรมการท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) 
   3.2.1.3 ประชากรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ความต้องการของนักท่องเท่ียว คือ จ านวน
นกัท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออายตุั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 19,750,153 คน (กรมการท่องเท่ียว 
กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) 
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   3.2.1.4 ประชากรท่ีใช้ เ ป็นกรณีศึกษาด้านการท่อง เ ท่ียว คือ จังหวัดในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือทั้งหมด ได้แก่ กาฬสินธุ์ ขอนแก่น ชัยภูมิ นครพนม นครราชสีมา บุรีรัมย ์
มหาสารคาม มุกดาหาร ยโสธร ร้อยเอ็ด เลย ศรีสะเกษ สกลนคร สุรินทร์ หนองคาย หนองบวัล าภู 
อ านาจเจริญ อุดรธานี อุบลราชธานี และบึงกาฬ (ประตูสู่อีสาน, www, 2560) 
   3.2.1.5 ประชากรท่ีใช้ในการประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงสร้างออนโทโลยี
ท่องเท่ียว และกฎการอนุมานความรู้ คือ ผูเ้ช่ียวชาญด้านออนโทโลยีการท่องเท่ียว ซ่ึงไม่ทราบ
จ านวนประชากร 
   3.2.1.6 ประชากรท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมค าคน้ในการประเมินประสิทธิภาพการคน้
คืนออนโทโลยี คือ จ านวนนักท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 
19,750,153 คน (กรมการท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) 
   3.2.1.7 ประชากรท่ีใช้ในการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยี ท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการนักท่องเท่ียว คือ คือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นออนโทโลยีการท่องเท่ียว ซ่ึงไม่
ทราบจ านวนประชากร  

 
 3.2.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
   3.2.2.1 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการอธิบายหลักการและแนวคิดความต้องการ
นักท่องเท่ียวรวมถึงแนะน าตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาและประเมินความสอดคลอ้งของ
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลด้านการท่องเท่ียว ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว 
แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการนักท่องเท่ียว และแบบสอบถามความตอ้งการของนักท่องเท่ียว คือ 
ผูเ้ช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน  5 คน และเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 
   3.2.2.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความตอ้งการเบ้ืองตน้ของนกัท่องเท่ียว คือ 
จ านวนนักท่องเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนืออายุตั้ งแต่ 15 ปีขึ้ นไป จ านวน 19,750,153 คน 
(กรมการท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน โดยแจงแจงตาม
ช่วงอาย ุ(ดงัภาคผนวก จ) 
   3.2.2.3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในวิเคราะห์ความต้องการของนักท่อง เท่ียว คือ จ านวน
นักท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออายุตั้ งแต่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 19,750,153 คน (กรมการ
ท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งมาจากการค านวณ
ดังสมการท่ี 3.1 ของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967 อ้างถึงใน การวิจัยทางสารสนเทศ, 2549,  
หนา้ 162) 

 n =
N

1+Ne2
     (3.1) 
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   เม่ือ n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
    N คือ ขนาดของประชากร 
    e คือ สัดส่วนความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง  
   
     ซ่ึงงานวิจยัน้ีก าหนดสัดส่วนความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งไวท่ี้ 5% ของ
ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967 อา้งถึงใน การวิจยัทางสารสนเทศ, 2549, หนา้ 162) จะไดข้นาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยประมาณ  400 คน โดยแบ่งตามช่วงอายุของประชากร และใช้สูตรการ
ค านวณหากลุ่มตวัอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) โดยในงานวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลไดจ้ากกลุ่ม
ตวัอยา่ง 400 คน โดยแจงแจงตามช่วงอาย ุ(ดงัภาคผนวก จ) 
   3.2.2.4 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เป็นกรณีศึกษาด้านการท่องเท่ียว คือจังหวัดในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีจ านวนนกัท่องเท่ียว 10 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ นครราชสีมา ขอนแก่น อุดรธานี 
อุบลราชธานี หนองคาย เลย สุรินทร์ บุรีรัมย ์ชยัภูมิ และสกลนคร ตามล าดบั (ดงัภาคผนวก ค) 
   3.2.2.5 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงสร้างออนโทโลยี
ท่องเท่ียว และกฎการอนุมานความรู้ คือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นออนโทโลยกีารท่องเท่ียว โดยก าหนดขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
   3.2.2.6 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมค าคน้ในการประเมินประสิทธิภาพการ
คน้คืนออนโทโลยี คือ จ านวนนกัท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 
19,750,153 คน (กรมการท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา: 2558) โดยก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 30 คน โดยแจงแจงตามช่วงอายุแบบเดียวกันกับกลุ่มตวัอย่างผูเ้ช่ียวชาญในข้อ 
3.2.2.2  
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ตำรำงท่ี 3.4  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยัน้ีโดยสรุป 
วัตถุประสงค์ รำยกำร ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

เพื่อเขา้ใจในหลกัการและแนวคดิความ
ตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
ท่องเท่ียว 

ไม่ทราบจ านวน
ประชากร 

5 คน 

เพื่อทราบความตอ้งการเบ้ืองตน้ของ
นกัท่องเท่ียว 

นกัท่องเท่ียว 19,750,153 คน 30 คน 

เพื่อทราบความตอ้งการของนกัทอ่งเท่ียว นกัท่องเท่ียว 19,750,153 คน 400 คน 
เพื่อใชเ้ป็นกรณีศึกษาขอ้มูลดา้นการ
ท่องเท่ียว 

จงัหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

20 จงัหวดั 10 จงัหวดั 

เพื่อประเมินโครงสร้างออนโทโลยี ผูเ้ช่ียวชาญดา้น 
ออนโทโลยีท่องเท่ียว 

ไม่ทราบจ านวน
ประชากร 

5 คน 

เพื่อเก็บรวบรวมค าคน้เบ้ีองตน้ในการ
ประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลย ี

นกัท่องเท่ียว 19,750,153 คน 30 คน 

เพื่อเก็บรวบรวมค าคน้ในการประเมิน
ประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยี 

นกัท่องเท่ียว 19,750,153 คน 400 คน 

 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 3.3.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรออกแบบและพฒันำออนโทโลยี 
   ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว ประกอบดว้ยเคร่ืองมือดงัน้ี 
   3.3.1.1 แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว เพื่อเขา้ใจในหลกัการและแนวคิด
ความตอ้งการนกัท่องเท่ียว และน าไปใชเ้ป็นแนวทางเพื่อการสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว (ภาคผนวก ฉ) 
   3.3.1.2 แบบสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียว เพื่อทราบความตอ้งการเบ้ืองตน้ของนกัท่องเท่ียว 
และน าไปพฒันาแบบสอบถามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว (ภาคผนวก ช) 
   3.3.1.3 แบบสอบถามความต้องการนักท่องเท่ียว เพื่อทราบความต้องการของ
นักท่องเท่ียว และน าไปออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นข้อมูลเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียว โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน 
ประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับตามเกณฑ์ของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 23 ข้อ เพื่อ
สอบถามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในนกัท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัภาคผนวก ก 
   3.3.1.4 ฮาร์ดแวร์ ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพาจ านวน 1 เคร่ืองประกอบดว้ย 
หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) Intel Corei 7 2.4 GHz หน่วยความจ าหลกั (RAM) ขนาด 16 GB และ
อุปกรณ์บนัทึกขอ้มูล (Hard Disk) ขนาด 1 TB 
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   3.3.1.5 ซอฟตแ์วร์ ประกอบดว้ย 
     1) โปรแกรมโปรทีเจ (Proté gé ) ใชใ้นการสร้างออนโทโลย ี 
     2) ภาษาโอดบับิวแอล (OWL) ส าหรับการอธิบายออนโทโลยี และสร้างกฎ
ดว้ยภาษาเอสดบับิวอาร์แอล (SWRL) 
     3) ภาษาเอก็ซ์เอม็แอล (XML)  
     4) ภาษาสปาร์เคิล (SPARQL) และภาษาเอสคิวดับบิวอาร์แอล (SQWRL)  
ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลในออนโทโลยี 
     5) ไมโครซอฟท์ ออฟฟิศ10 (Microsoft Office 10) ประกอบดว้ย ไมโครซอฟท์ 
เวิร์ด (Microsoft Word), ไมโครซอฟท ์เอ็กเซล (Microsoft Excel), ไมโครซอฟท ์วิซิโอ (Microsoft 
Visio) 
 
 3.3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
   3.3.2.1 แบบประเมินโครงสร้างออนโทโลย ีและกฎการอนุมานความรู้ เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบัตามเกณฑข์องลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยแบ่ง
ค่าถามออกเป็น 5 ดา้น คือ 1) การก าหนดคลาส (Class) หรือแนวคิด (Concept) ของโดเมนท่ีสนใจ 
2) การก าหนด คุณสมบติัวตัถุของคลาส (Object Properties) 3) การก าหนดคุณสมบติัขอ้มูลของ
คลาส (Data Properties) 4) การประยุกต์ใช้ และการพฒันาออนโทโลยีในอนาคต และ 5) ความ
ถูกตอ้งเหมาะสมของกฎการอนุมานความรู้ 
   3.3.2.2 แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมค าคน้ในการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืน
ออนโทโลย ี
   3.3.2.3 แบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยีท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 
 
 3.3.3 กำรสร้ำงและหำประสิทธิภำพของเคร่ืองมือ 
   ในกระบวนการวิจยั มีการสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ ประเมิน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
   3.3.3.1 ก าหนดประเด็นขอ้ค าถาม เพื่อประเมินในแต่ละส่วน 
   3.3.3.2 สร้างแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑก์ารประเมินคุณภาพตามมาตราส่วนในแบบ
ประมาณค่า (Rating scale)  
   3.3.3.3 หาคุณภาพแบบสอบถาม โดยใชวิ้ธีการหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างเน้ือหา
กบัแบบสอบถาม เพื่อประเมินความสอดคลอ้งโดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency: 
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IOC) โดยการน าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียวตรวจสอบจ านวน 5 คน และน ามา
วิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม จากนั้นน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงประเด็นค าถาม 
เฉพาะขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง มากกว่า 0.6 ขึ้นไป ซ่ึงหมายถึงยอมรับในขอ้แบบสอบถามได ้
(ดงัภาคผนวก ซ) 
   3.3.3.4 จดัพิมพแ์บบสอบถามเพื่อน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป   

 

3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 3.4.1 กำรวิเครำะห์แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญ เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
โดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามดงัสมการท่ี 3.2 (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2549) 

IOC =   
∑ R

n
      (3.2) 

   เม่ือ  IOC   =  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency) 
    ΣR   =  ผลรวมของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  
     n    =  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  
    โดยค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.60 ขึ้นไป ถือวา่สอดคลอ้งเหมาะสม 
 
 3.4.2 กำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรประเมินควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญท่ีมีต่อโครงสร้ำง 
ออนโทโลยี โดยใช้วิธีของไลเกิร์ท (Likert) (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ , 2538: 183-184)  
ซ่ึงแบ่งระดบัคะแนน เป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 
   คะแนน 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด (คุณภาพดีมาก) 
    คะแนน 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก (คุณภาพดี)  
   คะแนน 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง (คุณภาพปานกลาง)   
   คะแนน 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย (ตอ้งปรับปรุง)  
   คะแนน 1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด (ใชไ้ม่ได)้  
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   โดยการค านวณช่วงความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามหลกัการหาค่าพิสัย (บุญชม ศรี
สะอาด, 2538:80-81) ดงัต่อไปน้ี  
   อนัตรภาคชั้น =  (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/จ านวนชั้น  
   อนัตรภาคชั้น =  (5-1)/5 =   0.80  
   จากผลการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้นขา้งตน้ สามารถก าหนดเกณฑท่ี์ใช้ใน
การแปลความหมายขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี  
      4.21-5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด  

3.41-4.20  หมายถึง เห็นดว้ยมาก  
2.61-3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง   
1.81-2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   
1.00-1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
 3.4.3 กำรประเมินประสิทธิภำพกำรค้นคืนของออนโทโลยี 
   ในการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนของออนโทโลยีโดยการหาค่าความแม่นย  า 
(Precision) ค่าความระลึก (Recall) และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) ซ่ึงประเมินว่า สถานท่ีท่องเท่ียว
ท่ีออนโทโลยีแนะน า n อนัดบัแรก (Top-n) ตรงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน าใวไ้วใ้น n 
อนัดบัแรกเช่นเดียวกนัหรือไม่  
   ส าหรับขั้นตอนของการประเมินค่าความแม่นย  า ค่าความระลึก และค่าเอฟเมเชอร์  
ตอ้งสร้างตารางท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบผลท่ีเกิดขึ้นจริงและผลท่ีเกิดจากการท านาย หรืออาจเรียกว่า 
เมทริกซ์คอนฟิวชนั (Confusion Matrix) ดงัตารางท่ี 3.5 และมีการค านวณดงัสมการท่ี 3.3-3.5 

 
ตำรำงท่ี 3.5  ขอ้มูล 4 ประเภทท่ีใชใ้นการประเมินออนโทโลย ี

ออนโทโลยีแนะน ำ 
ผู้เช่ียวชำญแนะน ำ 

สถำนที่ท่องเท่ียวที่ 
ออนโทโลยีแนะน ำ 

สถำนที่ท่องเท่ียวที่ 
ออนโทโลยีไม่แนะน ำ 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
แนะน า (ถูก) 

TP FN 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
ไม่แนะน า (ผิด) 

FP TN 
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   ค่าความแม่นย  า (Precision) คือ อตัราส่วนระหวา่ง จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโล
ยแีนะน า ตรงกบัผูเ้ช่ียวชาญแนะน า ต่อจ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยแีนะน าทั้งหมด 5 อนัดบั
แรก ดงัสมการท่ี 3.3 

 

  Precision = 
(TP)

(TP + FP)
 ×100%    (3.3) 

 
   ค่าความระลึก (Recall) คือ อตัราส่วนระหว่าง จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยี
แนะน า ตรงกบัผูเ้ช่ียวชาญแนะน า ต่อจ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า ดงัสมการท่ี 3.4 

 

     Recall = 
(TP)

(TP + FN)
 ×100%     (3.4) 

 
   ค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) คือ อตัราส่วนระหว่าง ค่าความแม่นย  าและค่าความระลึก ดงั
สมการท่ี 3.5 

 

    F-measure = 
(2 × Precision×  Recall)

(Precision+  Recall)
 ×100%      (3.5) 

 
   เม่ือ TP (True Positive)  คือ  จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีแนะน า ตรงกับ
ผูเ้ช่ียวชาญแนะน า  

  TN (True Negative)  คือ จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยไีม่แนะน า ตรงกบั
ผูเ้ช่ียวชาญไม่แนะน า  

   FP (False Positive)  คือ จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีแนะน า  แต่
ผูเ้ช่ียวชาญไม่แนะน า  

  FN (False Negative)  คือ จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีไม่แนะน า  แต่
ผูเ้ช่ียวชาญแนะน า  

 



 
บทที ่4  

ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 
 

  การด าเนินการวิจยัเร่ืองการออกแบบและพฒันาออนโทโลยกีารท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเท่ียวซ่ึงได้ศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกียวข้องกับการ
ท่องเท่ียว และน าปัจจยัท่ีไดม้าวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั 
เพื่อหาปัจจยัท่ีมีความแตกต่าง และเพิ่มปัจจยัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูล
จากแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด จากนั้นน าไปออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวให้
เหมาะสม โดยค านึงถึงการออกแบบออนโทโลยีให้สอดคล้องกับการสืบค้นเชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียวเป็นหลกั ดงันั้นผลการวิจยัและการอภิปรายผลการวิจยัน้ีจึงได้
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
  4.1 ผลการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

4.2 ผลการประเมินโครงสร้างออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

4.3 ผลการเก็บรวบรวมรูปแบบค าคน้ในการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยี
การท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

4.4 ผลการออกแบบภาษาสปาเกิลและวิธีการวดัความคลา้ยเชิงความหมายของสถานท่ี
ท่องเท่ียว ส าหรับสืบคน้ขอ้มูลในออนโทโลยกีารท่องเท่ียว 

4.5 ผลการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

 
โดยมีรายละเอียดแต่ละส่วนดงัน้ี  
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4.1 ผลการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเที่ยวส าหรับสืบค้นเชิงความหมายที่
ตอบสนองความต้องการนักท่องเที่ยว 
  แนวทางในการการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้น  
เชิงความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเท่ียว แบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 1  
การวิเคราะห์ความตอ้งการของนักท่องเท่ียวไดจ้ากการน าแนวคิดความตอ้งการของนักท่องเท่ียว 
และแนวคิดองคป์ระกอบของการท่องเท่ียว ซ่ึงไดก้ล่าวใวใ้นบทท่ี 3 มาใชใ้นการวิเคราะห์ และใน
ส่วนท่ี 2 การออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมาย นอกจาก
จะน าผลการวิเคราะห์ในส่วนท่ี 1 มาใช้ ยงัได้จากการรวบรวมออนโทโลยีท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบนั ขอ้มูลการท่องเท่ียวของสถานท่ีท่องเท่ียวจ านวน 100 แห่ง แนวคิดในการออกแบบและ
พฒันาออนโทโลยี และแนวคิดในการประเมินออนโทโลยี โดยการน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์และ
เปรียบเทียบกับออนโทโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน จากนั้นน าไปออกแบบและพัฒนาออนโทโลยี 
การท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว ซ่ึงผลท่ีไดจ้าก
การออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการนกัท่องเท่ียว มีรายละเอียดโครงสร้างของคลาส ดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  โครงสร้างคลาส และล าดบัชั้นของคลาสในออนโทโลยกีารท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ 
  เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว 

คลาสหลัก คลาสย่อยล าดับที่ 1 คลาสย่อยล าดับที่ 2 คลาสย่อยล าดับที่ 3 คลาสย่อยล าดับที่ 4 
1) Accommodation 

    

 ▪ HomeStay 
   

 ▪ Hotel 
   

 ▪ Park 
   

 ▪ Resort 
   

2) Activity 
    

 
▪ AdventureActivity  

  
 

▪ CeremonyActivity  
  

 
▪ FestivalActivity  

  

3) Amenity 
    

 
▪ PlaceAmenity 

   
 

 ▪ AdministrationPlaceAmenity  
 

 
 

 
▪ FireStation 

 
 

 
 

▪ PoliceOffice 
 

 
 

 
▪ Rescue 

 
 

 ▪ HealthPlaceAmenity 
  

 
 

 
▪ Clinic 
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ตารางท่ี 4.1  โครงสร้างคลาส และล าดบัชั้นของคลาสในออนโทโลยกีารท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ 
  เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว (ต่อ) 

คลาสหลัก คลาสย่อยล าดับที่ 1 คลาสย่อยล าดับที่ 2 คลาสย่อยล าดับที่ 3 คลาสย่อยล าดับที่ 4  
 

 
▪ Hospital 

 
 

 
 

▪ Pharmacy 
 

 
 ▪ PublicPlaceAmenity 

  
 

 
 

▪ ATM 
 

 
 

 
▪ CarParking 

 
 

 
 

▪ CoffeeCafé  
 

 
 

 
▪ GasStation 

 
 

 
 

▪ PostOffice 
 

 
 

 
▪ Restaurant 

 
 

 
  

▪ InterFood  
 

  
▪ LocalFood  

 
  

▪ ThaiFood  
 

 
▪ Toilet 

 
 

 ▪ ShoppingPlaceAmenit 
  

 
 

 
▪ ConvenientStore   

 
 

▪ Shop 
 

 
 

 
▪ Souvenir 

 
 

 ▪ TerminalPlaceAmenity 
  

 
 

 
▪ Airport 

 
 

 
 

▪ Bus 
 

 
 

 
▪ Seaport 

 
 

 
 

▪ SkytainStation 
 

 
 

 
▪ TrainStation 

 
 

 
 

▪ VanStation 
 

 
▪ ServiceAmenity  

  
  

▪ UniversalDesign 
  

  
▪ WilessInternet 

  
 

▪ TransportationAmen
ity 

 
  

  
▪ InterTransportationAmenity  

 
   

▪ Airport 
 

   
▪ Bus 

 
   

▪ Train 
 

   
▪ Van 

 
  

▪ IntraTransportationAmenity  
 

   
▪ Boat 

 
   

▪ Bus 
 

   
▪ Carriage 

 
   

▪ Motorcycle 
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ตารางท่ี 4.1  โครงสร้างคลาส และล าดบัชั้นของคลาสในออนโทโลยกีารท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้ 
  เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว (ต่อ) 

คลาสหลัก คลาสย่อยล าดับที่ 1 คลาสย่อยล าดับที่ 2 คลาสย่อยล าดับที่ 3 คลาสย่อยล าดับที่ 4    
▪ Skytrain 

 
   

▪ Taxi 
 

   
▪ Tricycle 

 
  

▪ TransportationAmenityAttraction  
 

   
▪ Carriage 

 
   

▪ PedestrianControl
ledTractors 

 
   

▪ Tram 
 

   
▪ Tricycle 

 
   

▪ Farmer'sTruck 
 

4) Attraction 
    

 
▪ Aboard 

   
 

▪ CulturalAttraction  
  

  
▪ CulturalCulturalAttraction  

 
  

▪ HistoricalCulturalAttraction  
 

  
▪ RuralCulturalAttraction 

  
 

▪ NaturalAttraction  
  

  
▪ AgroNaturalAttraction 

  
  

▪ AstrologicalNaturalAttraction  
 

  
▪ EcotourismNaturalAttraction  

 
  

▪ GeoNaturalAttraction 
  

  
▪ MarineNaturalAttraction  

 
 

▪ SpecialAttraction •  
  

  
▪ AdventureSpecialAttraction  

 
  

▪ EduSpecialAttraction 
  

  
▪ EthnicSpecialAttraction 

  
  

▪ HealthSpecialAttraction 
  

  
▪ HomeStaySpecialAttraction  

 
  

▪ LongStaySpecialAttraction  
 

  
▪ MICESpecialAttraction 

  
  

▪ MIXSpecialAttraction 
  

  
▪ SportsSpecialAttraction 

  

5) ContactData 
    

6) DateTime 
    

7) Location 
    

 
▪ Province 

   

8) Rating 
    

9) SKOS 
    

10) Ticket 
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   จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ หรือโครงสร้างของคลาส ของออน
โทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นเชิงความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเท่ียว  
ในลกัษณะของคลาสหลกัและคลาสย่อย ตามล าดบัของชั้นคลาสท่ีไดอ้อกแบบใว ้ต่อจากนั้นเป็น
การอธิบายผลของออนโทโลยีโดยละเอียด ซ่ึงแสดงถึงส่วนประกอบของคลาส ไดแ้ก่ คุณสมบติั 
(Properties) ของแต่ละคลาส และขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของคลาส (Instance)ในส่วนของคุณสมบติั
ของคลาสนั้ นมีด้วยกัน 2 ประเภท คือ คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล(Datatype Properties) และ
คุณสมบติัท่ีเป็นตัวก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส (Object Properties) ในท่ีน้ีได้แสดงแยก
คุณสมบติัตามแต่ละคลาสหลกั ดงัน้ี 
 
   คลาสสถานท่ีพกั (Accommodation) 

 ขยายออกมาจาก:    Thing 
 ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
 คลาสยอ่ย:      HomeStay, Hotel, Park, Resort 

   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสสถานท่ีพกั (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวั
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสกจิกรรม (Activity) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      AdventureActivity, CeremonyActivity, FestivalActivity 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสกิจกรรม (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตัว
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      PlaceAmenity, ServiceAmenity, TransportationAmenity   

 



76 

   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสส่ิงอ านวยความสะดวก (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวั
บ่งช้ีเป็นตวัอธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสสถานท่ีท่องเท่ียว (Attraction) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส: ไม่มี 

 คลาสยอ่ย:      Aboard, CulturalAttraction, NaturalAttraction,  
        SpecialAttraction 

   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสสถานท่ีท่องเท่ียว (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ี
เป็นตวัอธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสสถานท่ีท่องเท่ียว (Attraction) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 

 ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      Aboard, CulturalAttraction, NaturalAttraction,  
          SpecialAttraction 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสสถานท่ีท่องเท่ียว (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ี
เป็นตวัอธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสข้อมูลติดต่อ (ContactData) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 

 คลาสยอ่ย:      ไม่มี 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสขอ้มูลติดต่อ (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวั
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
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   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสวันเวลา (DateTime) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      ไม่มี 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสวนัเวลา (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตัวบ่งช้ีเป็นตัว
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสที่ตั้ง (Location) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      Province  
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสท่ีตั้ง(Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวัอธิบาย 
ดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสระดับคะแนน (Rating) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      ไม่มี 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสระดบัคะแนน(Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวั
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
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   คลาสเอสเคโอเอส (SKOS) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      ไม่มี 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสเอสเคโอเอส(Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวั
อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ 
 
   คลาสตั๋ว (Ticket) 
   ขยายออกมาจาก:    Thing 
   ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนคลาส:  ไม่มี 
   คลาสยอ่ย:      ไม่มี 
   ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสตัว๋ (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวัอธิบาย
ดว้ยคลาสอ่ืน 
   คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล  (Datatype Properties) และคุณสมบัติท่ีเป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties): แสดงในภาคผนวก ฌ  
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4.2 ผลการประเมินโครงสร้างออนโทโลยีการท่องเที่ยวส าหรับสืบค้นเชิงความหมายที่
ตอบสนองความต้องการนักท่องเที่ยว 
  การประเมินออนโทโลยีโดยผูเ้ช่ียวชาญในงานวิจยัน้ี ประกอบด้วย ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  
5 ท่าน ได้แก่ ผู ้เ ช่ียวชาญด้านออนโทโลยี 3 ท่าน และผู ้เ ช่ียวชาญด้านการท่อง เท่ียว 2 ท่าน  
ผลการประเมินการออกแบบโครงสร้างออนโทโลยีการท่องเท่ียวโดยผูเ้ช่ียวชาญ พบว่า มีความ
เหมาะสมในระดบัมาก โดยมีค่า  𝑥̅ = 4.05 และ  ค่า S.D. = 0.50 โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  ผลการประเมินโครงสร้างออนโทโลยกีารท่องเท่ียวโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ล าดับ 
ที ่

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ความเหมาะสม 

1 คลาสในออนโทโลยีมีความครอบคลุมในการจัดเก็บความรู้
เพียงพอ เช่น คลาสหลกัท่ีใชใ้นการจดัเก็บความรู้ ประกอบดว้ย 
คลาสท่ีพกั คลาสกิจกรรม คลาสส่ิงอ านวยความสะดวก คลาส
สถานท่ีท่องเที่ยว คลาสขอ้มูลการติดต่อ ฯลฯ  

4.20 
 

0.45 
 

เหมาะสมมาก 

2 ช่ือของคลาสภายในออนโทโลยีมีความเหมาะสม และสามารถ
ส่ือความหมายให้เขา้ใจไดง้่าย เช่น สถานท่ีท่องเที่ยว(Attraction) 
หมายถึง คลาสท่ีจดัเก็บความรู้เกียวกบัสถานท่ีท่องเที่ยว 

4.20 
 

0.45 
 

เหมาะสมมาก 

3 การจดัล าดบัชั้นของคลาสภายในออนโทโลยีมีความเหมาะสม 4.00 0.71 เหมาะสมปานกลาง 
4 การจดักลุ่มของคลาสภายในออนโทโลยีมีความเหมาะสม 4.20 0.45 เหมาะสมมาก 
5 คุณสมบติัหรือคุณลกัษณะของคลาส สามารถอธิบายลกัษณะของ

คลาสได ้เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว ประกอบดว้ยคุณสมบติั เช่น ช่ือ 
สถานท่ี ท่ีตั้ ง ช่วงเวลาท่องเท่ียว คุณลักษณเด่นของสถานท่ี
ท่องเที่ยว เป็นตน้  

4.20 0.45 เหมาะสมมาก 

6 ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาสในออนโทโลยีมีความเหมาะสม 3.40 0.55 เหมาะสมปานกลาง 
7 ช่ือของความสัมพนัธ์ระหว่างคลาสภายในออนโทโลยีมีความ

เหมาะสม และสามารถส่ือความหมายได้เข้าใจ เช่น สถานท่ี
ท่องเท่ียวมีนั้ นมีห้องน ้ าบริการ โดยใช้ช่ือ ความสัมพันธ์ว่า 
hasToilet หมายถึง สถานท่ีท่องเท่ียวนั้นมีห้องน ้าบริการ 

3.20 0.45 เหมาะสมปานกลาง 

8 ช่ือคุณสมบัติของชนิดข้อมูลและรายละเอียดของชนิดขอ้มูลมี
ความสอดคลอ้งกนั  

4.20 0.45 เหมาะสมมาก 

9 เน้ือหาภายในออนโทโลยีการท่องเท่ียวมีความถูกต้องในการ
น าไปใชง้าน 

4.40 0.55 เหมาะสมมาก 

10 ภาพรวมออนโทโลยีมีการออกแบบเหมาะสม ส าหรับการ
น าไปใชง้าน 

44.60 0.55 เหมาะสมมาก 

 ค่าเฉลี่ย 4.06 0.50 เหมาะสมมาก 
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4.3 ผลการเก็บรวบรวมรูปแบบค าค้นในการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืน 
ออนโทโลยีการท่องเที่ยวส าหรับสืบค้นเชิงความหมายที่ตอบสนองความต้องการ
นักท่องเที่ยว 
  โดยในขั้นตอนน้ีเพื่อเก็บรวบรวมรูปแบบค าคน้ท่ีนกัท่องเท่ียวใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลด้าน
การท่องเท่ียวเพื่อน ามาใชใ้นการออกแบบโครงสร้างของออนโทโลยี และน าไปใชใ้นการประเมิน
ประสิทธิภาพการคน้คืนออนโทโลยใีนขั้นตอนต่อไป 
  โดยการเก็บรวบรวมรูปแบบค าคน้ท่ีนกัท่องเท่ียวใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียว
ดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 30 ชุดแบ่งตามช่วงอายุของนักท่องเท่ียว โดยในแบบสอบถามรูปแบบ
ค าคน้ไดอ้อกแบบขอ้ค าถามอยูบ่นพื้นฐานของแบบสอบถามความตอ้งการนกัท่องเท่ียว (ภาคผนวก 
ก) โดยมีทั้งหมด 23 ชุดค าคน้ตามความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว โดยแต่ละชุดค าคน้มี 1 ขอ้ค าถาม
ให้เลือกตอบจ านวน 3 รูปแบบค าคน้ พร้อมค าถามปลายเปิดเพื่อให้เติมค าคน้เพิ่มเติมท่ีตอ้งการได ้
โดยในแต่ละชุดค าคน้ได้แบ่งระดบัการใช้รูปแบบค าคน้ไว้ 4 ระดบั คือ ไม่เคยใช้ (0) ใช้น้อย (1)  
ใช้ปานกลาง (2) และใช้มาก (3)  ซ่ึงแบบสอบถามค าค้นดังกล่าวได้ผ่านการประเมินค่าความ
สอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน (ดงัภาคผนวก ซ) 
  ซ่ึงการเก็บแบบสอบถามรูปแบบค าค้นเบ้ืองต้นจากนักท่องเท่ียว 30 คน ผลปรากฏว่า 
ค่าความถ่ีรวมของการไม่เคยใช้ (0) และใช้น้อย (1) ของรูปแบบค าคน้บางขอ้ มีค่าความถ่ีรวมกนั
เกินกว่าร้อยละ 50 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบค าค้นข้อนั้นยงัไม่สามารถน ามาเป็นค าค้นได้ จึงได้
ปรับเปล่ียนรูปแบบค าคน้ใหม่โดยน าค าคน้มากจากค าถามปลายเปิดท่ีให้นกัท่องเท่ียวระบุค  าคน้ท่ี
ตอ้งการเพิ่มเติมได ้
  เม่ือไดป้รับปรุงแบบสอบถามรูปแบบค าคน้จากการสุ่มเก็บตวัอย่าง 30 ชุด เสร็จเรียบร้อย
แลว้ ไดน้ าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากนกัท่องเท่ียวจ านวน 400 คน แบ่งตามช่วง
อายขุองนกัท่องเท่ียว โดยผลปรากฏดงัตารางท่ี 4.4 ดงัน้ี ค่าความถ่ีรวมของการไม่เคยใช ้(0) และใช้
นอ้ย (1) มีค่าความถ่ีรวมกนัไม่ถึงร้อยละ 50 ในทุกรูปแบบค าคน้ของทุกขอ้ค าถาม แสดงให้เห็นว่า 
รูปแบบค าคน้ทั้งหมดของทุกขอ้ค าถาม สามารถน ามาเป็นชุดค าคน้ได ้  
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ตารางท่ี 4.3  ผลการเก็บรวบรวมค าคน้ท่ีนกัท่องเท่ียว 400 คน ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล 

รูปแบบค าค้นของแต่ละข้อค าถาม 

จ านวนการใช้รูปแบบค าค้น  

ไม่เคยใช้ 
(คน) 

ใช้น้อย 
(คน) 

ใช้ปานกลาง 
(คน) 

ใช้มาก 
(คน) 

ผลรวมของ 
ไม่เคยใช้  
และใช้น้อย 
(ร้อยละ) 

ผลรวมของ 
ใช้ปานกลาง 
และใช้มาก  
(ร้อยละ) 

ข้อค าถามที่ 1) สถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทย ซ่ึงเทียบเท่าหรือทดแทนสถานที่ท่องเที่ยวต่างประเทศ 
ขอ้ 1-1  ซาฮาร่า  เมืองไทย 22 45 177 156 16.75 83.25 
ขอ้ 1-2  หาดทราย  ซาฮาร่า 36 55 195 114 22.75 77.25 
ขอ้ 1-3  ทะเลทราย  ประเทศไทย 39 64 201 96 25.75 74.25 
ข้อค าถามที่ 2) สถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทย ซ่ึงเทียบเท่าหรือทดแทนสถานที่ท่องเที่ยวในประเทศ 
ขอ้ 2-1  ปราสาทหินพนมรุ้งแฝด 42 51 169 138 23.25 76.75 
ขอ้ 2-2  ปราสาทหินพนมรุ้ง  2 40 49 160 151 22.25 77.75 
ขอ้ 2-3  คลา้ย  ปราสาทหินพนมรุ้ง 30 53 135 182 20.75 79.25 
ข้อค าถามที่ 3) สถานที่ท่องเที่ยวในประเทศ ซ่ึงมีหลายบรรยากาศ 

ขอ้ 3-1  วดัเรืองแสง 20 79 170 131 24.75 75.25 
ขอ้ 3-2  เท่ียวหลายบรรยากาศ  อุบล 25 60 190 125 21.25 78.75 
ขอ้ 3-3  วิวเขื่อนสิรินธร  พระพุทธชินราช  อุโบสถเรือง

แสง 
33 44 199 124 19.25 80.75 

ข้อค าถามที่ 4) สถานที่ท่องเที่ยวในประเทศ ที่คุณไม่เคยเห็น หรือไม่เคยรู้จักมาก่อน (Unseen Thailand) 
ขอ้ 4-1  สถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ิงคน้พบ  ปี  2561 44 33 180 143 19.25 80.75 
ขอ้ 4-2  Unseen Thailand  22 76 167 135 24.50 75.50 
ขอ้ 4-3  สถานท่ีเท่ียวใหม่  ประเทศไทย 15 67 173 145 20.50 79.50 

ข้อค าถามที่ 5) สถานที่ท่องเที่ยวในประเทศ ตามช่วงวันเวลาที่คุณต้องการท่องเที่ยว 

ขอ้ 5-1   ท่องเท่ียว  สิงหาคม 50 55 150 145 26.25 73.75 

ขอ้ 5-2  สิงหาคม  เท่ียวไหนดี 45 45 160 150 22.50 77.50 

ขอ้ 5-3  สถานท่ีท่องเท่ียว  สิงหาคม 15 79 140 166 23.50 76.50 
ข้อค าถามที่ 6) สถานที่ท่องเที่ยว ที่เน้นให้คุณมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในสถานที่ท่องเที่ยวนั้น 
ขอ้ 6-1  ร่วมแห่ผีตาโขน 41 50 163 146 22.75 77.25 
ขอ้ 6-2  ร่วมแห่ผีตาโขน  ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 20 43 179 158 15.75 84.25 
ขอ้ 6-3  สถานท่ีท่องเท่ียว  ร่วมกิจกรรม 30 66 141 163 24.00 76.00 

ข้อค าถามที่ 7) สถานที่ท่องเที่ยว ที่เน้นเร่ืองเล่า ที่มา หรือประวัติของสถานที่นั้น ๆ 

ขอ้ 7-1  ประวติับุญบั้งไฟ 13 37 180 170 12.50 87.50 
ขอ้ 7-2  ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม  12 43 176 169 13.75 86.25 
ขอ้ 7-3  สถานท่ีท่องเท่ียว  บุญบั้งไฟ 10 33 178 179 10.75 89.25 

ข้อค าถามที่ 8) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการให้มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต (3G/4G) and WIFI เข้าถึงพ้ืนที่นั้น 
ขอ้ 8-1  สถานท่ีท่องเท่ียว  สัญญาณอินเตอร์เน็ต 43 56 155 146 24.75 75.25 
ขอ้ 8-2  สถานท่ีท่องเท่ียว  อินเตอร์เน็ตมือถือ 33 45 165 157 19.50 80.50 
ขอ้ 8-3  สถานท่ีท่องเท่ียว  3G  4G  35 56 155 154 22.75 77.25 
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ตารางท่ี 4.3  ผลการเก็บรวบรวมค าคน้ท่ีนกัท่องเท่ียว 400 คน ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล 

รูปแบบค าค้นของแต่ละข้อค าถาม 

จ านวนการใช้รูปแบบค าค้น  

ไม่เคยใช้ 
(คน) 

ใช้น้อย 
(คน) 

ใช้ปานกลาง 
(คน) 

ใช้มาก 
(คน) 

ผลรวมของ 
ไม่เคยใช้  
และใช้น้อย 
(ร้อยละ) 

ผลรวมของ 
ใช้ปานกลาง 
และใช้มาก  
(ร้อยละ) 

ข้อค าถามที่ 9) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการหน่วยบริการ ทางด้านการแพทย์ 
ขอ้ 9-1 สถานท่ีท่องเท่ียว  แพทยฉุ์กเฉิน 45 26 153 176 17.75 82.25 
ขอ้ 9-2 สถานท่ีท่องเท่ียว  หน่วยปฐมพยาบาล 32 27 153 188 14.75 85.25 
ขอ้ 9-3 สถานท่ีท่องเท่ียว  รถพยาบาลบริการ  37 24 169 170 15.25 84.75 
ข้อค าถามที่ 10) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการรถบริการน าเที่ยว 
ขอ้ 10-1 สถานท่ีท่องเท่ียว รถบริการน าเท่ียว 20 30 180 170 12.50 87.50 
ขอ้ 10-2 สถานท่ีท่องเท่ียว  รถราง 10 33 177 180 10.75 89.25 
ขอ้ 10-3 สถานท่ีท่องเท่ียว  รถสามลอ้  14 40 175 171 13.50 86.50 
ข้อค าถามที่ 11) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการ การให้บริการห้องสุขา 
ขอ้ 11-1 มอหินขาว  ห้องสุขา 15 57 188 140 18.00 82.00 
ขอ้ 11-2 มอหินขาว  ห้องน ้า 24 45 168 163 17.25 82.75 
ขอ้ 11-3 มอหินขาว  ห้องส้วม  14 51 176 159 16.25 83.75 
ข้อค าถามที่ 12) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ คนพิการ สตรีตั้งครรภ์ 
และเด็ก 
ขอ้ 12-1 สามพนัโบก  ผูสู้งอายุ 32 48 165 155 20.00 80.00 

ขอ้ 12-2 
แกรนดแ์คนยอนเมืองไทย รองรับ
รถเขน็ 29 51 173 147 20.00 80.00 

ขอ้ 12-3 สามพนัโบก  ส่ิงอ านวยความสะดวก เด็ก  23 49 172 156 18.00 82.00 

ข้อค าถามที่ 13) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการทราบราคาค่าเข้าชม หรือ ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ 
ขอ้ 13-1 พิพิธภณัฑไ์มก้ลายเป็นหิน ค่าเขา้ชม 21 34 177 168 13.75 86.25 

ขอ้ 13-2 
ไมก้ลายเป็นหินอญัมณี ค่าบตัรผ่าน
ประต ู 23 37 167 173 15.00 85.00 

ขอ้ 13-3 พิพิธภณัฑไ์ดโนเสาร์ โคราช ค่าใชจ่้าย  25 39 172 164 16.00 84.00 

ข้อค าถามที่ 14) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการเจ้าหน้าที่ดูแลเร่ืองความปลอดภัย 

ขอ้ 14-1 
ค าชะโนด  เจา้หน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั 22 45 164 169 16.75 83.25 

ขอ้ 14-2 วงัพญานาค  ต ารวจ 21 57 167 155 19.50 80.50 

ขอ้ 14-3 วงันาคินทร์  ความปลอดภยั 23 52 156 169 18.75 81.25 

ข้อค าถามที่ 15) สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป คุณต้องการส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม 

ขอ้ 15-1  แก่งคุดคู ้ เติมเงินโทรศพัท ์ 11 36 173 180 11.75 88.25 

ขอ้ 15-2  แก่งคุดคู ้ ร้านกาแฟ 16 45 169 170 15.25 84.75 

ขอ้ 15-3  แก่งคุดคู ้ ส่ิงอ านวยความสะดวก 22 47 177 154 17.25 82.75 

  

 



84 

ตารางท่ี 4.3  ผลการเก็บรวบรวมค าคน้ท่ีนกัท่องเท่ียว 400 คน ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล (ต่อ) 

รูปแบบค าค้นของแต่ละข้อค าถาม 

จ านวนการใช้รูปแบบค าค้น  

ไม่เคยใช้ 
(คน) 

ใช้น้อย 
(คน) 

ใช้ปานกลาง 
(คน) 

ใช้มาก 
(คน) 

ผลรวมของ 
ไม่เคยใช้  
และใช้น้อย 
(ร้อยละ) 

ผลรวมของ 
ใช้ปานกลาง 
และใช้มาก  
(ร้อยละ) 

ข้อค าถามที่ 16) สถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ บริเวณใกล้เคียง สถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป 
ขอ้ 16-1 ท่ีเท่ียวใกล ้ๆ  พิพิธภณัฑสิ์รินธร 12 49 188 151 15.25 84.75 
ขอ้ 16-2 ท่ีเท่ียวรอบ ๆ ไดโนเสาร์ภูกุม้ขา้ว 19 41 185 155 15.00 85.00 
ขอ้ 16-3 ท่ีเท่ียวไม่ไกล ไดโนเสาร์ กาฬสินธ์ุ 21 45 175 159 16.50 83.50 
ข้อค าถามที่ 17) สถานที่พักบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป โดยเน้นสถานที่พักซ่ึงมีความเป็นอัตลักษณ์
ของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น 

ขอ้ 17-1 พระธาตุเชิงชุม โฮมสเตย ์ 22 39 189 150 15.25 84.75 
ขอ้ 17-2 พระธาตุเชิงชุม บา้นพกัไทยยอ้ 27 33 185 155 15.00 85.00 
ขอ้ 17-3 ท่ีพกั อตัลกัษณ์ พระธาตุเชิงชุม   25 42 197 136 16.75 83.25 

ข้อค าถามที่ 18) ร้านอาหารพ้ืนบ้าน บริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป 
ขอ้ 18-1 ร้านอาหารพ้ืนบา้น  พระธาตุเมืองเก่า 23 23 155 199 11.50 88.50 
ขอ้ 18-2 ร้านอาหารอีสาน พระมหาธาตุแก่นนคร 21 33 176 170 13.50 86.50 
ขอ้ 18-3 ร้านอาหารทอ้งถิ่นใกล ้ๆ  บึงแกน่นคร 19 31 161 189 12.50 87.50 

ข้อค าถามที่ 19) ร้านขายของที่ระลึก ของฝาก บริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท่องเที่ยวที่คุณต้องการจะไป 
ขอ้ 19-1 ร้านขายของท่ีระลึก  พระธาตุยาคู 18 34 169 179 13.00 87.00 
ขอ้ 19-2 ร้านขายของฝาก  เมืองฟ้าแดดสงยาง  12 31 189 168 10.75 89.25 
ขอ้ 19-3 ร้าน OTOP พระธาตุยาคู เมืองฟ้าแดดสงยาง  19 29 182 170 12.00 88.00 

ข้อค าถามที่ 20) ค าแนะน าการเดินทางท่องเที่ยว โดยค านึงถึงวิธีที่ใช้ในการเดินทาง 
ขอ้ 20-1 วิธีไปหนองคาย 13 31 176 180 11.00 89.00 
ขอ้ 20-2 การเดินทาง  หนองคาย 17 33 161 189 12.50 87.50 
ขอ้ 20-3 ไปหนองคาย  รถยนต ์ 16 37 169 178 13.25 86.75 

ข้อค าถามที่ 21) ค าแนะน าการเดินทางท่องเที่ยวโดยค านึงถึง ระยะทาง หรือระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง 
ขอ้ 21-1 เดินทาง  นครราชสีมาไปพิมาย 25 43 164 168 17.00 83.00 
ขอ้ 21-2 ค าแนะน า  การเดินทางไปพิมาย 28 40 149 183 17.00 83.00 
ขอ้ 21-3 โคราช  พิมาย  ระยะเวลา 30 39 157 174 17.25 82.75 

ข้อค าถามที่ 22) ค าแนะน าการเดินทางท่องเที่ยวโดยค านึงถึงค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยวที่คุณต้องการ 
ขอ้ 22-1 ค่าใชจ่้าย  เท่ียวปราสาทพนมรุ้ง 29 60 144 167 22.25 77.75 
ขอ้ 22-2 ค่าเดินทาง  อุทยานประวติัศาสตร์พนมรุ้ง 39 55 127 179 23.50 76.50 
ขอ้ 22-3 ท่องเทียวพนมรุ้ง  ราคาถูก 33 49 143 175 20.50 79.50 

ข้อค าถามที่ 23) ค าแนะน าการเดินทางท่องเที่ยวโดยค านึงถึงผู้สูงอายุ คนพิการ สตรีตั้งครรภ์ เด็ก หรือผู้มีโรคประจ าตัว 
ขอ้ 23-1  ค าเตือน อุทยานแห่งชาติภูเรือ 23 56 162 159 19.75 80.25 
ขอ้ 23-2  ขอ้ห้าม  ภูเรือ 29 49 171 151 19.50 80.50 
ขอ้ 23-3  ค าแนะน า  เดินทาง  ภูเรือ 31 40 163 166 17.75 82.25 
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4.4 ผลการออกแบบภาษาสปาเกิลและวิธีการวัดความคล้ายเชิงความหมายของสถานที่
ท่องเที่ยว ส าหรับสืบค้นข้อมูลในออนโทโลยีการท่องเที่ยว 
  ในการสอบถามขอ้มูลในออนโทโลยีการท่องเท่ียว ในงานวิจยัน้ีไดใ้ช้โปรแกรมโปรทีเจ 
รุ่น 5.5 ภาษาสปาเกิลในการคน้คืน จากขอ้ค าถาม 23 ขอ้ และชุดค าคน้ในชุดการสอน (Training Set) 
ซ่ึงแสดงผลลพัธ์ดงัน้ี  
ข้อค าถามท่ี 1: สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงเทียบเท่าหรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียว 
    ต่างประเทศ 

- ตัวอย่างค าค้น: ทะเลทรายซาฮาร่า  ประเทศไทย 
- ผลลัพธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: หาดจอมมณี, หาดหงษ์, อุทยานแห่งชาติภูเรือ,  

ผาชะนะได, ผาเก้ิง, อุทยานแห่งชาติผาแตม้, อุทยานแห่งชาติภูกระดึง, มอหินขาว, สวนหินผางาม, 
ภูป่าเปาะ  

- วิธีการวัดความคล้ายเชิงความหมายของสถานท่ีท่องเท่ียว 
     ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 1 ใช้การวดัค่า
ความคลา้ยกนัระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อพิจารณาว่าสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยสถานท่ีใด 
สามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในต่างประเทศได ้โดยถา้สถานท่ีในประเทศใด มีค่าความคลา้ย
กบัสถานท่ีท่องเท่ียวในต่างประเทศมากท่ีสุด จะสามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในต่างประเทศ
ได ้โดยในงานวิจยัน้ีไดใ้ช้เทคนิคการวดัความคลา้ย 6 วิธีท่ีแตกต่างกัน เพื่อใช้สืบคน้ขอ้มูล และ
น ามาเปรียบเทียบประสิทธิภาพเพื่อหาวิธีท่ีดีท่ีสุด โดยมีรายละเอียดของแต่ละวิธี ดงัน้ี 
 
วิธีที่ 1 การหาระยะทางแบบยคุลิดแบบถ่วงน ้าหนกั 2 ระดบั (2 Level Euclidean Distance: 2L-ED) 

2L − ED(X, Y) =√∑(Xi − Yi)
2

n

i=1

 (4.1) 

โดยท่ี  
  2L-ED (X, Y) = ค่าคะแนนความคลา้ยคลึงกนัแบบยคุลิดแบบถ่วงน ้าหนกั 2 ระดบั 
  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยโดย 0 ≤ i ≤ n และ Yi = 
0 หรือ 1 
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  ซ่ึงคุณลักษณะทั้ งหมดของสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นไปตามออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ี
พฒันาขึ้นมา ในขณะท่ีค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะมี 2 ค่า ดงัน้ี 

ค่าบ่งช้ี 0 หมายถึง สถานท่ีท่องเท่ียวไม่มีคุณลกัษณะนั้น 
ค่าบ่งช้ี 1 หมายถึง สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้น 

วิธีที่ 2 วิธีการหาระยะทางแบบยคุลิดแบบถ่วงน ้าหนกั 5 ระดบั (5 Level Euclidean Distance: 5L-ED) 

    5L−ED(X, Y) =√∑ (XiWi − YiWi)
2n

i=1         (4.2) 
โดยท่ี 
  5L-ED (X, Y) = ค่าคะแนนความคลา้ยคลึงกนัแบบยคุลิดแบบถ่วงน ้าหนกั 5 ระดบั 
  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยโดย 0 ≤ i ≤ n และ Yi = 
0 หรือ 1 
  Wj = ระดบัคะแนนการบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียว โดย 0 ≤ i ≤ n และ 0 ≤ 
Wi ≤ 5 
  ซ่ึงระดบัคะแนนการบ่งช้ีคุณลกัษณะแบ่งระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี  

คะแนน 1  หมายถึง  สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้นนอ้ยท่ีสุด  
คะแนน 2  หมายถึง  สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้นนอ้ย  
คะแนน 3  หมายถึง  สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้นปานกลาง  
คะแนน 4  หมายถึง  สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้นมาก  
คะแนน 5  หมายถึง  สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะนั้นมากท่ีสุด  

วิธีที่ 3 การวดัความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนกั 2 ระดบั (2 Level Jaccard Similarity: 
  2L-JS) 

2L−JS(X, Y) =
∑ XiYi 

n
i=1

√∑ (Xi)
2n

i=1 + √∑ (Yi)
2n

i=1 − √∑ (XiYi)
2n

i=1

   
(4.3) 

  2L-JS(X,Y) = ค่ า คะแนนความคล้า ยค ลึ งกันแบบแ จ็กก า ร์ดแบบถ่ ว งน ้ าหนัก  
2 ระดบั 
  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย โดย 0 ≤ i ≤ n และ Yi = 
0 หรือ 1 
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วิธีที่ 4 การวดัความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนกั 5 ระดบั (5 Level Jaccard Similarity: 
  5L-JS) 

5L − JS(X, Y)

=
∑ WiXi ∗  WiYi 

n
i=1

√∑ (WiXi)
2n

i=1 +  √∑ (WiYi)
2n

i=1 − √∑ (WiXi ∗ WiYi)
2n

i=1

 

(4.4) 

โดยท่ี  
  5L-JS (X, Y) = ค่าคะแนนความคลา้ยคลึงกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้าหนกั 5 ระดบั 
  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย โดย 0 ≤ i ≤ n และ Yi = 
0 หรือ 1 
  Wi = ระดบัคะแนนการบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียว โดย 0 ≤ i ≤ n และ 0 ≤ 
Wi ≤ 5 
วิธีที่ 5 การวิธีการวดัความคลา้ยกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้ าหนกั 2 ระดบั (2 Level Cosine Similarity: 
  2L-CS) 

2𝐿 − 𝐶𝑆(𝑋, 𝑌) =
∑ 𝑋𝑖𝑌𝑖  𝑛

𝑖=1

√∑ (𝑋𝑖)2𝑛
𝑖=1 ∗  √∑ (𝑌𝑖)2𝑛

𝑖=1

 
(4.5) 

   

  2L-CS (X,Y) =  ค่าคะแนนความคลา้ยคลึงกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้าหนกั 2 ระดบั 
  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย โดย 0 ≤ i ≤ n และ Yi = 
0 หรือ 1 
วิธีที่ 6 การวดัความคลา้ยกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้าหนกั 5 ระดบั (5 Level Cosine Similarity:  
  5L-CS) 

5L − CS(X, Y) =
∑ WiXi ∗  WiYi 

n
i=1

√∑ (WiXi)
2n

i=1 ∗  √∑ (WiYi)
2n

i=1

 
(4.6) 

โดยท่ี 
  5L-CS(X,Y) =  ค่าคะแนนความคลา้ยคลึงกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้าหนกั 5 ระดบั 
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  Xi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน โดย 0 ≤ i 
≤ n และ Xi = 0 หรือ 1 
  Yi = ค่าบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย โดย 0 ≤ i ≤ n และ Xi = 
0 หรือ 1 
  Wi = ระดบัคะแนนการบ่งช้ีคุณลกัษณะท่ี i ของสถานท่ีท่องเท่ียว โดย 0 ≤ i ≤ n และ 0 ≤ 
Wi ≤ 5 
 
ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 

 
ภาพท่ี  4.2 ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมายของขอ้ค าถามท่ี 1 
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  จากภาพท่ี 4.2 นกัท่องเท่ียวใชค้  าคน้ “ซาฮาร่า ประเทศไทย” เพื่อน าไปคน้ค าในรูปแบบต่าง ๆ 
โดยการใช้ SKOS ซ่ึงประกอบด้วย ความสัมพนัธ์ของค าเก่ียวข้อง (Related Term-RT) ค  ากวา้งกว่า 
(Broader Term-BT) และค าแคบกว่า (Narrower Term-NT) เช่น หาดทราย ซาฮาร่า ทะเลทราย ซ่ึง
ผลลพัธ์การคน้หา คือ “ทะเลทราย ประเทศไทย” และ “หาดทราย ประเทศไทย” จากนั้นเลือกสถานท่ี
ท่องเท่ียวประเภทเดียวกนักบัทะเลทรายซาฮาร่าเท่านั้น เช่น ทะเลทรายซาฮาร่าอยู่ในประเภทสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติเชิงนิเวศวิทยา (EcotourismNaturalAttraction) และ สถานท่ีท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติเชิงธรณีวิทยา (GeoNaturalAttraction) จะคน้หาเฉพาะสถานท่ีท่องเท่ียว 2 ประเภทน้ี  
  หลงัจากนั้นน าสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นประเภทเดียวกบัทะเลทรายซาฮาร่านั้น มาเปรียบเทียบ
เชิงความหมายกับทะเลทรายซาฮาร่า โดยการใช้คุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว (Data Property)  
ท่ีคล้ายกันกับทะเลทรายซาฮาร่านั้ น เช่น HIGH_TEMPERATURE, SAND, WALK, OCTOBER, 
NOVEMBER, DECEMBER, JANUARY, FEBRUARY, MARCH, APRIL, MAY โดยผลลพัธ์สุดทา้ย 
คือ สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเรียงล าดบัตามความคลา้ยกนักบัทะเลทรายซาฮาร่ามากท่ีสุด 10 อนัดนัแรก เช่น 
หาดจอมมณี หาดหงษ์ อุทยานแห่งชาติภูเรือ ผาชะนะได ผาเก้ิง อุทยานแห่งชาติผาแต้ม อุทยาน
แห่งชาติภูกระดึง มอหินขาว สวนหินผางาม และภูป่าเปาะ  
  ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน:  

sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        SELECT ?title ?id ?attr ?weight 
            WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                    ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                    ?id ?attr ?weight .  
               { ?attr rdfs:subPropertyOf owl:topDataProperty }  
 UNION 
               { ?attr rdfs:subPropertyOf ?x . 
                  ?x rdfs:subPropertyOf owl:topDataProperty }  
 UNION 
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               { ?attr rdfs:subPropertyOf ?x . 
                 ?x rdfs:subPropertyOf ?y . 
                 ?y rdfs:subPropertyOf owl:topDataProperty }  
 UNION 
               { ?attr rdfs:subPropertyOf ?x . 
                 ?x rdfs:subPropertyOf ?y . 
                 ?y rdfs:subPropertyOf ?z . 
                 ?z rdfs:subPropertyOf owl:topDataProperty }  . 
                 FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        if replace_prefix(result["attr"]["value"]) != 'Aboard': 
            #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
            
result_list.append([replace_prefix(result["id"]["value"]),replace_prefix(result["title"]["val
ue"]),replace_prefix(result["attr"]["value"]),float(replace_prefix(result["weight"]["value"
]))]) 
    return result_list 

 
ข้อค าถามท่ี 2: สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงเทียบเท่าหรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ 

- ตัวอย่างค าค้น: คลา้ย, ปราสาทหินพนมรุ้ง 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: ปราสาทเมืองต ่า, พระธาตุภูเพก็, ปราสาทหินบา้น

พลวง, ปราสาทบา้นบุ, อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, ปรางค์กู่, พระธาตุหนองสามหม่ืน, ปราสาท
ศีขรภูมิ, กลุ่มปราสาทตาเมือน 

- วิธีการวัดความคล้ายเชิงความหมายของสถานท่ีท่องเท่ียว 
     ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 2 ใช้การวดัค่า
ความคล้ายกันระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียว 6 วิธีแบบเดียวกับขอ้ค าถามท่ี 1 แต่ใช้เพื่อพิจารณาว่า
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สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยสถานท่ีใด สามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ีวในประเทศท่ีตอ้งการ
ได ้โดยถา้สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศใด มีค่าความคลา้ยกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีตอ้งการมากท่ีสุด 
จะสามารถทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นได ้โดยในงานวิจยัน้ีไดใ้ชเ้ทคนิคการวดัความคลา้ย 6 วิธีท่ี
แตกต่างกนั เพื่อใชสื้บคน้ขอ้มูล และน ามาเปรียบเทียบประสิทธิภาพเพื่อหาวิธีท่ีดีท่ีสุด  
    - ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
     ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 1  
ดงัภาพท่ี 4.1 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการทดแทน เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยเท่านั้น 
    - ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 

   sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
       sparql.setQuery(""" 
           PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
           PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
           PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
           PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
           PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
           SELECT ?title ?id 
               WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                      ?id rdf:type ?a .  
                      ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                      ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction  . 
                      FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal} } """) 

ข้อค าถามท่ี 3: สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงมีหลายบรรยากาศ 
- ตัวอย่างค าค้น: เท่ียวหลายบรรยากาศ อุบลราชธานี 
- ผลลัพธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: อุทยานแห่งชาติภูจองนายอย , เขื่อนสิรินธร, 

อุทยานแห่งชาติผาแตม้, ผาชะนะได, สามพนัโบก  
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
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ภาพท่ี  4.3  ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมายของขอ้ค าถามท่ี 3 
 
  จากภาพท่ี 4.3 นกัท่องเท่ียวใชค้  าคน้ “เท่ียวหลายบรรยากาศ อุบลราชธานี” เพื่อน าไปคน้หา
สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ท่ีมีคุณลกัษณะเก่ียวกบับรรยากาศท่องเท่ียว ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก
การคน้หา คือ วดัเรืองแสง วิวเขื่อนสิรินธร พระพุทธชินราช  อุโบสถเรืองแสง  จากนั้นน าสถาน
ท่องเท่ียวท่ีไดไ้ปคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศท่ีมีบรรยากาศมากกว่า 2 บรรยากาศ และอยู่ใน
จงัหวดัอุบลราชธานี โดยผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะเรียงล าดบัตามสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีหลายบรรยากาศมาก
ท่ีสุด คือ อุทยานแห่งชาติภูจองนายอย เขื่อนสิรินธร อุทยานแห่งชาติผาแตม้ ผาชะนะได และสาม
พนัโบก 
   - ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 

SELECT ?title ?id 

  WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                    ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                    { ?id uo:SUNSET_POINT ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:MIST ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:LAN_CHANG_ARCHITECTURE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:ART_OF_THE_DVARAVATI ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:NATURAL_STONE_BLOCKS ?weight }   UNION 
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                    { ?id uo:FLOWER_FIELDS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:LARGE_SANDSTONE_COLUMNS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:MOUNTAIN_VIEWPOINT ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:SUNRISE_SPOT ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:EROSION ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:RAPIDS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:ANTIQUES_COLLECTIBLES ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:RETRO_ITEMS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:RETRO_TOYS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:WATCH_THE_SUN_FIRST_LIGHT ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:WATCH_LIFE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:SUN_ZONE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:TREE_MARKET_ZONE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:STREET_FOOD_RESTAURANT_ZONE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:ART_ZONE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:OPEN_END_PRODUCT_ZONE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:FOREST_SCENERY_IN_LAOS ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:SLEEPING_COLD ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:TAKE_A_BOAT_TO_WATCH ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:COWBOY_ATMOSPHERE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:CAMPING_ATMOSPHERE ?weight }   UNION 

                    { ?id uo:ITALIAN_ATMOSPHERE ?weight }   . 
                    FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard “1”^^xsd:decimal}  } 

 
ข้อค าถามท่ี 4: สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ท่ีคุณไม่เคยเห็น หรือไม่เคยรู้จกัมาก่อน (Unseen 
    Thailand) 

- ตัวอย่างค าค้น: Unseen Thailand 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: น ้าตกธารทอง, พระธาตุภูเพก็, หาดหงษ,์ ภูฝอย

ลม, จุดชมวิวเกลด็พญานาคริมโขง, พระธาตุขามแก่น, จุดชมวิวเทือกเขาพงัเหย, ถ ้าแกว้, ทะเลบวั
แดง, ภูป่าเปาะ, มอหินขาว, ภูทอก เชียงคาน, สามพนัโบก 
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- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงั

ภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ คุณไม่เคยเห็น หรือไม่เคยรู้จกัมาก่อน 

- ภาษาสปาเกลิท่ีใช้ในการค้นคืน: 
   SELECT ?title ?id 
    WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
     ?id rdf:type ?a .  
     ?a rdfs:subClassOf ?b .  
     ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
     { ?id uo:UNSEEN ?weight }   . 
     FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 

 
ข้อค าถามท่ี 5: สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศตามช่วงวนัเวลาท่ีคุณตอ้งการท่องเท่ียว 

5.1 สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศตามช่วงเดือนท่ีคุณต้องการท่องเท่ียว 
- ตัวอย่างค าค้น: ท่องเท่ียว  สิงหาคม 
- ผลลัพธ์ท่ีได้จากการค้นคืน:  ว ัดดอนธาตุ , ปรางค์กู่ , อุทยานประวัติศาตร์ 

ภูพระบาท, น ้ าตกธารทอง, วดัเนรมิต, วิปัสสนา, เขื่อนล านางรอง, ผาเก้ิง, เชียงคาน, ทุ่งดอกกระเจียว, 
ปราสาทบา้นบุ, ปาลิโอ ้เขาใหญ่, วนอุทยานแห่งชาติพนมสวาย, พระธาตุแก่นนคร, พระธาตุภูเพ็ก,  
วดัโพธ์ิชยั, ปราสาทเมืองต ่า 

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี ้
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะตามช่วงวนัเวลาท่ีคุณตอ้งการท่องเท่ียว 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
   SELECT ?title ?id ?weight 

            WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                    ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                    ?id uo:"""+month+""" ?weight . 
                    FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 
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  5.2 สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศตามช่วงวันท่ีคุณต้องการท่องเท่ียว 
- ตัวอย่างค าค้น: ท่องเท่ียว, วนัอาทิตย ์
- ผลลัพธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: วดัดอนธาตุ, ปรางคก์ู่, อุทยานแห่งชาติภูกระดึง, อุทยาน

ประวติัศาตร์ภูพระบาท ,น ้ าตกธารทอง, เขื่อนล านางรอง , ผาเก้ิง, เชียงคาน, ทุ่งดอกกระเจียว, 
ปราสาทบา้นบุ, ปาลิโอ ้เขาใหญ่, วนอุทยานแห่งชาติพนมสวาย, พระธาตุแก่นนคร, พระธาตุภูเพก็, 
หาดหงษ,์ วดัโพธ์ิชยั, ปราสาทเมืองต ่า, พิพิธภณัฑไ์ทยโส้พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพิมาย 

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
   ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใชข้ั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงัภาพท่ี 4.2 
แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ี
มีคุณลกัษณะตามช่วงวนัท่ีคุณตอ้งการท่องเท่ียว 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
SELECT ?title ?id ?weight 
            WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                    ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                    ?id uo:"""+day+""" ?weight . 
                    FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 

  5.3 สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศตามช่วงเวลาท่ีคุณต้องการท่องเท่ียว 
- ตัวอย่างค าค้น: สถานท่ีท่องเท่ียว, 9.00 -12.00   
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: วดัดดอนธาตุ, ปรางคก์ู่, อุทยานแห่งชาติภูกระดึง, อุทยาน

ประวติัศาตร์ภูพระบาท, น ้าตกธารทอง, วดัเนรมิตวิปัสสนา, เขื่อนล านางรอง, ผาเก้ิง, เชียงคาน 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 

   ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใชข้ั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงัภาพท่ี 4.2 
แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ี
มีคุณลกัษณะตามช่วงเวลาท่ีคุณตอ้งการท่องเท่ียว 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
SELECT ?title ?id ?weight 
            WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                    ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                    ?id uo:"""+hour+""" ?weight . 

                   FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  
}  
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ข้อค าถามท่ี 6: สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีเนน้ใหคุ้ณมีส่วนร่วมกบักิจกรรมในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น 
- ตัวอย่างค าค้น: สถานท่ีท่องเท่ียว, ร่วมกิจกรรม 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: อุทยานแห่งชาติภูกระดึง, อุทยานประวติัศาตร์ภู

พระบาท, อุทยานมูลนิธิสมเด็จพุฒาจารย,์ ถนนคนเดิน เชียงคาน, ศูนยค์ชศึกษาสุรินทร์, หมู่บา้นทอ
ผา้ไหมบา้นท่าสวา่ง 

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงั

ภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะท่ีเนน้ใหคุ้ณมีส่วนร่วมกบักิจกรรมในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
   SELECT ?title ?id ?attr ?weight 
               WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
                       ?id rdf:type ?a .  
                       ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                       ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction .  
                       ?id ?attr ?weight .  

                { ?attr rdfs:subPropertyOf uo:activity }   . 
                    FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 

 
ข้อค าถามท่ี 7: สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีเนน้เร่ืองเล่า ท่ีมา หรือประวติัของสถานท่ีนั้น ๆ 

- ตัวอย่างค าค้น: สถานท่ีท่องเท่ียว, เชิงวฒันธรรม 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: วดัดอนธาตุ, ปรางคก์ู่, อุทยานประวติัศาตร์ภูพระ

บาท, วดัเนรมิตวิปัสสนา, เชียงคาน, ปราสาทบา้นบุ, พระธาตุแก่นนคร, พระธาตุภูเพก็, วดัโพธ์ิชยั, 
ปราสาทเมืองต ่า 

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะท่ีเนน้เร่ืองเล่า ท่ีมา หรือประวติัของสถานท่ีนั้น ๆ 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
   SELECT ?title ?id 

            WHERE { ?id rdfs:label ?title .  
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                    ?id rdf:type ?a .  
                    ?a rdfs:subClassOf uo:CulturalAttraction .  
                    FILTER NOT EXISTS { ?id uo:Aboard "1"^^xsd:decimal}  } 

 
ข้อค าถามท่ี 8: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการใหมี้สัญญาณอินเตอร์เน็ต (3G/4G) 
    and WIFI เขา้ถึงพื้นท่ีนั้น 

- ตัวอย่างค าค้น: พระธาตุขามแก่น, 3G 4G 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: AIS, FreeWiFi, Ture, DTAC 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต (3G/4G) and WIFI เขา้ถึงพื้นท่ีนั้น 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
 sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
  sparql.setQuery(""" 
  PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 

      PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
  PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
  PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
          PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
       Select ?Attraction ?individual  
 WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
 uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
 }    """) 

   def query_hasWilessInternet(id): 
 return query_data_property(id,"hasWilessInternet") 

 
ข้อค าถามท่ี 9: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการหน่วยบริการทางดา้นการแพทย ์

   9.1 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการหน่วยบริการ ทางดา้นการแพทย์
     คือคลีนิค 

- ตัวอย่างค าค้น: อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, คลีนิค 
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- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: Dr.Hiran clinic, คลินิคแพทยเ์ดิมชยั, คลินิค
นายแพทยหิ์รัญ, กนกวรรณคลินิคแลบ็ 

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีหน่วยบริการทางดา้นการแพทยค์ือคลีนิค 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 

 def query_hasHealthPlaceAmenityClinc(id): 
    return query_data_property(id,"hasHealthPlaceAmenityClinc") 

 
    9.2 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการหน่วยบริการทางดา้นการแพทย ์
     คือ โรงพยาบาล 

- ตัวอย่างค าค้น: อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, โรงพยาบาล 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: หน่วยปฐมพยาบาล, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบลรังกาใหญ่, ศูนยส่์งเสริมสุขภาพชุมพิมายเมืองใหม่, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบา้นซึม, 

โรงพยาบาลพิมาย  
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- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงั

ภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีหน่วยบริการทางดา้นการแพทยค์ือ โรงพยาบาล 

- ภาษาสปาเกลิท่ีใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 

def query_hasHealthPlaceAmenityHospital(id): 
    return query_data_property(id,"hasHealthPlaceAmenityHospital") 

 
    9.3 สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการหน่วยบริการทางดา้นการแพทย ์
     คือร้านขายยา 

- ตัวอย่างค าค้น: อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, ร้านขายยา 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: คลงัยาพิมาย, ร้านขายยาศรเทพ ศรทอง, เชิญพิ

มายเภสัช, ร้านยาจริงใจ, เวชภณัฑเ์ภสัช 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีหน่วยบริการทางดา้นการแพทยค์ือร้านขายยา 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
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        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 

 def query_hasHealthPlaceAmenityClinc(id): 
    return query_data_property(id," hasHealthPlaceAmenityPharmacy") 

 
ข้อค าถามท่ี 10: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการรถบริการน าเท่ียว 

- ตัวอย่างค าค้น: ฟาร์มโชคชยั, รถบริการน าเท่ียว 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: รถบริการน าเท่ียว, รถแทร๊กเตอร์, สามลอ้ 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีรถบริการน าเท่ียว 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
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 def query_hasTransportationAmenityAttraction(id): 
    return 
query_data_property(id,"hasTransportationAmenityAttraction") 

 
ข้อค าถามท่ี 11: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการการใหบ้ริการหอ้งสุขา 

- ตัวอย่างค าค้น: อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, หอ้งน ้า 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน:  หอ้งสุขา 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีการใหบ้ริการหอ้งสุขา 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
 def query_hasToilet(id): 

    return query_data_property(id,"hasToilet")  
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ข้อค าถามท่ี 12: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณต้องการจะไป คุณต้องการส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ 
     ผูสู้งอาย ุคนพิการ สตรีตั้งครรภ ์และเด็ก 

- ตัวอย่างค าค้น: ฟาร์มโชคชยั , ส่ิงอ านวยความสะดวก ผูสู้งอาย ุ
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: บริการขอ้มูล, หอ้งน ้า, ท่ีจอดรถ, ป้ายสัญลกัษณ์, 

ทางลาด 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใชข้ั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 3 ดงัภาพท่ี 

4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ
ไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ ผูสู้งอาย ุคนพิการ สตรีตั้งครรภ ์และเด็ก 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
 def query_hasUniversalDesign(id): 

    return query_data_property(id,"hasUniversalDesign") 
 

ข้อค าถามท่ี 13: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการทราบราคาค่าเขา้ชม หรือค่าใชจ่้ายอ่ืน  ๆ
- ตัวอย่างค าค้น: พิพิธภณัฑไ์มก้ลายเป็นหิน , ค่าเขา้ชม 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: เด็ก ฟรี, นกัศึกษา 20 บาท, ชาวต่างชาติ 100 บาท, 

ผูใ้หญ่ 30 บาท, นกัเรียน 10 บาท 
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- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีราคาค่าเขา้ชม หรือค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
 def query_hasTicket(id): 
    return query_data_property(id,"hasTicket") 
 

ข้อค าถามท่ี 14: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการเจา้หนา้ท่ีดูแลเร่ืองความปลอดภยั 
- ตัวอย่างค าค้น: พิพิธภณัฑไ์มก้ลายเป็นหิน , ความปลอดภยั 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน, เจา้หนา้ที

รักษาความปลอดภยั, สถานีต ารวจภูธรโพธ์ิกลาง, หน่วยกูภ้ยัฮุก 31 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีเจา้หนา้ท่ีดูแลเร่ืองความปลอดภยั  
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- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } """) 
 def query_hasAdministrationPlaceAmenity(id): 
    return query_data_property(id,"hasAdministrationPlaceAmenity") 
 

ข้อค าถามท่ี 15: สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
    เพิ่มเติม 

- ตัวอย่างค าค้น: อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย ,ร้านกาแฟ 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: กาแฟ&เคก้ พิมาย,  ร้านกาแฟเจ็กเสียง, เบิร์ด 

เบิร์ดกาแฟสด, Bar ya coffee 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 3  

ดงัภาพท่ี 4.2 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวซ่ึงมีคุณลกัษณะหลายบรรยากาศ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยท่ีมีคุณลกัษณะคือ มีส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
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        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
 def query_hasAdministrationPlaceAmenity(id): 
    return query_data_property(id,"hasAdministrationPlaceAmenity") 
 

ข้อค าถามท่ี 16: สถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 
- ตัวอย่างค าค้น: ท่ีเท่ียวใกล ้ๆ  ฟาร์มโชคชยั  
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน:  

ตารางท่ี 4.4  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคน้คืน ขอ้ค าถามท่ี 16 

สถานที่ท่องเท่ียว ระยะห่าง (กิโลเมตร) 
1) บา้นไมช้ายน ้า 4.64 
2) ปาลิโอ ้เขาใหญ่ 7.89 
3) โคราชคายคัคลบั 11.72 

- วิธีการหาระยะห่างระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียว: 
 ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 16 โดยการหา

ระยะห่างระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียว เพื่อค านวนว่าสถานท่ีท่องเท่ียวอยู่ในระยะท่ีนักท่องเท่ียว
ตอ้งการ เช่นระยะห่าง 15 กิโลเมตรจากฟาร์มโชคชยั มีสถานท่ีท่องเท่ียวใดบา้ง โดยการหาระยะทาง 
(Distance: D) มีสูตรการวดัตามสมการท่ี 4.7  

 
2 2

2 12 1( ) ( )D Y YX X= − + −  (4.7) 
โดยท่ี  

D =  ระยะทางระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียว 
X1 =  ค่าละติจูด (Latitude) ของสถานท่ีท่องเท่ียว X1 
X2 =  ค่าละติจูด (Latitude) ของสถานท่ีท่องเท่ียว X2 
Y1 =  ค่าลองจิจูด (longitude) ของสถานท่ีท่องเท่ียว Y1 
Y2 = ค่าลองจิจูด (longitude) ของสถานท่ีท่องเท่ียว Y2 
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- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 

 
ภาพท่ี  4.4  ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมายของขอ้ค าถามท่ี 16 

 
    จากภาพท่ี 4.4 นกัท่องเท่ียวใชค้  าคน้ “ เท่ียวใกล ้ๆ ฟาร์มโชคชยั”  เพื่อน าไปคน้ค า
ในรูปแบบต่างๆ โดยการใช ้ SKOS ซ่ึงประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์ของค าเก่ียวขอ้ง (Related Term-
RT) ค  ากวา้งกว่า (Broader Term-BT) และค าแคบกว่า (Narrower Term-NT) ผลลพัธ์การคน้หา คือ 
“สถานท่ีท่องเท่ียว ฟาร์มโชคชยั” “ท่ีเท่ียวรอบ ๆ ฟาร์มโชคชยั”   หลงัจากนั้นน าคุณลกัษณะของ
สถานท่ีท่องเท่ียว (Data Property) Lattitude และ Longtitude   ของฟาร์มโชคชัยท่ีใช้ค  านวน
ระยะห่างโดยใชส้มการท่ี 4.7 เพื่อค านวนผลลพัธ์การคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวใกลเ้คียงฟาร์มโชคชยั
ท่ีอยู่ในระยะท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งการ เช่น 15 กิโลเมตร ผลลพัธ์คือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีห่างจากฟาร์ม
โชคชัย 15 กิโลเมตร คือ บา้นไมช้ายน ้ า ปาลิโอ ้เขาใหญ่ และ โคราชคายคัคลบั โดยเรียงล าดับ
สถานท่ีท่องเท่ียวตามระยะทางท่ีใกลท่ี้สุดจากฟาร์มโชคชยั  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
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        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        SELECT ?lat ?long 
     WHERE { uo:"""+id+""" uo:hasLat ?lat . 
             uo:"""+id+""" uo:hasLong ?long} 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
        
result_list.append([float(replace_prefix(result["lat"]["value"])),float(replace_prefix(result
["long"]["value"]))]) 
    if len(result_list) > 0: 
        return result_list[0] 
    else: 
        return [] 

 
ข้อค าถามท่ี 17: สถานท่ีพักค้างคืนบริเวณใกล้เคียงกับสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณต้องการจะไป  
    โดยเนน้สถานท่ีพกัซ่ึงมีความเป็นอตัลกัษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น 

- ตัวอย่างค าค้น:  อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย, โฮมสเตย ์
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน:  

ตารางท่ี 4.5  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคน้คืน ขอ้ค าถามท่ี 17 

ช่ือร้านอาหารพ้ืนบา้น ระยะห่าง (กิโลเมตร) 
1) มูลริเวอร์รีสอร์ท 7.35 
2) กอดพิมาย รีสอร์ท 7.39 
3) Praew Place 7.41 
4) บา้นคุณพ่อรีสอร์ท 7.53 
5) บา้นวารี รีสอร์ท 7.55 
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- วิธีการหาระยะห่างระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียวและโฮมสเตย์: 
   ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 17 โดยใชก้ารวดั

ระยะทางระหว่างจุดสองจุดแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 16 แต่จะแตกต่างกนัตาม ค าคน้ เช่นระยะห่าง 
10 กิโลเมตรจากอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย  มีโฮมสเตยท่ี์ใดบา้ง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
     ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใชข้ั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 16 ดงั
ภาพท่ี 4.3 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะ
ไป เป็นสถานท่ีพกัคา้งคืน บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        SELECT ?lat ?long 
     WHERE { uo:"""+id+""" uo:hasLat ?lat . 
             uo:"""+id+""" uo:hasLong ?long} 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
        
result_list.append([float(replace_prefix(result["lat"]["value"])),float(replace_prefix(result
["long"]["value"]))]) 
    if len(result_list) > 0: 
        return result_list[0] 
    else: 
        return [] 
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ข้อค าถามท่ี 18: ร้านอาหารพื้นบา้นบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 
- ตัวอย่างค าค้น:  ร้านอาหารพื้นบา้น อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย   
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน:  

ตารางท่ี 4.6  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคน้คืน ขอ้ค าถามท่ี 18 
ช่ือร้านอาหารพื้นบ้าน ระยะห่าง (กิโลเมตร) 

1) ต าป่า กาฬสินธ์ุ  0.55 
2) นอ้ยส้มต า 0.89 
3) ผดัหม่ีพิมาย 0.91 

 
- วิธีการหาระยะห่างระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียวและโฮมสเตย์: 

ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 18โดยใช้การวดัระยะทาง
ระหว่างจุดสองจุดแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 16 แต่จะแตกต่างกันตาม ค าค้น เช่นระยะห่าง 10 
กิโลเมตรจากอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย  มีร้านอาหารท่ีใดบา้ง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 
ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 16 ดงัภาพท่ี 4.3 แต่เปล่ียน
สถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียงกับสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป เป็นร้านอาหาร
พื้นบา้นบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
query_near_localfood(lat_long_positive,lat_long_negative): 
    sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        SELECT ?title ?lat ?long 
        WHERE{ ?id rdf:type ?a .  
                ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction . 
                ?id uo:hasLat ?lat . 
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                ?id uo:hasLong ?long . 
                ?id uo:hasLocalRestaurant ?title 
                FILTER (?lat > """+str(lat_long_negative[0])+""" && ?lat < """ 
+ str(lat_long_positive[0])+""" && 
                        ?long > """+str(lat_long_negative[1])+""" && ?long < """ + 
str(lat_long_positive[1])+""")  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
result_list.append([replace_prefix(result["title"]["value"]),float(replace_pre
fix(result["lat"]["value"])), float(replace_prefix(result["long"]["value"]))]) 
    return result_list 

 
ข้อค าถามท่ี 19:  ร้านขายของท่ีระลึกหรือของฝาก บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการ 
    จะไป 

- ตัวอย่างค าค้น:  ร้านขายของท่ีระลึก  อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย   
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: ร้านของฝากพิมาย ระยะทาง 350   เมตร  
- วิธีการหาระยะห่างระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียวและร้านขายของท่ีระลกึ: 

 ออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 19โดยใชก้ารวดั
ระยะทางระหว่างจุดสองจุดแบบเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 16 แต่จะแตกต่างกนัตาม ค าคน้ เช่นระยะห่าง 
1 กิโลเมตรจากอุทยานประวติัศาสตร์พิมาย  มีร้านขายของท่ีระลึกท่ีใดบา้ง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี ้
 ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 16  

ดงัภาพท่ี 4.3 แต่เปล่ียนสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะ
ไป เป็นร้านขายของท่ีระลึกหรือของฝาก บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 
  

 



111 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        SELECT ?title ?lat ?long 
        WHERE{ ?id rdf:type ?a .  
                ?a rdfs:subClassOf ?b .  
                ?b rdfs:subClassOf uo:Attraction . 
                ?id uo:hasLat ?lat . 
                ?id uo:hasLong ?long . 
                ?id uo:hasSouvenir ?title 
                FILTER (?lat > """+str(lat_long_negative[0])+""" && ?lat < 
"""+str(lat_long_positive[0])+""" && 
                        ?long > """+str(lat_long_negative[1])+""" && ?long < 
"""+str(lat_long_positive[1])+""")  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
result_list.append([replace_prefix(result["title"]["value"]),float(replace_prefix(result["lat"]["value
"])),float(replace_prefix(result["long"]["value"]))]) 
    return result_list 
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ข้อค าถามท่ี 20: ค าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดยค านึงถึงวิธีท่ีใชใ้นการเดินทาง 
- ตัวอย่างค าค้น:  การเดินทาง อนุสาวรีเทา้สุรนารี 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: รถประจ าทาง,  เทก็ช่ี 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย มีดังนี้ 

   
ภาพท่ี 4.5  ขั้นตอนการคน้คืนเชิงความหมายของขอ้ค าถามท่ี 20 

 
    ออนโทโลยท่ีีพฒันาขึ้นมาเพื่อใหส้ามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 20 โดยใชคุ้ณลกัษณะ
ของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีระบุวิธีการเดินทางไป คือ hasTransportation ผลท่ีไดจ้ากากรสืบคน้คือ  รถ
ประจ าทางและเทก็ซ่ี  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
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        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
        
result_list.append([replace_prefix(result["Attraction"]["value"]),replace_prefix(result["in
dividual"]["value"])]) 
    return result_list 
def query_hasTransport(id): 
    return query_data_property(id,"hasTransport") 

 

ข้อค าถามท่ี 21: ค าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดยค านึงถึงระยะทาง หรือระยะเวลาท่ีใชใ้นการ 
    เดินทาง 

- ตัวอย่างค าค้น:  ระยะทาง สวนสัตวโ์คราช 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: 20 กิโลเมตร 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 20  

ดงัภาพท่ี 4.4 แต่เปล่ียนคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียวเป็น การค านึงถึงระยะทาง หรือระยะเวลา
ท่ีใชใ้นการเดินทาง คือ hasDistance  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากากรสืบคน้คือ 20 กิโลเมตร  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน: 
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
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        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
        

result_list.append([replace_prefix(result["Attraction"]["value"]),replace_prefix(result["individual
"]["value"])]) 

    return result_list 
def query_hasDistance(id): 
    return query_data_property(id,"hasDistance") 
 

ข้อค าถามท่ี 22: ค าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียว โดยค านึงถึงค่าใชจ่้ายในการเดินทางท่องเท่ียว 
    ท่ีคุณตอ้งการ 

- ตัวอย่างค าค้น:  ค่าเดินทาง  พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติพิมาย 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: 

   ตารางท่ี 4.7  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคน้คืน ขอ้ค าถามท่ี 22  
ประเภทของรถโดยสาร ราคา (บาท) 
1) รถประจ าทาง 50 
2) รถตู ้ 80 
3) เทก็ช่ี 600 
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- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 20  
ดงัภาพท่ี 4.4 แต่เปล่ียนคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นการค านึงถึงค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการ คือ hasExpens  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากากรสืบคน้คือ รถประจ าทาง ราคา 50 บาท 
รถตู ้ราคา 80 บาท และเทก็ช่ี ราคา 600 บาท  

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน:  
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"]))        

result_list.append([replace_prefix(result["Attraction"]["value"]),replace_prefix(result["individual
"]["value"])]) 

    return result_list 
query_hasExpens(id): 
    return query_data_property(id,"hasExpens") 
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ข้อค าถามท่ี 23: ค าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียว โดยค านึงถึง ผูสู้งอาย ุคนพิการ สตรีตั้งครรภ ์เด็ก  
    หรือผูมี้โรคประจ าตวั 

- ตัวอย่างค าค้น:  ขอ้หา้ม โคราชคายคัคลบั 
- ผลลพัธ์ท่ีได้จากการค้นคืน: สตรีมีครรภ,์ ผูสู้งอาย,ุ เด็กเลก็ 
- ขั้นตอนการค้นคืนเชิงความหมาย ใช้ขั้นตอนแบบเดียวกับข้อค าถามท่ี 20  

ดงัภาพท่ี 4.4 แต่เปล่ียนคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นการค านึงถึงคุณลกัษณะของสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีระบุข้อห้าม คือ  ผลท่ีลัพธ์ท่ีได้จากากรสืบค้นคือ  hasNotRecommend เช่น ค าค้น  
“ขอ้หา้ม โคราชคายคัคลบั” ผลลพัธ์ท่ีไดจ้าการสืบคน้คือ  สตรีมีครรภ ์ผูสู้งอาย ุเด็กเลก็ 

- ภาษาสปาเกลิที่ใช้ในการค้นคืน:  
sparql = SPARQLWrapper("http://localhost:3030/data/sparql") 
    sparql.setQuery(""" 
        PREFIX rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> 
        PREFIX owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> 
        PREFIX rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> 
        PREFIX xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> 
        PREFIX uo: <"""+uo_url+"""> 
        Select ?Attraction ?individual  
        WHERE { uo:"""+str(id)+""" rdfs:label ?Attraction . 
                uo:"""+str(id)+""" uo:"""+str(data_property)+"""  ?individual  
        } 
    """) 
    sparql.setReturnFormat(JSON) 
    results = sparql.query().convert() 
 
    result_list = [] 
    for result in results["results"]["bindings"]: 
        #print(replace_prefix(result["title"]["value"])) 
result_list.append([replace_prefix(result["Attraction"]["value"]),replace_prefix(result["indivi

dual"]["value"])]) 
    return result_list 
query_hasNotReccoment(id): 
    return query_data_property(id,"hasNotReccoment") 
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4.5 ผลการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยีการท่องเที่ยวส าหรับสืบค้นเชิง
ความหมายที่ตอบสนองความต้องการนักท่องเที่ยว 
  การประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยีส าหรับสืบค้นเชิงความหมายจะเน้น
เฉพาะข้อค าถามท่ี 1 และ 2 เน่ืองจากเป็นการสืบค้นในลักษณะการวดัความคล้ายของข้อมูล 
(Similarity  Search) ขณะท่ีขอ้ค าถามท่ี 3 ถึ 23 เป็นการสืบคน้แบบตรงกนัทั้งหมด (Exact Search) 
ช่ึงมีความถูกตอ้งร้อยละ 100 จึงไม่น ามาประเมินประสิทธิภาพการคน้คืน  
  ในการประเมินประสิทธิภาพของการคน้คืนของออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้
เชิงความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเ ท่ียว ในข้อค าถามท่ี 1 และ 2 ท าโดย 
การค านวณหาค่าความแม่นย  า (Precision) และค่าความระลึก (Recall)  ของการค้นคืนข้อมูล 
การท่องเท่ียว ซ่ึงค่าท่ีใช้ในการวดัประสิทธิภาพทั้ง 3 ค่านั้น จะพิจารณาจากประเภทของขอ้มูล  
4 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีแนะน าตรงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
แนะน า (True Positive: TP) 
  2. จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีแนะน า แต่เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ 
ไม่แนะน า (False Positive: FP) 
  3. จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยไีม่แนะน า แต่เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
แนะน า (False Negative: FN) 
  4. จ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยไีม่แนะน าตรงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
ไม่แนะน า (True Negative: TN) 
  โดยขอ้มูลทั้ง 4 ประเภทท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพของการคน้คืนของออนโทโลยี 
แสดงดงัตารางท่ี 4.8  
 
ตารางท่ี 4.8  ขอ้มูล 4 ประเภทท่ีใชใ้นการค านวณค่าประสิทธิภาพการคน้คืน 

                    แบบจ าลองแนะน า 
ผู้เช่ียวชาญแนะน า 

สถานที่ท่องเท่ียว 
ที่ออนโทโลยีแนะน า 

สถานที่ท่องเท่ียว 
ที่ออนโทโลยีไม่แนะน า 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า TP FN 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่แนะน า FP TN 
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  โดยสูตรการค านวณหาค่าท่ีเป็นมาตรฐานในการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนของ  
ออนโทโลยี คือ ค่าความแม่นย  า (Precision) ค่าความระลึก (Recall) และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) 
แสดงดงัสมการท่ี 4.1 และ 4.2 ตามล าดบั 

 

Precision    =        TP         x 100%    
       TP + FP   

(4.1) 

Recall        =         TP         x 100%    
       TP + FN  

(4.2) 

 
 4.5.1 ผลการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยีของข้อค าถามท่ี 1 
   ในตารางท่ี 4.9 แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบสถานท่ีท่องเท่ียว 10 ล าดับแรก  
(Top-10) ระหว่างสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีท่ีแนะน า และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญ
แนะน า ซ่ึงจากขอ้ค าถามท่ี 1 “หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึง
เทียบเท่าหรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศได ้เช่น ถา้ตอ้งการทะเลทรายซาฮาร่า ให้ไป
เท่ียว หาดหงส์ อุบลราชธานี คุณมีความตอ้งการในระดบัใด”  
 
ตารางท่ี 4.9  ตวัอยา่งการหาค่าขอ้มูล 4 ประเภทท่ีใชใ้นการค านวณค่าประสิทธิภาพ 

สถานที่ท่องเท่ียว การเปรียบเทียบสถานที่ท่องเท่ียว ข้อมูลในการประเมิน
ประสิทธิภาพ 

ผู้เช่ียวชาญแนะน า ออนโทโลยีแนะน า TP FN FP TN 
1. หาดหงษ ์       
2. หาดจอมมณี       
3. สวนหินผางาม       
4. มอหินขาว        
5. แก่งคุดคู ้       
6. ภูป่าเปา       
7. ผาชะนะได       
8. ผาเก้ิง       
9. อุทยานแห่งชาติผาแตม้       
10. อุทยานแห่งชาติภูกระดึง       

ผลรวม 10 10 5 5 0* 0* 
* หมายเหตุ  FP และ TN มีค่าเป็นศูนยเ์สมอ เพราะงานวิจยัน้ีได้น า 10 ล าดบัแรกท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน ามาใช้ประเมินประสิทธิภาพ
เท่านั้น ท าให้ไม่มีจ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่แนะน าตรงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีไม่แนะน าเกิดขึ้น  
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   โดยออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถค้นคืนค าถามข้อท่ี 1 ระบบสามารถ
คน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศได ้ใช้การวดัค่า
ความคลา้ยกนัระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียวดว้ยเทคนิคการวดัความคลา้ย 6 วิธี ไดแ้ก่  
   วิธีท่ี 1 วิธีการการหาระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดบั (2 Level Euclidean 
Distance: 2L-ED) 
   วิธีท่ี 2 วิธีการหาระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดับ (5 Level Euclidean 
Distance: 5L-ED) 
   วิธีท่ี 3 วิธีการการวดัความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนกั 2 ระดบั (2 Level 
Jaccard Similarity: 2L-JS) 
   วิธีท่ี 4 วิธีการการวดัความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนกั 5 ระดบั (5 Level 
Jaccard Similarity: 5L-JS) 
   วิธีท่ี 5 วิธีการการวิธีการวดัความคลา้ยกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดบั (2 
Level Cosine Similarity: 2L-CS) 
   วิธีท่ี 6 วิธีการการวดัความคลา้ยกันแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดบั (5 Level 
Cosine Similarity: 5L-CS) 
   โดยใชชุ้ดค าคน้ในการวดัประสิทธิภาพมีทั้งหมด 15 ค าคน้ ประกอบดว้ย 5 สถานท่ี ๆ 
ละ 3 รูปแบบค าค้น เพื่อค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียว
ต่างประเทศได ้ดงัน้ี 

 
สถานที่ท่องเท่ียว
ต่างประเทศที่
ต้องการทดแทน 

รูปแบบค าค้นท่ี 1 รูปแบบค าค้นท่ี 2 รูปแบบค าค้นท่ี 3 

1) นครวดั นครวดั  เมืองไทย นครวดั ประเทศไทย ปราสาทขอม ไทยแลนด ์
2) ซากุระเมืองไทย ซากุระ  เมืองไทย  ซากุระ  ประเทศไทย ซากุระ ไทยแลนด ์ 
3) คุนหมิง คุนหมิง เมืองไทย คุนหมิง ประเทศไทย คุนหมิง ไทยแลนด ์
4) ภูเขาฟูจิ ฟูจิ  เมืองไทย ฟูจิ  ประเทศไทย ฟูจิ  ไทยแลนด ์
5) แกรนแคนยอน แกรนแคนยอน เมืองไทย แกรนแคนยอน ประเทศไทย  แกรนแคนยอน ไทยแลนด ์ 

 
   ผลการวิเคราะห์ค่าความแม่นย  า (Precision) และค่าความระลึก (Recall) ของการ
ประเมินประสิทธิภาพของการคน้คืนของออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว พบว่า ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนตามเทคนิคการวดัค่า
ความคลา้ยดว้ยวิธีการหาระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดบั (2L-ED)  วิธีการวดัความ
คลา้ยกันแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดับ (5L-JS) และวิธีการวดัความคลา้ยกันแบบถ่วง

 



120 

น ้ าหนกั 5 ระดบั (5L-CS) มีค่าความแม่นย  า (Precision) และค่าความระลึก (Recall) สูงกว่าเทคนิค
การจดัอนัดบัแบบอ่ืน ๆ โดยมีค่าความแม่นย  า (Precision) และค่าความระลึก (Recall) เท่ากบั 100 
และ 78 ตามล าดบั ซ่ึงแสดงดงัตารางท่ี 4.10  
   จากผลท่ีไดจ้ะเห็นว่า ค่าความแม่นย  า (Precision) มีค่าเป็นร้อยละ 100 เสมอ เน่ืองจาก 
FP มีค่าเป็นศูนยเ์สมอ ดังนั้นการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนในงานวิจยัน้ี จึงพิจารณาท่ีค่า
ความระลึกเป็นหลกั 

 
ตารางท่ี 4.10  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนตามเทคนิควิธีวดัค่าความคลา้ยของ 
     ขอ้ค าถามท่ี 1 

ค่าประสิทธิภาพการค้นคืน 
เทคนิคการวัดความคล้าย (ร้อยละ) 

ED JS CS 
2L 5L 2L 5L 2L 5L 

ค่าความแม่นย  า (Precision) 100 100 100 100 100 100 

ค่าความระลึก (Recall) 78 76 72 78 72 78 

 
   แต่อยา่งไรก็ตาม การเปรียบเทียบระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยท่ีีแนะน า และ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า ใน 5 ล าดับแรก (Top-5) และ 10 ล าดับแรก (Top-10) ดัง
แสดงในตารางท่ี 4.11 พบว่า การเปรียบเทียบ 5 ล าดบัแรก มีความถูกตอ้งมากกวา่ในทุกเทคนิคการ
วดัความคลา้ย เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้เสนอแนะว่า สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสามารถทดแทนสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีตอ้งการ อาจมีจ านวนไม่มากท่ีคลา้ยกนั ส่วนใหญ่จะคลา้ยกนัไม่เกิน 5 ล าดบัแรก ดงันั้น
การให้แนะน า 10 สถานท่ี ในความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ อาจไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลท่ีได้
จากออนโทโลยแีนะน า  
   โดยผลการประเมินประสิทธิภาพในการคน้คืนเม่ือพิจารณาท่ี 5 ล าดบัแรกในขอ้ค าถาม
ท่ี 1 พบว่า ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนดว้ยเทคนิคการวดัค่าความคลา้ยหลายเทคนิค มีค่าความ
ระลึก (Recall) สูงถึงร้อยละ 90  
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ตารางท่ี 4.11  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการคน้คืนในการแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 5 ล าดบัแรก  
     และ 10 ล าดบัแรก ท่ีทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีตอ้งการไป 
เทคนิคการวัดความคล้าย และ
อันดับการแนะน าสถานที่

ท่องเท่ียว 

ค่าประสิทธิภาพการค้นคืนในแต่ละสถานที่ท่องเท่ียว (ร้อยละ) 

นครวัด ซากุระ
เมืองไทย 

คุณหมิง ภูเขาฟูจิ แกรนเคน
ยอน 

ค่าเฉลี่ย 

2L-ED       
- Top 5 100 80 80 100 100 90 
- Top 10 90 80 70 70 80 78 
5L- ED       
- Top 5 100 80 80 100 100 90 
- Top 10 90 70 70 70 80 76 
2L-JS       
- Top 5 100 80 100 80 100 90 
- Top 10 80 80 60 70 70 72 
5L- JS       
- Top 5 100 80 80 80 100 85 
- Top 10 90 80 70 80 70 78 
2L-CS       
- Top 5 100 80 100 80 100 90 
- Top 10 80 80 60 70 70 72 
5L-CS       
- Top 5 100 80 80 80 100 85 
- Top 10 90 80 70 80 70 78 

 
 4.5.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยีของข้อค าถามท่ี 2 
   ในตารางท่ี 4.12 แสดงตวัอย่างการเปรียบเทียบสถานท่ีท่องเท่ียว 10 ล าดบัแรก (Top-
10) ระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยท่ีีแนะน า และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน า จาก
ขอ้ค าถามท่ี 2 “สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงเทียบเท่าหรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ 
เช่น ถา้ตอ้งการไป ภูกระดึง ให้ไปเท่ียวภูเรือ คุณมีความตอ้งการในระดบัใด คุณมีความตอ้งการใน
ระดบัใด”  
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ตารางท่ี 4.12  ตวัอยา่งการหาค่าขอ้มูล 4 ประเภทท่ีใชใ้นการค านวณค่าประสิทธิภาพ 
สถานที่ท่องเท่ียว การเปรียบเทียบสถานที่

ท่องเท่ียว 
ข้อมูลในการประเมิน

ประสิทธิภาพ 

ผู้เช่ียวชาญ
แนะน า 

ออนโทโลยี
แนะน า 

TP FN FP TN 

1. อุทยานแห่งชาติภูเรือ       
2. อุทยานแห่งชาติผาแตม้       
3. ภูฝอยลม       
4. จุดชมวิวเทือกเขาพงัเหย       
5. ภูทอก เชียงคาน       
6. ภูป่าเปาะ       
7. วนอุทยานน ้าตกบ๋าหลวง       
8. สวนสาธารณะหนองประจกัษศิ์ลปาคม       
9. อุทยานแห่งชาติภูผาม่าน       
10. เขื่อนอุบลรัตน์       

ผลรวม 10 10 8 2 0* 0* 
* หมายเหตุ  FP และ TN มีค่าเป็นศูนยเ์สมอ เพราะงานวิจยัน้ีได้น า 10 ล าดบัแรกท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน ามาใช้ประเมินประสิทธิภาพ
เท่านั้น ท าให้ไม่มีจ านวนสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่แนะน าตรงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยีไม่แนะน าเกิดขึ้น 

 
   โดยออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมาเพื่อให้สามารถคน้คืนค าถามขอ้ท่ี 2 ระบบสามารถคน้หา
สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศได้ ใช้การวดัค่าความ
คลา้ยกนัระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียวดว้ยเทคนิคการวดัความคลา้ย 6 วิธี เช่นเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 1 
   โดยใชชุ้ดค าคน้ในการวดัประสิทธิภาพมีทั้งหมด 15 ค าคน้ ประกอบดว้ย 5 สถานท่ี ๆ ละ 
3 รูปแบบค าคน้ เพื่อคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศ
ได ้ดงัน้ี 
สถานที่ท่องเท่ียวใน
ประเทศที่ต้องการ

ทดแทน 

รูปแบบค าค้นท่ี 1 รูปแบบค าค้นท่ี 2 รูปแบบค าค้นท่ี 3 

1) อุทยานประวติัศาตร์
ภูพระบาท 

รอยเทา้พระพุทธเจา้ อุทยาน รอยพระบาท  อุทยาน  รอยเทา้พระพุทธเจา้ 

2) ทุ่งดอกกระเจียว ทุ่งดอกกระเจียว แฝด ดอกกระเจียว 2  คลา้ย ดอกกระเจียว 
3) อุทยานประวติั 
ศาสตร์พนมรุ้ง 

ทะเลทราย เมืองไทย  ทะเลทราย  ประเทศไทย ซาฮาร่า ไทยแลนด ์

4) น ้าตกตาดโตน  น ้าตกตาดโตน แฝด น ้า ตกตาดโตน 2 คลา้ย  ตาดโตน 
5) มอหินขาว นครวดั  เมืองไทย คลา้ยนครวดั  ปราสาทขอม ประเทศไทย 
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   ผลการวิเคราะห์ค่าความแม่นย  า (Precision) และค่าความระลึก (Recall) ของการ
ประเมินประสิทธิภาพของการคน้คืนของออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบคน้เชิงความหมายท่ี
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเท่ียว พบว่า ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนตามเทคนิคการวดัค่า
ความคลา้ยดว้ยวิธีการหาระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนกั 2 ระดบั (2L-ED ) มีค่าความแม่นย  า 
(Precision) และค่าความระลึก (Recall) สูงกวา่เทคนิคการจดัอนัดบัแบบอ่ืน ๆ โดยมีค่าความแม่นย  า 
(Precision) และค่าความระลึก (Recall) เท่ากบั 100 และ 85 ตามล าดบั ซ่ึงแสดงดงัตารางท่ี 4.13 
   จากผลท่ีไดจ้ะเห็นว่า ค่าความแม่นย  า (Precision) มีค่าเป็นร้อยละ 100 เสมอ เน่ืองจาก 
FP มีค่าเป็นศูนยเ์สมอ ดังนั้นการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนในงานวิจยัน้ี จึงพิจารณาท่ีค่า
ความระลึกเป็นหลกัเช่นเดียวกบัขอ้ค าถามท่ี 1 

 
ตารางท่ี 4.13  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนตามเทคนิควิธีวดัค่าความคลา้ย 
     ของขอ้ค าถามท่ี 2 

ค่าประสิทธิภาพการค้นคืน 
เทคนิคการวัดความคล้าย (ร้อยละ) 

ED JS CS 
2L 5L 2L 5L 2L 5L 

ค่าความแม่นย  า (Precision) 100 100 100 100 100 100 
ค่าความระลึก (Recall) 85 80 75 80 75 77.50 

 
   แต่อยา่งไรก็ตาม การเปรียบเทียบระหวา่งสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีออนโทโลยท่ีีแนะน า และ
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีผูเ้ ช่ียวชาญแนะน า ใน 5 ล าดับแรก (Top-5) และ 10 ล าดับแรก (Top-10)  
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.14 พบว่า การเปรียบเทียบ 5 ล าดบัแรก มีความถูกตอ้งมากกว่าในทุกเทคนิค
การวดัความคลา้ย เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะว่า สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสามารถทดแทน
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีตอ้งการ อาจมีจ านวนไม่มากท่ีคลา้ยกนั ส่วนใหญ่จะคลา้ยกนัไม่เกิน 5 ล าดบั
แรก ดงันั้นการให้แนะน า 10 สถานท่ี ในความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ อาจไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลท่ีไดจ้ากออนโทโลยแีนะน า 
   โดยผลการประเมินประสิทธิภาพในการค้นคืนจะพิจารณาท่ี 5 ล าดับแรก พบว่า 
ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนตามเทคนิคการวดัค่าความคลา้ยดว้ยวิธีการหาระยะทางแบบยคุลิด
แบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดบั (ED) มีค่าความระลึก (Recall) สูงกว่าเทคนิคการวดัความคลา้ยและจดั
อนัดบัแบบอ่ืน ๆ โดยมีค่าความระลึก เท่ากบั 100  
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ตารางท่ี 4.14  การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการคน้คืนในการแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 5 ล าดบัแรก  
     และ 10 ล าดบัแรก ท่ีทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ีตอ้งการไป 
เทคนิคการวัดความคล้าย 
และอนัดับการแนะน า
สถานที่ท่องเท่ียว 

ค่าประสิทธิภาพการค้นคืนในแต่ละสถานที่ท่องเท่ียว (ร้อยละ) 

อุทยานประวัติ
ศาตร์ภูพระบาท 

ทุ่งดอก
กระเจียว 

อุทยานประวัติศาสตร์
พนมรุ้ง 

น ้าตกตาด
โตน 

มอหินขาว ค่าเฉลี่ย 

2L-ED       

- Top 5 100 100 100 100 100 100 

- Top 10 70 80 100 80 80 85 

5L- ED       

- Top 5 100 80 100 100 80 90 

- Top 10 70 80 100 70 70 80 

2L-JS       

- Top 5 100 100 100 80 100 95 

- Top 10 80 70 90 60 80 75 

5L- JS       

- Top 5 100 80 100 80 100 90 

- Top 10 80 70 100 60 90 80 

2L-CS       

- Top 5 100 100 100 80 100 95 

- Top 10 80 70 90 60 80 75 

5L-CS       

- Top 5 100 80 100 80 100 90 

- Top 10 80 70 100 60 80 77.5 

 
   โดยเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนของขอ้ค าถามท่ี 1 และ 2 ในการใชอ้นัดบัการแนะน า 
10 สถานท่ีท่องเท่ียว (Top-10) แสดงดงัภาพท่ี 4.6 โดยผลการประเมินท าให้ไดข้อ้สรุปว่า เทคนิค
การวดัความคลา้ยท่ีมีความเหมาะสมส าหรับออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับ
สืบคน้เชิงความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนักท่องเท่ียว   คือ วดัค่าความคลา้ยดว้ยวิธีการหา
ระยะทางแบบยคุลิดแบบถ่วงน ้าหนกั 2 ระดบั (2L-ED) โดยมีค่าความระลึกเฉล่ียร้อยละ 81.50 
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ภาพท่ี  4.6  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการคน้คืนของขอ้ค าถามท่ี 1 และ 2 
       ดว้ยเทคนิคการวดัค่าความคลา้ยท่ีแตกต่างกนั 6 วิธี 
 
   ทั้งน้ีความแตกต่างของค่าความระลึก (Recall) ของแต่ละวิธี และความผิดพลาดในการ
คน้คน้คืน อาจเน่ืองมาจาก 1) กลุ่มตวัอย่างของสถานท่ีท่องเท่ียวยงัไม่เพียงพอ 2) ธรรมชาติของ
ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวทีมีคุณลกัษณะท่ีหลากหลาย และ 3) ความผิดพลาดในการให้ค่าน ้ าหนัก
ของคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีไดม้าจากผูเ้ช่ียวชาญ 
   จากผลการประเมินท่ีได้แสดงให้เห็นว่า ประสิทธิภาพการค้นคืนของออนโทโลยี  
ในการสืบค้นเชิงทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวทั้งในประเทศและต่างประเทศ (ข้อค าถามท่ี 1 และ 
2) ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั รวมทั้งประสิทธิภาพของเทคนิคการวดัค่าความคลา้ยกัน 6 วิธี  
มีค่าระลึก (Recall) มากกวา่ร้อยละ 80 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่การน าวิธีการวดัความคลา้ยต่าง ๆ มาใชใ้น 
ออนโทโลย ีช่วยใหอ้อนโทโลยสีามารถสืบคน้สถานท่ีท่องเท่ียวทดแทนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   นอกจากน้ี ออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพัฒนาขึ้นมาเพื่อตอบสนองความต้องการ 
การสืบคน้ของนักท่องเท่ียวทั้งหมด 23 ค าถาม โดยขอ้ค าถามท่ี 1 และ 2 มีค่าความระลึก (Recall) 
ร้อยละ 81.50 และขอ้ค าถามท่ี 3 ถึง 23 มีค่ามีค่าระลึก (Recall) ร้อยละ 100 ดงันั้นค่าประสิทธิภาพ
โดยเฉล่ียของการคน้คืนของออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพฒันาขึ้นมา คือ มีค่าความระลึก (Recall)  
ท่ีร้อยละ 98.39 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไวค้ือ ออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพฒันาขึ้นมามี
ประสิทธิภาพ โดยมีความถูกตอ้งของการคน้คืนมากกวา่ร้อยละ 80  
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บทที ่5  

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

ในบทน้ีกล่าวถึง สรุปผลการวิจยั พร้อมทั้งไดเ้สนอขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการวิจยั การประยกุต์
ผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจยั  
5.2 ขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการวิจยั 
5.3 การประยกุตผ์ลการวิจยั 
5.4 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 งานวิจัยเร่ือง การออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวส าหรับสืบค้นเชิง
ความหมายท่ีตอบสนองความตอ้งการนักท่องเท่ียว มีวตัถุประสงค์เพื่อออกแบบและพฒันาออน
โทโลยกีารท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว และพฒันากฎการอนุมานความรู้ท่ี
รองรับการสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมายดา้นการท่องเท่ียว โดยไดศึ้กษาปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียว และน าปัจจยัท่ีได้มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบนั เพื่อหาปัจจยัท่ีมีความแตกต่าง และวิเคราะห์ความตอ้งการนกัท่องเท่ียว ดว้ยการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว 5 คน เพื่อไดห้ลกัการและแนวคิดความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและ
น ามาใช้พฒันาแบบสอบถาม เพื่อเก็บขอ้มูลความตอ้งการนักท่องเท่ียวจ านวน 400 คน จากนั้น
น าไปออกแบบและพฒันาออนโทโลยีการท่องเท่ียวให้เหมาะสมยิ่งขึ้น โดยค านึงถึงการออกแบบ
ออนโทโลยีให้สอดคล้องกับการสืบค้นเชิงความหมายท่ีตอบสนองความต้องการนักท่องเท่ียว 
เป็นหลกั 

ในงานวิจยัน้ีไดใ้ชโ้ปรแกรมโปรทิเจเวอร์ชนั 5.5 ในการพฒันาโครงสร้างออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียว และการจดัเก็บขอ้มูล ส่วนการคน้คืนความรู้ในออนโทโลยีไดใ้ช้ภาษาไพธอนร่วมกับ
ภาษาสปาเกิลในการสืบคน้ ซ่ึงผลท่ีได ้คือ 1) โครงสร้างอออนโทโลยี จ านวน 10 คลาสหลกั ไดแ้ก่ 
คลาสท่ีพกั คลาสกิจกรรม คลาสส่ิงอ านวนความสะดวก คลาสสถานท่ีท่องเท่ียว คลาสขอ้มูลติดต่อ 
คลาสวนัเวลา คลาสท่ีตั้ ง คลาสระดับคะแนน คลาสตั๋วเข้าชม และคลาสเอสเคโอเอส และ  2) 
ภาษาสปาเกิลของขอ้ค าถามทั้งหมด 23 ขอ้ ในการคน้คืนความรู้ นอกจากนั้นในข้อค าถามท่ีใช้
คน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ หรือต่างประเทศนั้น ไดน้ าเทคนิคการ
วดัความคลา้ยกนั 6 วิธีมาช่วยในการสืบคน้ ไดแ้ก่ วิธีการหาระยะทางแบบยคุลิด วิธีการหาระยะทาง
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แบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดับ วิธีการวดัความคล้ายกันแบบแจ็กการ์ด วิธีการวดัความ
คลา้ยกันแบบแจ็กการ์ดแบบดัดแปลง วิธีการวดัความคลา้ยกนัแบบโคไซน์ และวิธีการวดัความ
คลา้ยกนัแบบโคไซน์แบบดดัแปลง 

โดยภายหลังจากการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีเสร็จส้ิน จึงน าออนโทโลยีการ
ท่องเท่ียวไปประเมินใน 2 ประเด็น ดงัน้ี 

ประเด็นท่ี 1 ประเมินโครงสร้างออนโทโลยีโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว โดยใชแ้บบ
ประเมินโครงสร้างออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพฒันาขึ้น ซ่ึงผลการประเมินในภาพรวม พบว่า 
โครงสร้างออนโทโลยีท่ีพฒันาขึ้นมีอยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉล่ีย (x̄)  = 4.06 และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.5 ซ่ึงภาพรวมออนโทโลยมีีการออกแบบเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้
งานไดรั้บผลประเมิน คือเหมาะสมมาก ส่วนช่ือของความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสภายในออนโทโลยี
ไดรั้บผลประเมินต ่าสุด แต่ก็อยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 

ประเด็นท่ี 2 ประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนออนโทโลยีการท่องเท่ียวในการสืบค้น 
ข้อค าถามท่ีใช้ค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวทดแทน สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ หรือต่างประเทศ  
โดยการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเทคนิคการวดัค่าความคลา้ยกนั 6 วิธี ไดแ้ก่ 1) วิธีการการหา
ระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดับ (2 Level Euclidean Distance: 2L-ED) 2) วิธีการหา
ระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดบั (5 Level Euclidean Distance: 5L-ED) 3) วิธีการการวดั
ความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดบั (2 Level Jaccard Similarity: 2L-JS) 4) วิธีการ
การวดัความคลา้ยกนัแบบแจ็กการ์ดแบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดบั (5 Level Jaccard Similarity: 5L-JS) 
5) วิธีการการวิธีการวดัความคล้ายกันแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้ าหนัก 2 ระดับ (2 Level Cosine 
Similarity: 2L-CS) 6) วิธีการการวดัความคลา้ยกนัแบบโคไซน์แบบถ่วงน ้ าหนัก 5 ระดบั (5 Level 
Cosine Similarity: 5L-CS) ซ่ึงวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดท่ีใช้ในการสืบคน้เชิงความหมายท่ีตอบสนอง
ความต้องการนักท่องเท่ียวในออนโทโลยีท่ีพฒันา คือ วิธีการหาระยะทางแบบยุคลิดแบบถ่วง
น ้าหนกั 2 ระดบั (2L-ED) โดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 881.50 แต่อยา่งไรก็ตาม ออนโทโลยกีารท่องเท่ียวท่ี
พฒันาขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตอ้งการการสืบคน้ของนักท่องเท่ียวทั้งหมด 23 ค าถาม ดังนั้น 
ค่าประสิทธิภาพโดยเฉล่ียของการค้นคืนของออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีพฒันาขึ้นมา คือ มีค่า 
ความระลึก (Recall) ท่ีร้อยละ 98.39 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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5.2 ข้อจํากดัของการวิจัย 
  จากการด าเนินงานวิจยั ไดพ้บขอ้จ ากดัของการวิจยั ดงัน้ี  

5.2.1 ในการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีเน้นท่ีโครงสร้างในการจดัเก็บขอ้มูลเป็น
หลกั ดงันั้นจึงเป็นขอ้จ ากดัท่ีขอ้มูลจะไม่ไดป้รับปรุงให้ทนัสมยัอยู่เสมอแบบอตัโนมติั เน่ืองจาก
ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้ส่งผลต่อความถูกตอ้งในการคน้คืน
ในอนาคตไดต้ามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  

5.2.2 ในการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีการท่องเท่ียวด้วยโปรแกรมโปรทิเจ 
เวอร์ชนั 5.5 เม่ือน าไฟล์ออนโทโลยีเปิดดว้ยโปรแกรมโปรทิเจเวอร์ชัน่ท่ีต ่ากว่าอาจเกิดปัญหาได้ 
เช่น ไม่สามารถเปิดไฟลไ์ด ้หรือเกิดขอ้ผิดพลาดในบางขอ้มูล 

5.2.3 เม่ือออนโทโลยมีีขอ้มูลเพิ่มมากขึ้น จะส่งผลใหค้วามเร็วในการสืบคน้ขอ้มูลลดลง 
 

5.3 การประยุกต์ผลการวิจัย 
5.3.1 ส าหรับออนโทโลยีการท่องเท่ียวท่ีได้พัฒนาขึ้ นมานั้ น สามารถน าไป

ประยกุตใ์ชก้บัเวบ็เชิงความหมายเพื่อสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียว ทั้งน้ี อาจน าไปพฒันาร่วมกบัภาษา
การโปรแกรมบนเว็บ และส่วนต่อประสานผูใ้ช้ (API) เช่น แผนท่ีกูเก้ิล (Google Maps API) เพื่อ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสืบคน้ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวให้กบันกัท่องเท่ียวไดต้รงกับความ
ตอ้งการมากยิง่ขึ้น 

5.3.2 ในการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีด้านอ่ืน ๆ ท่ีเน้นการตอบสนอง  
ความตอ้งการของลูกคา้เป็นหลกั อาจน ากระบวนการท่ีไดไ้ปเป็นแนวทางในการพฒันาออนโทโลยี
ดา้นนั้น ๆ ไดต้่อไป 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
ในการตอบแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตวัอย่างนั้น การวิจยัน้ีไดมี้ขอ้ค าถามปลายเปิด 

เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อใชใ้นการพฒันาออนโทโลยกีารท่องเท่ียวต่อไป
ในอนาคต พบวา่มีขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ ดงัน้ี    

ในการท่องเท่ียวควรค านึงถึงปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม หรือการอนุรักษ์ส่ิงต่าง ๆ รวมถึงส่ิง
อ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น สถานท่ีทิ้งขยะแบบแยกประเภทให้บริการอย่างเพียงพอ  ควรเพิ่ม
จ านวนจุดแจง้เหตุฉุกเฉิน ซ่ึงสถานท่ีท่องเท่ียวอาจเน้นเป็นจุดช่วยส่งเสริมการขาย ดงันั้นในการ
ออกแบบและพฒันาออนโทโลยีอาจเพิ่มคุณลกัษณะเหล่าน้ีเขา้ไป เพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวมากยิง่ขึ้น 
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แบบส ารวจความต้องการของนักท่องเที่ยว 

ค าชี้แจง 
 แบบส ารวจความต้องการของนักท่องเท่ียวมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ
เกีย่วกบัสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ใน 4 ประเด็นดังต่อไปนี ้

ประเด็นท่ี 1 ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว  
ประเด็นท่ี 2 ความตอ้งการของนักท่องเท่ียวเก่ียวกับส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานท่ี

ท่องเท่ียว  
ประเด็นท่ี 3 ความต้องการของนักท่องเท่ียวเก่ียวกับสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกล้เคียงกับ

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป 
ประเด็นท่ี 4 ความตอ้งการของนักท่องเท่ียวเก่ียวกบัขอ้มูลการเดินทางเพื่อไปถึงสถานท่ี

ท่องเท่ียว 
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนท่ี 1. ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับนักท่องเท่ียว (โปรดเขียนเคร่ืองหมายถูก /  ลงในช่องว่าง) 
 เพศ  ชาย     หญิง  

อาย ุ  15-24 ปี   25-34 ปี  35-44 ปี  
 45-54 ปี   55-64 ปี  65 ปีขึ้นไป 

 ส่วนมากคุณเดินทางท่องเท่ียวพร้อมกบัใคร 
   เพื่อน  คนรัก   ครอบครัว  ผูร่้วมงาน 
 ระดบัการศึกษา  
   มธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่ากวา่   มธัยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา     ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท     สูงกวา่ปริญญาโทอาชีพหลกั 
   ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ    ประกอบอาชีพส่วนตวั 
   พนกังานเอกชน    แม่บา้น 
   นกัเรียน/นกัศึกษา    อ่ืนๆ…………. 
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รายไดต้่อเดือน 
   ไม่เกิน 10,000 บาท  10,001 - 30,000 บาท    30,001 - 50,000 บาท 
   50,001 - 70,000 บาท   70,001 - 90,000 บาท   มากกวา่ 90,000 บาท 
 
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัความต้องการของนักท่องเท่ียวในสถานท่ีต่าง ๆ 
โปรดอ่านและพจิารณาข้อความแต่ละข้อ โปรดใส่เคร่ืองหมายถูก  /  ลงในช่องระดับความต้องการ 
โดยแบ่งระดับความต้องการระดับ 1 - 5 

5 หมายถึง ระดบัตอ้งการมากท่ีสุด  4 หมายถึง ระดบัตอ้งการมาก 
3 หมายถึง ระดบัตอ้งการปานกลาง  2 หมายถึง ระดบัตอ้งการนอ้ย 
1 หมายถึง ระดบัตอ้งการนอ้ยมาก 

ข้อที่ ประเด็นความต้องการ 

ระดับความ
ต้องการ 

5 4 3 2 1 

ความต้องการเกีย่วกบัคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว 

1 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึง
เทียบเท่าหรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างประเทศได ้เช่น ถา้ตอ้งการไป 
ทะเลทรายซาฮาร่า ใหไ้ปเท่ียว หาดหงส์ จงัหวดัอุบลราชธานี คุณมีความ
ตอ้งการในระดบัใด 

     

2 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงเทียบเท่า
หรือทดแทนสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศได ้เช่น ถา้ตอ้งการไป ปราสาท
เขาพระวิหาร ใหไ้ปเท่ียวประสาทหินพิมาย คุณมีความตอ้งการในระดบั
ใด 

     

3 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ซ่ึงมีหลาย
บรรยากาศ เช่น เขาไข่นุย้ จงัหวดัพงังา ตอนเชา้ชมทะเลหมอก ตอนเยน็
ชมพระอาทิตยต์กฝ่ังทะเลอนัดามนั คุณมีความตอ้งในการระดบัใด 

     

4 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ท่ีคุณไม่เคย
เห็น หรือไม่เคยรู้จกัมาก่อน (Unseen Thailand) คุณมีความตอ้งการใน
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ข้อที่ ประเด็นความต้องการ 

ระดับความ
ต้องการ 

5 4 3 2 1 

ระดบัใด 

5 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศ ตามช่วง วนั
เวลาท่ีคุณตอ้งการท่องเท่ียว เช่น ปลายเดือนสิงหาคม ควรจะไปเท่ียว
สถานท่ีไหน คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 

     
 
 

6 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีเนน้ใหคุ้ณมีส่วนร่วมกบั
กิจกรรมในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น เช่น ร่วมขบวนแห่ในเทศกาลผีตาโขน 
การร่วมลงแขกปักด า ฯลฯ  คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 

     

7 หากมีระบบท่ีสามารถคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีเนน้เร่ืองเล่า ท่ีมา หรือ
ประวติัของสถานท่ีนั้น ๆ เช่น บุญบั้งไฟ พญาแถน และพญาคางคาก คุณ
มีความตอ้งการในระดบัใด 

     

ความต้องการเกีย่วกบัส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานที่ท่องเท่ียว 

8 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการใหมี้สัญญาณ
อินเตอร์เน็ต (3G/4G) เขา้ถึงพื้นท่ีนั้น ในระดบัใด 

     

9 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการหน่วยบริการ 
ทางดา้นการแพทย ์เช่น หน่วยปฐมพยาบาลเคล่ือนท่ี  ในระดบัใด 

     

10 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการรถบริการน าเท่ียว 
เช่น รถสามลอ้ รถราง ในระดบัใด 

     

11 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการ การใหบ้ริการหอ้ง
สุขา ในระดบัใด 
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ข้อ
ท่ี 

ประเด็นความต้องการ ระดับความ
ต้องการ 

5 4 3 2 1 

12 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับ ผูสู้งอาย ุคนพิการ สตรีตั้งครรภ ์และเด็ก ในระดบัใด 

     

13 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการทราบราคาค่าเขา้
ชม หรือ ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ในระดบัใด 

     

14 ในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการเจา้หนา้ท่ีดูแล
เร่ืองความปลอดภยั เช่น ต ารวจ เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั ใน
ระดบัใด 

     

15 ในบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป คุณตอ้งการส่ิงอ านวย
ความสะดวกอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เช่น ท่ีชาร์จโทรศพัท ์ท่ีเติมเงินโทรศพัท ์
ร้านใหบ้ริการอินเตอร์เน็ต ฯลฯ ในระดบัใด 

     

ความต้องการข้อมูลเกีย่วกบัสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกล้เคียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณต้องการจะไป 

16 หากมีระบบคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป เช่น คุณตอ้งการจะไปเท่ียวพิพิธภณัฑ์ 
สิรินธร ระบบจะแนะน าวดัพุทธนิมิต (ภูค่าว) และสะพานเทพสุดา 
อ าเภอสหสัขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธุ์ ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใกลเ้คียงให้
ดว้ย คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 

     

17 หากมีระบบคน้หาสถานท่ีพกัคา้งคืน บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป โดยเนน้สถานท่ีพกัซ่ึงมีความเป็นอตั
ลกัษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น เช่น คุณตอ้งการจะไปเท่ียวทะเล 
ระบบจะแนะน าใหพ้กัท่ีบา้นพกัชาวเล คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 

     

18 หากมีระบบคน้หาร้านอาหารพื้นบา้น บริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป เช่น เท่ียววดัพระธาตุเมืองเก่า แนะน า
ส้มต า ริมบึงแก่นนคร จงัหวดัขอนแก่น คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 
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ข้อ
ท่ี 

ประเด็นความต้องการ ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

19 หากมีระบบคน้หาร้านขายของท่ีระลึก ของฝาก บริเวณใกลเ้คียง
กบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการจะไป เช่น เท่ียวพระธาตุยาคู 
และเมืองฟ้าแดดสงยาง แนะน ากลุ่มสตรีทอผา้ไหมแพรวา บา้น
โพน อ าเภอกลมลาไสย จงัหวดักาฬสินธุ์  คุณมีความตอ้งการใน
ระดบัใด 

     

ความต้องการของนักท่องเท่ียวเกีย่วกบัข้อมูลการเดินทางเพ่ือไปถึงสถานที่ท่องเท่ียว 

20 หากมีระบบท่ีสามารถใหค้ าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดย
ค านึงถึงวิธีท่ีใชใ้นการเดินทาง เช่น ถา้ตอ้งการไปเกาะสมุย 
จงัหวดัสุราฏธานี ระบบจะแนะน าวา่สามารถบินตรงดว้ย
เคร่ืองบินไปถึงเกาะสมุยเลย หรือเดินทางโดยรถยนต ์หรือรถ
โดยสารประจ าทาง และไปต่อเรือท่ีท่าเรือเพื่อไปยงัเกาะสมุย  
คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 

     

21 หากมีระบบท่ีสามารถใหค้ าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดย
ค านึงถึงระยะทาง หรือระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง คุณมีความ
ตอ้งการในระดบัใด 

     

22 หากมีระบบท่ีสามารถใหค้ าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดย
ค านึงถึง ค่าใชจ่้ายในการเดินทางท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งการ คุณมี
ความตอ้งการในระดบัใด 

     

23 หากมีระบบท่ีสามารถใหค้ าแนะน าการเดินทางท่องเท่ียวโดย
ค านึงถึง ผูสู้งอาย ุคนพิการ สตรีตั้งครรภ ์เด็ก หรือผูมี้โรค
ประจ าตวั เช่น การเดินทางไปนมสัการพระบาทพลวง ท่ีเขาคิชฌ
กูฏ จงัหวดัจนัทบุรี ส าหรับนกัท่องเท่ียวกลุ่มดงักล่าว ระบบ
จะแจง้เตือนวา่ไม่ควรไป คุณมีความตอ้งการในระดบัใด 
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ส่วนท่ี 3 ความตอ้งการเพิ่มเติม   หรือ ขอ้เสนอแนะ  เก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียว 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข  
ออนโทโลยีทางด้าน
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การท่องเที่ยว 
 
ข.1 ออนโทโลยี อ ี- ทัวร์ริซึม (E - Tourism) 

1. Class: Accommodation (ท่ีพกั) 
2. Class: Activity (กิจกรรม) 
3. Class: ContractDate (วนัท่ีติดต่อ) 
4. Class: DateTime (วนัเวลา) 

4.1 OpeningHours (เวลาเปิด) 
4.2 Period (ช่วงเวลา) 

4.1.1 DatePeriod (ช่วงวนั) 
4.1.2 TimePeriod (ช่วงเวลา) 

4.3 Season (ฤดู) 
5. Class: Event (เหตุการณ์) 
6. Class: Infrastracture 
7. Class: Language 
8. Class: Location 

8.1 GPSCoordinates 
8.2 PostalAddress 

9. Class: Room (หอ้ง) 
9.1 ConferenceRoom (ห้องประชุม) 
9.2 Guestroom (หอ้งรับแขก) 

10. Class: Ticket (บตัรผา่นประตู) 
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ข.2 อทีีพ ี- ทัวร์ริซึม (ETP - Tourism) 
1. Class: Activity (กิจกรรม) 

1.1 Adventure 
1. 1.1 BoatExcursion 
1.1.2 DesertExcursion 
1.1.3 Fishing 
1.1.4 Hiking 
1.1.5 Hunting 
1.1.6 Safari 
1.1.7 ScubaDiving 

1.2 Recreation 
1.2.1 Dancing 
1.2.2 Shopping 
1.2.3 Sightseeing 
1.2.4 Sunbathing 

1.3 Sport 
1.3.1 Byking 
1.3.2 Golf 
1.3.3 Jogging 
1.3.4 Skiing 
1.3.5 Surfing 
1.3.6 Swimming 
1.3.7 Waterskiing 

1.4 Training  
1.4.1 Craftsmanship 
1.4.2 LanguageCourses 
1.4.3 MusicLessons 

1.5  Wellbeing 
1.5.1 Massage 
1.5.2 TaiChi 
1.5.3 Yoga 
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2. Class: Attraction 
2.1 CulturalHeritage 
2.2 NaturalHeritage 
2.3 ReligiousHeritage 
2.4 ThemePark 
2.5 ZooAndAquarium 

3. Class: Auxiliary 
  3.1 Language 

3.2 Localization 
3.2.1 DirectionLocation 
3.2.2 Distance 
3.2.3 GPSCoordinate 
3.2.4 PostalAddress 

3.3 Payment 
3.3.1 CreditCard 
3.3.2 Currency 

3.4 Period 
3.4.1 DatePeriod 
3.4.2 DateTimePeriod 
3.4.3 Month 
3.4.4 Season 
3.4.5 TimePeriod 
3.4.6 Weekday 

3.5 Price 
3.5.1 AccommodationPrice 
3.5.2 FoodAndDrinkPrice 
3.5.3 DrinkPrice 
3.5.4 FoodPrice 
3.5.5 MealPackagePrice  

4. Class: Contract 
5. Class: Destination 
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  5.1 Country 
5.3 Region 
5.3 RuralArea 

5.3.1 Farmland 
5.3.2 NaturePark 

5.4 UrbanArea 
5.4.1 City 
5.4.2 Town 

6. Class: Event 
  6.1 Ceremony 
  6.2 Competition 
  6.3 Exhibition 
  6.4 Festival 
7. Class: EventOccurence 
8. Class: Facility 

8.1 RoomFacility 
8.1.1 GuestRoomFacility 
8.1.2 RestaurantRoomFacility 

8.2 SiteFacility 
8.2.1 ChildrenSiteFacility 
8.2.2 DisabledSiteFacility 

9. Class: Room 
9.1 GuestRoom 
9.2 RestaurantRoom 

10. Class: Service 
   10. 1 Accommodation 

10.1.1 BedAndBreakfast 
10.1.2 CampsiteAccomodation 
10.1.3 Chalet 
10.1.4 Cottage 
10.1.5 Hostel 
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10.1.5.1 BackpackersHoste 
10.1.5.2 YouthHostel 

10.1.6 Hotel 
10.1.6.1 BudgetHotel 
10.1.6.2 FamilyHotel 
10.1.6.3 LuxuryHotel 
10.1.6.4 Resort 

10.2 FoodAndDrink 
10.2.1 Bar 
10.2.2 Café  
10.2.3 Club 
10.2.4 Pub 
10.2.5 Restaurant 

10.2.5.1 Bistrot 
10.2.5.2 Brasserie 
10.2.5.3 CasualDining 

10.2.5.3.1 Buffet 
      10.2.3.4 FamilyStyle 
      10.2.5.5 FastFood 

10.2.5.1 Delicatessen 
10.2.5.6  FineDining 
10.2.5.7 SelfService 

    10.2.6 Tavern   
  10.3 Transportation 
   10.3.1 InterCityTransportation 
     10.3.1.1 Coach 

10.3.1.2 Plane 
     10.3.1.3 Ship 
      10.3.1.3.1 Ferry 
      10.3.1.3.2 Hidrofoil 
     10.3.1.4 Train 
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      10.3.1.5 Rapid 
   10.3.2 IntraCityTransportation 
     10.3.2.1 Animal-Powered 
      10.3.2.1.1 Cart 
      10.3.2.1.2 .Ride 
     10.3.2.2 Engin-Powered 
      10.3.2.2.1 Bus 
      10.3.2.2.2 CableTram 
      10.3.2.2.3 CommuterTrain 
      10.3.2.2.4 Monorail 
      10.3.2.2.5 Subway 
      10.3.2.2.6 Taxi 
       10.3.2.2.6.1 MotorcycleTaxi 
       10.3.2.2.6.2 ShareTaxi 

10.3.2.2.6.3 Taxicab 
       10.3.2.2.6.4 WaterTaxi 
      10.3.2.2.7 Tram 
      10.3.2.2.8 Trolleybus 
     10.3.2.3 Human-Powered 
      10.3.2.3.1 Bike 
      10.3.2.3.2 BikeRickshaw 
      10.3.2.3.3 BikeTaxi 
      10.3.2.3.4 Rickshaw 
       10.3.2.3.4.1BikeRickshaw 
   10.4 VisitorService 
    10.4.1 ChangeBureau 
    10.4.2 TouristOffice 
    10.4.3 TravelAgency 
 11. Class: Site  

  11.1 Infrastructure 
   11.1.1 AdministrationInfrastructure 
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     11.1.1.1Consulate 
     11.1.1.2 FireStation 
     11.1.1.3 MayorsOffice 
     11.1.1.4 PoliceOffice 
   11.1.2 ConventionExhibitionInfrastructure 
   11.1.3 EntertainmentInfrastructure 
     11.1.3.1 Cinema 
     11.1.3.2 Circus 
     11.1.3.3 Theatre 
   11.1.4 HealthInfrastructure 
     11.1.4.1Clinic 
     11.1.4.2 Hospital 
     11.1.4.3 Pharmacy 
   11.1.5 PublicInfrastructure 
     11.1.5.1 Bank 
     11.1.5.2 CarParking 
     11.1.5.3 GasStation 
     11.1.5.4 Library 
     11.1.5.5 PostOffice 
   11.1.6 ShoppingInfrastructure 
    11.1.6.1 Mall 
    11.1.6.1 Shop 
   11.1.7 SportsInfrastructure 
    11.1.7.1 GolfCourse 
    11.1.7.2 Gym 
    11.1.7.2 SkiTrack 
    11.1.7.3 Stadium 
    11.1.7.4 SwimmingPool 
    11.1.7.5 TennisCour 
   11.1.8 TerminalInfrastructure 
    11.1.8.1 Airport 

 



150 

    11.1.8.2 BusStation 
    11.1.8.3 CoachStation 
    11.1.8.4 Seaport 
    11.1.8.5 SubwayStation 
    11.1.8.6 TrainStation 
  11.2 RecreationalSite 
   11.2.1 Beach 
  11.3 WellbeingSite 
   11.2.2 Spa 
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ข.3 เกลเม่ - ทัวร์ริซึม (Qallme - Tourism) 
1. Class: Contract 
2. Class: Country 
3. Class: Credit 
4. Class: Currency 
5. Class: Destination 
6. Class: Event 
 6.1 Activity 
 6.2 Ceremony 
 6.3 Competition 
 6.4 Concert 
 6.5 Convention 
 6.6 Exhibition 
 6.7 Movie 
 6.7 Party 
 6.8 Show 
7. Class: EventContent 
8. Class: Facility 
 8.1 RoomFacility 
  8.1.1 CinemaRoomFacility 
  8.1.2 ConferenceRoomFacility 
  8.1.3 GuestRoomFacility 
  8.1.8 RestaurantRoomFacility 

 8.2 SiteFacility 
  8.2.1 ChildrenSiteFacility 
  8.2.2 DisabledSiteFacility  

9. Class: Genre 
10. Class: Language 
11. Class: Location 
 11.1 DirectionLocation 
 11.2 Distance 
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 11.3 GPSCoordinate 
 11.4 PostalAddress 
12. Class: Period 
 12.1 DatePeriod 
 12.2 DateTimePeriod 
 12.3 Month 
 12.4 Season 
 12.5 TimePeriod 
 12.6 Weekday 
13. Class: PersonOrganization 
 13.1 Choreographer 
 13.2 Competitor 
 13.3 Composer 
 13.4 Conductor 
 13.5 Organizer 
 13.6 Performer 
 13.7 Producer 
 13.8 ServiceProvider 
 13.9 Star 
 13.10 Studio 
 13.11 Writer 
14. Class: Price 
 14.1 GastroPrice 
  14.1.1 DrinkPrice 
  14.1.2 FoodPrice 
  14.1.3 MealPackagePrice 
 14.2 RoomPrice 
  14.2.1 ConferenceRoomPrice 
  14.2.2 GuestRoomPrice 
 14.3 TicketPrice 
15. Class: Room 
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 15.1 CinemaRoom 
 15.2 ConferenceRoom 
 15.3 GuestRoom 
 15.4 RestaurantRoom 
16. Class: Site 
 16.1 Accommodation 
  16.1.1 BedAndBreakfast 
  16.1.2 Campsite 
  16.1.3 Chalet 
  16.1.4 Cottage 
  16.1.5 Hostel 
  16.1.6 Hotel 
  16.1.7 Resort 
 16.2 Attraction 
  16.2.1 CulturalHeritage 
  16.2.2 NaturalHeritage 
  16.2.3 ReligiousHeritage 
  16.2.4 ThemePark 
  16.2.5 ZooAndAquarium 
 16.3 Gastro 
  16.3.1 BarAndPub 
  16.3.2 Café  
  16.3.3 Club 
  16.3.4 Restaurant 
 16.4 Infrastructure 
  16.4.1 AdministrationInfrastructure 
  16.4.2 ConventionExhibitionInfrastructure 
  16.4.4 EntertainmentInfrastructure 
   16.4.4.1 Cinema 
   16.4.4.2 Theatre 
  16.4.5 HealthInfrastructure 
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   16.4.5.1 Clinic 
   16.4.5.2 Hospital 
   16.4.5.3 Pharmacy 
  16.4.6 PublicInfrastructure 
   16.4.6.1 Bank 
   16.4.6.2 CarParking 
   16.4.6.3 GasStation 
   16.4.6.4 Library 
   16.4.6.5 PostOffice 
  16.4.7 ShoppingInfrastructure 
  16.4.8 SportsInfrastructure 
   16.4.8.1 Gym 
   16.4.8.2 Stadium 
  16.4.9 TerminalInfrastructure 
   16.4.9.1 Airport 
   16.4.9.2 BusStation 
   16.4.9.3 CoachStation 
   16.4.9.4 Seaport 
   16.4.9.5 TrainStation 
17. Class: Transportation 
  17.1 InterCityTransportation 
   17.1.1 Coach 
   17.1.2 Flight 
   17.1.3 Ship 
   17.1.4 Train 
  17.2 IntraCityTransportation 
   17.2.1 Bus 
   17.2.2 Metro 
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ข.4 ทัวร์ริซึม (Tourism) 
1. Class: Location 
2. Class: Place 
3. Class: Price 
4. Class: Restriction 
 4.1 Attraction 
 4.2 City 
 4.3 Country 
 4.4 Dimension 

4.5 Population 
 4.5.1 FemalePopulation 
 4.5.2 MalePopulation 
4.6 Site 
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ข.5 ทราเวลออนโทโลยี (Travel Ontology) 
1. Class: Accommodation  
 1.1 BedAndBreakfast 
 1.2 CampSite 
 1.3 Hostel 
 1.4 Hotel 
2. Class: Event 
 2.1 Concert 
 2.2 Festival 
3. Class: GreographicalCoordinate 
4. Class: TourismCatagory 
5. Class: TourismAttraction 
 5.1 Monument 
 5.2 Musuem 
6. Class: TransportationCompany 
 6.1 Airline 
 6.2 CarRentalCompany 
 6.3 Railway 
 6.4 ShuttleCompany 
7. Class: TransportationResource 
 7.1 Airplane 
 7.2 Bus 
 7.3 Car 
 7.4 Train 
8. Class: TransportationTerminal 
 8.1 Airport 
 8.2 BusTerminal 
 8.3 CarRantal 
 8.3 TrainStation 
9. Class: TravelAgency 
10. Class: TravelDestination 

 



157 

 10.1 City 
 10.2 Country 
 10.3 Lake 
 10.4 Region  
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ข.6 ออนโทโลยีการท่องเที่ยว 
 1. Class: ThaiProvince (จงัหวดั) 
 2. Class: ThaiAmphoe (อ ำเภอ) 
 3. Class: ThaiTambon (ต ำบล) 
 4. Class:ThaiEvent (เทศกำล) 
 5.Class:ThaiAttraction (สถำนท่ีท่องเท่ียว) 
 6. Class:ThaiAccommodation (ท่ีพกั) 
 7. Class:ThaiTransportation (กำรเดินทำง) 
 8. Class:ThaiRestaurant (ร้ำนอำหำร) 
 9. Class: ThaiSouveni (ร้ำนขำยของฝำก) 
 10. Class: (ThaiOTOP(ร้ำนหน่ึงผลิตภณัฑห์น่ึงต ำบล) 
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ข.7 ออนโทโลยีการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1. Class: Accommodations (ทีพกั) 

1.1 HomeStay (โฮมสเตย)์ 
1.2 Hotel (โรงแรม) 
1.3 Park (วนอุทยาน หรืออุทยานแห่งชาติ) 
1.4 Resort (รีสอร์ท) 

2. Class: Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว) 
3. Class: Event (กิจกรรมพิเศษ) 
4. Class: Rating (การจดัอนัดบั) 

4.1 Star 
4.2 2 Star 
4.3 3 Star 
4.4 4 Star 
4.5 5 Star 

5. Class: AnnualFestival(เทศกาลประจ าปี) 
6. Class: Transportation(การเดินทาง) 

6.1 Bus(รถบสั) 
6.2 Airport(เคร่ืองบิน) 

7 Class: Area 
7.1 RuralArea 
7.2 UrbanArea 

8 Class:  Restaurant 
8.1 EthnicRestaurant 
8.2 CoffeeShop 
8.3 ThaiRestaurant 

9 Class: Province(จงัหวดั) 
10 Class: District(อ าเภอ) 
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ข.8 ออนโทโลยีการท่องเที่ยวชนบท 
1. Class: Accommodation (ท่ีพกั) 

1.1. Accommodation (ท่ีพกั) 
1.1.1 HomeStay (โฮมสเตย)์ 
1.1.2 Hotel (โรงแรม) 
1.1.3 Park (วนอุทยาน หรืออุทยานแห่งชาติ) 
1.1.4 Resort (รีสอร์ท) 

1.1 Bathroom (หอ้งน ้า) 
1.2 Room (หอ้ง) 
1.3 ConferenceRoom (ห้องประชุม) 
1.4 1.5 Guestroom (หอ้งพกั) 

1. Class: Activity (กิจกรรม) 
2.1 Adventure (ผจญภยั) 
2.2 Relaxation (สันทนาการ) 
2.3 Sightseeing (ชมธรรมชาติ) 
2.4 Sport (กีฬา) 

2. Class: Amenity (สถานท่ีอ านวยความสะดวก) 
3.1 EmergencyServices (บริการเหตุฉุกเฉิน เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ) 

3.2 PublicServices (บริการสาธารณะ เช่น ป้ัมน ้ามนั อู่ซ่อมรถ) 
3.3 Restaurant (บริการร้านอาหาร) 
3.4 ServiceShops (บริการร้านคา้) 

3. Class: Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว) 
4.1 AgroTourism (ท่องเท่ียวเชิงเกษตร) 
4.2 CulturalTourism (ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม) 
4.3 HealthTourism (ท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ) 
4.4 NaturalTourism (ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ) 

4. Class: Date Time (วนั เวลา เปิดท าการ) 
5. Class: Event (กิจกรรมพิเศษ) 
6. Class: Location (ต าแหน่งท่ีตั้ง) 

7.1 GPSCoordinates (พิกดั) 
7.2 PostalAddress (ท่ีอยู)่ 
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7. Class: Rating (การจดัอนัดบั) 
8.1 1 Star 
8.2 2 Star 
8.3 3 Star 
8.4 4 Star 
8.5 5 Star 

8. Class: Ticket (บตัรเขา้ชมการแสดงหรือสถานท่ีท่องเท่ียว) 
9. Class: SKOS (คลงัค าเหมือน) 
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ข.9 ออนโทโลยีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
1) Class: Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว) 

1.1 Historical Place (สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์) 
1.1.1 HistoricalSite (โบราณสถาน) 
1.1.2 Monument (อนุสาวรีย)์ 
1.1.3    Museum (พิพิธภณัฑ)์ 
1.1.4  ReligiousPlace (ศาสนสถาน) 

1.2 Rural Place (สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตชนบท) 
1.2.1 Market (ตลาด) 
1.2.2 Village (หมู่บา้นชุมชน) 
1.2.3 ArtsandCraftsCentre (ศูนยว์ฒันธรรม) 
1.2.4 Farm (ฟาร์ม) 

1.3 Recreational Place (สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนนัทนาการ) 
1.3.1  Park (สวนสาธารณะ) 
1.3.2  SportVenue (สนามกีฬา) 

2) Class: Cultural and Traditional Event (งานประเพณีและวฒันธรรม) 
3) Class: Way of Life (วิถีชีวิต) 

3.1 EthnicFood (อาหารพื้นเมือง) 
3.2 FolkCostume (เคร่ืองแต่งกายพื้นเมือง) 
3.3 FolkCraft (งานหัตถกรรมพื้นเมือง) 

4) Class: Event Content (กิจกรรมเชิงวฒันธรรมท่ีจดัแสดง) 
4.1 Competition (การแข่งขนั) 
4.2 Ceremony (พิธีกรรม) 
4.3 Exhibition (นิทรรศการ) 
4.4 Show (การแสดง) 

5) Class: Cultural Activity (กิจกรรมเชิงวฒันธรรมท่ีเขา้ร่วมได)้ 
5.1 CraftMaking (กิจกรรมการท าของท่ีระลึก) 
5.2 FoodActivity (กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัอาหาร) 
5.3 Relaxing (กิจกรรมเพื่อผ่อนคลาย) 
5.4 ReligiousActivity (กิจกรรมทางศาสนา) 
5.5 SpotActivity (กิจกรรมกีฬา) 
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5.6 Sightseeing (กิจกรรมการเยีย่มชม) 
6) Class: Date Time (วนั-เวลา ท าการ) 
7) Class: Location (ต าแหน่งท่ีตั้ง) 
   7.1 SubDistrict (ต าบล) 
   7.2 District (อ าเภอ) 
   7.3 Province (จงัหวดั) 
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ข.10 ออนโทโลยีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม    
1. Class: Accommodation (ท่ีพกั) 

1.1 Accommodations (ทีพกั) 
1.2 HomeStay (โฮมสเตย)์ 
1.3 Hotel (โรงแรม) 
1.4 Park (วนอุทยาน หรือ อุทยานแห่งชาติ) 
1.5 Resort (รีสอร์ท) 
1.6 Resident (บา้นพกั) 
1.7 Campsite (ท่ีตั้งแคมป์) 
1.8 Apartment (หอ้งพกั) 
1.9 Hostel (โฮสเทล) 

2. Class: Activity (กิจกรรม) 
2.1 Adventure (ผจญภยั) 
2.2 Ceremony (พิธีกรรม) 
2.3 Festival (เทศกาล) 
2.4 Learning (การเรียนรู้) 
2.5 Health (กิจกรรมเพื่อสุขภาพ) 
2.6 Exhibition (นิทรรศการ) 

3. Class: Attraction (สถานท่ีท่องเท่ียว) 
4.  Class: Cultural Tourism (ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม) 

4.1 Market (ตลาด) 
4.1.1 FreshFoodMarket (ตลาดสด) 
4.1.2 Plaza/Plaza (ตลาดนดั/ศูนยก์ารคา้) 
4.1.3 Floating Market (ตลาดน ้า) 

4.2 Theater (โรงละคร) 
4.3 Palace (พระราชวงั) 
4.4 Religious Place (ศาสนสถาน) 

4.4.1 Temple (วดั/วิหาร) 
4.4.2 Mosque (มสัยดิ) 
4.4.3 Church (โบสถค์ริส) 
4.4.4 Vegetable Cafeteria (โรงเจ) 
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4.4.5 Pagoda (เจดี) 
4.4.6 Shrine (ศาลเจา้/ท่ีตั้งสิงศกัการะ) 

4.5 Castle (ปราสาท) 
4.6 Tribal (ชุมชนโบราณ) 
4.7 Museum (พิพิธภณัฑ)์ 
4.8 Ancient City (เมืองโบราณ) 
4.9 Cultural Center (ศูนยว์ฒันธรรม) 

4.10 Park (อุทยาน/สวนธรรมชาติ) 
4.11 Monument (อนุสาวรี) 

5 Class: Contact Data (ขอ้มูลการติดต่อ) 
5.1 ContactTransport (ขอ้มูลติดต่อดา้นการเดินทาง) 
5.2 ContactAccommodation (ขอ้มูลติดต่อดา้นท่ีพกั) 
5.3 ContactAttraction (ขอ้มูลติดต่อดา้นสถานท่ีท่องเท่ียว) 

6 Class: Location (ต าแหน่งท่ีตั้ง) 
7 Class: Transportation (การเดินทาง) 

7.1 InterTransportation (การเดินทางระหวา่งเมือง) 
7.1.1 Bus (รถบสั) 
7.1.2 Airport (เคร่ืองบิน) 
7.1.3 Train (รถไฟ) 

7.2 Intra Transportation (การเดินทางโดยสารในเมือง) 
7.2.1 Tricycle (รถสามลอ้) 
7.2.2 Motorcycle (จกัรยานยนตรั์บจา้ง) 
7.2.3 Taxi (แทก็ซ่ี) 
7.2.4 Bus (รถโดยสารประจ าทาง/รถเมลล)์ 
7.2.5 Carriage (รถมา้) 
7.2.6 Railcar (รถไฟฟ้า) 
7.2.7 Boat (เรือโดยสาร) 
7.2.8 Subway (รถไฟฟ้าใตดิ้น) 

8 Class: Restaurant (ร้านอาหาร) 
9 Class: Location (ท่ีตั้ง) 
10 Class: Service (การบริการ) 
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10.1 Packing (ท่ีจอดรถ) 
10.2 TentRental (บริการเช่าเตน็ท)์ 
10.3 RentedCar (บริการถเช่า) 
10.4 AirportScuttleService (บริการถรับ ส่งสนามบิน) 
10.5 GuideTour (บริการไกด์น าเท่ียว) 
10.6 Sauna (หอ้งซาวน่์า) 
10.7 Pool (สระวา่ยน ้า) 
10.8 BoatRental (บริการเรือเช่า) 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อการพฒันาออนโทโลย ีและเวบ็เชิงความหมาย
ส าหรับการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดัพิษณุโลก  อนงคพ์ร ไศลวรากุล, 2557 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายช่ือสถานที่ท่องเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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รำยช่ือสถำนท่ีท่องเท่ียว 10 ดนัดบัแรกของ 10 จงัหวดั ท่ีนกัท่องเท่ียวมำกท่ีสุดในภำค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ (สถำนท่ีท่องเท่ียว TOP TEN, www, 2560) 
1. นครรำชสีมำ 

1.1 ปำลิโอ ้เขำใหญ่ 
1.2 ฟำร์มโชคชยั 
1.3 บำ้นไมช้ำยน ้ำ 
1.4 สวนสัตว ์โครำช 
1.5 อุทยำนมูลนิธิสมเด็จพุฒำจำรย ์(โต พรหมรังสี) 
1.6 อนุสำวรียท์ำ้วสุรนำรี 
1.7 พิพิธภณัฑไ์มก้ลำยเป็นหิน 
1.8 อุทยำนประวติัศำสตร์พิมำย (พุทธศำสนสถำนพนัปี) 
1.9 โครำชคำยคัคลบั 
1.10 พิพิธภณัฑสถำนแห่งชำติพิมำย 

 
2. ขอนแก่น  

2.1 พระธำตุขำมแก่น  
2.2 พระธำตุแก่นนคร  
2.3 ศำลหลกัเมือง  
2.4 เขื่อนอุบลรัตน์  
2.5 บึงแก่นนคร  
2.6 ตลำดตน้ตำล  
2.7 วนอุทยำนน ้ำตกบ๋ำหลวง   
2.8 อุทยำนแห่งชำติภูเวียง  
2.9 อุทยำนแห่งชำติภูเกำ้  
2.10 อุทยำนแห่งชำติภูผำม่ำน  

 
3. อุดรธำนี   

3.1พิพิธภณัฑส์ถำนแห่งชำติบำ้นเชียง  
3.2 สวนสำธำรณะหนองประจกัษศิ์ลปำคม  
3.3 บำ้นค ำชะโนด อุดรธำนี 
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3.4 อุทยำนประวติัศำตร์ภูพระบำท  
3.5 วนอุทยำนน ้ำตกธำรงำม  
3.6 ภูฝอยลม  
3.7 อ่ำงเก็บน ้ำห้วยหลวง  
3.8 สวนกลว้ยไมห้อมอุดรซนัไฌน์  
3.9 วนอุทยำนวงัสำมหมอ  
3.10 ทะเลบวัแดง  

 
4. อุบลรำชธำนี  

4.1 น ้ำตกหว้ยหลวง อุทยำนแห่งชำติภูจองนำยอย 
4.2 อุทยำนแห่งชำติผำแตม้ 
4.3 พทัยำนอ้ย 
4.4 เขื่อนสิรินธร 
4.5 ผำชะนะได อุทยำนแห่งชำติผำแตม้ 
4.6 วดัมหำวนำรำม (วดัป่ำใหญ่) 
4.7 วดัดอนธำตุ 
4.8 อุทยำนแห่งชำติภูจองนำยอย 
4.9 สำมพนัโบก  
4. 10 ซืนวำน  
 

5. หนองคำย  
5.1 วดัโพธ์ิชยั  
5.2 ศำลำแกว้กู่  
5.3 สะพำนมิตรภำพไทย - ลำว แห่งท่ี 1  
5.4 น ้ำตกธำรทอง  
5.5 อนุสำวรียป์รำบฮ่อ  
5.6 ตลำดท่ำเสด็จ  
5.7 พระธำตุบงัพวน  
5.8 หำดจอมมณี  
5.9 วดัหินหมำกเป้ง  
5.10 จุดชมวิวเกลด็พญำนำคริมโขง 
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6. เลย  
6.1 เชียงคำน จงัหวดัเลย 
6.2 อุทยำนแห่งชำติภูกระดึง (ก่วมแดง) 
6.3 อุทยำนแห่งชำติภูเรือ 
6.4 แก่งคุดคู ้
6.5 วดัศรีคุณเมือง 
6.6 สวนหินผำงำม 
6.7 ภูทอก เชียงคำน 
6.8 ถนนคนเดิน เชียงคำน 
6.9 วดัเนรมิตวิปัสสนำ 
6.10 (Fuji เลย) ภูป่ำเปำะ 
 

7. สุรินทร์  
7.1 ศูนยค์ชศึกษำสุรินทร์ (หมู่บำ้นชำ้ง ใหญ่ท่ีสุดในโลก)  
7.2 ปรำสำทหินบำ้นพลวง  
7.3 กลุ่มปรำสำทตำเมือน (ปรำสำทตำเมือนธม ปรำสำทตำเมือนโต๊ด และปรำสำทตำ
เมือน)  
7.4 วดับูรพำรำม  
7.5 อ่ำงเก็บน ้ำ ห้วยเสนง  
7.6 ปรำสำทศีขรภูมิ  
7.7 วนอุทยำนแห่งชำติพนมสวำย  
7.8 อนุสำวรียพ์ระยำสุรินทรภกัดีศรีณรงคจ์ำงวำง (ปุม)  
7.9 หมู่บำ้นทอผำ้ไหมบำ้นท่ำสวำ่ง  
7.10 ศำลหลกัเมืองสุรินทร์ 

 
8. บุรีรัมย ์ 

8.1 อุทยำนประวติัศำสตร์พนมรุ้ง  
8.2 นิว ไอ-โมบำย สเตเดียม  
8.3 วนอุทยำนเขำกระโดง  
8.4 เขื่อนล ำนำงรอง  
8.5 ปรำสำทบำ้นบุ 
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8.6 ปรำสำทเมืองต ่ำ  
8.7 วดัเขำองัคำร  
8.8 แหล่งหินตดั  
8.9 อ่ำงเก็บน ้ำทุ่งแหลม  
8.10 ศูนยว์ฒันธรรมอีสำนใต ้ 

 
9. ชยัภูมิ  

9.1 มอหินขำว  
9.2 น ้ำตกตำดโตน  
9.3 ทุ่งดอกกระเจียว  
9.4 ปรำงคก์ู่  
9.5 ใบเสมำบำ้นกุดโงง้  
9.6 พระธำตุหนองสำมหม่ืน  
9.7 เขตรักษำพนัธุ์สัตวป่์ำภูเขียว  
9.8 จุดชมวิวเทือกเขำพงัเหย  
9.9 ถ ้ำแกว้  
9.10 ผำเก้ิง  

 
10. สกลนคร  

10.1 วดัพระธำตุเชิงชุมวรวิหำร 
10.2 วดัป่ำสุทธำวำส 
10.3 สระพงัทอง 
10.4 อุทยำนแห่งชำติภูพำน 
10.5 พิพิธภณัฑไ์ทยโส้ 
10.6 พิพิธภณัฑภ์ูพำน 
10.7 อ่ำงเก็บน ้ำห้วยเดียก 
10.8 ประเพณีออกพรรษำ และแห่ปรำสำทผ้ึง 
10.9 วดัป่ำอุดมสมพร 
10.10 พระธำตุภูเพก็ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
รายละเอยีดการแจกแจงแบบสอบถามตามช่วงอายุนักท่องเท่ียวภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 



173 

รายละเอยีดการแจกแจงแบบสอบถามตามช่วงอายุนักท่องเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
จ ำนวนแบบสอบถำมเก็บโดยใชท้ฤษฎีทำโร่ ยำมำเน่ (Taro Yamane, 1967 อำ้งถึงใน กำร

วิจยัทำงสำรสนเทศ, 2549, หนำ้ 162) โดยแบ่งกลุ่มตำมช่วงอำยขุองนกัท่องเท่ียว 
 

ประชากรจ าแนกตามช่วงอายุ แบบสอบถาม (ชุด) 

ช่วงอายุ (ปี) จ านวนประชากร ร้อยละ 
จ านวน

ผู้เช่ียวชาญ จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
15-24 3,274,837 16.58 5 66 
25-34 3,371,843 17.07 5 68 
35-44 3,721,482 18.84 6 75 
45-54 4,405,641 22.31 7 89 
55-64 2,593,743 13.13 4 53 

65 ขึ้นไป 2,382,607 12.06 3 48 
รวม 19,750,153 100 30 400 

ท่ีมำ: สถิตินกัท่องเท่ียวภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ พ.ศ. 2558  กรมกำรท่องเท่ียว กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬำ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
แบบสัมภาษณ์ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
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แบบสัมภาษณ์ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
 

1. ส่วนใหญ่คุณเดินทำงท่องเท่ียวพร้อมกบัใครบำ้ง  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

 

2. เม่ือคุณเดินทำงไปท่องเท่ียว คุณตอ้งกำรทรำบขอ้มูลอะไรบำ้ง เก่ียวกบัคุณลกัษณะของสถำนท่ี

ท่องเท่ียว 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

3. เม่ือคุณเดินทำงไปท่องเท่ียว คุณตอ้งกำรทรำบขอ้มูลอะไรบำ้ง เก่ียวกบัส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก

ของสถำนท่ีท่องเท่ียว 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

 

4.  เม่ือคุณเดินทำงไปท่องเท่ียว คุณตอ้งกำรขอ้มูลอะไรบำ้ง เก่ียวกบัสถำนท่ีอ่ืน ๆ บริเวณ

ใกลเ้คียงกบัสถำนท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณตอ้งกำรจะไป  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 
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5.  เม่ือคุณเดินไปทำงท่องเท่ียว คุณตอ้งขอ้มูลอะไรบำ้ง เก่ียวกบักำรเดินทำงเพื่อไปถึงสถำนท่ี

ท่องเท่ียว 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

เลขที่แบบสมัภาษณ…์…………………      

สถานที่สมัภาษณ…์……………….. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการท่องเที่ยว 
 

วตัถุประสงค์ของกำรสัมภำษณ์ เพื่อน ำมำประกอบกำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์ควำมตอ้งกำร
นักท่องเท่ียว เพื่อใช้ในกำรออกแบบและพฒันำออนโทโลยีกำรท่องเท่ียวส ำหรับสืบคน้ขอ้มูลเชิง
ควำมหมำยท่ีตอบสนองควำมตอ้งกำรนกัท่องเท่ียว  
 
ตอนท่ี  1.  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือผูเ้ช่ียวชำญ................................................................................... 

ระดบักำรศึกษำ          ต ่ำกว่ำปริญญำตรี            ปริญญำตรี            ปริญญำโท            ปริญญำเอก 

ประสบกำรณ์ท ำงำน ................ปี 

ต ำแหน่ง  .......................................................... 

หมำยเลขโทรศพัท ์หรืออีเมลท่ีสำมำรถติดต่อได ้............................................................................ 

 
ตอนท่ี  2.  แนวค าสัมภาษณ์ 
องค์ประกอบของการท่องเท่ียว 

1) ความเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัส่ิงดึงดูดใจของการท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

2)  ความเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

3) ความเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับท่องเท่ียวในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

ความต้องการของนักท่องเท่ียว 

1) ความเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัความตอ้งการนกัท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

2) ความเห็นในภาพรวมเก่ียวกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

3) ความเห็นแนวโนม้ความตอ้งการนกัท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4) ความเห็นแนวโนม้เก่ียวกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

5) เน้ือหาค าถามท่ีถูกถามบ่อยคร้ังจากนกัท่องเท่ียว  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบส ารวจความต้องการของนักท่องเที่ยว 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบส ารวจความต้องการของนักท่องเท่ียว 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC* แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

1) ความต้องการเกีย่วกบัคุณลกัษณะของสถานท่ีท่องเท่ียว     
ขอ้ 1 1 -1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 2 -1 1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 3 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 4 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 5 1 1 0 0 1 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 6 1 0 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 7 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2) ความต้องการเกีย่วกบัส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานท่ีท่องเท่ียว  
ขอ้ 8 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ 9 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 10 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 11 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 12 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ 13 0 1 1 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
ขอ้ 14 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ 15 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

3) ความต้องการข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ีอ่ืน ๆ บริเวณใกล้เคียงกบัสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคุณต้องการ
จะไป  

ขอ้ 16 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ 17 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 18 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 19 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 20 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC* แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

4) ความต้องการของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกบัข้อมูลการเดินทางเพ่ือไปถึงสถานท่ีท่องเท่ียว  
ขอ้ 21 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
ขอ้ 22 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ 23 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

* ค่า IOC นอ้ยกว่า หรือเท่ากบั 0.6 แปลผลว่า ค  าถามใชไ้ม่ได ้และค่า IOC  มากกว่า หรือเท่ากบั 
0.6 แปลผลวา่ ค าถามใชไ้ด ้

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฌ 
คลาส (Class) คุณสมบัติท่ีมีค่าเป็นข้อมูล (Datatype Properties) และคุณสมบัติ 

ที่เป็นตัวก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส (Object Properties) 
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คลาสสถานท่ีพกั (Accommodation) 
  ขยายออกมาจาก: Thing 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนคลาส:  มี 
คลาสย่อย: HomeStay, Hotel, Park, Resort 
ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสสถานท่ีพกั (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตัวบ่งช้ีเป็นตวั

อธิบายดว้ยคลาสอ่ืน าแ 
  คุณสมบัติ ท่ี มีค่ า เ ป็นข้อมูล  (Datatype Properties)  และคุณสมบัติ ท่ี เ ป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties):  

ช่ือคุณสมบัติ ประเภท ช่วงค่าที่อนุญาต ค าอธิบาย 
hasContractData Object Property ContractData เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง

คลาสท่ีพกั ไปยงัคลาสขอ้มูลการติดต่อ ของคลาส
ท่ีพกั  

hasLatLong Object Property LatLong เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
คลาสท่ีพัก  ไปยังคลาสLocation ข้อมูล พิกัด 
LatLong ของคลาสท่ีพกั  

hasTime Object Property Time เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
คลาสท่ีพัก ไปยงัคลาสข้อมูลเวลาท าการ  ของ
คลาสท่ีพกั  

AccomodationIn Object Property  เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
คลาสท่ีพกั ไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว ของคลาสท่ีพกั  

 
คลาสกจิกรรม (Activity) 
  ขยายออกมาจาก: Thing 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนคลาส:  ไม่มี 
คลาสย่อย: AdventureActivity, CeremonyActivity, FestivalActivity 
ค าอธิบาย: แนวคิดของคลาสกิจกรรม (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวัอธิบาย 

ดว้ยคลาสอ่ืน 
 คุณสมบติัท่ีมีค่าเป็นขอ้มูล (Datatype Properties) และคุณสมบติัท่ีเป็นตวัก าหนดความสัมพนัธ์
ระหวา่งคลาส (Object Properties):  

ช่ือคุณสมบัติ ประเภท ช่วงค่าที่อนุญาต ค าอธิบาย 
hasActivity Object Property Activity เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง

คลาสท่ีกิจกรรม ไปยังสถานท่ีท่องเท่ียว  ของ
คลาสกิจกรรม  

  

 



184 

คลาสส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity) 
  ขยายออกมาจาก:  Thing 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนคลาส:  ไม่มี 
คลาสย่อย:  PlaceAmenity, ServiceAmenity, TransportationAmenity,   

  ค าอธิบาย:  แนวคิดของคลาสส่ิงอ านวยความสะดวก (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตัว
บ่งช้ีเป็นตวัอธิบายดว้ยคลาสอ่ืน 
  คุณสมบัติ ท่ี มีค่ า เ ป็นข้อมูล  (Datatype Properties)  และคุณสมบัติ ท่ี เ ป็นตัวก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Object Properties):  

ช่ือคุณสมบตั ิ ประเภท ช่วงค่าท่ีอนุญาต ค าอธิบาย 
AmanityIn Object Property Amanity เ ป็นคุณสมบัติ ท่ี เ ช่ือมโยง 

ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส
ส่ิงอ านวยความสะดวก ใน
สถานท่ีท่องเที่ยว   
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คลาสสถานที่ท่องเท่ียว (Attraction) 
  ขยายออกมาจาก:  Thing 

ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนคลาส:  ไม่มี 
คลาสย่อย: Aboard, CulturalAttraction, NaturalAttraction, SpecialAttraction 

  ค าอธิบาย:  แนวคิดของคลาสสถานท่ีท่องเท่ียว (Concept Class) คือ คลาสท่ีมีตวับ่งช้ีเป็นตวัอธิบาย
ดว้ยคลาสอื่น 
 คุณสมบติัท่ีมีค่าเป็นขอ้มูล (Datatype Properties) และคุณสมบติัท่ีเป็นตวัก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส 
(Object Properties):  

ช่ือคุณสมบัติ ประเภท ช่วงค่าที่อนุญาต ค าอธิบาย 
hasAccommodation Object Property Accommodation เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาสท่ี

พกั ในสถานท่ีท่องเท่ียว   
hasActivity Object Property Activity เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส

กิจกรรม ในสถานท่ีท่องเท่ียว   
hasAmenity Object Property Amenity เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาสส่ิง

อ านวยความสะดวก ในสถานท่ีท่องเท่ียว   
hasHealthPlaceAmenity Data Type Property Clinic 

Hospital 
Pharmacy 

เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดซิมโบล (Symbol) เพ่ือใชแ้สดง
ว่า Clinic คือ คลินิครักษา Hospital คือโรงพยาบาล และ 
Pharmacy คือร้านขายยา 

hasPublicPlaceAmenity Data Type Property ATM 
CarParking 
CoffeeCafé  
GasStation 
PostOffice 
Restaurant 
Toilet 

เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดซิมโบล (Symbol) เพ่ือใชแ้สดง
ว่ า  ATM คื อ ตู ้  ATM CarParking คื อ  ล านจอด ร ถ 
CoffeeCafé   คือร้านกาแฟ GasStation คือ สถานีบริการ
น ้ามนั 
PostOffice คื อ  ท่ี ท า ก า ร ไป รษ ณี ย์  Restaurant คื อ 
ภตัตาคาร และ Toilet คือ ห้องน ้า 

hasServiceAmanity Data Type Property UniversalDesign 
WilessInternet 

เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดซิมโบล (Symbol) เพ่ือใชแ้สดง
ว่า UniversalDesign 
 คือ การออกแบบท่ีรองรับคนพิการ และ WilessInternet 
คือ อินเทอร์เน็ตไร้สาย 

hasTrasportationAmanity Data Type Property Airport 
Bus 
Train 
Van 
Boat 
Bus 
Carriage 
Motorcycle 
Skytrain 
Taxi 
Tricycle 

เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดซิมโบล (Symbol) เพ่ือใชแ้สดง
ว่า Airport คือการเดินทางโดยเคร่ืองบิน Bus คือรถบสั 
Train คือรถไฟ Van คือรถตู ้Boat คือเรือ Carriage คือรถ
ม้า Motorcycle คือรถจักรยายนต์ Skytrain คือรถไฟฟ้า 
Taxi คื อ  ร ถ เ ท็ ก ซ่ี  Tricycle คื อ ร ถ ส า ม ล้ อ 
PedestrianControlledTractors คือรถไถนา  Tram คือรถ
ลาง และFarmer'sTruck คือรถอีแต๋น 
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ช่ือคุณสมบัติ ประเภท ช่วงค่าที่อนุญาต ค าอธิบาย 
Pedestrian  
Controlled  
Tractors 
Tram 
Farmer'sTruck 

hasTicket Object Property Ticket เป็นคุณสมบติัท่ีเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาสค่า
เขา้ชมในสถานท่ีท่องเท่ียว   

hasSKOS Object Property SKOS เป็นคุณสมบัติท่ีเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส 
SKOS กบัสถานท่ีท่องเท่ียว   

hasTENT Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีสถานให้กางเตน้หรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasANCIENT_SILK_WE
AVING 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมทอผา้ไหมแบบโบราณ
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasANIMAL_SHOW 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมการแสดงของสัตวห์รือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasHORSE_RIDING 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมการขี่มา้หรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasCAMEL_RIDING 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมการขี่อูฐหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasOMNIDIRECTIONA
L_BEAUTY 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีสถานท่ีสวยงามรอบทิศทางหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasRICE_GIVING_MER
IT_FAIR 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีกิจกรรมเก่ียวขา้วหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasSUNRISE_SPOT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมพระอาทิตยข์ึ้นหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasSUNSET_POINT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ  (String) เพ่ือใชแ้สดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมพระอาทิตยต์กหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasVIEWPOINT Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมพระอาทิตยต์กหรือไม่  “มี” 
หรือ “ไม่มี” 
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ช่ือคุณสมบัติ ประเภท ช่วงค่าที่อนุญาต ค าอธิบาย 
hasVIEWPOINT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ  (String) เพ่ือใชแ้สดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมวิวหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasMOUNTAIN_VIEWP
OINT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมวิวบนภูเขาหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasWATCHING_NATU
RE_ATOP_THE_MOUN
TAIN 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ  (String) เพ่ือใชแ้สดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมวิวบนยอดเขาหรือไม่  “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasWATCH_THE_SUN_
FIRST_LIGHT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีจุดชมพระอาทิตยข์ึ้นเป็นแสงแรก
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasWATCH_LIFE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเ ท่ียวสามารถชมวิถีการด าเนินชี วิต 
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasCHUMPHON_ARCH 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีสถาปัตยกรรมของกรมหลวงชุมพร
เขตอุดมศกัด์ิ หรือไม่“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasSUN_ZONE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีพ้ืนท่ีส าหรับชมดวงอาทิตยห์รือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTHIRTY_TWO_THO
USAND_SIX_HUNDRE
D_SEATS 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีท่ีนั่งชม 32,600 ท่ีนั่งหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasNINE_PRICELESS_S
ACRED_THINGS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่าสถานท่ีท่องเท่ียวมีเกา้ส่ิงศกัศิทธ์ิคู่บา้นคู่เมืองหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasEROSION 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีกระแสน ้ ากัดเซาะหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasORCHID 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีกลว้ยไมแ้สดงหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasMID_ISLAND 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเกาะกลางน ้ าหรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasISLAND 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเกาะแก่งหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasKAENG_HIN 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีแก่งหินหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 
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hasTAMARIND_KERN
EL 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีแก่นตน้มะขามหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasANTIQUES_COLLE
CTIBLES 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีของเก่าสะสมหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasRETRO_ITEMS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีของใช้ยอ้นยุคหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasRETRO_TOYS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีของเล่นยอ้นยุคหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasANCIENT_KHMER 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีอารยธรรมขอมโบราณหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasMOUNT_MERU 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีรูปทรงเขาพระสุเมรุหรือไม่  “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasLIMESTONE_MOU
NTAIN 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีลักษณะเขาหินปูฯหรือไม่  “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasDAM 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะเป็นเขื่อนหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasCLAY_CORE_ROCK
_DAM 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะเป็นเขื่อนหินแกนดิน
เหน่ียวหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasROCKS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า  สถานท่ีท่องเ ท่ียวมีคุณลักษณะเป็นเป็นโขดหิน
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasRESEMBLING_A_P
ANS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะคลา้ยกะทะหงายหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTHAI_LAOS_RELA
TIONS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุณลกัษณะความสัมพนัธ์ไทย-ลาว 
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasINSCRIPTIONS_IN_
FOUR_LANGUAGES 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีค าจารึกส่ีภาษา หรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 
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hasVARIOUS_RELIGIO
US_TEACHINGS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีค าจารึกค าสอนศาสนาต่าง ๆ หรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasWORTHWHILE_ISA
N_CULTURE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีคุม้วฒันธรรมอีสาน หรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasDITCH_SURROUND
ED 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีคูน ้ าลอ้มรอบ หรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasSTRANGE_PLAYER 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีเคร่ืองเล่นแปลกตา หรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasSNAKE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีทางโคง้คลา้ยงูถูกป้ิง หรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasKONTHI 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีโคนนทิ หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasROYAL_PROJECT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีโครงการพระราชด าริหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasIVORY 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีงานชา้งหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasRICE_GIVING_MER
IT_FAIR 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีงานบุญแจกขา้วหรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasKARMA_AROUND_
THE_CHAPEL 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีจิตกรรมรอบอุโบสถหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasNORTHEASTERN_T
RADITIONAL_ART_PA
GODA 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเจดีศิลปพ้ืนเมืองอีสานหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasWATCHING_NATU
RE_ATOP_THE_MOUN
TAIN 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีสถานท่ีชมธรรมชาติบนยอดภูหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTIME_ZERO_CLOC
K 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาศูนยน์าฬิกาในการเขา้ชมหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasONE_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาหน่ึงนาฬิกาในการเขา้ชมหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

 



190 
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hasTEN_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasELEVEN_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบเอ็ดนาฬิกาในการเขา้ชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_TWELVE_OCLO
CK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบสองนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_THIRTEEN_OC
LOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบสามนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_FOUR_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาส่ีนาฬิกาในการเขา้ชมหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_FIFTEEN_OCLO
CK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบห้านาฬิกาในการเขา้ชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_SIXTEEN_OCL
OCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบหกนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_SEVENTEEN_O
CLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบเจ็ดนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_EIGHTTEEN_O
CLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบแปดนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_NINETEEN_OC
LOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสิบเก้านาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTWO_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสองนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTWENTY_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลายี่สิบนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_TWENTY_ONE_
OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลายี่สิบเอ็ดนาฬิกาในการเขา้ชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

 



191 
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hasAT_TWENTY_TWO
_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลายี่สิบสองนาฬิกาในการเขา้ชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_TWENTY_THRE
E_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลายี่สิบสามนาฬิกาในการเขา้ชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasTHREE_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาสามนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasFOUR_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาส่ีนาฬิกาในการเขา้ชมหรือไม่ 
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_FIVE_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาห้านาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_SIX_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาหกนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_SEVEN_OCLOC
K 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาเจ็ดนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_EIGHT_OCLOC
K 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาแปดนาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasAT_NINE_OCLOCK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเวลาเก้านาฬิกาในการเข้าชม
หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasELEPHANT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีชา้งให้ชมหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasPRIMITIVE_ELEPH
ANT 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีชา้งดึกด าบรรพใ์ห้ชมหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasKUI_PEOPLE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีชาวกุยอาศัยหรือไม่  “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasTRIBUTE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีชาวส่วยอาศัยหรือไม่  “มี” หรือ 
“ไม่มี” 
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hasNAME_THREE_STO
NES 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีช่ือหินสามกอนหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasCHUMPHON_ARCH 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีซุ้มประตูชุมพลหรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasTREE_MARKET_ZO
NE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีโซนตลาดตน้ไมห้รือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasSTREET_FOOD_RE
STAURANT_ZONE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีโซนร้านอาหารสตรีตฟูดหรือไม่  
“มี” หรือ “ไม่มี” 

hasART_ZONE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเ ท่ียวมีโซนศิลปะหรือไม่  “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasOPEN_END_PRODU
CT_ZONE 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพ่ือใช้แสดง
ว่า สถานท่ีท่องเท่ียวมีเปิถา้ยขายของหรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasCY_AMMOSAURUS
_SUTHORNTHANI 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีไดโนเสาร์พนัธ์ 
ไซแอมโมซอรัสสุธีธรน่ี หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasCIAMO_TYRANNA
N_NORTHEAST_ENCY
CLOPEDIA 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีไดโนเสาร์พนัธ์ุ 
ไซแอมโมไทรันนัสอีสานเอ็นซิส หรือไม่ “มี” หรือ  
“ไม่มี” 

hasKRACHIEW_FLOW
ERS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีดอกกระเจียว 
 หรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasJAPANESE_NATIO
NAL_FLOWER 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีดอกไมป้ระจ าชาติญี่ปุ่ นหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 

hasTEMPERATE_FLO
WERS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีดอกไมเ้มืองหนาวหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasLIGHT_PURPLE_FL
OWER 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีดอกไมสี้ม่วงอ่อนหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasLOCAL_CHECKPOI
NT_CROSSING_TO_LA
OS 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีด่านทอ้งถินขา้มไปลาวหรือไม่ “มี” 
หรือ “ไม่มี” 
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hasLAND_OF_FOUR_D
HARMA 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีดินแดนแห่งส่ีธรรมหรือไม่ “มี” หรือ 
“ไม่มี” 

hasWATCH_STARS 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีท่ีดูดาวหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 

hasWALK 
 

Data Type Property String เป็นการระบุค่าคงท่ีชนิดขอ้ความ (String) เพื่อใชแ้สดงว่า 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีทางเดินชมวิวหรือไม่ “มี” หรือ “ไม่มี” 
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