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The purpose of this research is to study and develop the management system of 

scheduling-vehicle routing for goods distribution by integrating Heuristics Method and 

Network Analysis for obtaining the highest average rate of goods distribution. The 

developed system draws advantage of Network Analysis which can find out the shortest 

path or shortest time under network condition on one hand and the advantage of 

Heuristics Method which can analyze work schedule efficiently and satisfy the 

customers’ demand under time constraint. The Heuristics method (Multi-Seed points) 

has been applied to select the best work schedule by considering all customers as an 

initial point of the process. The best initial point and the work schedule will provide the 

maximum rate of goods distribution. The integration of these two advantages can result 

in efficient system of scheduling-vehicle routing for goods distribution. 

Compared the developed system to the conventional method, the developed 

system enables more efficient, faster, better systematic analysis which is highly stable 

and more understandable display and report. Eventually, the newly developed system 

will increase efficiency on scheduling-vehicle routing system for goods distribution. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ส่ิงท่ีเปนเปาหมายหลักในอุตสาหกรรมและธุรกิจการขนสงสินคาคือ การจัดการกระจายสินคา
ใหมีคาใชจายนอยที่สุด และถึงมือลูกคาตามเวลานัดหมาย แตในสถานการณปจจุบันผูประกอบการ
ในธุรกิจประเภทนี้กําลังประสบปญหาใหญดานราคาน้ํามันท่ีนับวันยิ่งมีราคาสูงมากข้ึน ซ่ึงสงผล
กระทบโดยตรงตอตนทุนในการขนสงเพ่ือกระจายสินคาไปยังผูบริโภค ดังนั้น ผูประกอบการจึง
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเพิ่มกลยุทธในการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหธุรกิจสามารถอยู
รอดและประสบความสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายหลักได ซ่ึงกลยุทธหลักท่ีควรนํามา
พิจารณาภายใตสภาวการณเชนนี้ก็คือ กลยุทธในดานการวางแผนการกระจายสินคาซ่ึงครอบคลุมถึง
การจัดลําดับงานและเสนทางในการกระจายสินคา 

การจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคาใหมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนอยางยิ่งท่ี
ผูประกอบการตองนําปจจัยในดานขอจํากัดและเง่ือนไขในการกระจายสินคา ไดแก ขอจํากัดในดาน
ความจุของรถ ขอจํากัดในดานเวลา นํามาใชในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา แต
ความเปนจริงในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคานั้น นอกจากปจจัยในเร่ืองขอจํากัด
และเง่ือนไขแลวยังมีปจจัยท่ีเกี่ยวของอยางอ่ืนอีก ไมวาจะเปน พนักงานวางแผน พนักงานกระจาย
สินคา ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีความสัมพันธโดยตรงกับความชํานาญและประสบการณของพนักงาน 
ดังนั้น จึงเปนเร่ืองยากในการท่ีจะควบคุมเพ่ือใหเกิดระบบมาตรฐานการวิเคราะหเพื่อจัดลําดับงาน-
เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

จากปญหาดังกลาว จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการออกแบบระบบเพื่อใชเปนเคร่ืองมือชวยใน
การวิเคราะหสําหรับการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา ซ่ึงทําใหเกิดรูปแบบ
กระบวนการคิดท่ีเปนระบบ มีการนําปจจัยและเง่ือนไขตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของมาใชรวมในกระบวนการ
คิด และสามารถทําการตรวจวัดเปรียบเทียบในแตละทางเลือกไดชัดเจน 

การท่ีจะพัฒนาระบบท่ีจะนํามาชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคานั้น 
ระบบที่พัฒนาข้ึนจะตองสามารถรองรับการวิเคราะหขอมูลจํานวนมาก สามารถทําการปรับแกขอมูล 
สามารถสืบคนขอมูลไดตามตองการ สามารถวิเคราะหขอมูลรวมกับกําหนดปจจัยและเง่ือนไข 
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สามารถวิเคราะหหาเสนทางท่ีใชเวลาเดินทางนอยท่ีสุดท่ีสามารถผานจุดลูกคาไดทุกจุดตามลําดับ
งานของกลุมลูกคา โดยในความเปนจริงแลววิธีการวิเคราะหท่ีสามารถตอบสนองความตองการ
ดังกลาวไดท้ังหมดนั้นไมสามารถทําการพัฒนาระบบโดยใชเพียงวิธีการเดียวได ดังนั้น ในการศึกษา
คร้ังนี้จึงไดทําการพัฒนาระบบโดยการบูรณาการวิธีการฮิวริสติกสและการวิเคราะหโครงขาย ซ่ึงจะ
อาศัยความสามารถที่แตกตางกันของท้ังสองวิธีการมาใชในการวิเคราะห 

จุดเดนของวิธีการวิเคราะหโครงขายและวิธีการฮิวริสติกส มีดังนี้ การวิเคราะหโครงขายนั้น
สามารถทําการวิเคราะหหาเสนทางท่ีส้ันท่ีสุดหรือใชเวลาในการเดินทางนอยท่ีสุด สวนวิธีการ 
ฮิวริสติกสนั้นสามารถทําการวิเคราะหเพื่อจัดลําดับงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับ
ความตองการของลูกคาในดานเวลาซ่ึงเปนเง่ือนไขและขอจํากัดของงาน จึงไดทําการประยุกตวิธีการ
ฮิวริสติกส โดยใชการพิจารณาแบบ Multi-seed points ซ่ึงเปนการพิจารณาท่ีใชจุดต้ังตนในการสราง
กลุมลูกคามากกวา 1 จุด ผลลัพธท่ีไดของแตละกลุมลูกคาจะอยูในรูปของคาเฉล่ียอัตราการกระจาย
สินคา ท่ีสามารถแสดงอยูในรูปขอมูลเชิงปริมาณจึงงายตอการตัดสินใจเลือกวาการจัดลําดับงาน
กระจายสินคาของกลุมลูกคาใดท่ีมีความเหมาะสมที่สุด ดังนั้น เม่ือนําจุดเดนของท้ังสองวิธีการมา
บูรณาการรวมกันจะสามารถชวยใหเกิดระบบที่สามารถจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจาย
สินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ในการจัดลําดับงานกระจายสินคาในหนึ่งวันโดยใชจุดต้ังตนเพียงจุดเดียว (Single-seed point) 
มาพิจารณาจัดลําดับงาน-เสนทางกระจายสินคาของกลุมลูกคานั้น จะไมใหคาเฉล่ียอัตราการกระจาย
สินคาสูงสุดเสมอไป แตกตางจากการพิจารณาโดยใชจุดลูกคาทุกจุดในหน่ึงวันเปนจุดต้ังตน (Multi-
seed points) ในการจัดลําดับงาน-เสนทางกระจายสินคาของกลุมลูกคา เพราะจุดต้ังตนแตละจุดจะให
คาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาท้ังวันแตกตางกัน ในการพิจารณาแบบ Multi-seed points จะเลือกใช
การจัดกลุมลูกคาท่ีมีลําดับงาน-เสนทางกระจายสินคาท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุดเปน
แนวปฏิบัติ 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 ศึกษาและพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา โดยการบูรณา
การวิธีการฮิวริสติกสกับการวิเคราะหโครงขาย โดยใหไดคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุด 

1.2.2 ทดสอบระบบท่ีพัฒนากับกรณีศึกษา ณ ศูนยกระจายสินคาบางนา 
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1.3 สมมติฐาน 
การบูรณาการระหวางวิธีการฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points และการวิเคราะหโครงขาย 

สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา ไดดีกวา 
1.3.1 การวิเคราะหแบบเดิม โดยใชพนักงานท่ีมีความชํานาญ 
1.3.2 การบูรณาการวิธีการฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขาย 

1.4 ขอกําหนดของการศึกษา 
1.4.1 มีคลังสินคากลางแหงเดียว และมีจํานวนรถบรรทุกสินคาพอเพียง 
1.4.2 จํานวนสินคาท่ีส่ังซ้ือในแตละวันนั้นมีจํานวนท่ีแนนอน 
1.4.3 การจัดเสนทางเดินรถ เร่ิมตนท่ีคลังสินคา ไปสูจุดรับบริการสินคา ณ จุดตาง ๆ และ

ส้ินสุดท่ีจุดรับบริการจุดสุดทายเทานั้น 
1.4.4 ใชถนนสายหลักและถนนสายรองในการวิเคราะหขอมูล 
1.4.5 ลูกคาแตละรายจะกําหนดชวงเวลาในการรับสินคาเปนชวงเชาหรือชวงบาย และสินคา

ตองสงภายในชวงเวลาท่ีลูกคากําหนด โดยชวงเวลาต้ังแต 08.00-12.00 น.เปนชวงเวลาทํางานของ
ชวงเชา และชวงเวลา 13.00-17.00 น. เปนชวงเวลาทํางานในชวงบาย 

1.4.6 รถขนสงสินคาเปนรถบรรทุก 4 ลอ มีอัตราการบรรทุกสูงสุด 3.60 ตัน 
1.4.7 ในการวิเคราะหโครงขาย ใชเง่ือนไขการเลือกเสนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดดวยระยะเวลา

ในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุดเพียงอยางเดียว 
1.4.8 ขอมูลระยะเวลาในการเดินทางระหวางชวงถนน เปนขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะห

โครงขายโดยใชคาความเร็วเฉล่ียท่ีใชในการเดินทางของถนนแตละชวงในพื้นท่ีจริงเปนขอมูลใน
การวิเคราะห 

1.4.9 ไมนํากรณีการเกิดอุบัติเหตุเขามาคิด เนื่องจากเปนเหตุการณซ่ึงคาดการณไดยาก 
1.4.10 การจัดลําดับงานท่ีดีท่ีสุด เปนการจัดลําดับงานท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคา 

(W) ท่ีสูงท่ีสุด 
1.4.11 ทําการทดสอบระบบที่พัฒนากับการกระจายสินคาประเภทน้ําดื่มบรรจุขวด ณ ศูนย

กระจายสินคาบางนา 
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1.5 ขั้นตอนการศึกษา 
1.5.1 ศึกษาขั้นตอนการทํางานในการขนสงสินคาของบริษัทกรณีศึกษา ตลอดจนศึกษาถึง 

ปญหาและอุปสรรคในการขนสงสินคา 
1.5.2 ศึกษาและรวบรวมงานวิจัยและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการจัดเสนทางการขนสง 
1.5.3 รวมรวบขอมูลท่ีเกี่ยวของและจําเปนตองใชในการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการ

ขนสงสินคา  
1.5.4 ออกแบบระบบวิเคราะหเพื่อจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
1.5.5 พัฒนาโปรแกรมการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับกระจายสินคา 
1.5.6 ทดลองใชงานของระบบท่ีพัฒนากับกรณีศึกษา  
1.5.7 พิสูจนสมมุติฐาน 
1.5.8 สรุปผลและเสนอแนะ 

1.6 ขอมูลและเครื่องมือท่ีใช 
1.6.1 ขอมูลแผนท่ีฐาน ขอมูลโครงขายถนนจังหวัดสมุทรปราการสําหรับใชในการศึกษา

คร้ังนี้ เปนขอมูลท่ีไดรับความอนุเคราะหจากสาขาวิชาการรับรูจากระยะไกล มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี นอกจากนั้นยังไดทําการปรับปรุงขอมูลโครงขายถนนใหมีความทันสมัยมากข้ึน
โดยอางอิงขอมูลจากโปรแกรม MapMagic กรุงเทพฯและ 7 จังหวัดขางเคียง ป 2552 

1.6.2 ขอมูลตําแหนงท่ีตั้งของจุดลูกคาและคลังสินคา ทําการจัดเก็บขอมูลโดยใชเคร่ืองระบุ
ตําแหนงพิกัดบนพ้ืนโลก (GPS) ของตําแหนงท่ีตั้งคลังสินคา 1 แหงและตําแหนงท่ีตั้งจุดลูกคา 107 
แหง 

1.6.3 ขอมูลความเร็วเฉล่ียและขอมูลการจัดการจราจรบนโครงขายถนน ขอมูลความเร็ว
เฉล่ียของโครงขายถนนท้ังหมดที่ใชในการศึกษา บางสวนไดจากการรวบรวมขอมูลจากสํานักงาน
นโยบายและแผนการขนสงและจราจร และบางสวนไดจากการจัดเก็บขอมูลจริงในพ้ืนท่ีศึกษา โดย
การจัดเก็บของแนวถนนแตละเสนทางไดทําการจัดเก็บความเร็วในการเดินทาง 3 คร้ังเพื่อนํามา
คํานวณหาคาความเร็วเฉล่ีย ซ่ึงจะใชเปนคาตัวแทนความเร็วเฉล่ียของเสนทางนั้น พรอมท้ังไดทําการ
จัดเก็บขอมูลลักษณะการจัดการจราจรของเสนทางนั้น ๆ ดวย อาทิ จุดกลับรถ การเดินทางทิศทาง
เดียว การเดินรถ 2 ทิศทาง เปนตน 

1.6.4 โปรแกรม ArcGIS9.3 ใช Network Analysis ซ่ึงเปน Extension หนึ่งของโปรแกรม 
ArcGIS เพื่อทําการวิเคราะหโครงขายในรูปแบบของการหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดระหวางจุดเร่ิมตน
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และจุดหมายปลายทางใด ๆ (Origin-Destination Cost Matrix) และคนหาเสนทางการเดินทางท่ีดี
ท่ีสุด (Find best travel routes) 

1.6.5 โปรแกรม ArcObject ใชในการแสดงผลขอมูลในสวนของแผนท่ีและทิศทางการเดิน
รถขนสงสินคาแตละคัน 

1.6.6 โปรแกรม Visual Basic6.0 ใชสําหรับการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน และสวนของ
การติดตอกับผูใชงาน 

1.6.7 โปรแกรม Microsoft Office Acces2007 ใชสําหรับการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในการ
พัฒนาระบบการจัดลําดับงาน 

 
1.7 พ้ืนที่ศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมพื้นท่ีโครงขายถนนสายหลักและถนนสายรองท้ังหมดของ
จังหวัดสมุทรปราการและพ้ืนท่ีจังหวัดใกลเคียง เพื่อใชสําหรับการกําหนดเสนทางการกระจายสินคา
ของรถขนสงสินคาแตละคันจากคลังสินคากลาง 1 แหงคือศูนยกระจายสินคาบางนา เพื่อกระจาย
สินค าไปยั ง ลูกค าตามจุดต าง  ๆ  ของพื้น ท่ีจังหวัดสมุทรปราการ ซ่ึง มี ท้ังหมด  107  ราย  
ดังแสดงในภาพท่ี 1.1 
 

 
ภาพท่ี 1.1 โครงขายเสนทาง ตําแหนงคลังสินคาและลูกคาของพื้นท่ีศึกษา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษานี้เปนการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา เพื่อใช

เปนเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหหาลําดับงานและจัดเสนทางเดินรถใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคัน 
โดยจะขนสงสินคาจากคลังสินคาแหงเดียวกระจายสูลูกคารายยอยท่ีอยูในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรปราการ
ภายใตเง่ือนไขและขอจํากัดอันไดแก ความสามารถในการบรรทุกสินคาของรถบรรทุก ปริมาณ
สินคาท่ีลูกคาส่ังซ้ือ และกรอบเวลาที่ลูกคากําหนดในการรับสินคา ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาและ
ทบทวนทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการจัดลําดับงานในการขนสงและการจัดเสนทางเดินรถเพื่อขนสง
สินคา เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบระบบที่จะพัฒนาข้ึน การศึกษาน้ีไดแบงการทบทวน
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเปน 4 สวน สวนท่ีหนึ่งเปนการศึกษาทฤษฎีการจัดเสนทางออกจาก
ศูนยกระจายสินคาแหงเดียว ภายใตขอจํากัดของเวลาและความจุ สวนท่ีสองเปนการศึกษาแนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะหโครงขาย (Network Analysis) สวนท่ีสามเปนการศึกษางานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับการจัดเสนทางเดินรถเพื่อขนสงสินคา และสวนท่ีส่ีเปนแนวคิด วิธีการและเปาหมายของ
การทําวิจัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
2.1 ทฤษฎีการจัดเสนทางออกจากศูนยกระจายสินคาแหงเดียว ภายใตขอจํากัดของเวลา
และความจุของรถบรรทุกสินคา 

ปญหาการจัดเสนทางเดินรถ (Vehicle Routing Problem) เปนปญหาของการจัดการเพื่อหา
จํานวนเสนทางและลําดับของการเดินรถท่ีมีความเหมาะสมไปยังลูกคาตาง ๆ ในแตละเสนทางและ
สอดคลองกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายทางธุรกิจ ซ่ึงในทางปฏิบัติจะตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ท่ี
สําคัญตอการจัดเสนทางเดินรถ (Hall and Partyka, 1997) ไดแก 

1) ขอจํากัดในเสนทาง (Route Capacities) ซ่ึงสะทอนถึงขนาดของรถหรือเง่ือนไขของเวลา
ในการขับข่ีรถบรรทุกท่ีกฎหมายอนุญาต 

2) กรอบของเวลา (Time Window) เปนการกําหนดชวงเวลาของวันท่ีจะลงสินคาในแตละ
รานคา โดยขอกําหนดน้ีอาจเปนไดท้ังขอกําหนดท่ีเขมงวด คือ หลีกเล่ียงไมได (Hard Time 
Window) และขอกําหนดท่ีไมเขมงวด (Soft Time Window) คือ สามารถผอนปรนไดบาง แตอาจจะ
ตองเสียคาปรับ 
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แนวทางในการดําเนินการเพื่อทําการวิเคราะหปญหาการจัดเสนทางเดินรถเพื่อทําการกระจาย
สินคานั้นจะมีความซับซอนและแปรเปล่ียนไปตามรายละเอียดขององคประกอบของปญหารูปแบบ
ตาง ๆ ในรายละเอียดของปญหาท่ีเกี่ยวของกับการจัดเสนทางเดินรถ แสดงในตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 รายละเอียดและองคประกอบท่ีใชพิจารณาในปญหาการจัดเสนทางเดนิรถ 

องคประกอบ รายละเอียด 
1. ขนาดของยานพาหนะ - ขนาดเดียว 

- หลายขนาด 
2. ประเภทของยานพาหนะท่ีมี - เหมือนกัน (มียานพาหนะแบบเดียว) 

- ตางกัน (มียานพาหนะหลายแบบ) 
- ไมเจาะจง 

3. จํานวนคลังสินคา - คลังสินคากลาง 1 แหง 
- คลังสินคากลางมากกวา 1 แหง 

4. รูปแบบของความตองการ - ความตองการแบบแนนอน 
- ความตองการแบบไมแนนอน 

5. ขอกําหนดในการวิ่งรถ - ตองผานจุดท่ีระบุ (Node) 
- ตองผานเสนทางท่ีระบุ (Edge) 
- แบบผสม (Mixed) 

6. ขีดจํากัดความจุของยานพาหนะ - กําหนด (เทากันทุกเสนทาง) 
- กําหนด (ตางกันตามเสนทาง) 
- ไมกําหนด (ไมจํากัดความจุ) 

7. เวลาสูงสุดในเสนทาง - กําหนด (เทากันทุกเสนทาง) 
- กําหนด (ตางกันตามเสนทาง) 
- ไมกําหนด (ไมจํากัดความจุ) 

8. รูปแบบการปฏิบัติงาน - สงสินคาอยางเดียว  (Deliveries Only)  
- บริการรับสินคาอยางเดียว (Pickups Only) 
- ผสมผสาน (Mixed) 

9.  วัตถุประสงค - คาใชจายรวมนอยท่ีสุด 
- ใชจํานวนยานพาหนะนอยท่ีสุด 
- ใชเวลาในการดําเนินการนอยท่ีสุด 
- สรางความพึงพอใจในบริการใหกับลูกคาสูงสุด 

ท่ีมา : Murdick, Render, and Russell (1990) 
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ซ่ึงการศึกษานี้จะเนนการวางแผนเสนทางของรถบรรทุกจากศูนยกระจายสินคาเดียว โดย
หลักการในการจําลองปญหานี้มีอยู 3 รูปแบบเรียงลําดับจากปญหาท่ีมีความซับซอนนอยไปมาก 
(ธเนศ ทักษิวราจาร, 2543) คือ 

1) การจัดเสนทางเดินรถเพียง 1 เสนทาง (Traveling Salesman Problem, TSP) เปนปญหาใน
ระดับงายสุด เนื่องจากเปนการจัดลําดับการสงสินคาท่ีใชเสนทางเดียวใหกับลูกคาตาง ๆ โดยออก
จากศูนยกระจายสินคาเดียว และไมมีขอจํากัดของเวลาและความจุของรถ โดยผลลัพธของเสนทางท่ี
จัดไดจะเร่ิมและส้ินสุดท่ีศูนยกระจายสินคาและผานลูกคาแตละรายเพียงคร้ังเดียว ดังภาพท่ี 2.1 

 

 
ภาพท่ี 2.1 ผลลัพธการจัดเสนทางเดินรถเพียง 1 เสนทาง (TSP) 

 
2) การจัดเสนทางการเดินรถแบบหลายเสนทาง (Multiple Traveling Salesmen Problem, 

MTSP) เปนปญหาในการจัดลําดับการสงสินคาโดยใชเสนทางหลายเสนทางใหกับลูกคาตาง ๆ แต
ออกจากศูนยกระจายสินคาเดียว ไมมีขอจํากัดดานเวลาและความจุของรถ ดังภาพท่ี 2.2 
 

 
ภาพท่ี 2.2 ผลลัพธการจัดเสนทางเดินรถแบบหลายเสนทาง (MTSP) 



 

 

 

 

 

 

 

 

9 

3) ปญหาการจัดเสนทางแบบ Capacitated Vehicle Routing Problem (CVRP) ปญหาใน
ระดับนี้จะเปนการหาจํานวนเสนทางและลําดับในการสงสินคาใหกับลูกคาตาง ๆ ออกจากศูนย
กระจายสินคาเดียวโดยทราบปริมาณสินคาของลูกคาแตละราย ภายใตขอจํากัดของรถซ่ึงบรรทุก
สินคาไดไมเกินความจุท่ีกําหนดไว ดังภาพท่ี 2.3 
 

 
ภาพท่ี 2.3 ผลลัพธการจัดเสนทางเดินรถแบบ CVRP 
 

โดยงานศึกษาน้ีมีความสอดคลองกับรูปแบบปญหาการจัดเสนทางแบบ Capacitated Vehicle 
Routing Problem เนื่องจากเปนการหาจํานวนเสนทางและลําดับงานในการกระจายสินคาใหกับ
ลูกคาจากศูนยกระจายสินคาเดียว โดยทราบปริมาณสินคาของลูกคาแตละราย ภายใตขอจํากัดดาน
ความจุของรถบรรทุกสินคา รายละเอียดของข้ันตอนการคนหาคําตอบของปญหา ดังนี้ 

2.1.1 แนวคิดของปญหาแบบ Capacitated Vehicle Routing Problem (CVRP)  
ปญหาแบบ CVRP เปนการหาจํานวนเสนทางเดินรถและลําดับของการจัดสงสินคา

จากศูนยกระจายสินคาไปยังจุดตาง ๆ โดยทําใหผลรวมของคาใชจายในการขนสงของรถทุกคันมีคา
นอยท่ีสุดภายใตขอจํากัดของการจัดสง เชน ความจุหรือระยะเวลาในการขับข่ี 

2.1.2 วิธีการในการแกปญหา 
วิธีการแกปญหาการจัดเสนทางเดินรถแบบ Capacitated Vehicle Routing Problem 

(CVRP) สามารถแบงไดเปน 2 วิธีการโดยจําแนกตามประเภทของคําตอบ อันไดแก วิธีท่ีใหคําตอบ
ท่ีเหมาะสมที่สุด (Optimal solution) และวิธีท่ีใหคําตอบท่ีใกลเคียงคาท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Near optimal 
solution) 
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ขอแตกตางของท้ังสองวิธีการท่ีเดนชัดก็คือ วิธีท่ีใหคําตอบท่ีเหมาะสมท่ีสุดนั้นจําเปนตองใช
คอมพิวเตอรในการประมวลผลท่ีมีประสิทธิภาพสูง เนื่องจากตองการหนวยความจําขนาดใหญ และ
ใชเวลานานในการประมวลผล ทําใหขนาดของปญหาท่ีสามารถหาคําตอบไดจากวิธีนี้มีขนาดท่ีจํากัด 
ดังนั้น ในปจจุบันจึงนิยมเลือกใชวิธีการหาคําตอบท่ีใหคาใกลเคียงคาท่ีเหมาะสมท่ีสุดแพรหลาย
มากกวา  โดยเทคนิคท่ีนิยมใชในวิธีการนี้ ไดแก วิธีฮิวริสติกส (Heuristics Method) 

เทคนิคในการหาคําตอบของวิธีฮิวริสติกสเปนเทคนิควิธีท่ีใชในการคนหาคําตอบท่ีใกลเคียง
คาท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยใชกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล และความสมเหตุสมผลในการคนหา
คําตอบ ซ่ึงวิธีการแกปญหาและคนหาคําตอบจะมีการพัฒนาข้ึนตามระดับความยากงายของปญหา 
หรืออาจกลาวไดวาวิธีฮิวริสติกสนั้น เปนการนําความคิดหรือแนวคิดในการแกปญหาของแตละ
ปญหาเทานั้น ไมสามารถนําไปใชหาคําตอบของอีกปญหาหนึ่งได (ณกร, 2548) 

ดังนั้น วิธีการแกปญหาเสนทางแบบวิธีฮิวริสติกส (Heuristics Method) ของปญหาแบบ 
CVRP จึงเปนการหาจํานวนเสนทางเดินรถและลําดับของการสงสินคาจากศูนยกระจายสินคาไปยัง
จุดตาง ๆ โดยทําใหผลรวมของคาใชจายในการขนสงของรถทุกคันมีคานอยท่ีสุดภายใตขอจํากัดของ
การจัดสง เชน ความจุหรือระยะเวลาในการขับข่ี 

2.1.3 เทคนิคในการหาคําตอบของปญหา  
เทคนิคในการหาคําตอบของการจัดเสนทางเดินรถมีหลายวิธีดังไดกลาวมาแลว แต

เทคนิคในการหาคําตอบดวยวิธีฮิวริสติกสภายใตขอจํากัดของความจุและเวลา เปนวิธีท่ีนิยมสําหรับ
ปญหาท่ีมีขนาดใหญ ซ่ึงเทคนิคในการวิเคราะหปญหาดังกลาวจะมีวิธีการเชนเดียวปญหาการจัด
เสนทางเดินรถเพียง 1 เสนทาง (TSP) แตตองตรวจสอบวาความจุของรถและเวลาในการเดินรถตอง
ไมเกินขอกําหนดทุกคร้ังของการวิเคราะห โดยเม่ือการจัดเสนทางถึงขีดจํากัดก็จะตองเปล่ียนรถหรือ
จัดเสนทางใหมเขามาเพิ่ม ซ่ึงเทคนิคท่ีนิยมสําหรับการจัดเสนทางแบบนี้ไดแก 

2.1.3.1 Saving หรือ Insertion Procedure  
เปนวิธีการสําหรับการจัดเสนทางเดินรถท่ีมีจํานวนของจุดลูกคาหลายแหง รถบรรทุก

สินคามีความสามารถในการบรรทุกหลายขนาด สงสินคาออกจากคลังสินคาแหงเดียว ซ่ึงไดพัฒนา
ข้ันตอนใหสามารถเลือกเสนทางของรถบรรทุกสินคาท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยมีกฎเกณฑในการคนหา
จุดสงท่ีทําใหเกิดการประหยัดดวยการผนวก  2 จุดสงสินคาเขาสูเสนทางเดียวกัน ผลท่ีไดจากการ
แกปญหานี้คือ ทําใหทราบจํานวนรถบรรทุกสินคาท่ีใชขนสง และปริมาณสินคาท่ีขนสงของ
รถบรรทุกสินคาแตละคัน โดยมีข้ันตอนการทํางานดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1  เลือกจุดลูกคาเร่ิมตนจากคลังสินคาข้ึนมาหนึ่งจุด ใหเปนจุดลูกคาลําดับท่ีหนึ่ง 
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ข้ันตอนท่ี 2 คํานวณคาการประหยัดในรูปแบบของระยะเวลา, ระยะทางหรือคาใชจายในการ
ขนสงท่ีจะผนวกเปนเสนทางเดียวกันของคูจุดสง i ใด ๆไปยังจุดสง j ใด ๆ ( ) ซ่ึง
มีคาเทากับ (Saving Cost),  iD D   สําหรับ i, j = 2, 3, …, n 

ข้ันตอนท่ี 3 เรียงลําดับคา  S   จากมากไปหานอย 
ข้ันตอนท่ี 4 สรางเสนทางของรถบรรทุกสินคาโดยเช่ือมจุด i และ j ท่ีมีคา  S   มากท่ีสุด 
ข้ันตอนท่ี 5 ทําซํ้าจนกวาจะจัดเสนทางไดครบ โดยมีเง่ือนไขของขอจํากัดในการเดินทางของ

รถบรรทุกสินคาแตละคัน ตองมีสินคาไมเกินความสามารถในการบรรทุก และตอง
ใชเวลาในการเดินทางไมเกินระยะเวลาที่กําหนด อยางไรก็ตามวิธีการนี้อาจมี
ขอบกพรองเพราะเสนทางท่ีไดจากการวิเคราะหอาจมีพื้นท่ีรับผิดชอบในการขนสง
แตกตางกันมาก และทําใหระยะเวลาในการเดินรถที่ไมเทากัน นอกจากนี้ผลลัพธ
ของการจัดเสนทางอาจทําใหใชจํานวนรถบรรทุกเพ่ือขนสงสินคามากกวาวิธีการ
อ่ืน 

2.1.3.2 Sweep Approach  
เปนวิธีการหาจํานวนเสนทางและลําดับการสงสินคาโดยมีโครงสรางในการหาคําตอบ

อยู 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรกจะทําการจัดกลุมลูกคาใหกับยานพาหนะ สวนข้ันตอนท่ีสองน้ันจะทํา
การจัดลําดับการสงงานใหกับจุดลูกคาตาง ๆ 

ข้ันตอนของการจัดกลุมลูกคานั้นจะสรางข้ึนดวยการหมุนเสนสมมติ AB ในทิศทวน
เข็มหรือตามเข็มนาฬิกาดังภาพท่ี 2.4 และรวมปริมาณสินคาท่ีเสนดังกลาวผานจุดลูกคาตาง ๆ 
จนกระท่ังผลรวมของปริมาณสินคาใกลถึงความจุของรถบรรทุกสินคาจึงเปล่ียนรถใหมเขามาเพ่ิม
จนกระท่ังหมุนเสนครบรอบ และในสวนของข้ันตอนการจัดลําดับงานนั้นจะใชเทคนิคการแกปญหา
การจัดเสนทางเดินรถเพียง 1 เสนทาง (TSP) สําหรับรถแตละคัน 

อยางไรก็ตามวิธีการน้ีอาจมีขอบกพรอง คือ ถาศูนยกระจายสินคาไมไดอยู ณ 
ศูนยกลางของพ้ืนท่ีใหบริการ จะทําใหรูปรางของเสนทางการเดินรถมีขนาดท่ีไมสมดุล และทําให
ระยะเวลาในการเดินทางของรถแตละคันมากกวาวิธีการอ่ืน ๆ นอกจากนี้แลววิธีการแบบน้ีไมได
คํานึงถึงลักษณะการวางแนวของถนนทําใหรานคาท่ีอยูในถนนเดียวกัน อาจอยูคนละเสนทางก็ไดซ่ึง
ไมถูกตองกับความเปนจริง 
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ภาพท่ี 2.4 วิธีการ Sweep Approach 
 

2.1.3.3 Cluster first-route second  
วิธีการนี้จะแกปญหาเสนทางโดยทําการสรางกลุมลูกคาข้ึนกอนแลวจึงสรางเสนทาง

เดินรถโดยใหผานจุดของกลุมลูกคาท้ังหมด 
ในกระบวนการแรกซ่ึงเปนกระบวนการของการสรางกลุมลูกคานั้น มีข้ันตอนในการ

สรางกลุมลูกคาอยู 2 ข้ันตอนคือ 
ข้ันตอนท่ี 1  กําหนดจุดลูกคา 1 จุดใหเปน seed point หรือจุดต้ังตน โดยหลักเกณฑท่ีใชในการ

เลือกจุดใดเปน seed point นั้น ใหทําการเลือกจากหลักเกณฑอยางใดอยางหนึ่ง
ดังตอไปนี้  
- เปนจุดท่ีอยูใกลจากคลังสินคามากท่ีสุด (Nearest from depot)  
- เปนจุดท่ีอยูไกลจากคลังสินคามากท่ีสุด (Farthest from depot)  
- เปนจุดท่ีมีสิทธิพิเศษสูงท่ีสุด (Highest priority)  

ข้ันตอนท่ี 2  การเพ่ิมจุดลูกคาอ่ืน ๆ เขาสูกลุม (Cluster) ใหครบตามความจุของรถบรรทุกสินคา 
โดยลูกคาท่ีถูกเพิ่มเขาสูกลุมลูกคานั้นจะถูกพิจารณาจาก  
- ความใกล (Nearest Neighbor or Nearest Insertion)  
- ความประหยัด (Saving)  

ในสวนของข้ันตอนการสรางเสนทางเดินรถนั้น ใชวิธีการแกปญหาการจัดเสนทางเดิน
รถเพียง 1 เสนทาง (TSP) เพื่อคนหาเสนทางท่ีดีท่ีสุดท่ีผานจุดลูกคาท้ังหมดในกลุมลูกคา (Cluster) 
นั้น ๆ นอกจากใชหลักการแกปญหาแบบวิธีดังกลาวแลว ยังมีวิธีการอื่น ท่ีนิยมนํามาใช ไดแก Fisher 
and Jaikumar Algorithm, The Sweep Algorithm, Petal Algorithm, Taillard's Algorithm เปนตน 
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2.1.3.4 Route first-cluster second  
วิธีการนี้จะหาเสนทางเดินรถ กอนแลวจึงแบงกลุมลูกคา โดยขั้นแรกจะเปนการหา

เสนทางเดินรถที่เหมาะสมท่ีสุดสําหรับรถคันเดียวท่ีสามารถผานไดทุกจุดในโครงขาย ซ่ึงจะเรียก
เสนทางดังกลาววา Giant Tour แตเนื่องจากรถเพียงคันเดียวไมสามารถเดินทางไดครบทุกจุดใน 
Giant Tour ตามชวงเวลาที่กําหนดไวได ดังนั้น ในข้ันตอนท่ีสองจึงตองแบง Giant Tour ออกเปน
เสนทางการขนสงยอย ๆ ซ่ึงแตละเสนทางยอยจะใชรถหน่ึงคัน 

2.1.4 ทฤษฎีการจัดลําดับงาน 
ปญหาขอจํากัดดานเวลาถือวาเปนปญหาท่ีสําคัญอีกประเด็นหนึ่งของการจัดเสนทาง

เดินรถเนื่องจากจะเห็นไดวาในการขนสงสินคาแตละคร้ังมักจะมีการกําหนดเวลา และตารางเวลาใน
การขนสงเฉพาะในแตละวันซ่ึงถือเปนลําดับงานท่ีไมซํ้ากัน อันเปนผลมาจากความตองการของ
ลูกคา หรือผูรับบริการในแตละวันท่ีแตกตางกัน หากผูประกอบการนําขอจํากัดเหลานี้มาใชเปนหลัก
ในการจัดเสนทางเดินรถใหกับผูรับบริการ จะชวยสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการในดานความ
เอาใจใสในการบริการได การแกปญหาโดยไมใชขอจํากัดท่ีเกิดข้ึนจริงจึงไมสามารถนําผลมาใชได
อยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การแกปญหาเสนทางใหเกิดประสิทธิภาพจําเปนตองใหความสําคัญกับ
การจัดลําดับงานและตัวแปรดานเวลาดวย (Bodin and Levy, 1994) 

การจัดลําดับงานคือ การจัดสรรรถบรรทุกท่ีใชขนสงสินคา ใหดําเนินการขนสงสินคา
ไปยังชุดของลําดับจุดลูกคาในชวงเวลาท่ีจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยการจัดลําดับงาน
แบงเปน 2 ประเภท คือ  

1) แบบ Stochastic Scheduling เปนการจัดลําดับงานท่ีไมทราบจํานวนงานจัดสงและ
จํานวนรถท่ีแนนอน 

2) แบบ Deterministic Scheduling เปนการจัดลําดับงานท่ีทราบจํานวนงานจัดสงและ
จํานวนรถท่ีแนนอน  

การศึกษาคร้ังนี้ไดเลือกใชวิธีการ Deterministic Scheduling เปนแนวคิดในการพัฒนา
ระบบ เนื่องจากในขอบเขตการศึกษาไดกําหนดไววาในการศึกษาน้ันทราบจํานวนงานจัดสงสินคาท่ี
แนนอน โดยวิธีการจัดลําดับงานในการเดินรถแบบ Deterministic Scheduling แบงเปน 2 วิธีการคือ 
Procedure base on local search และ Priority dispatching rules  

1) Procedure base on local search กระบวนการคนหาคําตอบแบบ local search อาศัย
วิธีการทําซํ้าเพื่อหาผลเฉลยท่ีดีกวาผลเฉลยท่ีมีอยูโดยการคนหาใน Neighborhood หรือกลุมผลเฉลย
ท่ีเปนไปได เพื่อใหไดคําตอบท่ีใกลเคียงคาท่ีดีท่ีสุด วิธีการหาคําตอบแบบ local search ท่ีนิยมใช ใน
การจัดตารางเวลาเดินรถประกอบดวย Tabu Search และ Genetic Algorithm 
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2) Priority dispatching rules วิธีนี้ใชหลักการจัดลําดับความสําคัญของงานท่ีตอง
ปฏิบัติกอนหลังตามเง่ือนไขท่ีกําหนด เปนวิธีการท่ีพิจารณาถึงลักษณะของงาน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ และกําหนดเวลาตาง ๆ วิธี Priority Dispatching Rules (Barker, Sharon, and Sen, 1974) 
ประกอบดวย  

- First come, first served (FCFS) เปนวิธีท่ีใหความสําคัญกับงานท่ีไดรับมอบหมาย
เปนลําดับแรกกอน พิจารณาในลักษณะมากอนไดกอน 

- Earliest due date (EDD) เปนวิธีท่ีใหความสําคัญกับงานท่ีถึงกําหนดเวลาในการ
ดําเนินงานกอน วิธีนี้นิยมใชในหนวยงานดานการขนสงสินคา 

- Shortest processing time (SPT) เปนวิธีท่ีใหความสําคัญกับงานท่ีใชเวลาในการ
ดําเนินงานนอยท่ีสุดกอน 

- Longest processing time (LPT) เปนวิธีท่ีใหความสําคัญกับงานท่ีใชเวลาในการ
ดําเนินงานมากท่ีสุดกอน 

- Weighted shortest processing time rule (WSPT) เปนวิธีท่ีใหความสําคัญกับงานท่ี
ใชเวลาในการดําเนินงานนอยท่ีสุดแบบถวงน้ําหนักแลวเรียงลําดับความสําคัญจากมากไปนอย
เพื่อใหงานท้ังหมดเสร็จส้ินเร็วท่ีสุด 

ในสวนของวิธีการจัดลําดับงานของการศึกษาคร้ังนี้ไดเลือกใชวิธี Earliest due date 
(EDD) ของวิธีการจัดลําดับงานแบบ Priority dispatching rules เพ่ือใชเปนแนวคิดในการพัฒนา
ระบบ เนื่องจากมีความสอดคลองกับการศึกษาในดานการใหความสําคัญกับงานท่ีถึงกําหนดเวลาใน
การดําเนินงานกอน 

 
2.2 การวิเคราะหโครงขาย (Network Analysis)  

เปนตัวแบบจําลองแทนระบบของการวิจัยดําเนินงานรูปแบบหนึ่งท่ีไดประยุกตใชทฤษฎีทาง
คณิตศาสตร โดยนําเสนอดวยรูปแบบของโครงขายระบบงาน ซ่ึงชวยใหสามารถทําการวิเคราะห
โครงขายไดละเอียดและมีความถูกตองมากยิ่งข้ึน ดังนั้นทฤษฎีทางการวิเคราะหโครงขายจึงได
พัฒนาข้ึนอยางรวดเร็วและสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวางกับงานทางดานการควบคุม
และการวางแผน ระบบงานดานการขนสง ระบบโครงขายขอมูลสารสนเทศ เปนตน 

การวิเคราะหโครงขายสําหรับงานดานภูมิสารสนเทศก็ใชหลักการเดียวกันกับการวิจัย
ดําเนินงาน โดยกลุมของขอมูลโครงขายโดยท่ัวไปคือ กลุมขอมูลท่ีมีลักษณะเปนแนวเสนท่ีสามารถ
เช่ือมโยงถึงกนัได ท่ีพบเห็นท่ัวไปไดแก โครงขายถนน เสนทางรถไฟ แมน้ํา เสนทางดานการขนสง 
(เชน รถโรงเรียน รถเก็บขยะ บริการสงสินคา บริการไปรษณีย) และรวมถึงแนวโครงขายของระบบ
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สาธารณูปโภคตาง ๆ เชน แนวสายไฟฟา แนวสายโทรศัพท แนวระบบน้ําประปา หรือแนวทอน้ําท้ิง 
เปนตน ดังแสดงในภาพที่ 2.5 โดยแนวคิดและเทคนิคสําหรับการวิเคราะหโครงขายนั้นเปนการ
วิเคราะหในรูปแบบ Vector-base ซ่ึงเปนกระบวนการวิเคราะหขอมูลท่ีมีรูปแบบเปนจุด เสน และรูป
ปด เพื่อใชคนหาคําตอบและแกปญหาขอมูลเชิงพื้นท่ี 

2.2.1 องคประกอบของการวิเคราะหโครงขาย 
การวิเคราะหโครงขายในรูปแบบขอมูล Vector-base นั้นประกอบดวย 2 สวนหลัก 

ไดแก ชั้นขอมูลโครงขาย และแนวคิดสําหรับกระบวนการวิเคราะห โดยมีรายละเอียดตาง ๆ ดังนี้ 
2.2.1.1 ชั้นขอมูลโครงขาย  
เปนการจําลององคประกอบของชุดขอมูลโครงขายท่ีปรากฏในพ้ืนท่ีจริงไมวาจะเปน

สวนของแนวเสน สวนท่ีเปนจุดตัดหรือทางแยก และสวนท่ีเปนจุดเปล่ียนทิศทาง ดังแสดงในภาพท่ี 
2.6 โดยขอกําหนดของการจําลองช้ันขอมูลโครงขายมีดังนี้ 

1) ขอมูลแนวเสน (Line segment) หรือเรียกวา edge เปนขอมูลหลักของช้ันขอมูล
โครงขาย โดยกําหนดใหอยูในรูปแบบขอมูลเชิงพื้นท่ีแบบเสน (Poly line) เปนขอมูลท่ีเช่ือมโยงกับ
ขอมูลลักษณะประจําซ่ึงจะเปนตัวกําหนดขอมูลปจจัยตาง ๆ เพื่อนําใชในการวิเคราะหโครงขาย อาทิ 
เชน ชื่อแนวโครงขาย ความยาวถนน ความเร็ว ความสามารถในการกระจายกําลังของแนวสายไฟ 
เปนตน 

2) ขอมูลจุดตัดหรือทางแยก (Junction) เปนขอมูลท่ีกําหนดใหอยูในรูปแบบขอมูลเชิง
พื้นท่ีแบบจุด (Point) ซ่ึงจะเปนจุดท่ีกลุมขอมูลแนวเสนมาตัดกันและยังเปนจุดท่ีใชในการบอก
ทิศทางของชุดขอมูลแนวเสน 

3) ขอมูลจุดเปล่ียนทิศทาง (Turn) เปนการกําหนดคาตัวเลขใหกับชุดขอมูลจุดตัด เพื่อ
ใชในการวิเคราะหโครงขาย เชนในกรณีของโครงขายถนน กําหนดใหหยุดรอสัญญาณไฟจราจร
บริเวณแยก 25 วินาที หรือหยุด 5 วินาทีในกรณีบริเวณทางแยกท่ีมีปายเตือน เปนตน 

 

 
ภาพท่ี 2.5 ชั้นขอมูลโครงขายในสภาพจริง 
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ภาพท่ี 2.6 ช้ันขอมูลโครงขายในรูปแบบของแบบจําลอง 
ท่ีมา : Tanawat (2005) 
 

2.2.1.2 แนวคิดสําหรับกระบวนการวิเคราะห  
ในการวิเคราะหโครงขายนั้น เปนการประยุกตใชหลักการทางคณิตศาสตรซ่ึงได

ประยุกตใชทฤษฎีกราฟเพื่อวิเคราะหปญหา โดยในข้ันตอนแรกน้ันตองปรับเปล่ียนขอมูลโครงขาย
จากขอมูลจริงใหอยูในรูปกราฟโครงขาย (ดังแสดงในภาพท่ี 2.7) 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.7 การปรับเปล่ียนขอมูลโครงขายใหอยูในรูปกราฟโครงขาย 
ท่ีมา : Lo and Yeung (2002) 
 

ในข้ันตอนตอมา ตองกําหนดคาใหกับเสนกราฟโครงขายแตละเสน โดยคาท่ีกําหนด
อาจจะเปนคาใชจาย คาระยะทาง และคาเวลาขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการประยุกตใชงาน ซ่ึง
รูปแบบปญหาของขอมูลเชิงพ้ืนท่ีท่ีนิยมใชการวิเคราะหโครงขายท่ีนิยมใชโดยท่ัวไปนั้นไดแก การ
หาแนวเสนทางท่ีส้ันท่ีสุดหรือใชเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุดระหวางจุดสองจุด หาพื้นท่ีบริการที่
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ใกลท่ีสุดจากจุดท่ีกําหนด เปนตน อยางไรก็ตามการวิเคราะหโครงขายในรูปแบบขอมูลเชิงพื้นท่ีนั้น
นับวาเปนปญหาท่ีมีความซับซอนและยุงยากมากเนื่องจากมีขอกําหนดและเงื่อนไขตาง ๆ ท่ีถูก
กําหนดขึ้นในการวิเคราะห ดังนั้นจึงไดมีการพัฒนาอัลกอริทึม Dijkstra ซ่ึงถูกคิดคนโดย Dijkstra 
เพื่อชวยในการวิเคราะหความซับซอนของการวิเคราะหโครงขายของขอมูลเชิงพื้นท่ี 

รูปแบบแนวคิดของอัลกอริทึม Dijkstra ในการหาแนวของเสนทางท่ีส้ันท่ีสุดหรือใช
เวลาในการเดินทางท่ีส้ันท่ีสุด ระหวางจุดสองจุดนั้น การพิจารณาเร่ิมตนจากจุดต้ังตนแรกซ่ึงแนวคิด
ของอัลกอริทึมจะทําการคนหาทุกแนวเสนทางระหวางจุดต้ังตนไปยังจุดปลายทางท่ีตองการแลว
พิจารณาเลือกแนวเสนทางท่ีส้ันท่ีสุดหรือใชเวลาในเดินทางท่ีนอยท่ีสุด ดังแสดงตัวอยางของการ
วิเคราะหในภาพท่ี 2.8 

 

 
 

Reached nodes table  Scanned nodes table 

Node Cumulative Distance Previous node  Node Cumulative Distance Previous node 

A 0 -     

(a) Contents of tables at beginning 
 

Reached nodes table  Scanned nodes table 

 Node Cumulative Distance Previous node   Node Cumulative Distance Previous node 

A 0 -  P 120 A 

R 80 A  Q 105 A 

    R 80 A 

(b) Contents of tables after reaching P and R from A 
ภาพท่ี 2.8 ตัวอยางการวิเคราะหโครงขายของอัลกอริทึม Dijkstra 
ท่ีมา : Lo and Yeung (2002). 
หมายเหตุ : จาก “Concepts and Techniques of Geographic Information System” (214-215) 
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Reached nodes table  Scanned nodes table 

Node Cumulative Distance Previous node  Node Cumulative Distance Previous node 

A 0 -  P 120 A 

R 80 A  Q 105 A 

N 130 R  M 184 R 

    N 100 R 

(c) Contents of tables after reaching M and N from R 
 

Reached nodes table  Scanned nodes table 

Node Cumulative Distance Previous node  Node Cumulative Distance Previous node 

A 0 -  B 120 X 

R 80 A  B 105 Y 

N 130 R     

T 180 N     

… … …     

… … …     

… … …     

B 1,250 X     

(d) Contents of tables after reaching B from X and Y 
 

ภาพท่ี 2.8 ตัวอยางการวิเคราะหโครงขายของอัลกอริทึม Dijkstra (ตอ) 
ท่ีมา : Lo and Yeung (2002). 
หมายเหตุ : จาก “Concepts and Techniques of Geographic Information System” (214-215) 

 
 

ในการจัดทําวิทยานิพนธคร้ังนี้ไดใชการวิเคราะหโครงขายท่ีเปน Extension ของ 
ArcMap ซ่ึงนิยมใชในกระบวนการจัดการกับงานท่ีเกี่ยวของกับการสรางหรือวิเคราะหขอมูล
โครงขาย โดยใน Extension นี้จะประกอบดวยสวนประกอบหลักอยู 2 สวนคือ สวนของการสราง
ขอมูลโครงขาย และสวนของการวิเคราะหขอมูลโครงขาย 

 
2.2.2 สวนของการสรางขอมูลโครงขาย (Network Dataset)  

เปนข้ันตอนของการเตรียมในสวนของขอมูลท่ีตองนําไปใชในการวิเคราะหโครงขาย 
โดยขอมูลหลัก ๆ ไดแก ขอมูลระยะเวลาเฉล่ียของการเดินทางในเสนทางนั้น การกําหนดรูปแบบ
การเดินรถของเสนทาง จุดกลับรถของแตละเสนทาง เปนตน โดยคุณสมบัติตาง ๆ ของขอมูล
โครงขายนั้นแบงเปน 4 ประเภทดังนี้ 
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1) Cost เปนขอมูลกําหนด impedances ของเสนทาง ตัวอยางเชน เวลา หรือระยะทาง
ท่ีใชในการเดินทาง ซ่ึงจะใชในการคํานวณเสนทางท่ีใชเวลานอยท่ีสุด หรือเสนทางท่ีส้ันท่ีสุดในการ
เดินทาง โดยคาท่ีกําหนดเปน Cost นั้นจะแปรผันตรงกับความยาวของเสนทางท่ีใชในการเดินทาง 

2) Descriptors เปนขอมูลกําหนดคุณสมบัติของเสนทาง เชน จํานวนชองทางเดินรถ 
หรือ ขอจํากัดความเร็วในแตละเสนทาง ซ่ึงสามารถใชในการอธิบายเวลาในการเดินทางของเสนทาง
ท่ีหาได 

3) Restrictions เปนขอมูลกําหนดขอจํากัดของเสนทาง เชน เสนทางเดินรถทางเดียว 
ขอกําหนดในการเล้ียว หรือเสนทางท่ีใชไดเฉพาะรถยนต ซ่ึงสามารถใชในการคํานวณเสนทางได 

4) Hierarchy เปนขอมูลกําหนดระดับช้ันของเสนทาง เชน ถนนหลวง ทางดวน ถนน
หลัก หรือซอย ซ่ึงสามารถใชในการคํานวณเสนทางไดในกรณีท่ีผูใชตองการหาเสนทางโดยไม
ตองการใชทางดวน ท้ังนี้ใน Network Analyst จะแบงระดับช้ันของถนนออกเปน 3 ระดับคือ 
Primary roads Secondary roads และ Local roads 

2.2.3 สวนของการวิเคราะหขอมูลโครงขาย (Network Analysis)  
เปนข้ันตอนของการวิเคราะหขอมูลโครงขายท่ีเตรียมจากสวนการสรางขอมูล

โครงขาย โดยการวิเคราะหนั้นแบงเปน 4 ประเภท คือ 
1) คนหาเสนทางการเดินทางท่ีดีท่ีสุด (Find best travel routes) เปนการคนหา

เสนทางท่ีดีท่ีสุดจากตําแหนงเร่ิมตนไปยังตําแหนงปลายทางท่ีตองการ โดยท่ีตําแหนงปลายทางอาจ
มีมากกวาหนึ่งจุดได หรือกลาวไดวาเปนการวิเคราะหเพื่อหาเสนทางท่ีดีท่ีสุดโดยใหผานตําแหนง
หรือสถานท่ีเปาหมายตาง ๆ ตามท่ีไดกําหนดไว ดังแสดงในภาพท่ี 2.9 และภาพท่ี 2.10 

 

 
ภาพท่ี 2.9 การวิเคราะหโครงขายแบบคนหาเสนทางการเดินทางท่ีดท่ีีสุด 
ท่ีมา : Tanawat (2005) 
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ภาพท่ี 2.10 การแสดงทิศทางของการวิเคราะหแบบคนหาเสนทางการเดินทางท่ีดท่ีีสุด 
ท่ีมา : Tanawat (2005) 
 

ในการวิเคราะหรูปแบบนี้ สามารถกําหนดคุณสมบัติของการวิเคราะห โดยรายละเอียด
ในการกําหนดคาตาง ๆ ไดแก 

- Impedance คือ Cost ท่ีกําหนดไวใน Network Dataset ซ่ึงอาจจะเปนระยะทางหรือ
เวลาท่ีใชในการเดินทาง 

- Time Windows คือ การกําหนดใหการวิเคราะหพิจารณาเวลาที่จะสามารถไปยัง
ปลายทางตาง ๆ ได ตัวอยางเชน การสงสินคาใหกับรานคาท่ีเปดในช่ัวเวลาหนึ่งของวัน ซ่ึงระยะเวลา
ท่ีสามารถไปไดของแตปลายทางจะกําหนดไดจากคุณสมบัติของแตละปลายทาง 

- Reorder Stops To Find Optimal Route คือ การเรียงลําดับของปลายทางใหมใน
กรณีท่ีมีอยูหลายปลายทาง เพื่อใหสามารถหาเสนทางท่ีเหมาะสมที่สุด ท้ังจะสามารถกําหนด
จุดเร่ิมตน และปลายทางสุดทายได 

- Allow U-Turns คือ การกําหนดลักษณะของการกลับรถที่ใชในการวิเคราะหซ่ึง
เปนไดเปน 3 ประเภทดังนี้ 

Everywhere: สามารถทําการกลับรถไดทุก ๆ ท่ีบนเสนทาง 
Nowhere: ไมสามารถทําการกลับรถได 
Only At Dead Ends: สามารถทําการกลับรถไดเฉพาะทางตันเทานั้น 

- Output Shape Type คือ การกําหนดลักษณะการแสดงผลลัพธ ซ่ึงสามารถแสดงได 
3 ลักษณะคือ 

None: ไมมีการแสดงผลลัพธ 
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Straight Line: แสดงผลลัพธเปนเสนตรงระหวางจุดเร่ิมตนและปลายทางตาง ๆ 
True Shape: แสดงผลลัพธตามเสนโครงขายระหวางจุดเร่ิมตนและปลายทางตาง ๆ 

- Use Hierarchy คือ การกําหนดระดับช้ันของเสนทางท่ีใชในการวิเคราะห เพ่ือ
จําลองลักษณะการเดินทางจริง  

- Ignore Invalid Locations คือ การกําหนดใหละเลยตําแหนงท่ีไมสามารถระบุไดใน
การวิเคราะห 

- Restrictions คือ การระบุขอจาํกัดตาง ๆ ในการวิเคราะห เชน เสนทางเดินรถทาง
เดียว หรือการหามเล้ียวท่ีแยกตาง ๆ 

2) การวิเคราะหหาส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีใกลท่ีสุด (Closest Facility) เปนการ
คนหาส่ิงอํานวยความสะดวก (Facility) เชน โรงพยาบาล สถานีดับเพลิง สถานีตํารวจ เปนตน ท่ี
ตําแหนงใด ๆ ท่ีอยูใกลกับจุดหรือพื้นท่ีท่ีตองการมากท่ีสุด โดยในการวิเคราะหนั้นสามารถ
กําหนดคาตาง ๆ ไดคลายกับการวิเคราะหหาเสนทางท่ีดีท่ีสุด และการกําหนดคุณสมบัติอ่ืน ๆ ดังนี้ 

- Default Cutoff Value คือ การกําหนดขอบเขตการพิจารณาในการวิเคราะห 
ยกตัวอยางเชน ถากําหนดคาของ Cutoff Value เปน 10 นาที การวิเคราะหจะพิจารณาหาส่ิงอํานวย
ความสะดวกท่ีอยูใกลท่ีสุดอยูในบริเวณท่ีสามารถไปถึงไดภายใน 10 นาที 

- Facilities To Find คือ การกําหนดจํานวนของส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีตองการ เชน 
ถากําหนดคาของส่ิงอํานวยความสะดวกเปน 3 ผลลัพธท่ีไดจะเปนส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีใกลท่ีสุด
จํานวน 3 แหง 

- Travel From คือ การกําหนดทิศทางของการเดินทางวาจะเดินทางจากท่ีเกิดเหตุมาท่ี
ส่ิงอํานวยความสะดวก (Incident to Facility) หรือจากส่ิงอํานวยความสะดวกมาที่จุดเกิดเหตุ 
(Facility to Incident) ซ่ึงอาจจะมีเสนทางท่ีแตกตางกันเนื่องจากขอจํากัดตาง ๆ ของทิศทางการเดิน
รถ และการเล้ียวผลลัพธท่ีไดจากวิเคราะหรูปแบบนี้จะข้ึนอยูกับการกําหนดคุณสมบัติตาง ๆ ของการ
วิเคราะห ซ่ึงผลลัพธท่ีไดดังแสดงในภาพท่ี 2.11 
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ภาพท่ี 2.11 ผลลัพธท่ีไดจากการการวเิคราะหหาส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีใกลท่ีสุด 
ท่ีมา : Tanawat (2005) 

 
3) การวิเคราะหพื้นท่ีการใหบริการ (Service Area) เปนการหาพ้ืนท่ีการใหบริการ ซ่ึง

เปนพื้นท่ีท่ีสามารถเขาถึงไดโดยโครงขาย ยกตัวอยางเชน การหาจํานวนของลูกคาท่ีอยูในบริเวณท่ี
สามารถเดินมายังรานสะดวกซ้ือภายใน 10 นาที ซ่ึงจะหาไดจากพื้นท่ีท่ีสามารถเขาถึงไดโดย
โครงขาย และหางจากรานสะดวกเปนระยะเวลาในการเดิน 10 นาที แลวนํามาคํานวณรวมกับขอมูล
ลักษณะประจําของจํานวนคนในพื้นท่ีนั้น ๆ โดยในการวิเคราะหนั้นสามารถกําหนดคาตาง ๆ ได
คลายกับการวิเคราะหหาเสนทางท่ีดีท่ีสุด และการกําหนดคุณสมบัติอ่ืน ๆ ดังนี้ 

- Default Breaks คือการกําหนดคาท่ีใชในการหาพื้นท่ีใหบริการ ยกตัวอยางเชน 3 5 
10 ซ่ึงเปนการใชระยะเวลาเปน Impedance จะหมายความวาใหสราง Polygon ของพื้นท่ีใหบริการ
โดยแบงออกเปน พื้นท่ีสามารถไปถึงไดภายใน 3 5 และ 10 นาที โดยการใชคานั้นจะใชชองวางเปน
ตัวค่ันระหวางคาตาง ๆ 

- Direction คือการกําหนดทิศทางท่ีใชในการวิเคราะห ซ่ึงแบงเปนทิศทางท่ีออกจาก
ส่ิงอํานวยความสะดวก (Away From Facility) และทิศทางท่ีเขาหาส่ิงอํานวยความสะดวก (Towards 
Facility) ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหนั้นจะอยูในรูปแบบของ Polygon โดยสามารถกําหนด
ลักษณะของ Polygon ผลลัพธไดดังนี้ 

Polygon Type คือ การเลือกให Polygon ผลลัพธน้ันเปนแบบหยาบ (Generalized) 
หรือแบบละเอียด (Detailed) 

Excluded Sources คือ การกําหนดใหไมใชชั้นขอมูลใดในการวิเคราะห 
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Multiple Facilities Options คือการเลือกใหสราง Polygon ท่ีแสดงพ้ืนท่ีใหบริการ
เปนแบบแยกกัน (Separate polygons per facility) หรือเปนแบบรวมกัน (Merge polygons by break) 
ระหวางส่ิงอํานวยสะดวกตาง ๆ 

- Overlap Type คือ การเลือกใหสวนท่ีทับซอนกันระหวางแตละ Default Breaks นั้น
มีลักษณะเปนวงแหวน (Rings) หรือเปนแบบจาน (Disks) ผลลัพธท่ีไดจากวิเคราะหรูปแบบนี้จะ
ข้ึนอยูกับการกําหนดคุณสมบัติตาง ๆ ของการวิเคราะห ซ่ึงผลลัพธท่ีไดดังแสดงในภาพท่ี 2.12 

 

 
ภาพท่ี 2.12 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหพื้นท่ีการใหบริการ (Service Area) 
ท่ีมา : Tanawat (2005) 
 

4) การหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดระหวางจุดเร่ิมตนและจุดหมายปลายทางใด ๆ 
(Origin-Destination Cost Matrix) 

เปนการหาเมตริกซท่ีแสดง Cost ในการเดินทางจากจุดเร่ิมตนหลาย ๆ จุดไปยัง
ปลายทางใด รวมท้ังมีการจัดลําดับในการเดินทางไปยังปลายทางตาง ๆ โดยในการวิเคราะหนั้น
สามารถกําหนดคาตาง ๆ ไดคลายกับการวิเคราะหหาเสนทางท่ีดีท่ีสุด และการกําหนดคุณสมบัติอ่ืน ๆ 
ดังนี้ 

- Default Cutoff Value คือ การกําหนดขอบเขตในการสราง OD Cost Matrix ถา
ปลายทางมี Cost ท่ีวิเคราะหมากกวาคาท่ีกําหนดไว จะไมถูกนาํมาแสดงใน OD Cost Matrix 

- Destinations To Find คือ การกําหนดจํานวนของปลายทางตอจุดเร่ิมตนหนึ่งจุด 
ซ่ึงจะแสดงจาก Cost ท่ีต่ําท่ีสุด แลวไลไปตามจํานวนของปลายท่ีกําหนดไว ยกตัวอยางเชน ถา
กําหนดใหจํานวนของปลายทางตอจุดเร่ิมตนเทากับ 3 OD-Cost Matrix จะแสดงเฉพาะปลายทาง
สามแหงท่ีมี Cost ต่ําท่ีสุด รูปแบบของการแสดงผลเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดระหวางจุดเร่ิมตนและจุด
ปลายทางใด ๆ นั้นจะอยูในรูปของแนวเสนตรงท่ีเช่ือมโยงระหวางจุดเร่ิมตนและจุดปลายทางใด ๆ 
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หรือเรียกวา OD-Path ดังแสดงในภาพท่ี 2.13 และในสวนของขอมูลลักษณะประจํานั้นก็จะแสดงผล
ของระยะทางระหวางจุดเร่ิมตนและจุดปลายทางของทุก ๆ จุดตามท่ีกําหนด ดังแสดงในภาพที่ 2.14 

 

 
ภาพท่ี 2.13 การแสดงผลการหาเมตรกิซคาใชจายท่ีเกิดระหวางจดุเร่ิมตนและจดุหมายปลายทางใด ๆ 
 

 
ภาพท่ี 2.14 การแสดงผลการหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดระหวางจุดเร่ิมตนและจุดหมายปลายทาง
ใด ๆ ในรูปแบบขอมูลลักษณะประจํา  
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2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา มีดังนี้ 
2.3.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

Klibbua (1990) ไดออกแบบเสนทางเดินรถสําหรับขนสงผลิตภัณฑประเภท Short 
Life Product เชน นม โยเกิต ไอศกรีมนมท่ีผานการฆาเช้ือโดยการใชความรอน จากคลังสินคาท่ี
จังหวัดเชียงใหม ไปสูลูกคาท่ีอยูจังหวัดใกลเคียง วิธีการที่ใชแกปญหาเสนทางเดินรถคือเทคนิคการ
แกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก (Heuristics) วิธี Cluster First - Route Second และวิธี 2-opt 
Heuristic โดยทําการแบงกลุมลูกคาออกเปน 4 กลุม สําหรับรถ 4 คันท่ีจะใชในการขนสง นอกจากนี้
ไดวางแผนความตองการสินคาเฉล่ียท่ีจะเกิดข้ึนในอีก 5 ปขางหนาเพื่อวางแผนสรางคลังสินคาให
ตรงตามความตองการตอไป  

สุธี ศรีเพ็ชรดานนท (2536) ศึกษาปญหาการจัดเสนทางเดินรถสําหรับขนสงสินคาจาก
คลังสินคาแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร เพ่ือกระจายไปสูจุดสงสินคาจํานวนมากโดยใชรถขนสง
สินคามากกวาหนึ่งคัน จากนั้นไดพัฒนาแบบจําลองดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรโดยใชวิธีการ 
Clarke-Wright Heuristic เพื่อหาคําตอบ ข้ันตอนการดําเนินการมีดังนี้ 1) คํานวณเวลาท่ีสามารถ
ประหยัดได (Saving) จากการเพ่ิมลูกคาในเสนทาง 2) จัดเรียงคา Saving จากมากไปนอย ซ่ึง
ทางเลือกท่ีใหคา Saving มากท่ีสุดจะเปนทางเลือกท่ีสามารถประหยัดเวลาไดมากท่ีสุด 3) จัดลูกคา
ในเสนทางจนขนสงสินคาไดครบ โดยมีเง่ือนไขวา การเดินทางแตละเท่ียวจะตองมีสินคาไมเกิน
ขนาดบรรทุกของรถขนสงสินคา 

หลังจากใชแบบจําลองเหตุการณเปนเคร่ืองมือทดสอบ พบวาการจัดเสนทางเดินรถดวย
วิธีจากแบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นใชรถขนสงนอยกวาเดิม บรรทุกสินคาตอเท่ียวไดมากกวาเดิม คา
ขนสงเฉล่ียตอหนวยลดลง ตอบสนองความตองการของลูกคาไดดีกวา เนื่องจากลูกคาไดรับสินคา
ตรงตามเวลาในคําส่ังซ้ือมากข้ึน แตเวลาขนสงสินคาตอเท่ียวและเวลาเฉลี่ยของการขนสงสินคาตอ
หนวยเพิ่มข้ึนเนื่องจากตองสงสินคาซ่ึงมีระยะทางตอเท่ียวยาวข้ึน 

สราวุธ ดีสมบูรณ (2539) ไดทําการออกแบบจําลองระบบการขนสงสินคา โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใชเปนเกณฑในการตัดสินใจการจัดเสนทางเดินรถสําหรับระบบการขนสงให
เปนไปอยางมีมาตรฐานมากข้ึน และเพื่อชวยลดเวลาการทํางานและความผิดพลาดท่ีเกิดจากพนักงาน
จัดเสนทางเดินรถที่มีการคํานวณในการขยายตัวของจํานวนลูกคา และการเพิ่มการสงสินคาท่ีมี
จํานวนมากข้ึน แนวคิดในการสรางแบบจําลองนั้นคือ การกระจายสินคาเร่ิมตนท่ีคลังสินคากลาง
เพียงแหงเดียวแลวกระจายไปสูรานคาจํานวนมาก และมีจํานวนรถท่ีใชมากกวา 1 คันข้ึนไป โดยใช
เง่ือนไขของระบบคือ ปริมาณการขนสงสินคาตอเท่ียวมากที่สุดและไดระยะทางเดินทางท่ีส้ันท่ีสุด 
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ซ่ึงไดทําการสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรเปนเคร่ืงอมือชวยงานโดยใชวิธีการ Shortest-Route 
Problem (Network Model) ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวา ผลท่ีไดจากแบบจําลองท่ีสรางข้ึนสามารถชวย
ในการจัดจํานวนสินคาไดปริมาณท่ีมากข้ึน ใชปริมาณรถบรรทุกสินคานอยลง และยังสามารถชวย
ลดเวลาในการวางแผนของพนักงานได 

อรวรรณ ตันศิริเจริญกุล (2540) ไดเสนอวิธีการจัดการเสนทางขนสงขยะมูลฝอยในเขต
พื้นท่ีจังหวัดนนทบุรี โดยใชเทคนิคการแกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก (Heuristics) เนื่องจาก
สภาพปญหาเปนปญหาท่ีมีขนาดใหญ มีจํานวนจุดเก็บเปนจํานวนมากทําใหการใชเทคนิคพื้นฐาน
โดยตรงวิธีเดียวมาแกปญหาโดยตรงน้ันไมสามารถทําได จึงตองใชหลักทฤษฎีการแกปญหาเสนทาง
แบบศึกษาสํานึก (Heuristics) หลายวิธีการมาใชรวมกันในการแกปญหาเสนทาง ไดแก วิธีกวาด 
(Sweep Approach) วิธีการแตกกิ่งและจํากัดขอบเขต (Branch and Bound Method) และการแกปญหา
เสนทางแบบพนักงานขาย (Traveling Salesman Problem) ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานได โดยการลดระยะทางท่ีใชในการเดินทางลง ประกอบกับการใหบริการแก
ลูกคาของการเก็บขนขยะไดดีกวาวิธีการเดิม 

ธเนศ ทักษิณวราจาร (2543) ไดทําการพัฒนาระบบการจัดเสนทางเดินรถดวย
คอมพิวเตอรเพื่อการกระจายสินคาดวยกลุมรถจากศูนยกระจายสินคาแหงเดียวไปยังจุดสงตาง ๆ 
โดยใชวิธีศึกษาสํานึก (Heuristics) ดําเนินการจัดเสนทางเดินรถภายใตขอจํากัดดานความจุของรถ
และเขตการสง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหระยะทางในการขนสงตํ่าสุด  

การพัฒนาระบบการจัดเสนทางไดแบงงานออกเปน 3 สวนหลัก คือ 1) การเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการกระจายสินคา ณ ศูนยกระจายสินคาท่ีเลือกเปนกรณีศึกษา 2) การ
พัฒนาวิธีการจัดเสนทางเดินรถเบ้ืองตน และการปรับปรุงเสนทางใหดียิ่งข้ึน และ 3) การนําวิธีการ
จัดเสนทางเดินรถมาพัฒนาเปนระบบชวยสนับสนุนการตัดสินใจท่ีใหผูใชระบบมีสวนรวมในการ
จัดเสนทาง  วิธีการทดสอบประสิทธิภาพของระบบไดถูกแบงเปน 1) การทดสอบโดยใชขอมูลจาก
การศึกษาอื่นท่ีผานมา และ 2) การทดสอบกับขอมูลจริงท่ีไดจากศูนยกระจายสินคาท่ีเปนกรณี
ทดสอบ ผลการศึกษาพบวาระบบการจัดเสนทางท่ีพัฒนาขึ้นในคร้ังนั้นใหผลลัพธดอยกวาวิธีการท่ี
ไดรับการพัฒนาโดยการศึกษาอื่นท่ีผานมาเล็กนอย แตใหผลลัพธในการจัดเสนทางดีกวาการจัด
เสนทางเดินรถดวยพนักงาน 

นัฐวุฒิ ฉัตรขจรพันธ และบงกช มีเท่ียง (2544) สรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพ่ือ
จัดเสนทางและเลือกประเภทรถในการขนสงสินคาจากคลังสินคาของโรงงานตัวอยางไปสูบริษัท
ลูกคาท่ีกระจายอยูตามพื้นท่ีตาง ๆ ภายในประเทศ โดยใชวิธีการแกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก
(Heuristics) ดวยการแบงพื้นท่ีออกเปนกลุม (Cluster First – Route Second) แลวทําการจัดเสนทาง
เดินรถโดยใชวิธีเลือกจุดท่ีใกลท่ีสุด (Nearest Neighbor Approach) ผลการศึกษาพบวา ระบบ
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สนับสนุนการตัดสินใจที่สรางข้ึนสามารถชวยในการจัดเสนทางและเลือกประเภทรถใหกับโรงงาน
ตัวอยางไดและทําใหคาใชจายในการจัดสงสินคาลดตํ่าลงโดยเฉล่ีย 6,035.5 บาทตอวัน  

เครือวัลย จําปาเงิน (2547) ไดทําการศึกษาเร่ืองการพัฒนาระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจเพื่อจัดเสนทางเดินรถสําหรับการขนสงสินคาเพื่อการบริโภคสูรานคาปลีกในสถานบริการ
น้ํามันในจังหวัดนนทบุรี โดยในการศึกษานั้นมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับ
วิเคราะหกําหนดการในการขนสงสินคา เสนทางท่ีเหมาะสมที่สุดในการขนสงสินคาตามกําหนดการ 
และการแสดงผลแผนท่ีเสนทางเดินรถเชิงเลขเพื่อใชชวยในการตัดสินใจ ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจท่ีพัฒนาข้ึนนี้เปนการทํางานรวมกันระหวางกระบวนการแกปญหาเสนทางแบบศึกษา
สํานึก (Heuristics) แบบจุดต้ังตนจุดเดียว (Single-seed point) และการวิเคราะหโครงขายของระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร โดยแบงข้ันตอนการวิเคราะหออกเปนสองสวนยอย สวนแรกเปนการ
วิเคราะหกําหนดการในการขนสงสินคา ดวยวิธีการแกปญหาเสนทางแบบศึกษาสํานึก (Heuristics) 
โดยคํานึงถึงจํานวนรถขนสงท่ีมีอยูอยางจํากัด ความสามารถในการบรรทุกสินคาของรถขนสง 
ปริมาณสินคาท่ีลูกคาส่ังซ้ือ และกรอบเวลาท่ีลูกคากําหนดในการรับสินคาเปนสําคัญ สวนท่ีสองเปน
การวิเคราะหหาเสนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการขนสงสินคาตามกําหนดการโดยใชการวิเคราะห
โครงขายของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร  

ผลท่ีไดจากการศึกษาพบวาจากการใชระบบสนับสนุนการตัดสินใจท่ีพัฒนาข้ึนใหคาท่ี
สอดคลองกับสภาพการใชงานจริงและสามารถใชในการจัดการขนสงสินคาไดดีกวาระบบการ
จัดการขนสงสินคาดวยวิธีการดั้งเดิม 

นันทวัฒน ชวยชูหนู (2547) ศึกษาลักษณะการดําเนินงานดานการขนสงของมูลนิธิ
โครงการหลวง ในการศึกษาไดพัฒนาโปรแกรมเพื่อใชในการจัดการขนสงผลผลิตประจําวันของ
มูลนิธิฯ โดยพัฒนาขึ้นจาก Microsoft Access97 รวมกับ Microsoft Visual Basic 6.0 เพ่ือใชเปน
เคร่ืองมือหนึ่งสําหรับชวยในการพัฒนาศักยภาพดานการขนสงของมูลนิธิฯ โดยใชชื่อโปรแกรมท่ี
พัฒนาขึ้นวา โปรแกรมเพื่อการจัดการขนสงผลผลิตประจําวัน (Daily Produce Transportation 
Management Computer Program: DAPTMAP) ในสวนของกระบวนการคิดในดานการวางแผนจัด
เสนทางการขนสงนั้น ไดใชวิธีเมตริกซการประหยัด (The Saving Matrix Method) ซ่ึงมีกระบวนการ
ในการคิด 5 ข้ันตอนคือ 1) การสรางเครือขายขนสง ซ่ึงไดแกขอมูลสถานีแมขาย สถานีลูกขาย 
พาหนะท่ีใชในเครือขาย ปริมาณการขนสงของแตละสถานี2) การสรางเมตริกซระยะทาง โดย
โปรแกรม DAPTMAP สามารถสรางเมตริกซระยะทางได 3) การสรางเมตริกซการประหยัด  
4) การจัดลูกคาในเสนทาง 5) จัดลําดับลูกคาในเสนทาง โดยการใชวิธี Nearest Insert ซ่ึงพิจารณาจาก
ระยะทางท่ีอยูใกลกันมากท่ีสุดเปนเกณฑ 
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ผลจากการดําเนินการตามโปรแกรมเพ่ือวางแผนเสนทางขนสง ดวยนโยบายการขนสง
แบบวิ่งรอบแทนการขนสงแบบตรง พบวา สามารถลดระยะทางลงได 

วนิดา  รมร่ืน (2547) ศึกษาการดําเนินงานดานการเก็บขนขยะมูลฝอยของเทศบาล
ตําบลแหลมฉบัง โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ จัดทําระบบฐานขอมูลทางภูมิศาสตรและ
กําหนดเสนทางเดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมและมีระยะการเดินทางส้ันท่ีสุด พรอมท้ังศึกษา
การเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการเก็บขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลแหลมฉบัง จังหวัด
ชลบุรี ดวยเทคนิคการวิเคราะหเชิงโครงขาย โดยวิธีดําเนินการวิจัยเร่ิมดวย 1) การศึกษาการ
ดําเนินงานดานการเก็บขนขยะมูลฝอยและรวบรวมขอมูลเชิงพื้นท่ีท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนํามาออกแบบ
และจัดทําระบบฐานขอมูล ระบบเก็บขนขยะมูลฝอย แบงออกเปน 2 ระบบ คือ ระบบเก็บขนขยะมูล
ฝอยแบบถังเคล่ือนท่ีและระบบเก็บขนขยะมูลฝอยแบบถังคงท่ี 2) ข้ันตอนการวิเคราะห โดยการแบง
พื้นท่ีรับผิดชอบใหรถแตละคัน การเก็บขนมูลฝอยในระบบถังเคล่ือนท่ีจะพิจารณาความสมดุลของ
จํานวนเท่ียวของการเดินทางเก็บขนขยะมูลฝอยตอสัปดาหเปนเกณฑในการแบงพื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึง
วิเคราะหโดยการปรับเทียบคาในตารางขอมูลตามลักษณะ สวนการเก็บขนขยะมูลฝอยในระบบถัง
คงท่ีจะใชปริมาณขยะมูลฝอยตอวันเปนเกณฑในการแบงพื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงวิเคราะหโดยใชคําส่ัง 
ALLOCATE ใน Module ARCPLOT ของโปรแกรม Arc/Info เม่ือแบงพ้ืนท่ีรับผิดชอบแลวจึง
วิเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดเสนทางเดินรถดวยฟงกชัน Find Best Route ของโปรแกรม ArcView 
Network Analyst และแสดงผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตาราง แผนท่ี และรายงานเสนทางการ
เก็บขนขยะมูลฝอย 

ผลการศึกษา การประมวลผลในระบบเก็บขนขยะมูลฝอยแบบถังเคล่ือนท่ี ดวยการ
วิเคราะหแบบตารางทําใหทราบวารถแตละคันมีระยะทางการเก็บขนขยะใกลเคียงกันมาก คือ 615.1 
และ 617.6 กิโลเมตรหรือ 33 เท่ียวตอสัปดาห และในการออกแบบเสนทางของรถขนขยะท้ังสอง
ประเภท ทําการประมวลผลดวยโปรแกรม ArcView Network Analyst ซ่ึงทําใหไดระยะทางในการ
ขนขยะส้ันกวาเดิมคิดเปนรอยละ 13.7 ตอสัปดาห สวนการเก็บขยะแบบถังคงท่ีจะใชปริมาณขยะมูล
ฝอยตอวันเปนเกณฑในการแบงพื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงทําการวิเคราะหโดยใชคําส่ัง ALLOCATE และ
กําหนดเสนทางเก็บขยะดวยโปรแกรม ArcView Network Analyst และไดระยะทางเก็บขยะส้ัน
กวาเดิมคิดเปนรอยละ 3.7 ตอวัน 

สุดารัตน  สุมมาตย (2547) ไดพัฒนาวิธีการเพื่อใชแกปญหาการรวมกันของปญหา
การจัดเสนทางยานพาหนะและการบรรจุ ซ่ึงไดพัฒนาแบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับแกปญหา
การจัดเสนทางยานพาหนะข้ึนมา 2 แบบจําลอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อหาเสนทางขนสงสินคาท่ีมี
ระยะทางขนสงสินคารวมส้ันท่ีสุด ในสวนของการแกปญหาการบรรจุ ไดใชวิธีเชิงฮิวริสติกสท่ีมี
พื้นฐานมาจากวิธีกําหนดการเชิงพลวัตและโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อคํานวณหารูปแบบการบรรจุ
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สินคาท่ีมีอรรถประโยชนของการใชปริมาตรสูงสุด จากนั้นจึงทําการประเมินประสิทธิภาพของ
ผลลัพธท่ีไดจากวิธีการที่นําเสนอโดยใชขอมูลจากกรณีศึกษา 

 
2.3.2 งานวิจัยตางประเทศ 

French (1982)ไดใหนิยามและแนวคิดของวิธีศึกษาสํานึก (Heuristics) วาเปนเทคนิค
วิธีท่ีใชในการคนหาคําตอบท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยใชกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล และความ
สมเหตุสมผลในการคนหาคําตอบ ซ่ึงมีวิธีการคิดหลายวิธีการโดยสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม
หลัก คือ กลุมสรางทัวรและกลุมปรับปรุงทัวร กลุมสรางทัวรนั้นเปนกระบวนการสรางทัวรท้ังหมด
ท่ีมีความเปนไปไดจากจุดเร่ิมตนท่ีเปนคลังสินคาไปสูจุดลูกคา โดยการคํานึงถึงขอจํากัดตาง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนและพยายามใหเกิดคาใชจายท่ีนอยท่ีสุด ซ่ึงวิธีการท่ีใชในการสรางทัวรมีหลากหลายวิธีการ 
ดังนี้ 1) วิธี Saving Clark and Wright Saving 2) วิธี Nearest Neighbor Procedure 3) วิธี Nearest 
Insertion Procedure และ4) วิธี Two-Phase Algorithm (Split + TSP) ซ่ึงแบงยอยเปน 2 วิธีการคือ 
Cluster-First Route-Second Method และ Route-First Cluster-Second Method และในสวนของกลุม
ปรับปรุงทัวรนั้น เปนข้ันตอนท่ีตอเนื่องจากกระบวนการสรางกลุมทัวร โดยจุดประสงคหลักก็เพื่อ
ใชเปนกระบวนการคนหาทัวรท่ีดีท่ีสุดจากทัวรเร่ิมตนท่ีสรางไว โดยใชวิธี Branch Exchange 
Heuristics 

French (1982) ไดใหนิยามและแนวคิดของการจัดลําดับงานในการเดินรถ คือ การ
จัดสรรรถบรรทุกท่ีใชขนสงสินคาใหดําเนินการขนสงสินคาในชวงเวลาท่ีจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพ
มากท่ีสุด โดยไดแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 1) Deterministic Scheduling เปนการจัดลําดับงานใน
การเดินรถท่ีทราบจํานวนงานจัดสงและจํานวนรถท่ีแนนอน และ 2) Stochastic Scheduling เปนการ
จัดลําดับงานในการเดินรถที่ไมทราบจํานวนงานจัดสงและจํานวนรถท่ีแนนอน 

Weigel and Cao (1999) ไดประยุกตใชระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรกับเทคนิคการ
แกปญหาเสนทางแบบฮิวริสติกส เพื่อใชในการแกปญหาเสนทางขนสงและจัดตารางการขนสงแบบ 
Home Delivery ใหกับบริษัท Sear and Roebuck โดยสรางชุดข้ันตอนวิธี (Algorithms) ท่ีเหมาะกับ
ปญหาของบริษัทท่ีเกิดข้ึน อาทิ ข้ันตอนวิธี (Algorithm) วิเคราะหลําดับงานสงสินคา ข้ันตอนวิธี 
ปรับปรุงเสนทาง ขอมูลท่ีนํามาใชในข้ันตอนวิธีจะเปนขอมูลท่ีไดจากระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร ผลจากการใชงานระบบสามารถลดคาใชจายไดถึง 9 ลานบาทในการใชจายดานการขนสง
ท้ังหมดตอปของบริษัท  

Gloria, Adelaida, and Edwin (2001) ประยุกตการทํางานรวมกันระหวางแบบจําลอง
การแกปญหาเสนทางกับระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรเพื่อแกปญหาการจัดเสนทางในการขนสง
สินคาใหกับบริษัทขนสงสินคาขนาดเล็ก โดยใชภาษาโปรแกรม FORTRAN4.0 ในการสราง
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แบบจําลองศึกษาสํานึก (Heuristics) วิธีหาคาการประหยัดของคลาคและไรต (Clark and Wright) 
ผนวกเขากับแบบจําลองการวิเคราะหเสนทาง (Network Analyst) ในโปรแกรม ArcView 3.2 และได
ทําการเปรียบเทียบผลท่ีไดจากการใชเทคนิคท้ังสองรวมกันกับผลการจัดเสนทางโดยใชวิธีการใด
วิธีการหนึ่งเพียงอยางเดียว ผลท่ีไดจากการใชเทคนิคท้ังสองรวมกันใหเสนทางท่ีมีประสิทธิภาพ
มากกวาการใชวิธีการแกปญหาแบบวิธีการเดียว และแบบจําลองสามารถชวยในการจัดการเสนทาง
ประจําวันใหกับบริษัทไดเปนอยางดี  

Lin and Lin (2001) จําลองปญหาการจัดตารางรถขนสงเปน Integer Programming 
ของหนวยงานท่ีใหบริการจัดสงสินคาภายในประเทศไตหวัน เพ่ือหารูปแบบการจัดสงซ่ึงมีสมการ
วัตถุประสงคเพื่อใหจํานวนพนักงานขับรถตอสัปดาหรวมนอยท่ีสุด โดยมีสมการขอจํากัดไดแก 1) 
รูปแบบการจัดสงจะตองขนสงปริมาณสินคาท่ีวางแผนท้ังหมดได 2) จํานวนช่ัวโมงการทํางานรวม
ของแตละรูปแบบการขนสงตองไมเกินเวลาทํางานรวมของพนักงานขับรถตอวัน 

ผลการทดสอบกับขอมูลของหนวยงานขนสงในประเทศไตหวันพบวา วิธีการจัดการ
ขนสงใหมชวยเพิ่มอัตราการใชประโยชนดานพนักงานขับรถมากถึงประมาณ 90% ของช่ัวโมงท่ีตอง
จายเงินจริง 

Easwaran (2003) ไดทําการศึกษาการกระจายสินคาของเขตอุตสาหกรรมในเมือง 
Dallas รัฐ Texas เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการจัดเสนทางการกระจาย
สินคา โดยการออกแบบและพัฒนาระบบน้ันไดนําขอมูล ความสามารถในการบรรทุกสินคาของรถ 
ชวงเวลาท่ีกําหนด และรายการจัดสงสินคาเรงดวน มาใช ในการพิจารณาดวย ในการศึกษาไดพัฒนา
ระบบการกระจายสินคาออกเปน 2 ประเภท พัฒนาระบบเพื่อชวยในการวางแผนงานการกระจาย
สินคาในวันถัดไป และพัฒนาระบบเพ่ือใชในการจัดการกับสินคาท่ีลูกคาตองการเรงดวน เนื่องจาก
สถานประกอบการแหงนี้มีระบบการทํางานอยู 2 ลักษณะคือ 1) มีการรับรายการส่ังซ้ือจากลูกคาใน
ชวงเวลา 15.00-17.00 น. ซ่ึงจะนําขอมูลนี้ไปใชในการวางแผนงานในวันถัดไป 2) รับจัดสงสินคา
ภายในวันนั้น ซ่ึงในระบบนี้จะมีขอจํากัดในเร่ืองเวลาท่ีใชในการวางแผนจัดเสนทาง 

วิธีการท่ีนํามาใชในการพัฒนาระบบ คือ การประยุกตใช GIS และ PCMILER 
STREETS3.0 เปนตัวชวยในการวิเคราะหเสนทาง ซ่ึงใน PCMILER STREETS3.0 นี้จะเปน
โปรแกรมท่ีนําเอาอัลกอริทึมของวิธีฮิวริสติกสมาใชในการหาคําตอบ ในสวนการจัดการฐานขอมูล
ไดใช Microsoft Access 2000 รูปแบบฐานขอมูลก็จะอางอิงตามความตองการของสถาน
ประกอบการ ซ่ึงจุดเดนของงานน้ีก็คือ ไดมีการเพิ่มในสวนของการ Maintenance ขอมูลและมีการ
เพิ่มเง่ือนไข (What-if Analysis tool) มาใชในการวิเคราะห 
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ผลท่ีไดจากการศึกษาพบวา การออกแบบและพัฒนาระบบ GIS และ PCMILER 
STREETS3.0 นั้น สามารถชวยลดคาใชจายในการกระจายสินคาไดมากกวาเม่ือเทียบกับการใช
ระบบเดิมของสถานประกอบการ 

2.4 แนวคิด วิธีการ และเปาหมายการทําวิจัย 
จากการทบทวนหลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีมีมากอนหนานี้ การวิจัยคร้ังนี้จึงไดทําการ

กําหนดแนวคิดและเปาหมายใหชัดเจน ดังนี้ 
1) วิเคราะหระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางกระจายสินคารูปแบบเดิมอยางละเอียด และ

พัฒนาระบบใหมท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในดานการลดการใชเวลา จํานวนรถขนสง และการายงาน
ผล รวมถึงทําใหกระบวนการตัดสินใจวางแผนการขนสงสินคาเปนไปอยางเสถียรไมข้ึนอยูกับ
ความสามารถสวนบุคคลซ่ึงแปรเปล่ียนได 

2) สรางอัลกอริทึมตอยอดจากการจัดลําดับงานแบบ Single-seed ใหเปนแบบ Multi-seed 
เพื่อหาการจัดลําดับงานขนสงสินคาท่ีดีท่ีสุด โดยพิจารณาจากลําดับงานท่ีมีอัตราการกระจายสินคา
สูงสุดซ่ึงเปนการบัญญัติข้ึนใหม 

3) ใชความรูและเทคนิคดานสารสนเทศภูมิศาสตรในการพัฒนาระบบอยางเต็มประสิทธิภาพ
ท้ังดานการเก็บขอมูล การจัดทําฐานขอมูลลูกคา ฐานขอมูลโครงขาย วิเคราะหเวลาท่ีใชในการขนสง
ระหวางคลังสินคาและลูกคาทุกจุด รวมถึงระหวางลูกคา-ลูกคา วิเคราะหเสนทางท่ีดีท่ีสุดสําหรับทุก
เสนทางจากคลังสินคา-ลูกคา และลูกคา-ลูกคา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 
ปญหาการจัดสงสินคาท่ีไมสามารถจัดสงสินคาไดครบถวนตามรายการส่ังซ้ือและตามเวลาท่ี

ลูกคาตองการ จึงตองมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาแนวทางแกไขการจัดลําดับงานและเสนทางการ
จัดสงสินคา เพ่ือใหสามารถท่ีจะตอบสนองความตองการของลูกคาไดท้ังหมด โดยรายละเอียดของ
วิธีการดําเนินงานวิจัยเพื่อใหไดมาซ่ึงระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา มี
วิธีการดําเนินงานแบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

1) การสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูล 
2) การออกแบบระบบเพื่อจดัลําดับงาน-เสนทางสําหรับกระจายสินคา 
3) การพัฒนาระบบการจัดลําดบังาน-เสนทางสําหรับกระจายสินคา 
4) การทดสอบระบบ 
5) การทดสอบระบบกับกรณีศึกษา 
6) การทดสอบสมมติฐาน 

 
3.1 สํารวจและเก็บรวบรวมขอมูล 

การสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูลนั้นประกอบดวย 2 สวนหลัก คือ การรวบรวมขอมูลเพื่อใช
พัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา และการสํารวจการดําเนินงานของ
บริษัทกรณีศึกษา 

3.1.1 การรวบรวมขอมูลเพื่อใชพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจาย
สินคา 

ในการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา จําเปนตองทํา
การรวบรวมขอมูลหลายสวนเพื่อใชประกอบการวิเคราะห โดยขอมูลหลักของการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก  

1) ขอมูลโครงขายถนนในเขตพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ 
2) ขอมูลตําแหนงท่ีตั้งของลูกคาและคลังสินคา 
3) ขอมูลรายการส่ังซ้ือสินคาในแตละวันของลูกคา 
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3.1.2 การสํารวจการดําเนินงานของบริษัทกรณีศึกษา 
ข้ันตอนนี้เปนการศึกษาถึงกระบวนการทํางานและข้ันตอนตาง ๆ ในการกระจายสินคา

ของบริษัทกรณีศึกษา เพื่อใหทราบถึงกระบวนการทํางานในการกระจายสินคาและปญหาท่ีพบใน
การทํางาน ซ่ึงขอมูลท่ีรวบรวมไดจะถูกนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการออกแบบและพัฒนาระบบ
สามารถแกไขปญหาใหกับบริษัทกรณีศึกษาไดอยางตรงประเด็น 

การสํารวจการดําเนินงานของบริษัทกรณีศึกษา ผูวิจัยไดทําการสํารวจ  ดังนี้ 
1) ข้ันตอนในการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาในแตละวัน  
2) ข้ันตอนในการจัดสงสินคาในแตละวัน 
3) ปญหาในการดําเนินงานของฝายจัดสงสินคาของบริษัทกรณีศึกษา 

 
3.2 การออกแบบระบบเพ่ือการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับกระจายสินคา 

3.2.1 ฐานขอมูลการวิจัย 
3.2.1.1 ขอมูลท่ีไดจากการสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูล 
ขอมูลท่ีไดจากการสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูลจะไดรับการจัดเก็บในรูปแบบช้ัน

ขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร และฐานขอมูลลูกคาและขอมูลส่ังซ้ือ โดยในการการออกแบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรและฐานขอมูลเพื่อพัฒนาระบบ ไดกําหนดกรอบการออกแบบเชิง
แนวคิดและเชิงตรรกะ ตามรูปแบบของ ESCAP (1996) และ สัญญา สราภิรมย (2552) ดังนี้ 

1) การออกแบบเชิงแนวคิด 
- ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร เปนขอมูลเชิงพื้นท่ีภายในเขตพื้นท่ีจังหวัด

สมุทรปราการและเช่ือมตอกับขอมูลลักษณะประจําไดอยางสมบูรณ 
- ผูใชงานหลักเปนพนักงานท่ีเกี่ยวของในการจัดเสนทางเดินรถขนสงสินคาและการ

กระจายสินคา 
- ขอมูลเชิงพื้นท่ีของฐานขอมูลท่ีไดควรอยูในระดับท่ีมีรายละเอียดดีพอสําหรับ

มาตราสวน 1:4,000  สวนขอมูลลักษณะประจํามีรายละเอียดดีท่ีสุดจากขอมูลท่ีรวบรวมไดและจาก
ภาคสนาม 

- องคประกอบของขอมูลเชิงพื้นท่ีแตละช้ันขอมูลกําหนดใหมีองคประกอบเชิงพื้นท่ี
ท่ีแยกออกจากกันอยางชัดเจน เปนขอมูลจุด 2 ช้ันขอมูลคือ ตําแหนงคลังสินคาและลูกคา ขอมูลเสน 
1 ช้ันขอมูลคือ โครงขายถนนครอบคลุมพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการและจังหวัดใกลเคียง 

- ชั้นขอมูลเชิงพื้นท่ีท่ีมีองคประกอบเปนเสนและจุด ไดจัดทําจากขอมูลเดิมและ
ภาคสนามโดยขอมูลจุดนั้นไดจากภาคสนามสวนขอมูลเสนไดทําการปรับปรุงใหเปนขอมูลปจจุบัน
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โดยอางอิงจากแนวโครงขายเสนทางของโปรแกรม MapMagic กรุงเทพฯ และ 7 จังหวัดขางเคียง ป 
พ.ศ.2552 

2) การออกแบบเชิงตรรกะ 
ฐานขอมูลได รับการออกแบบเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธโดยออกแบบให มี

ความสัมพันธกันระหวางองคประกอบของขอมูลเชิงพื้นท่ีและระเบียนในตารางขอมูลจริง ซ่ึงจะ
เช่ือมตอไปยังระเบียนในตารางคนหาอีกตอหนึ่ง และมีความสัมพันธตอเนื่องกันตามท่ีออกแบบไว 
โดยใชคาในสดมภท่ีเปนกุญแจหลักและกุญแจนอกเปนคากํากับการเช่ือม ซ่ึงใชคา IDs ของ
องคประกอบขอมูลเชิงพื้นท่ี ขอมูลลักษณะประจํา และขอมูลการพัฒนาระบบ 

3.2.1.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาฐานขอมูล 
- เคร่ืองมือท่ีใชในการจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรควรเปนโปรแกรมท่ี

สามารถจัดเก็บขอมูลเชิงพื้นท่ีในรูปแบบขอมูลจุด (Point) เชน ขอมูลตําแหนงคลังสินคา ตําแหนง
ลูกคา และจัดเก็บในรูปแบบขอมูลเสน (Line) เชน ขอมูลโครงขายถนน 

- เคร่ืองมือท่ีใชในการจัดทําฐานขอมูลเพื่อใชในการพัฒนาระบบ ควรเปนโปรแกรม
การจัดการฐานขอมูลท่ีมีระบบการจัดเก็บขอมูลท่ีมีการบันทึกเปนประจํา หรือเปนขอมูลท่ีแสดงการ
เคล่ือนไหวของระบบงาน เชน รายการส่ังซ้ือสินคาในแตละวันและชวงเวลารับสินคาของลูกคา และ
จัดเก็บขอมูลคงท่ีซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงนอยและทําหนาท่ีเปนขอมูลสําหรับการอางอิง เชน รหัส
ลูกคา รายช่ือลูกคาท่ีอยูของลูกคา เปนตน 

 
3.2.2 การจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

3.2.2.1 กระบวนการจัดลําดับงาน 
ในกระบวนการพัฒนาจะตองไดรับการออกแบบใหคํานึงถึงลําดับงานจัดสงสินคาท่ีมี

ความเหมาะสมท่ีสุด โดยการพิจารณาเง่ือนไขและขอกําหนดตาง ๆ ของบริษัทกรณีศึกษา ซ่ึงส่ิงท่ี
เปนเง่ือนไขและขอกําหนดในการพิจารณาการจัดลําดับงานในการจัดสงสินคา มีดังนี้ 

- เวลาในการรับสินคา ณ ตําแหนงท่ีตั้งลูกคา 
- เวลาในการขนถายสินคา 
- ความสามารถในการบรรทุกของรถบรรทุกสินคา  
โดยมีกระบวนการพิจารณาเรียงตามความสําคัญ คือ (1)ชวงเวลาในการกําหนดรับ

สินคาของลูกคา (2) ระยะทางระหวางลูกคา-ลูกคา และคลังสินคา-ลูกคา (3) เวลาในการขนถาย
สินคา และ (4) ปริมาณสินคาท่ีลูกคาส่ัง 
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3.2.2.2 การวิเคราะหโครงขาย 
ในการดําเนินการวิเคราะหโครงขายจะมี 2 รูปแบบ โดยรูปแบบแรกคือ ใชในการ

วิเคราะหหาขอมูลเบ้ืองตน อันไดแก ขอมูลระยะเวลาท่ีนอยท่ีสุดท่ีใชในการเดินทางระหวางจุดลูกคา
ดวยกัน และระหวางจุดลูกคาท้ังหมดกับจุดคลังสินคา สวนรูปแบบท่ีสองคือ ใชวิเคราะหเพื่อกําหนด
เสนทางในการเดินทางเพื่อกระจายสินคา ซ่ึงเปนเสนทางท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด โดยขอมูล
โครงขายท่ีนํามาทําการวิเคราะหจะตองมีขอมูลท่ีสอดคลองกับสภาพความเปนจริง เชน ขอมูล
ทิศทางการจราจร ขอมูลความเร็วเฉล่ีย ขอมูลระยะทางของถนน เปนตน 

 
3.2.3 สวนตอประสานกับผูใชงาน 

เปนสวนท่ีสําคัญของระบบเนื่องจากเปนสวนท่ีผูใชงานจําเปนตองใสขอมูลและ
รายละเอียดตาง ๆ เพื่อใหระบบไดทําการประมวลผลตามความตองการของผูใชงาน โดยในการ
ออกแบบสวนตอประสานกับผูใชงานของระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา
นั้น ประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี้ 

3.2.3.1 สวนหนาหลักของโปรแกรม 
สวนหนาหลักของโปรแกรมจะประกอบดวยสวนขอมูลลูกคา และสวนของการส่ังซ้ือ

สินคา ซ่ึงจะเปนสวนท่ีผูใชงานสามารถเขาไปทําการปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ได 
3.2.3.2 สวนของการนําเขาขอมูลผูใชงานสามารถนําเขาขอมูลตาง ๆ ในแตละสวนได 

ดังนี้ 
- สวนของขอมูลลูกคา ประกอบดวย 2 สวนหลัก คือ สวนของการเพ่ิมขอมูลลูกคา 

และสวนของการปรับแกขอมูลลูกคา 
- สวนของการส่ังซ้ือสินคา เปนสวนท่ีผูใชงานตองกรอกรายละเอียดของการส่ังซ้ือ

สินคาของลูกคาแตละราย อาทิ ชื่อลูกคาหรือรหัสลูกคา วัน/เดือน/ป ปริมาณสินคา ชวงเวลาในการ
รับสินคา เปนตน  

- สวนของการวิเคราะหลําดับงานสําหรับการกระจายสินคา เปนสวนท่ีผูใชงานตอง
กรอกรายละเอียดของเง่ือนไขและขอกําหนดตาง ๆ ในการจัดลําดับงาน ไดแก เวลารวมทั้งหมดท่ีใช
ในการกระจายสินคาในชวงเชาและชวงบาย ความสามารถสูงสุดในการบรรทุกสินคาของรถบรรทุก
แตละคัน เพื่อนําขอมูลเหลานี้ใชในการวิเคราะหหาจํานวนของรถบรรทุกสินคาและลําดับงานในการ
จัดสงสินคาไปยังจุดลูกคาตาง ๆ 
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3.2.3.3 สวนของการแสดงผล  
เปนสวนท่ีจะนําเสนอผลลัพธสุดทายของระบบที่พัฒนาข้ึน ซ่ึงประกอบดวยแผนท่ี

แสดงเสนทางท่ีเหมาะสมในการขนสง และลําดับงานในการจัดสงสินคาของแตละจุดลูกคา พรอม
ท้ังแสดงรายละเอียดขอมูลทิศทางการเดินทาง เวลาในการเดินทาง ปริมาณสินคาท่ีจัดสงใหกับลูกคา
แตละราย ซ่ึงผูใชงานสามารถส่ังพิมพออกทางเคร่ืองพิมพได 

 
3.3 การพัฒนาระบบเพ่ือการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับกระจายสินคา 

3.3.1 ฐานขอมูลการวิจัย 
3.3.1.1 ขอมูลเชิงพื้นท่ีจากขอมูลภาคสนามและจากโปรแกรม MapMagic 
ขอมูลเชิงพ้ืนท่ีซ่ึงไดจากขอมูลภาคสนามและโปรแกรม MapMagic ของกรุงเทพฯ 

และ 7 จังหวัดขางเคียง ป พ.ศ.2552 รวมถึงขอมูลลักษณะประจําจากขอมูลเดิมในรูปแบบตาง ๆ และ
ท่ีไดจากภาคสนาม จะไดรับการนําเขาและตรวจสอบแกไขใหเปนไปตามพจนานุกรมขอมูลท่ีได
ออกแบบไวโดยมีข้ันตอนการจัดทํา ดังนี้ 

1) จัดทําช้ันขอมูลเชิงพื้นท่ีใหอยูในรูปแบบของ Shapefileไดแก ชั้นขอมูลโครงขาย
ถนน ช้ันขอมูลตําแหนงท่ีตั้งของลูกคา ชั้นขอมูลตําแหนงท่ีตั้งของคลังสินคา เพราะมีรูปแบบท่ีงาย
ตอความเขาใจสําหรับใชงานและยังสะดวกตอการทํางานเพ่ือเช่ือมตอกับโปรแกรมอ่ืน 

2) จัดทําตารางขอมูลลักษณะประจําท้ังท่ีเปนขอมูลสําหรับการเช่ือมตอขอมูล
องคประกอบเชิงพื้นท่ีและขอมูลในตารางคนหา ซ่ึงตารางขอมูลท้ังสองแบบนี้จัดทําในรูปของ
ฐานขอมูล Microsoft Office Access ท่ีสามารถนําขอมูลออกมาใชในรูปของตาราง .dbf ได ท้ังนี้ให
เปนไปตามพจนานุกรมขอมูลท่ีออกแบบไวแลวท้ังจํานวนตารางขนาดและจํานวนสดมภในแตละ
ตารางประเภทขอมูลท่ีจัดเก็บและความสอดคลองของคุณสมบัติขอมูลเพื่อความสามารถในการ
เช่ือมตอ 

3) ทําการเช่ือมตอขอมูลท้ังหมดใหเขามาอยูในตาราง .dbf ของ shapefileเพื่อให
สะดวกตอการเผยแพรหรือกระจายสูผูใชท่ีไมจําเปนตองทราบเทคนิคการใชซอฟทแวรมากมายนัก 

3.3.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช 
1) เคร่ืองมือท่ีใชในการจัดทําฐานขอมูลภูมิศาสตรสารสนเทศ ไดนําโปรแกรม 

ArcGIS9.3 เพื่อทําการพัฒนาฐานขอมูล เนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีมีความสามารถในการจัดทํา
ฐานขอมูลในรูปแบบขอมูลเชิงพื้นท่ีได และสามารถทําการวิเคราะหโครงขายเพ่ือหาขอมูลเบื้องตน
ในการพัฒนาระบบ และวิเคราะหเพื่อกําหนดเสนทางในการเดินทางท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุดได 
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อีกท้ังยังสามารถพัฒนาใหทํางานรวมกับโปรแกรมอ่ืนได ซ่ึงถือวาสอดคลองกับการนํามา
ประยุกตใชในการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

2) เคร่ืองมือท่ีใชในการจัดทําฐานขอมูลเพื่อใชในการพัฒนาระบบ ไดนําโปรแกรม 
Microsoft Office Access เพื่อทําการพัฒนาฐานขอมูล เนื่องจากเปนโปรแกรมฐานขอมูลท่ีออกแบบ
ในลักษณะ Relational Database ซ่ึงคํานึงถึงคุณสมบัติของตาราง (Table)ในการนําไปใชงาน ซ่ึงชวย
ใหสามารถเก็บขอมูล และเรียกงานมาใชไดสะดวกโดยมีคุณสมบัติในการจัดเก็บขอมูลแบงออกเปน 
2 ลักษณะ คือ  

- ตารางเก็บขอมูลหมายถึง ขอมูลตาง ๆ ท่ีมีการบันทึกเปนประจําและเปนขอมูลท่ี
แสดงการเคล่ือนไหวของระบบงาน 

- ตารางเก็บขอมูลคงท่ีหมายถึง ขอมูลท่ีใชการประกอบในการวิเคราะห มีการ
เปล่ียนแปลงนอยและทําหนาท่ีเปนขอมูลหลักสําหรับการอางอิง 

จะเห็นไดวาโปรแกรม Microsoft Office Access มีความสอดคลองในการนําไปใชเพื่อ
พัฒนาฐานขอมูลในการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาดังท่ีกลาว
ไวในหัวขอ 3.2.1 

เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบไดนําโปรแกรม VisualBasic6 มาเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาโปรแกรมและการประมวลผล โดยการนําขอมูลจากฐานขอมูลมาประมวลผลจาก
กระบวนการที่ไดพัฒนาไว และนําเสนอในรูปแบบของขอความและรูปแบบของแผนท่ี โดยอาศัย
ความสามารถของ ArcObject เพื่อทําการแสดงผลในรูปแบบของแผนท่ีได 

 
3.3.2 ระบบลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

3.3.2.1 ข้ันตอนหลักของการพัฒนาระบบ 

การพัฒนาระบบนอกจากจะนําเง่ือนไขและขอจํากัดตาง ๆ เกี่ยวกับโครงขายถนนท่ี
จะตองทําการจัดสงสินคาแลว ยังไดนําเง่ือนไขและขอจํากัดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการจัดสง
สินคา อาทิ เชน ชวงเวลาในการรับสินคา ความสามารถในการบรรทุกสินคา และเวลาเฉล่ียในการ
ลําเลียงสินคา  มาใชรวมในการวิเคราะหดวย เพื่อท่ีจะทําใหไดผลลัพธท่ีใกลเคียงกับสภาพการ
ทํางานจริงใหมากท่ีสุด โดยมีข้ันตอนหลักประกอบดวย 3 ข้ันตอนดังนี้ 

1) การวิเคราะหโครงขายเพื่อหาขอมูลเบ้ืองตนสําหรับการจัดลําดับงาน-เสนทาง 
วัตถุประสงคหลักในการนํากระบวนการวิเคราะหโครงขายมาใชในขั้นตอนของระบบ

ในสวนแรกคือ ใชในการวิเคราะหหาขอมูลเบ้ืองตน อันไดแก ขอมูลระยะเวลาท่ีนอยท่ีสุดท่ีใชใน
การเดินทางระหวางจุดลูกคาดวยกัน และระหวางจุดลูกคาท้ังหมดกับจุดคลังสินคาซ่ึงขอมูลนี้จะถูก
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นําไปใชเปนขอมูลเบ้ืองตนในการพัฒนากระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริ
สติกสแบบ Multi-Seed Pointsเพื่อทําการจัดกลุมลูกคาและลําดับงานในการกระจายสินคา 

กระบวนการวิเคราะหโครงขายท่ีนํามาใชในกระบวนการวิเคราะหในข้ันแรกนี้ไดนํา
กระบวนการหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดข้ึนระหวางจุดเร่ิมตนและจุดปลายทางใด ๆ (Origin-
Destination Cost Matrix) โดยในการศึกษานี้ไดประยุกตใชกระบวนการวิเคราะหดังกลาวหาคา
เมตริกซของคาเวลาท่ีเกิดข้ึนระหวางจุดลูกคา-จุดลูกคา และจุดคลังสินคา-จุดลูกคา  

2) การพัฒนากระบวนการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ multi-seed points 
หลักการท่ีนํามาใชในการพัฒนากระบวนการการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ 

Multi-seed points นี้ไดนําหลักของวิธีการ Cluster First-Route Second มาประยุกตใช โดยในสวน
ของการพัฒนากระบวนการจัดลําดับงานจะเปนข้ันตอนของ Cluster First หรือกระบวนการสราง
กลุมของลําดับงานในการจัดสงสินคาเสียกอน สวนในข้ันตอนของ Route Second จะประยุกตใช
กระบวนการวิเคราะหโครงขายเพื่อทําการสรางเสนทางในการจัดสงสินคา 

ข้ันตอนกระบวนการคิดของสวน Cluster First นั้น เปนการแบงกลุมลูกคาท่ีมีการ
จัดลําดับงานสงสินคาโดยพิจารณาจากเง่ือนไขตาง ๆ ไดแก เวลาในการรับสินคาตําแหนงท่ีตั้งลูกคา
เวลาในการขนถายสินคา และความสามารถในการบรรทุกของรถขนสงสินคาเปนสําคัญ ซ่ึง
กระบวนการคิดนั้นจะพิจารณาเรียงตามความสําคัญ คือ (1) ชวงเวลาในการกําหนดรับสินคาของ
ลูกคา (2) ระยะทาง (3) เวลาในการขนถายสินคา และ (4) ปริมาณการส่ังซ้ือสินคาของลูกคา 

การสรางกลุมลูกคาใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคันใชหลักการในการพิจารณาเลือก
จุดตั้งตนเพื่อใชในการสรางกลุมลูกคา โดยการพิจารณาจากเวลาในการรับสินคาของลูกคาเปนเกณฑ
วาอยูในชวงเวลาใด ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้จะกําหนดใหจุดลูกคาทุกจุดท่ีรับสินคาในชวงเชามีโอกาส
เทากันท่ีจะเปนจุดต้ังตนในการสรางกลุมลูกคาหรือกลาวไดอีกอยางวาเปนการพิจารณาสรางกลุม
ลูกคาแบบ Multi-Seed Pointsแตถาหากใชจุดลูกคาเพียงจุดเดียวเปนจุดต้ังตนในการสรางกลุมลูกคา
เรียกวา Single-Seed Point 

ในกระบวนการสรางกลุมลูกคาโดยใชจุดลูกคาท่ีมีความตองการสินคาในชวงเชา
ท้ังหมดมีโอกาสเทากันท่ีจะเปนจุดต้ังตนในการสรางกลุมลูกคาใหกับรถบรรทุกแตละคันนั้นผลลัพธ
ท่ีไดจากการใชจุดต้ังตนท่ีแตกตางกัน ทําใหทราบถึงจํานวนของรถบรรทุกท่ีตองใชในการกระจาย
สินคา ความหลากหลายของกลุมลูกคา โดยท่ีแตละกลุมลูกคาจะมีคาความจุของสินคา (L) และเวลา
ท่ีใชในการกระจายสินคา (T) ท่ีแตกตางกันไป ดังนั้น จึงไดนําคาความจุของสินคา (L) เวลาท่ีใชใน
การกระจายสินคา (T) และจํานวนรถบรรทุก (N) มาใชเปนตัวแปรหลักท่ีจะใชในการพิจารณาเลือก
วากลุมลูกคาท่ีเกิดจากจุดต้ังตนใดเปนกลุมลูกคาท่ีเหมาะสมที่สุดในการกระจายสินคา 
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การเปรียบเทียบเพื่อดูวากลุมลูกคาใดท่ีมีความเหมาะสมในการกระจายสินคานั้น ใน
ข้ันแรกจะหาอัตราการกระจายสินคา โดยหาไดจากอัตราสวนระหวางคาความจุของสินคา (L) และ
เวลาท่ีใชในการกระจายสินคา (T) โดยสามารถแสดงไดดังสมการท่ี 3.1 

 

ij

ij
ij T

L
V   (3.1) 

 

เม่ือ ijV  คือ อัตราการกระจายสินคาของจุดลูกคาท่ี i  รถบรรทุกสินคาคันท่ี j  
 ijL  คือ ผลรวมน้ําหนกับรรทุกของจดุลูกคาท่ี i รถบรรทุกสินคาคันท่ี j  
 ijT  คือ เวลาท้ังหมดท่ีใชของจุดลูกคาท่ี i รถบรรทุกสินคาคันท่ี j  
 

เม่ือไดอัตราการกระจายสินคาของลูกคาครบทุกจุดลูกคาแลว ข้ันตอนตอไปหาคา
ผลรวมอัตราการกระจายสินคาของจุดลูกคาท่ี i รถบรรทุกสินคาคันท่ี j ท้ังหมด ซ่ึงจะทําใหทราบถึง
อัตราการกระจายสินคาของกลุมลูกคาท่ีเกิดจากจุดต้ังตน k  ดังแสดงในสมการท่ี 3.2 
 

 ijtotalk VV )(  (3.2) 
 
เม่ือ )(totalkV   คือ  ผลรวมอัตราการกระจายสินคาของกลุมลูกคาท่ีเกิดจากจุดตั้งตน k  
 ijV  คือ  อัตราการกระจายสินคาของจุดลูกคาท่ี i รถบรรทุกสินคาคันท่ี j  ในกลุมลูกคา

จุดตั้งตน k  
 

เนื่องจากวาในการสรางกลุมลูกคาโดยใชจุดต้ังตนท่ีแตกตางกันนั้นอาจทําใหไดผล
ลัพธของจํานวนรถบรรทุกท่ีแตกตางกัน ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีตองนําจํานวนของรถบรรทุก
สินคามาใชรวมในการพิจารณา เพื่อหาคาเฉล่ียของอัตราการกระจายสินคาของกลุมลูกคา ซ่ึงกลุม
ลูกคาใดท่ีมีคาเฉล่ียของอัตราการกระจายสินคา ( kW ) ท่ีมากท่ีสุด จะถือวาเปนกลุมลูกคาท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีสุดในการกระจายสินคา โดยข้ันตอนสุดทายจะทําการพิจารณาจากอัตราสวนระหวาง 
ผลรวมอัตราการกระจายสินคาของกลุมลูกคาท่ีเกิดจากจุดต้ังตน k  ( )(totalkV ) และจํานวนรถบรรทุก 
(N) สามารถแสดงไดดังสมการท่ี 3.3 
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k

totalk
k N

V
W )(  (3.3) 

 
เม่ือ kW  คือ  คาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาของจุดตั้งตน k  
 )(totalkV  คือ  ผลรวมอัตราการกระจายสินคาของกลุมลูกคาท่ีเกิดจากจุดตั้งตน k  
 kN  คือ  จํานวนรถบรรทุกสินคาท้ังหมดท่ีใชในกลุมลูกคาของจุดต้ังตนk  
 

การสรางกลุมลูกคาในการกระจายสินคาของรถบรรทุกสินคาแตละคัน จุดลูกคาอ่ืน ๆ 
ท่ีจะถูกนํามาแทรกเพิ่มเติมจากจุดต้ังตนนั้นจะพิจารณาจากความใกลและปริมาณสินคาท่ีส่ังซ้ือเม่ือ
รวมกันแลวตองไมเกินความจุรถบรรทุกสินคากรณีมีปริมาณการส่ังสินคาเกินความจุของรถบรรทุก
สินคาใหทําการแยกจุดสงสินคาจากรถบรรทุกสินคาคันเดิมเพ่ือเพิ่มใหกับรถบรรทุกสินคาคันถัดไป 

ในการพิจารณาเลือกจุดใดจุดหนึ่งเขาในกลุมลูกคานอกจากจะคํานึงความใกลและ
ปริมาณสินคาแลวจะคํานึงถึงเวลาในการขนถายสินคาในแตละจุดรวมดวยเสมอกลาวคือจะทําการ
รวมเวลาในการเดินทางของแตละจุดเขากับเวลาท่ีใชในการขนถายสินคาทุกคร้ังท้ังนี้เพื่อใหใกลเคียง
กับสภาพการทํางานท่ีแทจริงในการขนสงสินคามากท่ีสุด 

กรณีมีชวงเวลาในการเดินทางรวมกับเวลาในการขนถายสินคาเกินกวาชวงเวลา
กําหนดขนสงในแตละชวงจุดลูกคาท่ีเกิดกรณีเชนนี้จะถูกตัดออกใหขนสงสินคาโดยรถบรรทุก
สินคาคันถัดไปแตถากรณีท่ีรถบรรทุกสินคายังไมเต็มคันสามารถนํางานในชวงเวลาอ่ืนมาทําการ
ขนสงรวมกันได 

การวิเคราะหโครงขายเพื่อสรางเสนทางการกระจายสินคาเปนข้ันตอนของการกําหนด
เสนทางการกระจายสินคาใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคันหรือเรียกวาข้ันตอน route second ของ
กระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points โดยในการ
กําหนดเสนทางในการกระจายสินคานั้นจะใชผลลัพธของกลุมลําดับงานท่ีไดจากหัวขอการพัฒนา
กระบวนการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ multi-seed pointsเปนตัวกําหนดลําดับงานในการ
กระจายสินคาของรถบรรทุก ซ่ึงไดนําวิธีการวิเคราะหหาเสนทางท่ีดีท่ีสุด (Find best travel routes) 
อันเปนหนึ่งในกระบวนการวิเคราะหโครงขายมาประยุกตใช เนื่องจากสามารถคนหาเสนทางท่ีส้ัน
ท่ีสุดหรือใชเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุด และยังสามารถวิเคราะหหาเสนทาง ตามการระบุ
ตําแหนงจุดเร่ิมตนและจุดปลายทางหลาย ๆ ตําแหนงได  ซ่ึงจะเห็นไดวาการวิเคราะหหาเสนทางท่ีดี
ท่ีสุดนั้นมีความสอดคลองกับการศึกษาในคร้ังนี้ เนื่องจากผลลัพธท่ีตองการในข้ันตอนสุดทายของ
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การพัฒนาระบบก็คือ ชุดของลําดับเสนทางท่ีดีท่ีสุดสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละ
คัน โดยมีจุดเร่ิมตนท่ีคลังสินคาและมีจุดปลายทางเปนจุดลูกคา ณ ตําแหนงตาง ๆ  

 
3.3.3 สวนตอประสานกับผูใช 

สวนตอประสานกับผูใชงาน  เปนสวนท่ีผูใชงานตองทําการนําเขาขอมูลและ
รายละเอียดตาง ๆ กอนท่ีจะส่ังใหระบบไดทําการประมวลผลตามความตองการของผูใชงาน โดยใน
การพัฒนาสวนตอประสานกับผูใชงาน ผูวิจัยไดทําการพัฒนาสวนตาง ๆ โดยใชโปรแกรม 
VisualBasic6 เพ่ือใหเกิดความงายตอการใชงานกับผูใช และโปรแกรม VisualBasic6 ยังสามารถ
เช่ือมตอการทํางานรวมกับโปรแกรม Microsoft Office Access และ ArcObject ได 
 

3.4 การทดสอบระบบ 
การทดสอบระบบเปนการทดสอบการทํางานในทุกข้ันตอนของระบบท่ีไดออกแบบและ

พัฒนาไวทําใหสามารถทราบถึงขอผิดพลาดตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการทํางานของระบบและ
สามารถปรับแกขอผิดพลาดตาง ๆ ไดกอนท่ีจะมีการนําระบบไปใชงานจริง 

การดําเนินการในการทดสอบการใชงานของระบบจะใชขอมูลเดิมของบริษัทกรณีศึกษาเปน
ขอมูลทดสอบและนําผลลัพธท่ีไดไปเปรียบเทียบกับขอมูลการจัดสงสินคาในรูปแบบเดิมท่ีบริษัท
กรณีศึกษาไดจัดเก็บขอมูลไวเพื่อดูแนวโนมของผลลัพธวาไดคาท่ีใกลเคียงหรือแตกตางกับการ
ทํางานรูปแบบเดิมอยางไรโดยข้ันตอนของการดําเนินการเพ่ือทําการทดสอบการทํางานของระบบจะ
แยกเปน 4 สวนไดแก สวนการนําเขาขอมูลสวน จัดเก็บขอมูล สวนประมวลผลขอมูลและสวนการ
แสดงผล รายละเอียดของการทดสอบ ดังนี้ 

3.4.1 สวนนําเขาขอมูล 
สวนนําเขาขอมูลจะนําเขาผานทางสวนตอประสานกับผูใชท่ีไดออกแบบไวท้ังในสวน

ของขอมูลลูกคาและสวนของการส่ังซ้ือสินคาซ่ึงขอมูลท้ังสองสวนจะตองเปนขอมูลท่ีมี
ความสัมพันธกัน โดยในการกรอกขอมูลในหนาการส่ังซ้ือสินคา ระบบจะสามารถดึงขอมูลบางสวน
ของลูกคาท่ีไดจัดเก็บไวมาใชได โดยไมจําเปนตองกรอกขอมูลทุกคร้ัง ไดแก ชื่อลูกคา รหัสลูกคา 
และเบอรโทรศัพท  

 
3.4.2 สวนการจัดเก็บขอมูล 

การจัดเก็บขอมูลในระบบจะแยกเปน  2 สวนหลักคือ  ขอมูลลูกคาและขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตรโดยรายละเอียดของสวนตาง ๆ ดังนี้  
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1) ขอมูลลูกคา  ขอมูลไดถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบฐานขอมูลโดยใชโปรแกรม 
Microsoft Office Access2007 โดยจะทําการเก็บขอมูลในรูปแบบของตารางท่ีมีความสอดคลองกับ
สวนนําเขาขอมูลลูกคา  

การทดสอบการนําเขาขอมูลลูกคา ทําโดยการตรวจสอบความถูกตองเม่ือมีการปอน
ขอมูลลูกคา ขอมูลเหลานี้จะตองถูกจัดเก็บไวในฐานขอมูลท่ีไดเตรียมไว และเม่ือมีการเรียกคน
ขอมูลลูกคา ผลการทดสอบตองสามารถแสดงผลขอมูลออกมาไดอยางถูกตอง 

2) ขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร ขอมูลไดถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ภูมิศาสตรโดยใชโปรแกรม ArcGIS 9.3 ซ่ึงประกอบดวย ขอมูลตําแหนงของลูกคา ขอมูลตําแหนง
คลังสินคา และขอมูลโครงขายถนน ซ่ึงทําการทดสอบโดยการประมวลผลของระบบแลวผลลัพธท่ี
ไดจากการทดสอบ สามารถแสดงผลในรูปแบบของแผนท่ีสารสนเทศภูมิศาสตรไดอยางถูกตอง 

 
3.4.3 สวนการประมวลผลขอมูล 

การทดสอบในสวนประมวลผลขอมูล จะเปนการทดสอบในสวนท่ีสําคัญท่ีสุดของ
ระบบคือสวนของ Multi-seed Heuristic Algorithm ซ่ึงเปนสวนโปรแกรมท่ีไดทําการพัฒนาข้ึน โดย
จะทําการทดสอบความถูกตองของโปรแกรม โดยการทดสอบความถูกตองของระบบท่ีพัฒนา เปน
การทดสอบความถูกตองและการตรวจสอบความผิดพลาดของระบบ เพื่อใหสามารถทํางานไดตามท่ี
ไดออกแบบไว ซ่ึงมีประเด็นท่ีทําการตรวจสอบดังนี้ 

1) การใชขอมูลชุดเดียวกัน ในกระบวนการรับขอมูลรายการส่ังซ้ือ จะตองเปนชุด
ขอมูลเดียวกันกับขอมูลท่ีใชในการคํานวณในระบบ สามารถทดสอบไดโดยการเปรียบเทียบขอมูล
รายการส่ังซ้ือท่ีอยูในฐานขอมูลของโปรแกรม Microsoft Office Access2007 กับการสงคาขอมูล
รายการส่ังซ้ือภายในโปรแกรม Visual Basic6 

2) การทดสอบความถูกตองของเสนทางโดยการทดสอบไดทําการเปรียบเทียบกับ
สภาพของเสนทางจริง โดยมีหัวขอในการทดสอบดังนี้  

- การจัดทิศทางการเดินรถบนถนนแตละเสน 
- การหามเล้ียว หามเขา ณ จุดตาง ๆ 
- การเช่ือมตอของโครงขายถนนในฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 

3) การทดสอบความถูกตองในการเลือกเสนทางท่ีส้ันท่ีสุด โดยพิจารณาจากเวลาใน
การเดินทางของถนนแตละเสน โดยใช extension การวิเคราะหโครงขาย ใน ArcGis 9.3 เพื่อเปน
เคร่ืองมือในการวิเคราะหเสนทางระหวางลูกคา-ลูกคา และระหวางคลังสิงคา-ลูกคา แลวจึงนําผลท่ี
ไดไปเปรียบเทียบกับตาราง OD_for_Model ของจุดท่ีทําการทดสอบ 
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4) การทดสอบความสามารถในการบรรทุกสินคาโดยจะตองไมเกินความสามารถใน
การบรรทุกของรถท่ี 400 แพคหรือ 3.6 ตันโดยตรวจสอบไดจากการติดตามดูการสงคาของตัวแปร
ในโปรแกรม VisualBasic6 

5) การทดสอบความถูกตองของการแบงชวงการกระจายสินคาซ่ึงจะแบงเปน 2 ชวง
คือ ชวงเชา 08.00-12.00 น. และชวงบาย 13.00-17.00 น. โดยสามารถตรวจสอบไดจากรายการสรุป
การส่ังซ้ือสินคา 

 
3.4.4 สวนการแสดงผล 

โปรแกรมท่ีพัฒนาสามารถแสดงผลไดเปน 2 รูปแบบคือ แสดงผลออกทางจอภาพ 
และแสดงผลออกทางเคร่ืองพิมพ จากการทํางานของระบบเม่ือการประมวลผลการจัดลําดับงาน-
เสนทางเสร็จส้ิน ระบบจะจัดเก็บลําดับการจัดสงและเสนทางของลูกคาแตละรายไวเพื่อท่ีจะนํามา
แสดงผลลัพธของรายละเอียดการจัดลําดับงาน-เสนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับการกระจายสินคาไว
ในแผนท่ีสารสนเทศภมูิศาสตร  

 
3.5 การทดสอบระบบกับกรณีศึกษา 

วัตถุประสงคหลักของการทดสอบระบบท่ีพัฒนากับกรณีศึกษานั้น เพื่อตองการวิเคราะหผลท่ี
ไดจากระบบ ซ่ึงจะสะทอนใหทราบถึงความมีประสิทธิภาพในการทํางานของระบบในการนําไปใช
งานจริง โดยจะใชขอมูลเดิมของบริษัทกรณีศึกษาเปนขอมูลเปรียบเทียบผลการทํางานของระบบท่ี
พัฒนาข้ึนหรืออาจกลาวไดวาเปนการนําผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหโดยใชระบบท่ีพัฒนาข้ึนมาทํา
การเปรียบเทียบกับการจัดสงสินคาและจัดเสนทางการขนสงสินคาแบบเดิมเพื่อดูความแตกตางใน
เกณฑดานตาง ๆ ซ่ึงข้ันตอนของการดําเนินการเพื่อทําการวิเคราะหผลของระบบประกอบดวย 4 
ข้ันตอน ไดแก การจําลองเหตุการณการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา การ
ประมวลผลของระบบ การเปรียบเทียบผลลัพธ และการประเมินผลการใชงาน 

 
3.6 การทดสอบสมมติฐาน 

ในการวิจัยคร้ังนี้ไดตั้งสมมุติฐานวา “การบูรณาการระหวางวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed 
points กับการวิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการ
กระจายสินคา ไดดีกวาการวิเคราะหแบบเดิม โดยใชพนักงานท่ีมีความชํานาญ และดีกวาการบูรณา
การวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขาย” ดังนั้น การทดสอบสมมุติฐาน
จําเปนตองกําหนดเกณฑเพื่อใชในการเปรียบเทียบถึงความมีประสิทธิภาพของการจัดลําดับงาน-
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เสนทางสําหรับการกระจายสินคาของแตละวิธี ซ่ึงหลักเกณฑท่ีนํามาใชในการพิจาณาเปรียบเทียบ
อาจแตกตางกันไป โดยรายละเอียดของหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีใชในการพิจารณา มีดังนี้ 

- พิจารณาจํานวนรถบรรทุกสินคาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด วาใชจํานวนมากกวา 
นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาจํานวนงานในการขนสงสินคาในแตละวัน วามีจํานวนงานมากกวา นอยกวา 
หรือเทากัน 

- พิจารณาผลของเวลาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด วาใชเวลาในการกระจายสินคา
มากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาลําดับงานในการกระจายสินคาของรถบรรทุกสินคาแตละคันวามีคาเฉลี่ยอัตรา
การกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันวาไดคาท่ีมากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาในเร่ืองของความรวดเร็วในการวิเคราะหเพื่อหาลําดับงาน-เสนทางในการ
กระจายสินคาวาใชเวลาในการวิเคราะหมากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาในเร่ืองของความสะดวกเขาใจงายในการกระจายสินคาไปยังลูกคาแตละจุด เชน 
แผนท่ีแสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียดการจัดสงของแตละจุด โดยรายละเอียดของผลลัพธท่ี
ไดในแตละวัน 



 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 
ผลของการดําเนินงานวิจัย 

 
ในบทนี้เปนแสดงถึงรายละเอียดผลของการดําเนินงานวิจัยเพื่อใหไดมาซ่ึงระบบการจัดลําดับ

งาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา โดยผลของการดําเนินงานวิจัยแบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 
1) สํารวจและเกบ็รวบรวมขอมูล 
2) ฐานขอมูลการวิจัย 
3) การสรางลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
4) การทดสอบระบบ 
5) การทดสอบกบักรณีศึกษา 
6) การทดสอบสมมติฐาน 

 
4.1 สํารวจและเก็บรวบรวมขอมูล 

4.1.1 การรวบรวมขอมูลเพื่อใชพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจาย
สินคา 

1) ขอมูลโครงขายถนนในเขตพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ 
- โครงขายถนนท่ีนํามาใชในการพัฒนาระบบน้ัน ไดทําการคัดเลือกเฉพาะถนน

สายหลักและสายรองในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรปราการ 
- ขอมูลรูปแบบการเดินรถของถนนแตละเสนทาง ไดแก แบบทิศทางเดียว แบบ

สองทิศทาง 
- ขอมูลขอบังคับของถนนแตละเสนทาง ไดแก การหามเล้ียวซาย หามเล้ียวขวา 

หามตรงไป บริเวณแยกตาง ๆ ของถนนแตละเสน  
- ขอมูลเวลาในการเดินทางของถนนแตละเสน 

2) ขอมูลตําแหนงท่ีตั้งของลูกคาและคลังสินคา 
รวบรวมรายชื่อและท่ีอยูของลูกคาท้ังหมดของบริษัทกรณีศึกษาโดยขอมูลท่ีรวบรวม

ไดนั้นเปนขอมูลท่ีไดจากบริษัทกรณีศึกษา ซ่ึงไดทําการเก็บคาพิกัดตําแหนงท่ีตั้งของลูกคาจํานวน
ท้ังหมด 107 ราย รวมถึงตําแหนงของคลังสินคาอีก 1 แหง ดังแสดงในภาพท่ี 4.1 



 

 

 

 

 

 

 

 

46 

3) ขอมูลรายการส่ังซ้ือสินคาในแตละวันของลูกคา 
รวบรวมรายการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาแตละรายจํานวนท้ังส้ิน 7 วันเพื่อใชเปนขอมูล

อางอิงในการพัฒนาระบบ โดยเปนขอมูลเดิมของบริษัทกรณีศึกษา รายละเอียดของขอมูลนั้นไดแก 
ปริมาณการส่ังซ้ือสินคา ชวงเวลาท่ีตองการสินคารหัสลูกคา ช่ือลูกคา ท่ีอยูลูกคา เบอรโทรศัพท
ลูกคา 

 

 
ภาพท่ี 4.1 ตําแหนงคลังสินคาและลูกคาของพื้นท่ีศึกษา 

 
4.1.2 การสํารวจการดําเนินงานของบริษัทกรณีศึกษา 

บริษัทกรณีศึกษาเปนคลังสินคาประเภทน้ําดื่ม ทําหนาท่ีเปนศูนยกลางในการจัดการ
กระจายสินคาไปสูลูกคาในเขตพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ โดยการศึกษานี้ไดทําการศึกษาการ
กระจายสินคาของน้ําดื่มบรรจุขวดขนาด 1.5 ลิตรโดยมีรถขนสงสินคาประเภทรถบรรทุก 4 ลอ ซ่ึงมี
ความสามารถในการบรรทุกสินคาได 400 แพคหรือ 3.6 ตัน 

1) ข้ันตอนในการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาในแตละวัน 
ข้ันตอนการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาในแตละวันแสดงไดดังภาพท่ี 4.2 ซ่ึงลูกคาสามารถ

ส่ังซ้ือสินคาได 3 ชองทาง คือ ทางโทรศัพท โทรสาร และทางจดหมายอิเลคทรอนิคส (E-mail) โดย
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จะมีเจาหนาท่ีฝายบริการลูกคาเปนผูรับคําส่ังซ้ือสินคาในชวงเวลา 08:00 – 17:00 น. หลังปดรับคํา
ส่ังซ้ือประจําวันแลว เจาหนาท่ีฝายบริการลูกคาจะทําการบันทึกขอมูลคําส่ังซ้ือลงสูระบบเพื่อทําการ
ออกเอกสารขาย (Invoice) โดยขอมูลท่ีบันทึกลงสูระบบจะประกอบดวย รหัสลูกคา ชื่อลูกคา 
ประเภทลูกคา ชองทางการจัดจําหนาย ประเภทสินคา และจํานวนสินคาในแตละประเภทภายหลัง
เอกสารดังกลาวจะถูกจัดสงใหแกฝายขนสงเพ่ือดําเนินการจัดเสนทางการสงสินคาพรอมกําหนด
จํานวนรถขนสงสินคา โดยการจัดเสนทางจัดสงจะคํานึงถึงระยะทางระหวางลูกคา ปริมาณสินคา
รวมของสินคา และจัดทําเอกสารการเบิกจายสินคาในชวงคํ่า ท้ังนี้เอกสารดังกลาวจะทําหนาท่ี 2 
สวน คือ ใบสงสินคา (Delivery order) และใบส่ังเบิกสินคา (Picking Slip) โดยเปนเอกสารเฉพาะ
สําหรับผูจัดสงในแตละราย ซ่ึงเจาหนาท่ีฝายขนสงสินคาและสงมอบเอกสารดังกลาวใหแกผูจัดสง
ในเวลา 07:30 น. 

 

 
ภาพท่ี 4.2 แผนผังแสดงขั้นตอนการส่ังซ้ือสินคา  

ฝายบริการลูกคารับคําสั่งซื้อจากลูกคาทาง
โทรศัพท / Fax /E-mail 

ฝายบริการบันทึกขอมูลคําสั่งซื้อ 
ของลูกคาแตละรายลงระบบ 

ฝายบริการออกเอกสารขาย (Invoice) 

ฝายขนสงและคลังสินคาทําการจัดเสนทางการ
สงสินคาและออกเอกสารการเบิกจายสินคา 

เจาหนาท่ีฝายขนสงมอบเอกสารแกผูจัดสง
เพื่อทําการเบิกสินคาสําหรับจัดสง 
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2) ข้ันตอนในการจัดสงสินคา 
ข้ันตอนการจัดสงสินคาของฝายขนสงสินคาเร่ิมตนหลังจากท่ีเจาหนาท่ีฝายขนสง

สินคาสงมอบเอกสารใบสงสินคา (Delivery order) /ใบส่ังเบิกสินคา (Picking Slip) ใหแกพนักงาน
สงสินคาเพื่อเตรียมตัวจัดสงสินคาตามมอบหมาย ซ่ึงมีข้ันตอนการทํางานดังนี้ 

- พนักงานสงสินคาแตละคันท่ีไดรับเอกสารการจัดสงนํารถแตละคันไปรอเบิกจาย
สินคา ณ ชองจายสินคาบริเวณคลังสินคา 

- เจาหนาท่ีตรวจจายสินคา (Checker) ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารเบิกจาย
สินคา 

- เจาหนาท่ีตรวจจายสินคา เบิกสินคาจากคลังสินคาตามรายละเอียดในเอกสารมา
จัดวางบริเวณชองจายสินคา 

- พนักงานสงสินคาตรวจนับสินคาและขนถายสินคาสูรถขนสง 
- พนักงานสงสินคาทําการจัดสงสินคาตามจํานวนคําส่ังซ้ือใหแกลูกคาแตละราย 

โดยมีชวงเวลาในการจัดสงต้ังแต 08:00 – 17:00 น. ตามแตลูกคากําหนด 
- การสงสินคาใหแกลูกคาแตละรายพนักงานสงสินคาจะเปนผูดําเนินการจัด

เรียงลําดับลูกคาท่ีจะจัดสง ซ่ึงระยะเวลาเฉล่ียในการจัดสงสินคาแตละรายประมาณ 30-40 นาที และ
ใชเวลาในการขนถายสินคาโดยเฉล่ียประมาณ 0.4 นาทีตอ 1 แพคของน้ําดื่มบรรจุขวด 

3) ปญหาการดําเนินงานของบริษัทกรณีศึกษา 
จากการพจิารณากระบวนการและข้ันตอนในการจัดสงสินคารวมถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

พบประเดน็ปญหา ดังนี ้
- การจัดลําดับงานและเสนทางการจัดสงสินคา ยังไมมีรูปแบบการวิเคราะหท่ี

แนนอน โดยการเลือกเสนทางและลําดับงานในการจัดสงสินคาใชวิธีการคํานวณดวยมือซ่ึงเปน
รูปแบบและวิธีการที่ข้ึนอยูกับทักษะและความชํานาญของพนักงาน 

- การจัดเสนทางในการกระจายสินคาใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคัน จะพิจารณา
จากขอมูลท่ีอยูของลูกคาเพื่อใชเปนเกณฑอางอิงการจัดกลุมลูกคา โดยจะมอบหมายใหรถบรรทุก
สินคาแตละคันจัดสงสินคาตามแนวโครงขายของถนนตามขอมูลท่ีอยูของลูกคา ซ่ึงหากปริมาณ
สินคาท่ีจัดสงยังไมเต็มคันก็จะมอบหมายใหจัดสงสินคาใหกับลูกคารายอ่ืนท่ีอยูบนถนนสาย
ใกลเคียง เพื่อใหเกิดความคุมทุนในการจัดสง โดยแนวคิดดังกลาวอาจมีขอเสียในกรณีแนวของถนน
ท่ีมีความยาวของเสนทางมาก อาจทําใหตําแหนงของลูกคาท่ีอยูบนถนนสายเดียวกันอาจจะมี
ระยะทางท่ีไกลกวาจุดลูกคาท่ีอยูในบริเวณใกลเคียงแตเปนถนนสายอ่ืนได ซ่ึงอาจจะทําใหเสียเวลา
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ในการเดินทางและทําใหตองใชรถขนสงสินคาหลายคันในการขนสงแทนท่ีจะสงสินคาไดในเท่ียว
เดียวกันทําใหคาใชจายสูงข้ึน อาจเกิดความไมคุมทุน 

- ปริมาณการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาในแตละวันมีปริมาณท่ีแตกตางกัน ทําใหไม
สามารถควบคุมเวลาท่ีใชในข้ันตอนของการวางแผนการจัดสงสินคาในแตละวันได 

 
4.2 ฐานขอมูลการวิจัย 

เปนการนําขอมูลท่ีไดจากหวัขอ 4.1 เพื่อจดัเตรียมเขาสูกระบวนการพฒันาระบบเพ่ือจัดลําดับ
งาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

4.2.1 โครงสรางฐานขอมูล 
1) ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 
เปนการจัดทําขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากหัวขอ4.1.2 ใหอยูในรูปแบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรเนื่องจากการวิเคราะหโครงขายนั้นเปนหนึ่งในกระบวนการ
วิเคราะหของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดังนั้น จึงจําเปนตองจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ ท่ีเก็บรวบรวม
ไดใหอยูในรูปแบบของฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรจึงจะสามารถทําการวิเคราะหโครงขายเพื่อ
หาขอมูลเบ้ืองตนในการพัฒนาระบบได รายละเอียดการออกแบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร
ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ีใชจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 

ลําดับท่ี ชื่อ รายละเอียด 
1 ROAD โครงขายถนน 
2 CUSTOMER ลูกคา 
3 DEPOT คลังสินคา 

 
ในการจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรของขอมูลในตารางท่ี 4.1 นั้น จําเปนตอง

ทําการกําหนดขอมูลลักษณะประจําใหกับขอมูลเหลานี้ ซ่ึงเปนการกําหนดคาสําหรับใชในการ
วิเคราะหโครงขายเพื่อหาขอมูลเบ้ืองตนในการพัฒนาระบบ โดยรายละเอียดของขอมูลลักษณะ
ประจําของขอมูลตาง ๆ ดังแสดงในตารางท่ี 4.2 ถึง ตารางท่ี 4.4 โดยแหลงท่ีมาของขอมูลมีดังนี้ 

C หมายถึง ขอมูลท่ีไดจากการคํานวณ 
D หมายถึง ขอมูลท่ีไดรับจากหนวยงานตาง ๆ 
F หมายถึง ขอมูลท่ีไดรับจากการสํารวจภาคสนาม  
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ตารางท่ี 4.2 โครงสรางช้ันขอมูลโครงขายถนน 
Shapefile Name : ROAD 
Feature Class : Arc 

COLUMN NAME DATA TYPE DESCRIPTION SOURCE 

RD_NAME Character (100) ช่ือถนน D (กรมทางหลวง) 
RD_LENGTH FLOAT ความยาวถนน C 
RD_SPEED FLOAT ความเร็วเฉลี่ย D (กรมทางหลวง), F 
RD_DRIVETIME FLOAT เวลาท่ีใชในการ

เดินทาง 
C 

RD_DIRECTION Character (2) ทิศทางการจราจร 
FT = ทิศทางเดียว 

D (กรมทางหลวง) 

RD_FUNC Character (2) หนาท่ีของถนน 
M = ถนนสายหลัก 
C = ถนนสายรอง 
L  = ถนนสายทองถิ่น 

D (กรมทางหลวง) 

 
ตารางท่ี 4.3 โครงสรางช้ันขอมูลลูกคา 
Shapefile Name :  CUSTOMER 
Feature Class :  Point 

COLUMN NAME DATA TYPE DESCRIPTION SOURCE 

CUST_ID Character (5) รหัสของลูกคา  
CUST_NAME Character (50) ช่ือของลูกคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 
CUST_CO_X Character (9) ตําแหนงพิกัด X ของลูกคา F 
CUST_CO_Y Character (9) ตําแหนงพิกัด Y ของลูกคา F 
CUST_ADD Character (100) ท่ีอยูของลูกคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 
CUST_Tel Character (10) เบอรโทรศัพทของลูกคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 
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ตารางท่ี 4.4 โครงสรางช้ันขอมูลคลังสินคา 
Shapefile Name :  DEPOT 
Feature Class :  Point 

COLUMN NAME DATA TYPE DESCRIPTION SOURCE 

DEP_ID Character(5) รหัสของคลังสินคา  
DEP_NAME Character(50) ช่ือของคลังสินคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 
DEP_CO_X Character(9) ตําแหนงพิกัด X ของคลังสินคา F 
DEP_CO_Y Character(9) ตําแหนงพิกัด Y ของคลังสินคา F 
DEP_ADD Character(100) ท่ีอยูของคลังสินคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 
DEP_Tel Character(10) เบอรโทรศัพทของคลังสินคา D (บริษัทกรณีศึกษา) 

 
2) ฐานขอมูลในการพัฒนาระบบ 
เปนการจัดทําขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากหัวขอ4.1.1 ใหอยูในรูปแบบ

ฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการประมวลผลของระบบการจัดลําดับงานท่ีพัฒนาขึ้นตารางขอมูล
ประกอบดวย Data_TestModel Depot_Customer และOD_for_Model มีโครงสรางดังแสดงในตาราง
ท่ี 4.5 ถึง ตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.5 โครงสรางขอมูลการส่ังซ้ือสินคาในแตละวัน 
DATABASE : Data_TestModel 

FIELD NAME DATA TYPE DESCRIPTION 

ORDER_NO NUMBER(Long Integer) ลําดับรายการส่ังสินคา 
CUST_ID NUMBER(Long Integer) รหัสลูกคา 

CUST_NAME TEXT(255) ช่ือลูกคา 

ORDER_CUST NUMBER(Double) ปริมาณสั่งซ้ือสินคา 

ORDER_PERIOD NUMBER (Double) ชวงเวลารับสินคา 

LOAD_TIME NUMBER (Double) เวลาในการขนถายสินคา 

ORDER_DATE TEXT(255) วันท่ีสั่งสินคา 

ADDRESS TEXT(255) ท่ีอยูลูกคา 

TELEPHONE TEXT(255) เบอรโทรศัพทลูกคา 
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ตารางท่ี 4.6 โครงสรางขอมูลคลังสินคาและลูกคา 
DATABASE : Depot_Customer 

FIELD NAME DATA TYPE DESCRIPTION 

CUST_ID NUMBER(Long Integer) รหัสลูกคา 
CUST_NAME TEXT(255) ช่ือลูกคา 
ADDRESS TEXT(255) ท่ีอยูลูกคา 
TELEPHONE TEXT(255) เบอรโทรศัพทลูกคา 
X_CO NUMBER (Double) ตําแหนงพิกัด X(latitude) 
Y_CO NUMBER (Double) ตําแหนงพิกัด Y(longitude) 

 
ตารางท่ี 4.7 โครงสรางขอมูลคาเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุดระหวางคลังสินคา-ลูกคา และ 
ลูกคา-ลูกคา 
DATABASE : OD_for_MODEL 

FIELD NAME DATA TYPE DESCRIPTION 

Origin_ID NUMBER(Long Integer) รหัสจุดตนทาง 
Dest_ID NUMBER(Long Integer) รหัสจุดปลายทาง 
Origin_NAME TEXT(255) ช่ือจุดตนทาง 
Dest_NAME TEXT(255) ช่ือจุดปลายทาง 
OD_NAME TEXT(255) ช่ือจุดตนทาง-ปลายทางท่ีใชเวลาใน

การเดินทางท่ีนอยท่ีสุด 
OD_TIME NUMBER (Double) คาเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุด

ระหวางจุดตนทาง-ปลายทาง 
 

4.2.2 ฐานขอมูลท่ีพัฒนา 
1) ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร  
ซ่ึงประกอบดวยขอมูลเชิงพื้นท่ีและขอมูลลักษณะประจําของช้ันขอมูลโครงขายถนน 

ตําแหนงท่ีตั้งคลังสินคา และตําแหนงท่ีตั้งจุดลูกคาซ่ึงจัดเตรียมไวในรูปช้ันขอมูลสารสนเทศ
ภูมิศาสตรดังตัวอยางท่ีแสดงในภาพท่ี 4.3 
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ภาพท่ี 4.3 ตัวอยางช้ันขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบ 

 

2) ฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบ 
ไดใชโปรแกรม Microsoft Office Access2007 เปนเคร่ืองมือในการจัดการฐานขอมูล

เพื่อใชสําหรับการพัฒนาระบบ โดยตารางขอมูลประกอบดวย  Data_TestModel และ 
Depot_CustomerOD_for_Mode l ดังตัวอยางแสดงในภาพท่ี 4.4 

 

 
ภาพท่ี 4.4 ตัวอยางฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบ 

ขอมูลลกัษณะประจําของเสนโครงขาย

รูปแบบขอมูลแบบจุด(Point) 
ของ 

รูปแบบขอมูลแบบเสน (Line) ของโครงขาย

ขอมูลลกัษณะประจําของลกูคาและ
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4.3 การสรางลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
4.3.1 ข้ันตอนของการพัฒนาระบบ 

1) การวิเคราะหโครงขายเพื่อหาขอมูลเบ้ืองตนสําหรับการจัดลําดับงาน-เสนทาง 
กระบวนการหาเมตริกซคาใชจายหรือเวลาท่ีเกิดข้ึนในการขนสงระหวางจุดเร่ิมตน

และจุดปลายทางใด ๆ (Origin-Destination Cost Matrix) หมายถึง การขนสงระหวางจุดลูกคา-จุด
ลูกคา  และจุดคลังสินคา-จุดลูกคา  ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะถูกนําไปใชเปนขอมูลเบ้ืองตนสําหรับ
กระบวนการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา โดยรูปแบบของการวิเคราะหโครงขาย
ของกระบวนการหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดข้ึนระหวางจุดเร่ิมตนและจุดปลายทางใด ๆ แสดงไดดัง
ภาพท่ี 4.5 

 

 
ภาพท่ี 4.5 กระบวนการหาเมตริกซคาใชจายท่ีเกิดข้ึนระหวางจดุเร่ิมตนและจดุปลายทางใด ๆ 

 
2) การพัฒนากระบวนการจัดลําดับงานโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points 
จากแนวคิดการออกแบบและพัฒนาระบบเพื่อการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับ

กระจายสินคาโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points สามารถนําเสนอในรูปแบบของอัลกอริธึม 
ดังแสดงในภาพท่ี 4.7 โดยมีข้ันตอนกระบวนการทํางาน ดังนี้ 

(1) ข้ันตอนการเลือก Seed point หรือการเลือกจุดต้ังตนเพื่อสรางลําดับงานการ
จัดสงสินคาไปยังกลุมลูกคา โดยกระบวนการคิดแบบ Multi- points ในการวิจัยคร้ังนี้ไดใชจุดลูกคา
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ท่ีมีกําหนดรับสินคาชวงเชาท้ังหมดเปน Seed point สําหรับการสรางลําดับงานเพ่ือหา Seed point ท่ี
เหมาะสมที่สุด 

(2) ข้ันตอนการเพิ่มจุดลูกคาเขาสูกลุมลูกคา ทําการเพิ่มจุดลูกคาท่ีมีกําหนดรับ
สินคาชวงเชากอน โดยมีปจจัยท่ีนํามาพิจารณาไดแก เวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุด เวลาในการขน
ถายสินคา และปริมาณสินคาท่ีลูกคาตองการ ซ่ึงตองไมเกินความสามารถในการบรรทุกของรถ
ขนสงสินคาและไมเกินชวงเวลาในการรับสินคาของลูกคาในชวงเชาคือ 12.00 น.  

กรณีท่ีมีปริมาณการส่ังสินคาเกินความสามารถในการบรรทุกของรถขนสง
สินคา กระบวนการคิดของระบบจะใหทําการแยกจุดสงสินคาจากรถขนสงสินคาคันเดิมเพ่ือเพิ่ม
ใหกับรถบรรทุกสินคาคันถัดไป 

กรณีท่ีเม่ือรวมเวลาในการเดินทางและเวลาในการขนถายสินคาแลวใชเวลา
เกินกวาชวงเวลาท่ีลูกคากําหนดรับสินคา กระบวนการคิดของระบบจะพิจารณาใหจุดลูกคาดังกลาว
ไปเพิ่มใหกับรถบรรทุกสินคาคันถัดไป แตถากรณีท่ีรถบรรทุกสินคายังไมเต็มคันสามารถนําปริมาณ
สินคาท่ีกําหนดรับในชวงเวลาบายมาเพ่ิมเติมได 

เม่ือลูกคาท่ีรับสินคาชวงเชาถูกนําไปใชเปนจุดต้ังตน (Seed point) ครบทุกจุด จะทําให
ไดลําดับงานการจัดสงสินคาหรือกลุมลูกคาเพื่อจดัสงสินคาท่ีมีความหลากหลาย ดังแสดงในภาพที่ 
4.6 โดยแตละจุดตั้งตน (Seed point) จะใหคาความจุของสินคา (L) เวลาท่ีใชในการกระจายสินคา (T) 
และจํานวนรถขนสงสินคา (N) ท่ีแตกตางกัน ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้จึงไดนําตัวแปรดังกลาวมาใชใน
การพิจารณาวาจุดต้ังตนใดท่ีใหกลุมลูกคาหรือลําดับงานการจัดสงสินคาท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 
โดยพิจารณาเลือกจากจุดต้ังตนท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุดเปนแนวทางปฏิบัติ โดย
กระบวนการหาคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุดไดกลาวไวแลวในหัวขอ 3.3.2 ระบบจัดลําดับ
งาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา สวนชุดคําส่ังโปรแกรมของกระบวนการจัดลําดับงานโดยวิธี
ฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points ไดนําเสนอไวในภาคผนวก ข 
 

 
ภาพท่ี 4.6 แนวคิดในการสรางลําดับงานแบบ Multi-seed points 
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ภาพที่ 4.7 แสดงขั้นตอนการวิเคราะหโดยวิธีฮวิริสติกสแบบ Multi-seed points 

Org. = DEPOT

N = 1

START

N = N+1

พบ Dest. ? No

Yes

T         240  นาที L     3.60 ตันOR

No

เพิ่มจุดลูกคาไปยังใบสั่งงานของรถคันที่  N

นน.รวม     นน.บรรทุกสูงสุด

No

Org. = Dest.

Dest. =  ลูกคาที่ใกลที่สุด i   :  เปนตัวนับจุดที่ i

j   :  รถบรรทุกคันที่ N

V  :

Vij =
Lij

Tij

=i i + 1

k  :  เปนตัว check วน loop
      ของแตละ seed point

W  :          ของแตละ seed pointV
N

L
T

(เฉพาะชวงเชา)

รถคันที่ N

เชา

Dest. =  ลูกคาที่ใกลที่สุดถัดไป
(เฉพาะชวงเชา)

Yes

Dest. =  ลูกคาที่ใกลที่สุดถัดไป
(เฉพาะชวงเชา)

T          240  นาทีเชา
No

Yes

Dest. =  ลูกคาที่ใกลที่สุด
(เฉพาะชวงบาย)

Yes

Yes

Dest. =  ลูกคาที่ใกลที่สุดถัดไป
(เฉพาะชวงบาย)

No
k  < จํานวน Dest ในชวงเชาทั้งหมด

No
มีลูกคาที่ยังไมถูก
จัดลําดับงาน

Yes

No
Vk(total) = Vij

W   =
k

k(total)V

N

k  =  k+1

Yes

END

หา  Max W

เลือก W Max

k

L = น้ําหนักสินคา

T =  เวลาในการเดินทาง+
      เวลาในการขนสินคา

Yes

คําอธิบายi = 1
j = N

k = 1

พบ Dest. ?

Yes

T         240  นาที L     3.60 ตันOR

No

เพิ่มจุดลูกคาไปยังใบสั่งงานของรถคันที่  N

นน.รวม     นน.บรรทุกสูงสุด

No

Org. = Dest.

Vij =
Lij

Tij

=i i + 1

รถคันที่ N

บาย
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3) การวิเคราะหโครงขายเพื่อสรางเสนทางการกระจายสินคา 
วิธีการวิเคราะหหาเสนทางเสนทางท่ีดีท่ีสุด (Find best route) เปนกระบวนการ

วิเคราะหโครงขายอีกรูปแบบหนึ่งท่ีไดนํามาประยุกตใชเพื่อทําการคัดเลือกเสนทางการกระจาย
สินคา เนื่องจากสามารถวิเคราะหหาเสนทาง (routing) ท่ีใหคาใชจายนอยที่สุดหรือใชเวลาในการ
เดินทางท่ีนอยที่สุด และยังสามารถวิเคราะหหาเสนทาง ตามการระบุตําแหนงจุดเร่ิมตนและจุด
ปลายทางหลาย ๆ ตําแหนงได อีกท้ังยังสามารถแสดงผลทิศทางและรายละเอียดตาง ๆ ของการ
เดินทาง ซ่ึงถือวาเปนกระบวนการวิเคราะหท่ีมีความสอดคลองกับการวิจัยในคร้ังนี้โดยมีตัวอยาง
ผลลัพธของการวิเคราะหหาเสนทาง ดังแสดงในภาพท่ี 4.8 

 
ภาพท่ี 4.8 ตัวอยางผลลัพธของการวิเคราะหหาเสนทาง (routing) 
 

4.3.2 กระบวนการทํางานของสวนการสรางลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
เปนข้ันตอนของการรวมสวนตาง ๆ ท่ีกลาวในหัวขอ 4.3.1 เพื่อใหเกิดการเชื่อมตอ

ของกระบวนการทํางานของระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา โดยภาพรวม
กระบวนการทํางานของระบบดงัแสดงในภาพท่ี 4.9 
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ภาพท่ี 4.9 กระบวนการทํางานของระบบ 

 
จากภาพรวมของกระบวนการทํางานในขางตน การพัฒนาระบบจะประกอบดวยสวน

ตาง ๆ ท่ีสําคัญอยู 3 สวน ไดแก สวนของการนําเขาขอมูล สวนของการวิเคราะหขอมูล และสวน
ของการแสดงผลขอมูล โดยในแตละสวนมีกระบวนการทํางานท่ีเช่ือมตอกัน โดยไดนําเสนอใน
สวนของการใชงานโปรแกรมจัดลําดับงาน-เสนทางการกระจายสินคาไวในภาคผนวก ก  

1) สวนของการนําเขาขอมูล  
เปนสวนในการนําเขาขอมูลท่ีจําเปนตองใชในกระบวนการจัดลําดับงานในการจัดสง

สินคา ซ่ึงมีองคประกอบท่ีสําคัญ 2 สวนคือ สวนการนําเขาฐานขอมูลลูกคา และสวนของการรับ
รายการส่ังซ้ือสินคาในแตละวัน 

START

รับขอมูลลูกคา 
หรือปรับปรุง 
ขอมูลลูกคา 

ฐานขอมูลลูกคา 
(ACCESS)

END 

ฐานขอมูล 

สารสนเทศ
ิ 

ORDER 

START

เรียกขอมูลลูกคา 

รับ ORDER 

END 

START

- ORDER 
- O-D Matrix 

จัดลําดับงานและ
เสนทาง 

END 

- ROUTE 
- VEHICLE 

- MAP 
- ORDER REPORT

DATABASE 

INPUT MULTI-SEEED OUTPUT 

END 

Network Analysis
 

- O-D Matrix 
- Find best route 
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- สวนการนําเขาฐานขอมูลลูกคา สวนนี้ผูใชงานสามารถทําการปรับปรุงแกไข หรือ
เพิ่มเติมขอมูลลูกคาในฐานขอมูลลูกคาได และฐานขอมูลลูกคาในสวนนี้ก็จะเช่ือมตอกันโดยตรงกับ
ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร ซ่ึงเปนสวนท่ีจัดเก็บขอมูล O-D Matrix ระหวางลูกคา-ลูกคา และ
คลังสินคา-ลูกคา เพื่อใชเปนขอมูลเบ้ืองตนในการนําไปใชทําการวิเคราะหลําดับงานการจัดสง
สินคา 

การจัดเก็บฐานขอมูลลูกคานั้นไดใชโปรแกรม Microsoft OfficeAccess เพ่ือใช
จัดการเกี่ยวกับฐานขอมูลท้ังหมดโดยมีสวนตอประสานกับผูใชเพื่อนําเขาฐานขอมูลลูกคาซ่ึงได
พัฒนาจากโปรแกรม Visual Basic6 เพื่อใหเกิดความงายตอการใชงานกับผูใช ดังแสดงในภาพที่ 
4.10 

 

 
ภาพท่ี 4.10 สวนการนําเขาขอมูลสูฐานขอมูลลูกคา 
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- สวนของการรับรายการสั่งซ้ือสินคาในแตละวัน สวนนี้ผูใชงานจะเปนผูนําเขา
ขอมูลในแตละวันตามรายการส่ังซ้ือสินคาจากลูกคาแตละราย โดยขอมูลนําเขาท่ีสําคัญตอ
กระบวนการวิเคราะหลําดับงานการจัดสงสินคานั้น ไดแก ช่ือลูกคาหรือรหัสลูกคา ปริมาณสินคา 
ชวงเวลาท่ีตองการสินคา เปนตน  

การจัดเก็บฐานขอมูลการส่ังซ้ือสินคาในแตละวันนั้นไดใชโปรแกรมMicrosoft 
Office Access เพื่อใชจัดการเกี่ยวกับฐานขอมูล การส่ังซ้ือสามารถบันทึกเปนฐานขอมูลเพื่อเรียกดู
ยอนหลังไดโดยมีสวนตอประสานกับผูใชเพื่อนําเขาฐานขอมูลลูกคาไดพัฒนาจากโปรแกรม Visual 
Basic6 เพื่อใหเกิดความงายตอการใชงานกับผูใช ดังแสดงในภาพท่ี 4.11 

 

 
ภาพท่ี 4.11 สวนการนําเขาขอมูลของสวนการรับรายการส่ังซ้ือสินคาในแตละวนั 
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2) สวนของการวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับงานแบบ Multi-seed points  
เปนสวนของกระบวนการท่ีตอเนื่องจากกระบวนการนําเขาขอมูล ซ่ึงขอมูลท่ีนําเขา

จะถูกนําไปใชในการจัดลําดับงานในการจัดสงสินคา โดยจะพิจารณาขอจํากัดในเร่ืองของความจุ 
เวลาท่ีตองการสินคาของลูกคา และเวลาที่นอยท่ีสุดในการเดินทางระหวางลูกคา เปนเกณฑสําคัญ 

สวนของการวิเคราะหขอมูลผูใชงานสามารถนําเขาขอมูลในสวนของขอจํากัดและ
เง่ือนไขในการกระจายสินคาได อาทิ ความสามารถในการบรรทุกสูงสุดของรถบรรทุกสินคา และ
ชวงเวลาในการเดินทางเพ่ือใหทันเวลาในการจัดสงสินคาในชวงเวลาเชาและชวงเวลาบาย ซ่ึงการท่ี
สวนของการวิเคราะหขอมูลไมไดตั้งคาขอจํากัดและเง่ือนไขไวตายตัวนั้น เนื่องจากอยากใหระบบที่
พัฒนามีความยืดหยุน เชนในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงขนาดของรถบรรทุก หรือเปล่ียนแปลง
ชวงเวลาในการจัดสงสินคา ระบบจะยังสามารถทําการวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับงานได 

การทํางานของสวนวิเคราะหขอมูลเปนการเช่ือมตอขอมูลจากหลาย ๆ สวน ไดแก  
O-D Matrix ของฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรขอมูลรายการสั่งซ้ือสินคาในแตละวัน ขอจํากัด
และเง่ือนไขในการวิเคราะห โดยขอมูลจากสวนตาง ๆ ดังกลาวจะถูกนําไปใชในกระบวนการ
วิเคราะหการจัดลําดับงานแบบ Multi-seed points ซ่ึงเปนกระบวนการวิเคราะหลําดับงานการจัดสง
สินคาท่ีไดทําการพัฒนาข้ึน 

เม่ือขอมูลจากสวนตาง ๆ ไดผานกระบวนการวิเคราะหการจัดลําดับงานแบบ Multi-
seed points แลวจะทําใหทราบลําดับงานในการจัดสงสินคาไปยังลูกคา จํานวนรถบรรทุกท่ีใชใน
การกระจายสินคาท้ังหมด และเวลาที่ใชในการเดินทางเพื่อกระจายสินคาไปยังจุดลูกคาตาง ๆ โดยมี
หลักเกณฑท่ีสําคัญคือ จุดต้ังตน (Seed point) ท่ีใหคาเฉลี่ยของอัตราการกระจายสินคาสูงสุดเปน
การจัดลําดับงานในการกระจายสินคาท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 

การพัฒนาในสวนของการวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับงานแบบ Multi-seed points 
นั้นไดพัฒนาจากโปรแกรม Visual Basic 6 เพ่ือใชในการเช่ือมตอขอมูลไปยังฐานขอมูลตาง ๆ 
เชนเดียวกันกับสวนตอประสานกับผูใชไดทําการพัฒนาจากโปรแกรม Visual Basic6 เพื่อใหเกิด
ความงายตอการใชงานกับผูใช ดังแสดงในภาพท่ี 4.12 และผลที่ไดจากการวิเคราะหในสวนนี้จะถูก
จัดเก็บเปนฐานขอมูลโดยโปรแกรม Microsoft Office Access เพื่อใชจัดการเกี่ยวกับฐานขอมูลเพื่อ
เช่ือมตอกับสวนการแสดงผลในลําดับถัดไป 
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ภาพท่ี 4.12 สวนของการวเิคราะหขอมูลการจัดลําดับงานแบบ Multi-seed points 

 
3) สวนของการนําเสนอและรายงานผล 
เปนสวนของการนําเสนอผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับงานแบบ

Multi-seed points (หัวขอ 2) สวนของการวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับงานแบบMulti-seed points 
ในรูปแบบของแผนท่ี รายงานทิศทางการเดินทาง รายงานปริมาณสินคา และเวลาท่ีใชในการจัดสง
สินคาของลูกคาแตละราย  

 
สวนที่ผูใชตองนําเขา
ขอมูลเง่ือนไขและ
ขอจํากัดตาง ๆ 
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การเช่ือมตอขอมูลจากผลการวิเคราะหการจัดลําดับงานแบบ Multi-seed points เพื่อ
เขาสูกระบวนการนําเสนอและรายงานผลน้ัน ขอมูลไดถูกจัดเก็บเปนฐานขอมูลโดยโปรแกรม 
Access ซ่ึงเปนการวิเคราะหลําดับงานโดยใชจุดต้ังตน (Seed point) ของจุดลูกคาท่ีรับสินคาในชวง
เชาท้ังหมดเปนขอกําหนดในการสรางลําดับงานการจัดสงสินคา ผลท่ีไดจากการวิเคราะหของจุดต้ัง
ตนท่ีตางกันจะใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาท่ีแตกตางกัน โดยหลักเกณฑของการศึกษานี้จะ
พิจารณาจุดต้ังตนท่ีใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุดเปนขอกําหนดในการจัดลําดับงานใน
การกระจายสินคา 

การทํางานของระบบท่ีพัฒนาจะดึงขอมูลผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหการจัดลําดับ
งานแบบ Multi-seed points ท่ีมีคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุด ซ่ึงประกอบดวยขอมูลลําดับ
งานการจัดสงสินคาของรถขนสงสินคาแตละคัน ดังแสดงในภาพท่ี 4.13 

 

 
ภาพท่ี 4.13 ผลการวิเคราะหการจดัลําดับงานแบบ Multi-seed points จัดเก็บในรูปแบบฐานขอมูล 
 

ผลการวิเคราะหลําดับงานแบบ 
Multi-seed points ท่ีจัดเก็บใน
รูปแบบฐานขอมูล โดยโปรแกรม
Microsoft Office Access 

ผลการวิเคราะหลําดับงานแบบ
Multi-seed points ท่ีใหคาเฉล่ีย
อัตราการกระจายสินคาสูงสุด 
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จากขอมูลรายการจัดสงสินคาของรถแตละคันท่ีอยูในรูปแบบของฐานขอมูล 
Microsoft Office Access จะถูกเพิ่มเติมดวยขอมูลพิกัด X และพิกัด Y ซ่ึงมีการจัดเก็บอยูใน
ฐานขอมูล Microsoft Office Access อยูแลว และทําการจัดเก็บใหมในรูปแบบของ text file แยก
ออกเปนของรถแตละคัน ซ่ึงจะมีขอมูลช่ือลูกคา จํานวนสินคา พิกัด X พิกัด Y ดังแสดงในภาพท่ี 
4.14 เพื่อใหงายตอการเรียกใชขอมูลในการคนหาเสนทาง ระหวางตําแหนงลูกคาแตละราย โดยรถ
ทุกคันจะมีจุดเร่ิมตน ณ ศูนยกระจายสินคา (depot) เม่ือผูใชทําการเลือกรถคันท่ีตองการ ระบบจะ
เรียก shape file เสนทางท่ีเก็บไว พรอมกับเรียกใชงาน text file ขอมูลรายการสงสินคาของรถคันท่ี
ตองการ เพื่อทําการวิเคราะหเสนทาง และแสดงเสนทางผานทาง Object MapControl ภายใน
หนาตางของโปรแกรมดังแสดงในภาพท่ี 4.15 และ ภาพท่ี 4.16 
 

 
ภาพท่ี 4.14 Text file สําหรับรถแตละคัน 
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ภาพท่ี 4.15 Object MapControl สําหรับแสดงแผนท่ี 
 

 

ภาพท่ี 4.16 แสดงแผนท่ีเสนทางผานทาง Object MapControl 
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4.4 ผลการทดสอบระบบ 
4.4.1 สวนนําเขาขอมูล 

จากการทดสอบโดยการกรอกขอมูลในหนาการส่ังซ้ือสินคาเพื่อตรวจสอบวาระบบ
จะสามารถนําเขาขอมูลและสงขอมูลไปยังตารางท่ีไดเตรียมไวในฐานขอมูลหรือไม ดังแสดง
ความสัมพันธและการตรวจสอบความถูกตองของการนําเขาขอมูลในภาพท่ี 4.17 โดยผลการ
ทดสอบพบวา การนําเขาขอมูลสามารถสงขอมูลไปยังตารางท่ีเตรียมไวในฐานขอมูลไดอยาง
ถูกตอง 

4.4.2 สวนการจัดเก็บขอมูล 
จากการทดสอบในสวนของจัดเก็บขอมูลลูกคา เพื่อตรวจสอบวาการจัดเก็บขอมูลนั้น

มีความสอดคลองกับสวนนําเขาขอมูลลูกคาหรือไม และผลจากการเรียกคนขอมูลใหผลลัพธท่ี
ถูกตองหรือไม โดยผลการทดสอบพบวา การจัดเก็บขอมูลมีความสอดคลองกับสวนนําเขาขอมูล 
และเม่ือมีการเรียกคนขอมูลลูกคาก็สามารถแสดงผลขอมูลออกมาไดอยางถูกตอง ดังแสดงในภาพท่ี 
4.17 

จากการทดสอบในสวนของจัดเก็บขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรของตําแหนงลูกคาท่ี
อยูในความรับผิดชอบของรถขนสงสินคาแตละคัน เพื่อการแสดงผลในรูปแบบของแผนท่ี ไดมีการ
ตรวจสอบวาการจัดเก็บขอมูลนั้นมีการจัดเก็บในรูปแบบของช้ันขอมูลเชิงพื้นท่ีและสามารถแสดง
ผลไดถูกตองสอดคลองกันของช้ันขอมูลตาง ๆ หรือไม ผลการทดสอบพบวาระบบมีการจัดเก็บ
ขอมูลเชิงพื้นท่ีท่ีสามารถแสดงตําแหนงไดสอดคลองกันของทุกช้ันขอมูล ดังแสดงในภาพท่ี 4.18 
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ภาพท่ี 4.17 แสดงผลการทดสอบระบบในสวนนําเขาขอมูลและจัดเกบ็ขอมูลลูกคา 

สงขอมูลไปยังตารางที่เตรียมไว 

บันทึกขอมูลไดถูกตอง 
ตาม field ที่กําหนด 

ดึงขอมูลที่จัดเก็บใน 

ฐานขอมูล โดยอาศัย ช่ือ 

หรือ รหัสลูกคา 
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ภาพท่ี 4.18 ขอมูลตําแหนงลูกคา และการแสดงผล 
 

4.4.3 สวนการประมวลผลขอมูล 
ผลจากการทดสอบในสวนของการประมวลผลขอมูล เปนการทดสอบความถูกตอง

ของโปรแกรมท่ีพัฒนา รายละเอียดของการทดสอบดังนี้  
1) การทดสอบความถูกตองของโปรแกรมท่ีพัฒนา 
เพ่ือทดสอบความถูกตองและการตรวจสอบความผิดพลาดของโปรแกรมวาสามารถ

ทํางานไดตามท่ีไดออกแบบหรือไม โดยประเด็นท่ีทําการทดสอบ ดังนี้ 
- การใชขอมูลชุดเดียวกัน ผลการทดสอบพบวา การสงคาขอมูลท่ีใชในการคํานวณ

ของโปรแกรม เปนชุดขอมูลเดียวกันกับขอมูลท่ีนําเขาในหนารายการส่ังซ้ือ แสดงวาการสงคา
ขอมูลเพื่อทําการคํานวณลําดับงานโดยใชวิธีการฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points มีความถูกตอง
ตรงตามรายการส่ังซ้ือสินคาของลูกคาในแตละวัน 

ขอมูลตําแหนงลูกคาที่ตองจัดสง 

แสดงตําแหนงลูกคา สอดคลองกับโครงขายถนน 
และเสนทางว่ิงของรถขนสงสินคา 
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- การทดสอบความถูกตองของเสนทาง ผลการทดสอบพบวา โปรแกรมท่ีพัฒนา
สามารถประมวลผลขอมูลการจัดทิศทางการเดินรถ บริเวณจุดกลับรถ การหามเล้ียว หามเขา ณ จุด
ตาง ๆ และการเช่ือมตอของโครงขายถนนในฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรไดอยางถูกตองตรง
ตามสภาพของเสนทางจริง 

- การทดสอบความถูกตองในการเลือกเสนทางท่ีใชเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุดผล
การทดสอบพบวา  โปรแกรมที่พัฒนาสามารถเลือกเสนทางท่ีใชเวลาในการเดินทางนอยท่ีสุดได
อยางถูกตองโดยไดทําการเทียบกับตาราง OD_for_Model ของจุดท่ีทําการทดสอบเพื่อเปนการ
ตรวจสอบ 

- การทดสอบความสามารถในการบรรทุกสินคาผลการทดสอบพบวา โปรแกรมท่ี
พัฒนาสามารถทําการวิเคราะหไดอยางถูกตองตามเงื่อนไขที่กําหนดของความสามารถในการ
บรรทุกของรถท่ี 400 แพคหรือ 3.6 ตัน ซ่ึงตรวจสอบไดจากการติดตามดูการสงคาของตัวแปรใน
โปรแกรม VisualBasic6 

- การทดสอบความถูกตองของการแบงชวงการกระจายสินคา ผลการทดสอบพบวา 
โปรแกรมท่ีพัฒนาสามารถสงคาตัวแปรชวงเวลาการรับสินคาของลูกคาจากฐานขอมูลการส่ังซ้ือ
สินคาในแตละวันเพื่อนําไปคํานวณหาลําดับงานไดอยางถูกตอง ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดจาก
รายการสรุปการส่ังซ้ือสินคา 

 
4.4.4 สวนการแสดงผล 

ผลการทดสอบโปรแกรมท่ีพัฒนาในสวนของการแสดงผลพบวา การทํางานในสวน
แสดงผลท้ังทางจอภาพและทางเคร่ืองพิมพ สามารถแสดงผลลัพธออกมาไดอยางถูกตอง โดย
สามารถแสดงผลลัพธอันไดแก ลําดับงานและเสนทางท่ีเหมาะสมระหวางคลังสินคา-ลูกคา และ
ลูกคา-ลูกคา ดังแสดงในภาพท่ี 4.19 
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ภาพท่ี 4.19 ผลลัพธของสวนการแสดงผล 
 

4.5 การทดสอบระบบกับกรณีศึกษา 
การดําเนินการในการทดสอบการทํางานของระบบ เปนการนําผลลัพธการจัดลําดับสงสินคา

และจัดเสนทางการขนสงสินคาท่ีไดจากการวิเคราะหโดยใชระบบท่ีพัฒนาข้ึนกับแบบเดิมมาทําการ
เปรียบเทียบเพื่อดูความแตกตางในเกณฑดานตาง ๆ โดยข้ันตอนของการดําเนินการเพื่อทําการ
วิเคราะหผลของระบบประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก การจําลองเหตุการณการจัดลําดับงาน-
เสนทางสําหรับการกระจายสินคา การประมวลผลของระบบ การเปรียบเทียบผลลัพธและการ
ประเมินการใชงาน 

4.5.1 การจําลองเหตุการณการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
เนื่องจากตองทําการประมวลผลของระบบโดยใชขอมูลเดิมของกรณีศึกษา จึง

จําเปนตองทําการจําลองเหตุการณของคาปจจัยตาง ๆ ท่ีมีความสอดคลองในการประมวลผลของ
ระบบ อันไดแก ขอมูลรายช่ือลูกคา ตําแหนงท่ีตั้ง ปริมาณการส่ังซ้ือ ชวงเวลาในการตองการสินคา 
เปนตน โดยในการศึกษาคร้ังนี้ไดทําการรวบรวมขอมูลตัวอยางการส่ังซ้ือสินคาและขอมูลการจัดสง
สินคาของกรณีศึกษาจํานวนท้ังส้ิน 7 ตัวอยาง เพื่อนํามาใชเปนตัวอยางขอมูลเปรียบเทียบกับ
ผลลัพธท่ีไดจากระบบท่ีทําการพัฒนาขึ้น ซ่ึงขอมูลท้ัง 7 ตัวอยางนี้สามารถใชเปนตัวแทนการ
ดําเนินงานตามปกติท่ัวไปได โดยขอยกตัวอยางการจําลองเหตุการณการจัดลําดับงาน-เสนทาง
สําหรับการกระจายสินคาของขอมูลกรณีศึกษาตัวอยางวันท่ี 1 ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.8 และ
ภาพท่ี 4.20 สวนรายละเอียดของตัวอยางวันอ่ืน ๆ ไดนําเสนอไวในภาคผนวก ค 
  

สวนแสดงผลออกทางเครื่องพิมพ สวนแสดงผลออกทางจอภาพ
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ตารางท่ี 4.8 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางวันท่ี 1 

ลําดับท่ี รหัสลูกคา 
ปริมาณการสัง่ซ้ือ ปริมาณการสัง่ซ้ือ 

เวลาในการขนถาย
สินคา ชวงเวลารับสินคา 

(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 29 80 0.72 32 08:00 - 12:00 น. 

2 68 125 1.125 50 08:00 - 12:00 น. 
3 43 60 0.54 24 08:00 - 12:00 น. 

4 89 115 1.035 46 13:00 - 17:00 น. 
5 95 56 0.504 22.4 08:00 - 12:00 น. 

6 99 60 0.54 24 08:00 - 12:00 น. 
7 27 65 0.585 26 08:00 - 12:00 น. 

8 65 155 1.395 62 08:00 - 12:00 น. 
9 19 78 0.702 31.2 08:00 - 12:00 น. 

10 72 50 0.45 20 13:00 - 17:00 น. 
11 77 56 0.504 22.4 08:00 - 12:00 น. 

12 36 60 0.54 24 08:00 - 12:00 น. 
13 88 50 0.45 20 08:00 - 12:00 น. 

14 48 68 0.612 27.2 08:00 - 12:00 น. 
15 22 60 0.54 24 08:00 - 12:00 น. 

16 87 55 0.495 22 08:00 - 12:00 น. 
17 55 80 0.72 32 08:00 - 12:00 น. 

18 93 50 0.45 20 08:00 - 12:00 น. 
19 97 50 0.45 20 08:00 - 12:00 น. 

20 8 62 0.558 24.8 08:00 - 12:00 น. 
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ภาพที่ 4.20 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 1
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4.5.2 การประมวลผลของระบบ 
ผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนาข้ึน จะใหรายละเอียดของลําดับงาน

และแนวเสนทางการเดินทางของรถบรรทุกสินคาแตละคัน เพ่ือทําการกระจายสินคาจากคลังสินคา
ไปยังจุดลูกคาตาง ๆ โดยรายละเอียดของผลการวิเคราะหนั้น ขอยกตัวอยางการประมวลผลของการ
จัดสงสินคาท้ังหมดของขอมูลกรณีศึกษาตัวอยางวันท่ี 1 (อางอิงกับขอมูลจากตารางท่ี 4.8) สวน
รายละเอียดของผลการวิเคราะหวันอ่ืน ๆ ไดนําเสนอไวในภาคผนวก ง 

การประมวลผลของระบบที่พัฒนาประกอบดวยข้ันตอนหลัก ๆ อยู 3 ข้ันตอนคือ การ
นําเขาขอมูล การวิเคราะหขอมูลลําดับงานแบบ Multi-seed points และการแสดงผล โดยมีรายละเอียด
ของสวนตาง ๆ ดังนี้ 

1) การนําเขาขอมูล เปนการนําเขาขอมูลตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชในกระบวนการ
วิเคราะหของระบบ ไดแก ชื่อลูกคา ชื่อรหัสลูกคา ปริมาณส่ังซ้ือสินคา วันท่ีส่ังซ้ือสินคา ชวงเวลาที่
ตองการสินคา โดยรายละเอียดของการนําเขาขอมูลของตัวอยางวันท่ี 1 ดังแสดงในภาพท่ี 4.21 
 

 

ภาพท่ี 4.21 การนําเขาขอมูลของตัวอยางวันท่ี 1 
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2) การวิเคราะหลําดับงานแบบ Multi-seed points เปนการนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจาก
หัวขอ 4.5.1 มาวิเคราะหหาลําดับงานท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด โดยผลจากการวิเคราะหของระบบท่ี
พัฒนา พบวา Seed point ของลูกคารหัส 19 เปน Seed point ท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคา
สูงสุด ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหดังแสดงในภาพท่ี 4.22 และตารางท่ี 4.9 โดยมีรายละเอียดการ
จัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคัน ดังแสดงในตารางท่ี 4.16 
 

 
ภาพท่ี 4.22 ผลการวิเคราะหลําดับงานแบบ Multi-seed points 
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ตารางท่ี 4.9 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 1) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา 

การกระจายสินคา 
จํานวนรถบรรทุก 

(คัน) 
คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา 
19 0.341090212024987 4 0.085272553 
88 0.337463075781011 4 0.084365769 
36 0.333881750631412 4 0.083470438 
95 0.332879473566239 4 0.083219868 
97 0.332648874824764 4 0.083162219 
77 0.332554479737289 4 0.083138620 
65 0.331753687502965 4 0.082938422 
48 0.331746359250313 4 0.082936590 
68 0.331387801550963 4 0.082846950 
22 0.330831265141836 4 0.082707816 
43 0.330432940640900 4 0.082608235 
55 0.330230861826754 4 0.082557715 
93 0.330001522031077 4 0.082500381 
29 0.329813550339637 4 0.082453388 
87 0.329422289072570 4 0.082355572 
99 0.324103294355763 4 0.081025824 
27 0.324079612052044 4 0.081019903 
8 0.319578413115597 4 0.079894603 
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ตารางที่ 4.10 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด 

รถคันที่ 
ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการเดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถายสินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจายสนิคา 
(ตัน/นาที) 

เวลาที่ใชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน) 
1 คลังสินคา 19 16.08 31.2 47.28 0.702 0.014847716 

203.82 3.465 
 

19 88 6.11 20 26.11 0.45 0.017234776 

 
88 93 1.89 20 21.89 0.45 0.020557332 

 
93 27 4.74 26 30.74 0.585 0.019030579 

 
27 8 16.68 24.8 41.48 0.558 0.013452266 

 
8 55 4.32 32 36.32 0.72 0.019823789 

2 คลังสินคา 29 12.46 32 44.46 0.72 0.016194332 

185.86 3.339 
 

29 99 3.79 24 27.79 0.54 0.01943145 

 
99 95 8.2 22.4 30.6 0.504 0.016470588 

 
95 22 1.45 24 25.45 0.54 0.021218075 

 
22 36 2.89 24 26.89 0.54 0.020081815 

 
36 87 8.67 22 30.67 0.495 0.01613955 

3 คลังสินคา 68 16.58 50 66.58 1.125 0.016896966 

202.22 3.231 
 

68 43 1.64 24 25.64 0.54 0.021060842 

 
43 77 8.92 22.4 31.32 0.504 0.016091954 

 
77 97 15.37 20 35.37 0.45 0.012722646 

 
97 48 16.11 27.2 43.31 0.612 0.014130686 

4 คลังสินคา 65 18.31 62 80.31 1.395 0.017370191 
183.23 2.88 

 
65 72 13.54 20 33.54 0.45 0.013416816 

 
72 89 23.38 46 69.38 1.035 0.014917844 
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3) การแสดงผล เปนการนําผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหลําดับงานแบบ Multi-seed 
points เพื่อนําเสนอในรูปแบบแผนท่ี และรายงานผลการจัดสงสินคาของรถขนสงสินคาแตละคัน ซ่ึง
จากผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหของระบบท่ีพัฒนาของตัวอยางวันท่ี 1 พบวา รถท่ีใชท้ังหมดเพื่อ
กระจายสินคาจํานวน 4 คัน ดังนั้นรูปแบบของการแสดงผลในรูปแบบแผนท่ีและรายงานผลการ
จัดสงสินคาท้ังหมดจะแบงออกเปน 4 ชุดเพื่อใชเปนขอมูลอางอิงในการจัดสงสินคาใหกับพนักงาน
ขับรถแตละคัน โดยรายละเอียดของการแสดงผลของระบบดังแสดงในภาพท่ี 4.28 ถึง ภาพท่ี 4.31 

 

 
ภาพท่ี 4.23 การแสดงผลชุดขอมูลการกระจายสินคาของรถขนสงสินคา คันท่ี 1 
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ภาพท่ี 4.24 การแสดงผลชุดขอมูลการกระจายสินคาของรถขนสงสินคา คันท่ี 2 
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ภาพท่ี 4.25  การแสดงผลชุดขอมูลการกระจายสินคาของรถขนสงสินคา คันท่ี 3 
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ภาพท่ี 4.26  การแสดงผลชุดขอมูลการกระจายสินคาของรถขนสงสินคา คันท่ี 4 
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4.5.3  การเปรียบเทียบผลลัพธ 
ในการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางผลลัพธการจัดลําดับงานและการกระจาย

สินคาท่ีไดจากการวิเคราะหดวยระบบที่ทําการพัฒนาข้ึนกับท่ีไดจากรูปแบบเดิมของกรณีศึกษา ได
ใชหลักเกณฑในการพิจารณาไดแกจํานวนรถขนสงสินคาท่ีใชในการกระจายสินคาจํานวนของงาน
และลําดับงานในการขนสงสินคาของรถแตละคันเวลาท่ีใชในการเดินทางท้ังหมดความรวดเร็วใน
การจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาและความสะดวกเขาใจงายในการกระจายสินคา
ไปยังลูกคาแตละจุด เชน แผนท่ีแสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียดการจัดสงของแตละจุด โดย
รายละเอียดของผลลัพธท่ีไดในแตละวัน ดังแสดงในตารางท่ี 4.11 ถึง ตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี 4.11 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 1 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนา 
แบบ Multi-seed points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 

รถ
ขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 

1 ID_36 - 29 - 22 - 95 2.304 150 

90 - 120 

1 ID_19 - 88 - 93 - 27 - 8 - 55 3.465 203.82 

 10 -20 
2 ID_99 - 77 - 68 - 43 2.709 180 2 ID_29 - 99 - 95 - 22 - 36 - 87 3.339 185.86 
3 ID_87 - 97 - 89 1.980 140 3 ID_68 - 43 - 77 - 97 - 48 3.231 202.22 
4 ID_19 - 88 - 93 - 65 - 27 3.582 235 4 ID_65 - 72 - 89 2.880 183.23 
5 ID_48 - 72 - 55 - 8 2.340 150 รวม 12.915 775 

รวม 12.915 855 
     

 
ตารางท่ี 4.12 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 2 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนา 
แบบ Multi-seed points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลาทั้งหมด
ของการ 

วางแผนงาน 
(นาที) 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 

1 ID_84 - 1 - 20 - 47 2.115 165 

90 - 120 

1 ID_26 - 7 - 10 - 15 - 91 - 35 3.393 209.58 

 10 - 20 
  

2 ID_31 - 92 - 91 - 35 - 17 3.231 235 2 ID_3 - 102 - 104 - 80 - 38 - 20 - 1 3.420 209.09 
3 ID_26 - 7 - 10 - 15 2.115 155 3 ID_47 - 84 - 105 - 101 - 31 3.600 239.40 
4 ID_80 - 102 - 101 - 104 2.430 165 4 ID_13 - 50 - 92 - 17 2.133 138.35 
5 ID_105 - 3 - 38 - 50 -13 2.655 175 รวม 12.546 796 

รวม 12.546 895 
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ตารางท่ี 4.13 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 3 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนา 
แบบ Multi-seed points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลาทั้งหมด 
ในการจัดสง 

(นาที) 

เวลา
ทั้งหมดของ

การ 
วางแผนงาน 

(นาที) 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 
1 ID_ 2 - 78 - 85 - 27 - 46 - 107 3.024 260 

 90 - 120 

1 ID_26 - 7 - 10 - 15 - 91 - 35 3.438 200.86 

 10 - 20 
2 ID_ID_32 - 34 - 51 - 12 - 14 3.420 215 2 

ID_3 - 102 - 104 - 80 - 38 - 20 
- 1 

3.474 207.40 

3 ID_97 - 71 - 70 - 41 - 39 2.403 175 3 ID_47 - 84 - 105 - 101 - 31 3.105 205.79 
4 ID_57 - 56 - 81 - 44 - 28 - 25 2.970 200 4 ID_13 - 50 - 92 - 17 1.800 105.35 

รวม 11.817 850 รวม 11.817 719 

 
ตารางท่ี 4.14  ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 4 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนา 
แบบ Multi-seed points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลาทั้งหมด
ของการ 

วางแผนงาน 
(นาที) 

รถขนสง
สินคา(คัน

ที่) 
ลําดับงานจัดสงสินคา 

ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 
1 ID_108 - 103 - 64 - 63 2.070 145 

 90 - 120 

1 ID_63 - 64 - 103 - 108 - 66 - 16 - 45 3.420 202.44 

 10 - 20 
2 ID_94 - 40 - 58 - 42 2.115 150 2 ID_30 - 37 - 21 - 94 - 24 - 18 - 62 3.600 202.33 
3 ID_30 - 37 - 21 - 66 - 16 2.385 140 3 ID_58 - 9 - 5 - 11 - 6 - 23 3.330 214.87 
4 ID_45 - 5 - 6 - 9 -11 2.610 175 4 ID_42 - 40 0.900 61.54 
5 ID_23 - 24 - 18 - 62 2.070 145 รวม 11.250 681 

รวม 11.250 755 
     

 
ตารางท่ี 4.15 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 5 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนา 
แบบ Multi-seed points 

รถขนสง
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ
สินคา
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลาทั้งหมด
ของการ

วางแผนงาน 
(นาที) 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลาทั้งหมด
ของการ

วางแผนงาน
(นาที) 

1 ID_4 - 107 - 89 - 82 - 68 3.015 210 

 90 - 120 

1 ID_59 - 36 - 22 - 68 - 82 - 89 - 4 3.555 212.89 

 10 -20 

2 ID_36 - 59 - 22 - 29 - 53 2.520 165 2 ID_79 - 93 - 67 - 33 - 73 - 72 - 96 3.537 202.56 
3 ID_19 - 98 - 76 - 67 - 79 3.375 225 3 ID_19 - 107 - 76 - 98 - 90 3.375 212.89 

4 
ID_33 - 73 - 96 - 72 - 55 - 
90 - 93 

3.402 265 4 ID_55 - 27 - 53 - 29 1.845 128.07 

รวม 12.312 865 รวม 12.312 756 
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ตารางท่ี 4.16 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 6 

วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนาแบบ Multi-seed 
points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมดของ

การ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมด
ของการ
วางแผน
งาน 

(นาที) 
1 ID_106 - 102 - 104 - 80 - 97 - 52 3.240 210 

 90 - 120 

1 ID_1 - 20 - 43 - 99 - 50 - 100 3.285 191.79 

 10 - 20 
2 ID_1 - 20 - 99 - 43 - 47  2.970 200 2 ID_10 - 35 - 15 - 8 - 26 - 48 - 52 3.420 218.93 
3 ID_88 - 26 - 8 - 10 - 35 - 15 3.150 235 3 ID_75 - 38 - 106 - 102 - 104 - 88 3.285 192.92 
4 ID_75 - 48 - 100 - 83 - 38 - 50 - 13 3.195 195 4 ID_83 - 13 - 97 - 80 - 47 2.565 170.40 

รวม 12.555 840 รวม 12.555 774 

 
ตารางท่ี 4.17 ผลลัพธท่ีไดจากการจัดสงสินคาท้ังหมดในแตละวิธีของตัวอยางวันท่ี 7 
วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยวิธีรูปแบบเดิม วิธีการจัดลําดับงาน-เสนทางเดินรถโดยระบบที่พัฒนาแบบ Multi-seed points 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลาทั้งหมด
ของการ 

วางแผนงาน 
(นาที) 

รถขนสง 
สินคา 
(คันที่) 

ลําดับงานจัดสงสินคา 
ปริมาณ 
สินคา 
(ตัน) 

เวลา
ทั้งหมด 
ในการ
จัดสง 
(นาที) 

เวลา
ทั้งหมดของ

การ 
วางแผน
งาน 

(นาที) 
1 ID_3 - 63 - 41 - 95 - 28 - 39 3.015 249 

 90 - 120 

1 ID_30 - 78 - 54 - 85 - 24 - 3 - 16 3.555 195.62 

 10 - 20 
2 ID_30 - 24 - 92 - 78 - 54 - 85 3.105 198 2 ID_6 - 91 - 51 - 14 - 12 - 49 3.285 195.31 
3 ID_37 - 16 - 45 - 49 - 6 - 9 3.195 195 3 ID_37 - 92 - 95 - 41 - 63 - 28 3.060 187.20 
4 ID_91 - 12 - 14 - 51 - 34 2.700 198 4 ID_9 - 34 - 45 - 39 146.61 2.115 

รวม 12.015 840 รวม 12.015 724.74 

 
จากผลลัพธดังแสดงในตารางท่ี 4.11 ถึง ตารางท่ี 4.17 สามารถเปรียบเทียบผลลัพธ

ความแตกตางในการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาระหวางวิธีการรูปแบบเดิมกับ
ระบบท่ีไดทําการพัฒนาข้ึนได ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.18 
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ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบผลลัพธของการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาระหวางวิธีการรูปแบบเดิมกับระบบที่ไดทําการพัฒนาขึ้น 
เกณฑในการพิจารณา รูปแบบเดิม ระบบที่ไดทําการพัฒนา (Multi-seed points + NA) 

1.  จํานวนรถขนสงสินคา จํานวนรถขนสงสินคาที่ใชจะขึ้นอยูกับตําแหนงที่ตั้งของลูกคา
เปนหลัก เนื่องจากวิธีการจัดรูปแบบเดิมนั้นจะจัดสรรรโดยการ
อางอิงกับที่อยูของลูกคาเปนเกณฑ ซึ่งหากตําแหนงลูกคาในแต
ละวันกระจายกันอยูในโซนเดียวกัน ก็จะมีจํานวนรถที่เทากัน
กับระบบที่ไดทําการพัฒนาขึ้น แตถาหากตําแหนงของลูกคาอยู
กันคนละโซน จํานวนรถขนสงสินคาก็จะมีจํานวนที่มากกวา
การจัดโดยระบบที่ไดทําการพัฒนา 

ในกรณีที่ตําแหนงลูกคากระจายตัวรอบ  ๆ  พื้นที่ 
จํ านวนรถขนสง สินค า มีจํ านวนที่นอยกว าการ
วิเคราะหรูปแบบเดิม แตถาตําแหนงลูกคากระจายตัว
อยูในโซนเดียวกันจํานวนรถขนสงสินคาจะมีจํานวน
เทากัน 

2.  จํานวนงานในการขนสง
สินคา 

ในกรณีที่การสั่งซื้อสินคามีปริมาณที่พอดีกับความสามารถใน
การบรรทุกของรถขนสงสินคา จํานวนของงานที่จัดสงจะ
เทากันหรือใกลเคียงกันกับระบบที่ไดทําการพัฒนา แตเมื่อ
ปริมาณการสั่งซื้อสินคาไมพอดีกับความสามารถในการบรรทุก
ของรถขนสงสินคาจํานวนงานในการขนสงสินคาที่สามารถสง
ไดจะมีปริมาณที่มากกวางานที่วิ เคราะหดวยระบบที่ได
พัฒนาขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการจัดรูปแบบเดิมนั้นสามารถนําความ
ยืดหยุนโดยการตอรอง หรือเจรจากับลูกคาเพื่อเพิ่มจํานวน
สินคาในการจัดสงสินคาได 

จํานวนงานในการขนสงสินคาที่สงไดมีจํานวนที่
เทากับงานขนสงสินคาที่วิเคราะหดวยวิธีรูปแบบเดิม 
โดยที่รถขนสงสินคาเกือบทุกคันจะมีปริมาณสินคาที่
บรรทุกใกลเคียงกับความสามารถสูงสุดในการบรรทุก
สินคาของรถ และสงไดครบตามจํานวนความตองการ
สินคาของลูกคา แตจะมีประเด็นปญหาในเรื่องการ
บรรจุสินคาไมเต็มคันรถในกรณีที่มีจํานวนคําสั่งซื้อ
ไมพอดีกับความสามารถในการบรรทุกของรถขนสง
สินคา 
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ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบผลลัพธของการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาระหวางวิธีการรูปแบบเดิมกับระบบที่ไดทําการพัฒนาขึ้น (ตอ) 

เกณฑในการพิจารณา รูปแบบเดิม ระบบที่ไดทําการพัฒนา (Multi-seed points + NA) 

3.  เวลาที่ใชในการกระจายสินคาทั้งหมด เมื่อมีจํานวนงานขนสงสินคาเทากันเวลาที่ใชในการ
ขนสงสินคาไปยังลูกคาจะใชเวลามากกวาระบบที่ได
ทําการพัฒนา 

เมื่อมีจํานวนงานขนสงสินคาเทากันเวลาที่ใชในการ
กระจายสินคาไปยังจุดลูกคาทั้งหมดจะใชเวลานอย
กวาวิธีการรูปแบบเดิม 

4.  ความรวดเร็วในการวิเคราะหลําดับ
งาน-จัดเสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

ใชเวลาในการวิเคราะหลําดับงาน-เสนทางสําหรับการ
กระจายสินคาประมาณ 1-1.5 ชั่วโมง และใชเวลาเพิ่ม
มากขึ้นเมื่อมีปริมาณการสั่งซื้อสินคาที่มากขึ้น 

ใชเวลาในการวิเคราะหลําดับงาน-เสนทางสําหรับ
การกระจายสินคาประมาณ 10-20 นาทีและใชเวลา
เพิ่มมากขึ้นเมื่อมีปริมาณการสั่งซื้อสินคาที่มากขึ้น 

5.  แผนที่แสดงทิศทางการเดินทางและ
รายละเอียดการจัดสงสินคาของแตละจุด 

ไมมีรายงานในสวนของลําดับงานและเสนทางที่ใชใน
การกระจายสินคาใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคันมี
เพียงใบงานที่พนักงานจัดเสนทางมอบหมายให
พนักงานขับรถขนสงสินคาเดินทางตามงานที่ตอง
ขนสง เทานั้น  โดยการเดินทางขนสงสินคาของ
พนักงานจะอาศัยความชํานาญและการตัดสินใจของ
พนักงานขับรถในการเลือกใชเสนทางขนสงสินคาเอง
สงผลใหใชเวลามากเกินจําเปนและบางครั้งสงผลทํา
ใหสงสินคาไมทันกําหนดเวลา 

มีรายงานในสวนของลําดับงานและเสนทางที่ใชใน
การกระจายสินคาใหกับรถบรรทุกสินคาแตละคันใน
รูปแบบของรายงาน  แผนที่และทิศทางในการ
เดินทางสูจุดลูกคาแตละราย เพื่อชวยอํานวยความ
สะดวกในการเดินทางแกพนักงานขับรถใหไปถึงที่
หมายไดรวดเร็ว และจัดสงสินคาไดอยางถูกตองและ
ตรงตามกําหนดเวลาที่ลูกคาตองการ 
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4.5.4 การประเมินผลการใชงาน 
การประเมินความพึงพอใจของผูใชงานจากผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหโดยระบบที่

ไดทําการพัฒนาข้ึน โดยใหผูใชงานหรือผูท่ีเกี่ยวของกับระบบงานเปนผูตรวจสอบและใหความเห็น
ในสวนของความแตกตางของผลลัพธท่ีไดจากระบบท่ีไดทําการพัฒนากับรูปแบบการวิเคราะหรูป
แบบเดิมของบริษัทกรณีศึกษา โดยถาผลลัพธท่ีไดมีความใกลเคียงกันหรือใหคาท่ีดีกวาการวิเคราะห
โดยใชรูปแบบเดิมถือวาระบบท่ีไดทําการพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมในสภาพการใชงานจริง การ
ประเมินผลของผูใชงานจะทําการประเมินต้ังแตการนําเขาขอมูลการส่ังซ้ือสินคา การวิเคราะหลําดบั
งานและการจัดเสนทางในการกระจายสินคา โดยการประเมินจะใหผูท่ีเกี่ยวของตอบแบบสอบถาม
เพื่อประเมินความพึงพอใจท่ีไดจากการใชระบบท่ีไดทําการพัฒนาซ่ึงไดออกแบบไวเพื่อรับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความถูกตองในการวิเคราะหของระบบการจัดลําดับงาน-เสนทาง
สําหรับการกระจายสินคา ซ่ึงไดนําเสนอไวในภาคผนวก จ 

ในการประเมินความพึงพอใจ ไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนไวเปนชวงของคะแนน
ดังนี้ 

1  หมายถึง มีความพอใจผลท่ีไดจากการวิเคราะหโดยระบบท่ีพัฒนานอย 
2  หมายถึง มีความพอใจผลท่ีไดจากการวิเคราะหโดยระบบท่ีพัฒนาปานกลาง 
3 หมายถึง มีความพอใจผลท่ีไดจากการวิเคราะหโดยระบบท่ีพัฒนามาก 
4 หมายถึง มีความพอใจผลท่ีไดจากการวิเคราะหโดยระบบท่ีพัฒนามากท่ีสุด 
ผลท่ีไดจากการประเมินความพึงพอใจโดยการตอบแบบสอบถามจากผูท่ีเกี่ยวของใน

การจัดเสนทางเดินรถขนสงสินคาและการกระจายสินคาท้ังหมด 10 คนประกอบดวย ผูจัดการฝาย
กระจายสินคา 2 คน ผูชวยผูจัดการฝายกระจายสินคา 2 คนและพนักงานขับรถขนสงสินคา 6 คนโดย
มีรายละเอียด ดังนี้ 

ผลการประเมินความพึงพอใจผูท่ีเกี่ยวของในการจัดเสนทางเดินรถขนสงสินคาและ
การกระจายสินคา สามารถสรุปความพึงพอใจและขอเสนอแนะท่ีมีตอระบบท่ีไดทําการพัฒนา ได
ดังนี้ 
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- ความพึงพอใจในสวนของการวิเคราะหลําดับงานในการจัดสงสินคา 
 

 

ภาพท่ี 4.27 สรุปคะแนนความพึงพอใจในสวนของการวิเคราะหลําดบังานในการจดัสงสินคา 
 

จากภาพที่ 4.27 จะเห็นไดวาคะแนนความพึงพอใจในสวนของการวิเคราะหลําดับงาน
ในการจัดสงสินคาอยูในระดับมากเนื่องจากผลที่ไดจากการวิเคราะหลําดับงานในการขนสงสินคา
จากระบบท่ีพัฒนาสามารถแสดงเปนรูปแบบรายงานของลําดับงานในการจัดสงสินคาไปยังลูกคาแต
ละจุด ซ่ึงเปนประโยชนตอบริษัทกรณีศึกษาและชวยลดปญหาการผิดพลาดในการขนสงสินคาเพราะ
มีลําดับงานในการจัดสงท่ีแนนอน ทําใหเกิดความสะดวกแกพนักงานขนสงสินคา ท้ังยังทําใหทราบ
เวลาในการขนสงสินคาท่ีแนนอนอันจะทําใหเกิดความประทับใจในการใหบริการกับลูกคาได 

อยางไรตามผลการวิเคราะหลําดับงานในการจัดสงสินคาท่ีไดจากระบบท่ีพัฒนา ยังมี
ขอดอยกวาการวิเคราะหโดยใชรูปแบบเดิมอยูบาง ในกรณีท่ีปริมาณสินคาท่ีส่ังยังไมเต็มคันรถหรือมี
สวนเกินความจุของรถขนสงสินคาในปริมาณไมมากการจัดรูปแบบเดิมจะใชความยืดหยุนในการ
เพิ่มจํานวนงานสงสินคาใหเต็มคันเพื่อใหเกิดความคุมทุนหรือในกรณีท่ีมีการส่ังสินคาเกินความจุ
ของรถขนสงสินคาในปริมาณไมมาก การจัดรูปแบบเดิมจะสามารถยืดหยุนการบรรทุกสินคาให
เพียงพอในการใชรถขนสงคันเดียวกันได ในขณะท่ีระบบท่ีไดทําการพัฒนาขึ้นไมสามารถยืดหยุน
ปริมาณงานไดเชนเดียวกับการจัดลําดับงานรูปแบบเดิม 
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- ความพึงพอใจในสวนของการจัดเสนทางเดินรถในการจัดสงสินคา 
 

 

ภาพท่ี 4.28 สรุปคะแนนความพึงพอใจในสวนของการจัดเสนทางเดนิรถในการจดัสงสินคา 
 

จากภาพท่ี 4.28 จะเห็นไดวาคะแนนความพึงพอใจในสวนของการจัดเสนทางเดินรถ
ในการจัดสงสินคาอยูในระดับมากเน่ืองจากเสนทางท่ีไดจากการวิเคราะหของระบบท่ีพัฒนาข้ึนนั้น
เปนเสนทางท่ีใชเวลาในการเดินทางท่ีนอยท่ีสุด ซ่ึงสามารถชวยลดคาใชจายในดานปริมาณการใช
เช้ือเพลิงใหกับกรณีศึกษาได ท้ังยงัชวยเพิ่มความสะดวกใหกับพนักงานขับรถเพื่อทําการจัดสงสินคา
ท่ีสามารถทราบแนวเสนทางและทิศทางในการเดินทางไปยังลูกคาจุดตาง ๆ ซ่ึงจะชวยลดปญหาใน
ดานการเดินทางผิดเสนทางเนื่องจากความไมคุนเคยกับสถานท่ีของพนักงานขับรถขนสงสินคา 
นอกจากน้ันยังสามารถชวยลดปญหาความไมตรงเวลาในการจัดสงสินคาใหกับลูกคาได เนื่องจาก
การจัดเสนทางเดินรถในการจัดสงสินคาของระบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้ไดนําปจจัยในดานชวงเวลาตองการ
สินคาของลูกคามาใชรวมในการวิเคราะห ซ่ึงจะตัดปญหาการจัดสงสินคาไมตรงเวลาในการจัดสง
สินคาใหกับลูกคาได 
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- ความพึงพอใจในสวนของการใชงานระบบท่ีพัฒนา 
 

 

ภาพท่ี 4.29 สรุปคะแนนความพึงพอใจในสวนของการใชงานระบบท่ีพัฒนา 
 

จากภาพท่ี 4.29 จะเห็นไดวาคะแนนความพึงพอใจในสวนของใชงานระบบท่ีพัฒนา 
อยูในระดับมากท้ังนี้เนื่องจากระบบท่ีพัฒนาขึ้นสามารถชวยใหฝายการวิเคราะหลําดับงาน-การจัด
เสนทางสามารถทํางานไดรวดเร็วข้ึน จากเดิมท่ีใชเวลาในการดําเนินการประมาณ 1-1.5 ช่ัวโมง แต
ระบบที่พัฒนาข้ึนใชระยะเวลาในการดําเนินการเพียง 10-20 นาที ซ่ึงชวยแบงเบาภาระการทํางาน
ของฝายการวิเคราะหลําดับงาน-การจัดเสนทางไดมาก อีกท้ังยังสามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบท่ี
งายตอความเขาใจของท้ังฝายการวิเคราะหลําดับงาน-การจัดเสนทาง และพนักงานจัดสงสินคา 

อยางไรก็ตาม แมวาผลจากการวิเคราะหการจัดลําดับงานในการจัดสงสินคาจะมี
ขอดอยกวาการวิเคราะหโดยใชรูปแบบเดิมอยูบางแตระบบท่ีพัฒนาข้ึนนั้นไดออกแบบใหมีความ
ยืดหยุน เพื่อรองรับใหผูใชสามารถจัดลําดับงานเพิ่มเองไดตามเห็นสมควรและสามารถปรับในสวน
ของเง่ือนไขในดานความสามารถในการบรรทุกของรถขนสงสินคาและชวงเวลาตองการสินคาของ
ลูกคาได ซ่ึงถือไดวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้จะสามารถเปนเคร่ืองมือเพื่อชวยในการตัดสินใจในการ
จัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการจัดสงสินคาไปสูลูกคาจุดตาง ๆ ได 
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4.6 การทดสอบสมมติฐาน 
จากสมมุติฐานท่ีระบุวา “การบูรณาการระหวางวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการ

วิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา 
ซ่ึงชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายสินคาไดดีกวาการวิเคราะหแบบเดิม ซ่ึงใชพนักงานท่ีมีความ
ชํานาญ และดีกวาการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขาย” 
ดังนั้นในข้ันตอนการพิสูจนสมมุติฐานจําเปนตองกําหนดเกณฑเพื่อใชในการเปรียบเทียบถึงความมี
ประสิทธิภาพของการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาของแตละรูปแบบวิธี ซ่ึง
หลักเกณฑท่ีนํามาใชในการพิจาณาอาจแตกตางกันไปข้ึนอยูกับรูปแบบวิธีการที่นํามาเปรียบเทียบ 
โดยรายละเอียดของหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีใชในการพิจารณา มีดังนี้ 

- พิจารณาจํานวนรถขนสงสินคาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด วาใชจํานวนมากกวา 
นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาจํานวนงานในการขนสงสินคาในแตละวัน วามีจํานวนงานมากกวา นอยกวา หรือ
เทากัน 

- พิจารณาผลของเวลาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด วาใชเวลาในการกระจายสินคา
มากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาลําดับงานในการกระจายสินคาของรถบรรทุกสินคาแตละคันวามีคาเฉล่ียอัตราการ
กระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันวาไดคาท่ีมากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาในเร่ืองของความรวดเร็วในการวิเคราะหเพื่อหาลําดับงาน-เสนทางในการกระจาย
สินคาวาใชเวลาในการวิเคราะหมากกวา นอยกวา หรือเทากัน 

- พิจารณาในเร่ืองของความสะดวกเขาใจงายในการกระจายสินคาไปยังลูกคาแตละจุด เชน 
แผนท่ีแสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียดการจัดสงของแตละจุด โดยรายละเอียดของผลลัพธท่ี
ไดในแตละวัน 

4.6.1 พิสูจนสมมุติฐาน: การบูรณาการระหวางวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการ
วิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา 
ซ่ึงชวยใหเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายสินคาไดดีกวาการวิเคราะหรูปแบบเดิม 

หลักเกณฑท่ีนํามาใชในการพิจารณาของการพิสูจนสมมุติฐานของกรณีนี้ใช 5 
หลักเกณฑ คือ จํานวนรถขนสงสินคาจํานวนงานในการขนสงสินคา เวลาท่ีใชในการกระจายสินคา
ท้ังหมดความรวดเร็วในการวิเคราะหลําดับงาน-จัดเสนทางสําหรับการกระจายสินคา และแผนท่ี
แสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียดการจัดสงสินคาของแตละจุด ซ่ึงเปนหลักเกณฑเดียวกันกบั
การเปรียบเทียบผลลัพธในหัวขอท่ี 4.5.3 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวาสมมุติฐานน้ีเปนจริง 
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4.6.2 พิสูจนสมมุติฐาน: การบูรณาการระหวางวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการ
วิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคา 
ซ่ึงชวยใหเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายสินคาไดดีกวาการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-
seed point ผนวกกับการวิเคราะหโครงขาย 

ในการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขายนั้นจะ
ใชหลักการเดียวกันกับแบบ Multi-seed points แตส่ิงท่ีแตกตางกันคือ จํานวนของ seed point ท่ี
นํามาใชในการจัดกลุมของการกระจายสินคา โดยแบบ Single-seed point นั้นจะเลือกจุดต้ันตนใน
การจัดกลุมลูกคาเพื่อวางแผนการกระจายสินคาข้ึนมาเพียงหนึ่งจุด โดยการเลือกจะพิจารณาจุดท่ีอยู
ใกลคลังสินคามากท่ีสุดและรับสินคาในชวงเชา สวนแบบ Multi-seed points ในการศึกษาคร้ังนี้ จะมี
จุดต้ังตนเปนจุดท่ีรับสินคาในชวงเชาท้ังหมด 

การพิสูจนสมมุติฐานนี้ไดเลือกใชชุดขอมูลเดิมของกรณีศึกษา จํานวน 7 ตัวอยาง 
(ขอมูลส่ังซ้ือสินคา 7 วัน ตามหัวขอ 4.5.1) ซ่ึงผลลัพธท่ีไดของท้ังสองวิธีการ แสดงในตารางท่ี 4.25 
โดยหลักเกณฑท่ีนํามาใชในการพิจารณาของการพิสูจนสมมุติฐานของกรณีนี้ใช 3 หลักเกณฑ คือ 
จํานวนรถบรรทุกสินคา เวลาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด และคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคา 
 
ตารางท่ี 4.19 เปรียบเทียบผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหดวยวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point 
ผนวกกับการวิเคราะหโครงขาย และวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points ผนวกกับการวิเคราะห
โครงขาย 
วันท่ี รูปแบบการวิเคราะห จํานวนรถขนสง

สินคา (คัน) 
เวลาท่ีใชในการ

กระจายสินคา (นาที) 
คาเฉล่ียอัตราการกระจาย
สินคาของรถบรรทุก (W) 

1 sigle-seed point  + NA 4 799.03 0.08294 
 Multi-seed points + NA 4 775.13 0.08527 

2 sigle-seed point  + NA 4 843.9 0.08423 
 Multi-seed points + NA 4 796.4 0.08903 

3 sigle-seed point  + NA 4 759.39 0.08883 
 Multi-seed points + NA 4 719.4 0.09176 

4 sigle-seed point  + NA 4 695.24 0.09256 
 Multi-seed points + NA 4 681.18 0.09383 

5 sigle-seed point  + NA 4 770.59 0.09461 
 Multi-seed points + NA 4 756.41 0.09567 

6 sigle-seed point  + NA 4 798.49 0.09980 
 Multi-seed points + NA 4 774.04 0.10092 

7 sigle-seed point  + NA 4 724.24 0.09721 
 Multi-seed points + NA 4 724.24 0.09721 
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ผลลัพธท่ีไดแสดงวาการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาโดยใชวิธี
การบูร-ณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการวิเคราะหโครงขาย ใหผลลัพธในดานการ
ประหยัดเวลาคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาท่ีดีกวาวิธีวิธีการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-
seed point กบัการวิเคราะหโครงขาย ดังนั้นสมมุติฐานน้ีจึงเปนจริง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5 
สรุปผลและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การศึกษานี้ไดทําการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา โดยการ
พัฒนาระบบไดพิจารณาจากปญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการดําเนินงานจัดลําดับงานและการจัด
เสนทางเพื่อจัดสงสินคาของบริษัทกรณีศึกษา ซ่ึงปญหาดังกลาวไดแก การขาดรูปแบบการวิเคราะห
ท่ีเปนรูปแบบมาตรฐาน การจัดลําดับงาน-เสนทางท่ีทําใหเสียเวลาในการเดินทางและการใชปริมาณ
รถขนสงสินคาเกินความจําเปน ดังนั้น ในการศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคคือ การศึกษาและพัฒนา
ระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาดวยการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ 
Multi-seed points กับการวิเคราะหโครงขายเพื่อใหไดคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด และ
ทดสอบระบบท่ีพัฒนากับบริษัทกรณีศึกษา อีกท้ังยังไดตั้งสมมติฐานในการพัฒนาระบบไววา 
การบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการวิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปน
เคร่ืองมือชวยในการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาไดดีกวาการวิเคราะหแบบเดิมท่ี
ใชพนักงานท่ีมีความชํานาญ และการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการ
วิเคราะหโครงขาย โดยสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 หลักแนวคิดในการศึกษา 
ปญหาของการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาจัดเปนปญหาท่ีมีความ

ซับซอนและยุงยาก ซ่ึงแปรผันโดยตรงกับปริมาณสินคาท่ีลูกคาตองการ เพราะนอกจากจะตอง
จัดสรรงานใหครบตรงตามเวลาที่ลูกคาตองการแลวยังตองคํานึงถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร
และตองพิจารณาถึงเง่ือนไข ขอจํากัดตาง ๆ ไมวาจะเปนในเร่ืองของเวลาจัดสง ความสามารถในการ
บรรทุกสินคาของรถขนสงสินคา จากปญหาดังกลาวในการศึกษาคร้ังนี้จึงไดทําการพัฒนาระบบการ
จัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาดวยการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed 
points กับการวิเคราะหโครงขายใหสามารถทํางานไดอยางครบถวนตามข้ันตอนการทํางานท่ีได
ออกแบบไว เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคและเง่ือนไขการทํางานไดอยางสมบูรณ 

เนื่องจากวิธีการฮิวริสติกสและการวิเคราะหโครงขายมีความสามารถท่ีตางกันและเม่ือ
นํามาพัฒนาประยุกตใชรวมกันทําใหไดระบบที่สามารถตอบสนองในเร่ืองการจัดลําดับงาน-
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เสนทางสําหรับการกระจายสินคาได โดยจุดเดนของวิธีการฮิวริสติกสนั้นสามารถปรับใชไดกับงาน
หลากหลายรูปแบบและสามารถวิเคราะหปญหาที่มีขอจํากัดและเง่ือนไขตาง ๆ ได สวนจุดเดนของ
การวิเคราะหโครงขายนั้นก็คือ สามารถทําการวิเคราะหหาเสนทางท่ีใชเวลาในการเดินทางท่ีนอย
ท่ีสุดและสามารถนําเสนอในรูปแบบของลําดับการเดินทางและแผนท่ีได ซ่ึงเม่ือนําจุดเดนของท้ัง
สองวิธีการมาบูรณาการรวมกันจึงทําใหไดระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
ท่ีสามารถแสดงผลลัพธในรูปแบบของแผนท่ีตามลําดับงานในการจัดสงสินคาไปยังลูกคาจุดตาง ๆ 
โดยอยูภายใตเง่ือนไขและขอจํากัดท่ีกําหนดข้ึนได 
 

5.1.2 ผลการดําเนินการพัฒนาระบบ ทดสอบระบบกับกรณีศึกษา และทดสอบสมติฐาน 
1) การพัฒนาระบบจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา  

สามารถหาลําดับงาน-เสนทางท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคาสูงสุดได ซ่ึง
สอดคลองกับวัตถุประสงคขอท่ี 1 ของการศึกษาคร้ังนี้ โดยการพัฒนาระบบของการศึกษานี้ได
ประยุกตจากแนวคิดการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาโดยวิธีฮิวริสติกสแบบ 
Single-seed pointท่ีใชจุดต้ังตนเพียงจุดเดียวในการสรางลําดับงานการกระจายสินคา เปนแบบ 
Multi-seed points ซ่ึงไดนําจุดลูกคาทุกจุดเปนจุดตั้งตนในการสรางลําดับงานในการกระจายสินคา 

การใชจุดต้ังตนท่ีมากกวาหนึ่งจุด จะเกิดกลุมของลูกคาหรือลําดับงานการกระจาย
สินคาท่ีหลากหลาย ทําใหสามารถเปรียบเทียบเพื่อหาลําดับงานท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดได ซ่ึงจากผล
การวิเคราะหของระบบท่ีพัฒนาพบวา การจัดลําดับงาน-เสนทางท่ีใหคาเฉล่ียอัตราการกระจายสินคา
สูงสุด จะใชเวลาเดินทางเพื่อกระจายสินคาและจํานวนรถขนสงสินคาท่ีนอยท่ีสุดเสมอ อีกท้ังยังใช
เวลาในการประมวลผลที่นอยมาก  

ระบบที่พัฒนาขึ้นไดทําการออกแบบใหเกิดความยืดหยุนในดานของชวงเวลาการ
กระจายสินคา และความสามารถในการบรรทุกของรถขนสงสินคา เพ่ือใหสามารถรองรับเง่ือนไข
และขอจํากัดตาง ๆ ไดมากข้ึน โดยผลลัพธท่ีไดจากระบบท่ีพัฒนาสามารถแสดงไดท้ังในรูปแบบ
ของแผนท่ีทิศทางการเดินทางไปยังแตละจุดลูกคา และรูปแบบรายการเสนทาง 

2) การทดสอบระบบกับกรณีศึกษา 
ไดทําการเปรียบเทียบผลลัพธการจัดลําดับงาน-เสนทางท่ีไดจากระบบท่ีพัฒนาข้ึน

กับผลลัพธท่ีไดจากวิธีการรูปแบบเดิม โดยปจจัยท่ีนํามาเปรียบเทียบไดแก จํานวนรถขนสงสินคา 
จํานวนงานในการขนสงสินคาเวลาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมด ความรวดเร็วในการวิเคราะห
ลําดับงาน-จัดเสนทางสําหรับการกระจายสินคา และแผนที่แสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียด
การจัดสงสินคาของแตละจุด พบวา ผลลัพธจากการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา
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ดวยระบบที่พัฒนาข้ึน สามารถใหผลลัพธท่ีดีกวาการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา
โดยใชรูปแบบเดิม ในดานของเวลาท่ีใชในการกระจายสินคาท้ังหมดความรวดเร็วในการวิเคราะห
ลําดับงาน-จัดเสนทางสําหรับการกระจายสินคาและแผนท่ีแสดงทิศทางการเดินทางและรายละเอียด
การจัดสงสินคาของแตละจุด 

นอกจากนี้การศึกษายังไดทําการประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน ซ่ึงเปน
พนักงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดลําดับงาน เพื่อเปนการบงบอกถึงระบบท่ีไดทําการพัฒนาข้ึนวามีความ
เหมาะสมในสภาพการใชงานจริง จากการประเมินความพึงพอใจดวยแบบสอบถามจากผูท่ีเกี่ยวของ
ในการจัดเสนทางเดินรถขนสงสินคาและการกระจายสินคาท้ังหมด 10 คน ประกอบดวย ผูจัดการ
ฝายกระจายสินคา 2 คน ผูชวยผูจัดการฝายกระจายสินคา 2คนและพนักงานขับรถขนสงสินคา 6 คน 
ไดผลสรุปดังแสดงในภาพท่ี 5.1 

จากผลของการประเมินความพึงพอใจสะทอนใหเห็นวาระบบที่ไดทําการ
พัฒนาขึ้นนั้นมีความเหมาะสมในสภาพการใชงานจริง อยางไรก็ตาม ระบบท่ีพัฒนาข้ึน ยังมีขอดอย
กวาการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาในรูปแบบเดิมตรงท่ีมีความยืดหยุนนอยกวา
การใชรูปแบบเดิม อาทิ ในกรณีท่ีบางเสนทางมีลูกคาท่ีตองการสินคาเพียงรายเดียว การจัดโดยใชรูป
แบบเดิมนั้นจะสามารถติดตอกับลูกคาเพื่อขอเล่ือนการสงหรืออาจติดตอลูกคารายอ่ืนท่ีอยูใกลเคียง
เพ่ือเพิ่มเติมสินคาในการจัดสงของเสนทางดังกลาว ซ่ึงจะชวยใหเกิดความคุมคาในการจัดสงสินคา
เพิ่มข้ึน ถึงแมวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนจะไมสามารถทําการเพิ่มหรือลดการสงสินคาใหกับลูกคาได
เหมือนรูปแบบเดิม แตสามารถชวยใหผูจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาไดเห็นถึง
แนวการกระจายตัวของกลุมลูกคาท่ีจะจัดสง ซ่ึงจะชวยในการวางแผนเพ่ือทําการลดหรือเพิ่มการ
จัดสงสินคาไปยังลูกคาของแตละเสนทางได อีกท้ังระบบที่พัฒนาข้ึนนั้นไดออกแบบใหมีความ
ยืดหยุน เพื่อรองรับใหผูใชสามารถจัดลําดับงานเพ่ิมเองไดตามสมควร และสามารถปรับในสวนของ
เง่ือนไขในดานความสามารถในการบรรทุกของรถขนสงสินคาและชวงเวลาตองการสินคาของลูกคา
ได ซ่ึงถือไดวาระบบที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถใชเปนเครื่องมือชวยตัดสินใจในการจัดลําดับงาน-
เสนทางสําหรับการจัดสงสินคาไปสูลูกคาจุดตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ภาพท่ี 5.1 ผลการประเมินความพึงพอใจการใชงานระบบท่ีพัฒนา 
 

3) การทดสอบสมมติฐาน 
การทดสอบสมมติฐานของท้ังสองกรณีท่ีระบุวา “การบูรณาการระหวางวิธีฮิวริ

สติกสแบบ Multi-seed points กับการวิเคราะหโครงขาย สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยในการ
จัดลําดับงาน-เสนทางในการกระจายสินคาไดดีกวาการทํางานแบบเดิม ซ่ึงใชพนักงานท่ีมีความ
ชํานาญ และดีกวาการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขาย” 
จากผลการทดสอบสามารถสรุปไดดังแสดงในภาพท่ี 5.2 จะเห็นไดวาหากพิจารณาในดานจํานวน
รถบรรทุกสินคา วิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points และแบบ Single-seed point ไมมีความ
แตกตางกัน ในขณะที่วิธีการทํางานรูปแบบเดิมบางวันใชจํานวนรถบรรทุกสินคามากกวา และหาก
พิจารณาในดานระยะเวลาท่ีใชสําหรับการกระจายสินคาพบวา วิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points 
นั้นจะใชเวลาในการกระจายสินคานอยกวาวิธีการฮิวริสติกสแบบ Single-seed point และวิธีการ
ทํางานรูปแบบเดิมรอยละ 3.10 และ12.33 ตามลําดับ แมวาจะใชจํานวนรถบรรทุกสินคาท่ีเทากันก็
ตาม ยกเวนในกรณีท่ี seed point ของวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points และแบบ Single-seed 
point เปนจุดเดียวกัน จากผลลัพธท่ีไดแสดงวาการพัฒนาระบบการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการ
กระจายสินคา โดยใชวิธีการบูรณาการระหวางวิธีฮิวริสติกสแบบ Multi-seed points กับการวิเคราะห
โครงขาย ดีกวาวิธีการบูรณาการวิธีฮิวริสติกสแบบ Single-seed point กับการวิเคราะหโครงขาย และ
มีประสิทธิภาพดีกวาการวิเคราะหแบบเดิม ดังนั้น จึงถือวาสมมติฐานเปนจริง 
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จํานวนรถที่ใชสําหรับกระจายสินคา 

 

 
เวลาท่ีใชในการกระจายสินคา 

ภาพท่ี 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
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5.2 ปญหาและอุปสรรค 
ระบบหรือโปรแกรมท่ีไดทําการพัฒนาข้ึนนี้ มีความยืดหยุนนอยกวาระบบเดิม ดังเชนในกรณี

ท่ีมีการส่ังสินคาท่ีไมเต็มคันรถ หรือมีสวนเกินความจุของรถบรรทุกในปริมาณไมมากผูจัดเสนทาง
จะใชความยืดหยุนในการเพ่ิมจํานวนงานสงสินคาใหเต็มคันเพื่อใหเกิดความคุมทุนหรือในกรณีท่ีมี
การส่ังสินคาเกินความจุรถในปริมาณไมมากผูจัดเสนทางสามารถยืดหยุนการบรรทุกสินคาให
เพียงพอในการใชรถขนสงคันเดียวกันไดแตโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นไมสามารถยืดหยุนงานไดและใน
บางคร้ังมีโอกาสสงผลใหใชจํานวนรถขนสงมากกวาวิธีการแบบเดิม 
 

5.3 ขอเสนอแนะ 
เพื่อใหระบบท่ีพัฒนาข้ึนจากการศึกษานี้สามารถนําไปประยุกตใชในโอกาสตอไปตาม

สถานการณและความเหมาะสมกับผูใชไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงได
เสนอแนะความคิดเห็นและขอมูลอันเปนประโยชนตอการปรับปรุงระบบท่ีพัฒนาข้ึนดังนี้ 

- ระบบท่ีไดพัฒนาไมไดนําสถานการณฉุกเฉินเขามารวมในการวิเคราะห เนื่องจากเปน

เหตุการณท่ียากตอการคาดเดา ซ่ึงหากระบบไดมีการพัฒนาใหเปนแบบทันตอเหตุการณ (real-time) 

ท่ีสามารถส่ือสารและรับขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับสภาพการจราจร จะสามารถชวย

ในการวิเคราะหหาเสนทางท่ีเหมาะสมเพ่ือหลบเล่ียงเสนทางท่ีเกิดปญหาดังกลาว อันจะชวยให

ระบบท่ีพัฒนามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

- ระบบท่ีพัฒนาไมไดนําขอจํากัดในเร่ืองจุดจอดรถเพ่ือนําสินคาไปสงยังลูกคา เนื่องจากใน

บางเสนทางรถบรรทุกสินคาไมสามารถจอดบริเวณหนารานคาหรือสํานักงานของลูกคาได และ

บางคร้ังก็มีขอจํากัดในเร่ืองของการจอดท่ีเปนวันคู วันค่ี ซ่ึงขอมูลในสวนนี้ถือเปนคาเสียเวลาในการ

ขนถายสินคา หากการพัฒนาระบบไดนําขอมูลในสวนนี้เพ่ิมเขาไปในระบบสามารถชวยใหผลการ

วิเคราะหใกลเคียงความเปนจริงมากข้ึน 
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ภาคผนวก ก  
การใชงานโปรแกรมจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

 
1. การติดตั้งโปรแกรม 

การติดต้ังโปรแกรมแยกเปน 2 สวนคือ สวนโปรแกรมหลัก และสวนฐานขอมูล 
การติดตั้งโปรแกรมหลัก โดยใชไฟล setup.exe เพื่อการติดตั้งโปรแกรม MultiSeed 

 

 
ภาพท่ี ก 1 การติดต้ังโปรแกรมหลัก  
 

การติดตั้งฐานขอมูล โดยใชไฟล Database.exe เพื่อการติดตั้งฐานขอมูลสําหรับโปรแกรม 
MultiSeed 

 
ภาพท่ี ก 2 การติดต้ังฐานขอมูล 

2

1

1

2 
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2. การใชงานโปรแกรม 
เรียกใชงานโปรแกรม MultiSeed 
 

 
ภาพท่ี ก 3 การเรียกใชงานโปรแกรม  
 

หนาหลักของโปรแกรม ประกอบดวย 2 สวนคือ  สวนขอมูลลูกคา และ  สวนส่ังซ้ือสินคา 
 

 
ภาพท่ี ก 4 หนาหลักของโปรแกรม 
 

4

5

54

3

3 
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สวนขอมูลลูกคา ประกอบดวย 3 สวนยอยคือ  

 สวนคนหาขอมูลลูกคา เพื่อการตรวจสอบขอมูลลูกคา ท่ีจัดเก็บไวในฐานขอมูล 

 สวนปรับแกขอมูลลูกคา เพื่อการปรับแกขอมูลลูกคา ในฐานขอมูล 

 สวนเพิ่มขอมูลลูกคา เพื่อเพิม่เติมรายละเอียดของลูกคาใหม เขาไปในฐานขอมูล 
 

 
ภาพท่ี ก 5 สวนขอมูลของลูกคา 
 
  

6 

7 

8

8 

7 
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 สวนส่ังซ้ือสินคา เม่ือทําการเลือกการส่ังซ้ือสินคา จากหนาหลักของโปรแกรมจะแสดง
หนาตางของสวนการสั่งซ้ือสินคา โดยการเรียกลูกคาจากฐานขอมูล โดยการระบุชื่อลูกคา หรือระบุ

รหัสลูกคา  เพื่อทําการคนหารายละเอียดของลูกคาท่ีไดจัดเก็บไวในฐานขอมูลและทําการ

ระบุชวงเวลาในการรับสินคา  และปริมาณสินคา  ตามคําสังซ้ือของลูกคา แลวจึงเพิม่

รายการเขาสูรายการส่ังซ้ือ  เพื่อท่ีจะนําไปใชในการวเิคราะหลําดับการจัดสง และการจัด

เสนทาง ตอไป   
 
 

 
ภาพท่ี ก 6 สวนของการส่ังซ้ือสินคา 
 
  

9 

10 

11 

12 

13 

13 
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หนาตางวิเคราะหลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา สามารถระบุเง่ือนไขในการ

วิเคราะหในเรื่องของเวลารวมในชวงท่ีสามารถจัดสงสินคาได   และนํ้าหนักบรรทุกสูงสุด

ของรถท่ีสามารถบรรทุกได  เม่ือทําการเลือกวิเคราะหลําดับงาน    โปรแกรมจะทําการ

วิเคราะหลําดับการจัดสงสินคาโดยแยกรายการตามรถขนสงสินคาแตละคัน    และสามารถดู

เสนทางในการขนสงสินคาไดโดยการเลือก แผนท่ีลําดับงาน-เสนทาง   

 

 
ภาพท่ี ก 7 สวนของการวเิคราะหลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 
 
  

14 

15 

16 

17 

18 

18 

17 

16 15 
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หนาตางแผนที่ลําดับงาน-เสนทาง แสดงแผนท่ีเสนทางของรถขนสงสินคาแตละคัน โดย

สามารถเลือกท่ีจะดแูผนท่ีของ    โดยผูใชสามารถท่ีจะใชการเล่ือนแผนท่ี การยอ-ขยาย ใน

บริเวณท่ีแสดงแผนท่ีได และโปรแกรมสามารถแสดงรายการเสนทางการขนสงสินคา โดยเลือก 

แผนท่ีและเสนทาง  

 
ภาพท่ี ก 8 หนาตางแผนท่ีลําดับงาน-เสนทาง 
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หนาตางรายงาน แสดงผลการวิเคราะหเปนรายคันของรถขนสงสินคา โดยแสดงเสนทาง

และลําดับการจัดสงสินคาในรูปแบบแผนท่ี  แสดงรายชื่อลูกคาท่ีตองจัดสงของรถแตละคัน 

 และแสดงรายการเสนทางการขนสงสินคาท่ีแสดงระยะทางพรอมเวลาในการเดนิทางไปยัง

จุดท่ีตองเล้ียว หรือจุดปลายทาง เพื่อใหผูขับข่ีรถขนสงสินคา สามารถใชเสนทางท่ีไดจากการ

วิเคราะหไดอยางถูกตอง  และสามารถพิมพแผนท่ี  หรือพิมพรายการจดัสงได   

 

 
ภาพท่ี ก 9 หนาตางรายงาน 

 
 
 
 

21 

22 

23 

24 

25 

25 24 23 

22 

21 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ข  

ชุดคําสั่งโปรแกรม 
 

‘frmMain 
‘หนาหลักของโปรแกรม เพ่ือเลือกการทํางานระหวางการบันทึกขอมูลลูกคา 
หรือการสั่งซื้อสินคา 
Option Explicit 

Private Sub Form_Load() 
    Dim Myfso As New FileSystemObject, Tmpfile1 
    Dim Myfldr As Folder 
    Dim kk, vehicleii As String 
    Dim ii As Integer 
    On Error Resume Next 
    Set Myfso = CreateObject("Scripting.FileSystemObject") 
    Set Myfldr = Myfso.GetFolder("C:") 
    kk = "vehicle" 
    For ii = 1 To 9 
    vehicleii = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\" & kk 
& ii & ".txt" 
    Set Tmpfile1 = Myfso.GetFile(vehicleii) 
    Tmpfile1.Delete 
    Next ii 
End Sub 

Private Sub Image2_Click() 
  frmCustomerSearch.Show 
End Sub 

Private Sub Image4_Click() 
frmOrderNew.Show 

End Sub 
 
 ‘frmCustomerSearch 
‘หนาตางแสดงขอมูลลูกคาท่ีอยูในฐานขอมูล พรอมท้ังการเพ่ิมเติม และแกไข
ขอมูลลูกคา 
Option Explicit 
Dim Conn As New ADODB.Connection 
Dim cmd As New ADODB.Command 
Dim i As Integer 

Private Sub Form_Load() 
    Dim rs1 As New ADODB.Recordset 
    Dim sql1 As String 
        With Conn 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
            .ConnectionString = strConn & ";Data Source = " & App.path & 
"\New_OD_Model.mdb" 
            .ConnectionTimeout = 90 

            .Open 
        End With 
        sql1 = "select * from depot_customer" 
        With rs1 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sql1 

   Text1(0).Text = rs1.Fields(2) 
                Text1(1).Text = rs1.Fields(1) 
                Text1(2).Text = rs1.Fields(9) 
                Text1(3).Text = rs1.Fields(10) 
                Text1(4).Text = rs1.Fields(12) 
                Text1(5).Text = rs1.Fields(13) 
                Text1(6).Text = rs1.Fields(14) 
                Text1(7).Text = rs1.Fields(15) 
                Text1(8).Text = rs1.Fields(16) 
                Text1(9).Text = rs1.Fields(17) 
                Text1(10).Text = rs1.Fields(4) 
                Label3.Caption = .RecordCount 
        End With 
End Sub 

Private Sub Image11_Click() 
Dim sqlupdate As String 
Dim iText As Integer 
          sqlupdate = "update Depot_customer set telephone='" & 
Text1(10).text & "' ,cust_name='" & Text1(0).text & "' ,cust_id=" & 
Text1(1).text & "  ,Anum='" & Text1(4).text & "' , Abuild='" & 
Text1(5).text & "' , Aroad='" & Text1(6).text & "' , Atum='" & 
Text1(7).text & "' , Aamp='" & Text1(8).text & "' , Aprov='" & 
Text1(9).text & "' where CUST_ID=" & Text1(1).text & " " 
             With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlupdate 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
            End With 
    Image7.Enabled = True 
    Image9.Enabled = True 
    iText = 2 
    For iText = 2 To 10 
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          Text1(iText).Enabled = False 
    Next iText 
End Sub 

Private Sub Image12_Click() 
Dim sqlinsert As String 
Dim sqlcount As String 
Dim rscount As New ADODB.Recordset 
Dim check(11) As String 
Dim countcheck As Integer 
Dim iCheck, iText4 As Integer 
iCheck = 0 
countcheck = 0 
    For iCheck = 0 To 10 
    check(iCheck) = Text1(iCheck).Text 
    Next iCheck 
For countcheck = 0 To 10 
    If check(countcheck) = "" Then 
        MsgBox "กรุณากรอกขอมูลใหครบถวน" 
        GoTo 0 
    End If 
Next countcheck 
 
        sqlinsert = "insert into 
depot_customer(cust_id,cust_name,address,telephone,order_cust,order_date
,order_time,order_period,x_co,y_co,load_time,anum,abuild,aroad,atum,aam
p,aprov)" 
        sqlinsert = sqlinsert & "values(" & Text1(1).text & " , '" & 
Text1(0).text & "' , 'N/A'  , '" & Text1(10).text & "' , 0 , 'N/A' , 'N/A' , 'N/A' 
," & Text1(2).text & " , " & Text1(3).text & " , 0 , '" & Text1(4).text & "', '" 
& Text1(5).text & "', '" & Text1(6).text & "', '" & Text1(7).text & "', '" & 
Text1(8).text & "', '" & Text1(9).text & "')" 
            With cmd 
                .CommandType = adCmdText 
                .CommandText = sqlinsert 
                .ActiveConnection = Conn 
                .Execute 
            End With 
             
     sqlcount = "select * from depot_customer" 
        With rscount 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlcount 
                Label3.Caption = .RecordCount 
        End With 
   Image7.Enabled = True 
    Image8.Enabled = True 
    iText4 = 2 
    For iText4 = 2 To 10 

        Text1(iText4).Enabled = False 
    Next iText4 
0: 
End Sub 

Private Sub Image2_Click() 
frmCustomerSearch.Hide 
frmMain.Show 
End Sub 

Private Sub Image4_Click() 
Dim rs2 As New ADODB.Recordset 
Dim sql2 As String 
        sql2 = "select * from depot_customer where Cust_Name LIKE '%" & 
Text1(0).text & "%'" 
    If Text1(0).text = "" Then 
        MsgBox "กรุณาระบุชื่อลูกคา !!!", vbYesNo + vbCritical, "ผลการ
ตรวจสอบ" 
        Text1.SetFocus 
    Else 
        With rs2 
                If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sql2 
                                If .EOF Then 
                                    MsgBox "ไมพบขอมูลลูกคาท่ีระบุ", vbOKOnly + 
vbInformation, "ผลการคนหา" 
                                Else 
                                    Text1(0).text = rs2.Fields(2) 
                                    Text1(1).text = rs2.Fields(1) 
                                    Text1(2).text = rs2.Fields(9) 
                                    Text1(3).text = rs2.Fields(10) 
                                    Text1(4).text = rs2.Fields(12) 
                                    Text1(5).text = rs2.Fields(13) 
                                    Text1(6).text = rs2.Fields(14) 
                                    Text1(7).text = rs2.Fields(15) 
                                    Text1(8).text = rs2.Fields(16) 
                                    Text1(9).text = rs2.Fields(17) 
                                    Text1(10).text = rs2.Fields(4) 
                                End If                
       End With 
    End If 
End Sub 

Private Sub Image6_Click() 
Dim rs3 As New ADODB.Recordset 
Dim sql3 As String 
    sql3 = "select * from depot_customer where Cust_id LIKE '%" & 
Text1(1).text & "%'" 
    If Text1(1).text = "" Then 
        MsgBox "กรุณาระบุชื่อลูกคา !!!", vbYesNo + vbCritical, "ผลการ
ตรวจสอบ" 
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        Text2.SetFocus 
    Else 
        With rs3 
                If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sql3 
                                If .EOF Then 
                                    MsgBox "ไมพบขอมูลลูกคาท่ีระบุ", vbOKOnly + 
vbInformation, "ผลการคนหา" 
                                Else 
                                    Text1(0).text = rs3.Fields(2) 
                                    Text1(1).text = rs3.Fields(1) 
                                    Text1(2).text = rs3.Fields(9) 
                                    Text1(3).text = rs3.Fields(10) 
                                    Text1(4).text = rs3.Fields(12) 
                                    Text1(5).text = rs3.Fields(13) 
                                    Text1(6).text = rs3.Fields(14) 
                                    Text1(7).text = rs3.Fields(15) 
                                    Text1(8).text = rs3.Fields(16) 
                                    Text1(9).text = rs3.Fields(17) 
                                    Text1(10).text = rs3.Fields(4) 
                                End If 
       End With 
    End If 
End Sub 

Private Sub Image8_Click() 
Dim iText2 As Integer 
    Image7.Enabled = False 
    Image9.Enabled = False 
    Image10.Enabled = True 
    Image11.Move 10680, 7680 
    iText2 = 2 
    For iText2 = 2 To 10 
        Text1(iText2).Enabled = True 
    Next iText2 
End Sub 

Private Sub Image9_Click() 
Dim iText3 As Integer 
    Image7.Enabled = False 
    Image9.Enabled = False 
    Image10.Enabled = True 
    Image12.Move 10680, 7680 
    iText3 = 0 
    For iText3 = 0 To 10 
        Text1(iText3).Text = "" 
    Next iText3 
     
    iText3 = 0 
    For iText3 = 0 To 10 

        Text1(iText3).Enabled = True 
    Next iText3 
End Sub 

Private Sub Text1_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
    If KeyAscii = 13 Then 
        Call Image4_Click 
    End If 
End Sub 

Private Sub Text2_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
    If KeyAscii = 13 Then 
        Call Image6_Click 
    End If 
End Sub 
 
 
 ‘frmOrderNew 
‘หนาตางรับขอมูลสั่งซื้อสินคา 
Option Explicit 
Dim Conn As New ADODB.Connection 
Dim cmd As New ADODB.Command 
Dim TLevel As Integer 'ใชสําหรับ fade 

Private Sub Form_Load() 
Dim sqlDeleteDataTestModel As String 
Dim rsdelete As New ADODB.Command 
Combo1.AddItem "08.00 - 12.00 น." 
Combo1.AddItem "13.00 - 17.00 น." 
Text12.Text = Date 
With Conn 
        If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ConnectionString = strConn & ";Data Source = " & App.path & 
"\New_OD_Model.mdb" 
        .ConnectionTimeout = 90 
        .Open 
    End With 
sqlDeleteDataTestModel = "delete from data_testmodel" 
With rsdelete 
        .CommandType = adCmdText 
        .CommandText = sqlDeleteDataTestModel 
        .ActiveConnection = Conn 
        .Execute 
End With 
End Sub 

Private Sub Combo1_Click() 
Text7.Text = Combo1.Text 
If Text7.Text = "08.00 - 12.00 น." Then 
    Text11.Text = "1" 
ElseIf Text7.Text = "13.00 - 17.00 น." Then 
    Text11.Text = "2" 
End If 
End Sub 

Private Sub Image2_Click() 
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Dim rsSearchName As New ADODB.Recordset 
Dim sqlsearchName As String 
  If Text1.Text = "" Then 
        MsgBox "กรุณาระบุชื่อลูกคา !!!", vbYesNo + vbCritical, "ผลการ
ตรวจสอบ" 
Else 
    sqlsearchName = "select * from depot_customer where CUST_NAME 
LIKE '%" & Text1.Text & "%'" 
    With rsSearchName 
                     If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlsearchName 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                    Text3.Text = rsSearchName.Fields(2) 
                    Text4.Text = rsSearchName.Fields(1) 
                    Text5.Text = rsSearchName.Fields(4) 
                    'Text6.Text = rsSearchName.Fields(6) 
                    Text6.Text = Date 
                    Text7.Text = rsSearchName.Fields(7) 
                    Text9.Text = rsSearchName.Fields(5) 
                    Text8.Text = Val(Text9.Text) * 1000 / 9 
                    'Text10.Text = rsSearchName.Fields(11) 
                    Text10.Text = Val(Text8.Text) * 0.4 
                    Else 
                    MsgBox "ไมมีขอมูลลูกคา" 
                    End If 
        End With 
End If 
Text2.Text = "" 
End Sub 

Private Sub Image3_Click() 
frmSeedAnalyst.Show 
End Sub 

Private Sub Image4_Click() 
Dim rsSearchID As New ADODB.Recordset 
Dim sqlsearchID As String 
  If Text2.Text = "" Then 
        MsgBox "กรุณาระบุรหัสลูกคา !!!", vbYesNo + vbCritical, "ผลการ
ตรวจสอบ" 
Else 
    sqlsearchID = "select * from depot_customer where CUST_ID LIKE " & 
Text2.Text & "" 
    With rsSearchID 
                     If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlsearchID 
                    If .RecordCount <> 0 Then 

                    Text3.Text = rsSearchID.Fields(2) 
                    Text4.Text = rsSearchID.Fields(1) 
                    Text5.Text = rsSearchID.Fields(4) 
                    'Text6.Text = rsSearchID.Fields(6) 
                    Text6.Text = Date 
                    Text7.Text = rsSearchID.Fields(7) 
                    Text9.Text = rsSearchID.Fields(5) 
                    Text8.Text = Val(Text9.Text) * 1000 / 9 
                    'Text10.Text = rsSearchName.Fields(11) 
                    Text10.Text = Val(Text8.Text) * 0.4 
                    Else 
                    MsgBox "ไมมีขอมูลลูกคา" 
                    End If 
        End With 
End If 
Text1.Text = "" 
End Sub 

Private Sub Image6_Click() 
    Dim sqlinsert As String 
    Dim strOrder As String 
     If Text2.Text = "" Then 
        MsgBox "กรุณากรอกขอมูล !!!", vbYesNo + vbCritical, "ผลการ
ตรวจสอบ" 
    Else 
    If Text11.Text = "" Then 
        MsgBox "กรุณาระบุชวงเวลาจัดสงสินคา" 
    ElseIf Text8.Text = 0 Then 
        MsgBox "กรุณาระบุปริมาณสินคา" 
    Else 
        sqlinsert = "insert into 
Data_TestModel(cust_id,cust_name,order_cust,order_time,order_period,loa
d_time,order_date)" 
        sqlinsert = sqlinsert & "values('" & Text4.Text & "','" & Text3.Text & 
"','" & Text9.Text & "','" & Text7.Text & "','" & Text11.Text & "','" & 
Text10.Text & "','" & Text6.Text & "')" 
        With cmd 
            .CommandType = adCmdText 
            .CommandText = sqlinsert 
            .ActiveConnection = Conn 
            .Execute 
        End With 
        strOrder = " ID=" & Text4.Text & " : " & Text3.Text & " : " & 
"จํานวน " & Text8.Text & " Packs" & " : " & "เวลา" & Text7.Text 
        List1.AddItem strOrder 
    End If 
    Text1.Text = "" 
    Text2.Text = "" 
    Text3.Text = "" 
    Text4.Text = "" 
    Text5.Text = "" 
    Text6.Text = "" 
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    Text7.Text = "" 
    Text8.Text = "" 
    Text9.Text = "" 
    Text10.Text = "" 
    Combo1.Text = "เลือกชวงเวลา" 
    End If 
End Sub 

Private Sub Image8_Click() 
frmSeedAnalyst.Show 
End Sub 

Private Sub Text1_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
    If KeyAscii = 13 Then 
        Call Image2_Click 
    End If 
End Sub 

Private Sub Text2_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
    If KeyAscii = 13 Then 
        Call Image4_Click 
    End If 
End Sub 

Private Sub Text8_Change() 
Text10.Text = Val(Text8.Text) * 0.4 
Text9.Text = Val(Text8.Text) * 9 / 1000 
End Sub 

Private Sub Text8_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
    If KeyAscii = 13 Then 
        Call Image6_Click 
        Text1.SetFocus 
    End If 
End Sub 

 
 
 ‘frmSeedAnalyst 
‘กระบวนการวิเคราะห seed analyst 
Option Explicit 
‘หนาตางแสดงผลการวิเคราะห แสดงรายการจํานวนรถท้ังหมดท่ีใชในการ
จัดสงสินคา 
Dim Conn As New ADODB.Connection 
Dim cmd As New ADODB.Command 
Dim rsOrder As New ADODB.Recordset 
Dim sql As String 
Dim tempa As String 
Dim numofseed As Integer 
Dim newmin As Double 
Dim newnode, newload As Double 
Dim strnode As String 
Dim timeload, nodeload As Double 
Dim totaltime As Double 
Dim totalload As Double 
Dim k As Integer 

Private Sub StartSeed(ByVal nodeDest11 As Double, ByVal nodetime As 
Double, ByVal loadOrder As Double, ByVal s As Integer, ByVal kk As 
Integer, ByVal pp As Integer) 
Dim Vcheck, Lload, Tload, minloadtime, newtime, newload As Double 
Dim loadtime1, loadinit, v1, v2, od_time, load_time As Double 
Dim p, s1, i, ppp As Integer  
Dim sqlseed, sqlmin, sqlup, sql2, sqlmin1, sql22, sqlminp, sqlperiod2, 
sqlinsert1, sqlinsert2 As String 
Dim nodenext, newnode, strnode As String 
Dim rs1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsmin As New ADODB.Recordset 
Dim rsmin1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsf1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsf11 As New ADODB.Recordset 
Dim rsperiod As New ADODB.Recordset 
Dim rsminp As New ADODB.Recordset 
nodenext = nodeDest11 
Tload = nodetime 
Lload = loadOrder 
Vcheck = Lload / Tload 
minloadtime = 0 
s1 = s 
k = kk 
p = pp 
sqlseed = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD=" & p 
& " and seedtemp=0" 
With rs1 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sqlseed 
        If .RecordCount <> 0 Then 
         For i = 1 To .RecordCount 
            sqlmin = "select * from OD_For_Model where OriginID_Code=" & 
nodenext & " and Destinatio_Code=" & rs1.Fields(2) & "" 
            With rsmin 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
                .ActiveConnection = Conn 
                .CursorType = adOpenForwardOnly 
                .CursorLocation = adUseClient 
                .Open sqlmin 
            If .RecordCount <> 0 Then 
                    nodetime = rsmin.Fields(6) 
                    newtime = rs1.Fields(7) + nodetime 
                      If minloadtime = 0 Then 
                                minloadtime = newtime 
                                newnode = rs1.Fields(2) 
                                newload = rs1.Fields(4) 
                                load_time = rs1.Fields(7) 
                                od_time = nodetime 
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                        ElseIf newtime < minloadtime Then 
                                minloadtime = newtime 
                                newnode = rs1.Fields(2) 
                                newload = rs1.Fields(4) 
                                load_time = rs1.Fields(7) 
                                od_time = nodetime 
                        End If 
                End If 
            End With 
            rs1.MoveNext            
         Next i 
         Else 
         sqlmin1 = "select * from OD_For_Model where OriginID_Code=" & 
nodenext & " and Destinatio_Code=" & rs1.Fields(2) & "" 
            With rsmin1 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
                .ActiveConnection = Conn 
                .CursorType = adOpenForwardOnly 
                .CursorLocation = adUseClient 
                .Open sqlmin1 
            If .RecordCount <> 0 Then 
                    nodetime = rsmin1.Fields(6) 
                    newtime = rs1.Fields(7) + nodetime 
                      If minloadtime = 0 Then 
                                minloadtime = newtime 
                                newnode = rs1.Fields(2) 
                                newload = rs1.Fields(4) 
                                load_time = rs1.Fields(7) 
                                od_time = nodetime 
                        ElseIf newtime < minloadtime Then 
                                minloadtime = newtime 
                                newnode = rs1.Fields(2) 
                                newload = rs1.Fields(4) 
                                load_time = rs1.Fields(7) 
                                od_time = nodetime 
                        End If 
                End If 
            End With 
        End If 
End With 
loadtime1 = Tload + minloadtime 
loadinit = Lload + newload 
    If loadtime1 < totaltime And loadinit > totalload Then 
       sql22 = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD=1 
and seedtemp=0 " 
                    With rsf11 
                     If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                         .CursorType = adOpenForwardOnly 
                         .CursorLocation = adUseClient 
                         .Open sql22 

                        If .RecordCount <> 0 Then 
                         sqlperiod2 = "select * from Data_TestModel where 
ORDER_PERIOD=2 and seedtemp=0" 
                         With rsperiod 
                            If .State = adStateOpen Then .Close 
                            .ActiveConnection = Conn 
                            .CursorType = adOpenForwardOnly 
                            .CursorLocation = adUseClient 
                            .Open sqlperiod2 
                            If .RecordCount <> 0 Then 
                            For i = 1 To .RecordCount 
                            sqlminp = "select * from OD_For_Model where 
OriginID_Code=" & nodenext & " and Destinatio_Code=" & 
rsperiod.Fields(2) & "" 
                                With rsminp 
                                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                                    .ActiveConnection = Conn 
                                    .CursorType = adOpenForwardOnly 
                                    .CursorLocation = adUseClient 
                                    .Open sqlminp 
                                    If .RecordCount <> 0 Then 
                                    nodetime = rsminp.Fields(6) 
                                    newtime = rsperiod.Fields(7) + nodetime 
                                        If minloadtime = 0 Then 
                                            minloadtime = newtime 
                                            newnode = rsperiod.Fields(2) 
                                            newload = rsperiod.Fields(4) 
                                            load_time = rsperiod.Fields(7) 
                                            od_time = nodetime 
                                        ElseIf newtime < minloadtime Then 
                                            minloadtime = newtime 
                                            newnode = rsperiod.Fields(2) 
                                            newload = rsperiod.Fields(4) 
                                             load_time = rsperiod.Fields(7) 
                                            od_time = nodetime 
                                         End If 
                                    End If 
                                End With 
                                rsperiod.MoveNext 
                            Next i 
                            End If 
                            End With 
                        End If 
                    End With 
                    loadtime1 = Tload + minloadtime 
                    loadinit = Lload + newload 
                    If loadtime1 > totaltime Or loadinit > totalload Then 
                    Exit Sub 
                   Else 
            v2 = newload / minloadtime 
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            sqlinsert2 = "insert into 
seed(seed,vehicle,sourcenode,destnode,OD_time,load_time,timeload,nodelo
ad,vseed,kseed)" 
             sqlinsert2 = sqlinsert2 & "values('" & s & "' ,'" & kk & "','" & 
nodenext & "','" & newnode & "','" & od_time & "','" & load_time & "','" & 
minloadtime & "','" & newload & "','" & v2 & "',1)" 
            With cmd 
                .CommandType = adCmdText 
                .CommandText = sqlinsert2 
                .ActiveConnection = Conn 
                .Execute 
            End With 
                    strnode = "seed ท่ี '" & s & "' คันท่ี '" & kk & "' จาก node '" & 
nodenext & "' to new node '" & newnode & "'รวม time '" & loadtime1 & "' 
รวม load '" & loadinit & "'" 
                    List1.AddItem strnode 
                    sqlup = "update Data_TestModel set seedtemp=1 where 
CUST_ID=" & newnode & "" 
                    With cmd 
                        .CommandType = adCmdText 
                        .CommandText = sqlup 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .Execute 
                    End With 
                    Call StartSeed(newnode, loadtime1, loadinit, s1, kk, pp) 
                    End If 
   ElseIf loadtime1 > totaltime Or loadinit > totalload Then 
                Exit Sub 
    Else 
    strnode = "seed ท่ี '" & s & "' คันท่ี '" & kk & "' จาก node '" & 
nodenext & "' to new node '" & newnode & "'รวม time '" & loadtime1 & "' 
รวม load '" & loadinit & "'" 
List1.AddItem strnode 
     sqlup = "update Data_TestModel set seedtemp=1 where CUST_ID=" & 
newnode & "" 
             With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlup 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
            End With 
            v1 = newload / minloadtime 
            sqlinsert1 = "insert into 
seed(seed,vehicle,sourcenode,destnode,OD_time,Load_time,timeload,nodel
oad,vseed,kseed)" 
             sqlinsert1 = sqlinsert1 & "values('" & s & "' ,'" & kk & "','" & 
nodenext & "','" & newnode & "','" & od_time & "','" & load_time & "','" & 
minloadtime & "','" & newload & "','" & v1 & "',1)" 
             With cmd 
                .CommandType = adCmdText 
                .CommandText = sqlinsert1 

                .ActiveConnection = Conn 
                .Execute 
            End With 
             sql2 = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD=" 
& p & " and seedtemp=0 " 
                    With rsf1 
                     If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                         .CursorType = adOpenForwardOnly 
                         .CursorLocation = adUseClient 
                         .Open sql2 
                        If .RecordCount <> 0 Then 
                           pp = p 
                        Else 
                            If p = 1 Then 
                                pp = 2 
                            Else 
                                pp = 1 
                            End If 
                        End If 
                    End With 
            Call StartSeed(newnode, loadtime1, loadinit, s1, kk, pp) 
End If 
End Sub 

Private Sub Command2_Click() 
If Text2.Text = "" Then 
    MsgBox "กรุณากรอก load time" 
    Exit Sub 
End If 
If Text3.Text = "" Then 
    MsgBox "กรุณากรอก load order" 
    Exit Sub 
End If 
Text2.Text = 240 
Text3.Text = 3.6 
Call checkseed 
End Sub 

Private Function checkseed() 
Dim rsf1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsf2 As New ADODB.Recordset 
Dim rsf3 As New ADODB.Recordset 
Dim rsfjj As New ADODB.Recordset 
Dim rsfdest As New ADODB.Recordset 
Dim rsinit As New ADODB.Recordset 
Dim sql1, sql2, sql3, sqlmin, sqlsh, str, sqldest, sql As String 
Dim ik, i, nvehicle, j, Y, jj, sh, hh As Integer 
Dim vtotal, Wtotal As Double 
sql = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD= 1" 
With rsinit 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
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        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql 
        ik = .RecordCount 
    If .RecordCount <> 0 Then 
    For i = 1 To .RecordCount 
        sql1 = "select distinct(vehicle) from seed where seed='" & i & "'" 
        With rsf1 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
            .ActiveConnection = Conn 
            .CursorType = adOpenForwardOnly 
            .CursorLocation = adUseClient 
            .Open sql1 
            If .RecordCount <> 0 Then 
                vtotal = 0 
                nvehicle = .RecordCount 
                sql2 = "select vseed from seed where seed='" & i & "'" 
                With rsf2 
                If .State = adStateOpen Then .Close 
                    .ActiveConnection = Conn 
                    .CursorType = adOpenForwardOnly 
                    .CursorLocation = adUseClient 
                    .Open sql2 
                If .RecordCount <> 0 Then 
                For j = 1 To .RecordCount 
                vtotal = vtotal + rsf2!vseed 
                rsf2.MoveNext 
                Next j 
                End If 
             End With 
                Wtotal = vtotal / nvehicle 
            With MSFlexGrid2 
            .Cols = 4 
            .Rows = ik + 1 
             For Y = 1 To .Rows - 1 
                .Row = i 
                .TextMatrix(i, 0) = i 
                .TextMatrix(i, 1) = vtotal 
                .TextMatrix(i, 2) = nvehicle 
                .TextMatrix(i, 3) = Wtotal 
              Next Y 
            End With 
            sql3 = "insert into finalseed(seed,vtotal,nvehicle,Wtotal)values('" & 
i & "','" & vtotal & "','" & nvehicle & "','" & Wtotal & "')" 
         With cmd 
            .CommandType = adCmdText 
            .CommandText = sql3 
            .ActiveConnection = Conn 
            .Execute 
        End With 
        rsf1.MoveNext 

        End If 
        End With 
        Next i 
    End If 
End With 
sqlmin = "select max(Wtotal)from finalseed" 
With rsf3 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sqlmin 
    If .RecordCount <> 0 Then 
       Text4.Text = rsf3.Fields(0) 
        With MSFlexGrid2 
        For Y = 1 To .Rows - 1 
            If (.TextMatrix(Y, 3) = Text4.Text) Then 
                sh = .TextMatrix(Y, 0) 
                Text7.Text = sh 
                For jj = 1 To nvehicle 
                sqlsh = "select * from seed where seed='" & sh & "' and 
vehicle='" & jj & "'" 
                With rsfjj 
                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                    .ActiveConnection = Conn 
                    .CursorType = adOpenForwardOnly 
                    .CursorLocation = adUseClient 
                    .Open sqlsh 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                    For hh = 1 To .RecordCount 
                    sqldest = "select * from Depot_Customer where CUST_ID=" 
& rsfjj!destnode & "" 
                    With rsfdest 
                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqldest 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                    str = " คันท่ี '" & jj & "' ปลายทางท่ี ""'" & hh & "' คือ ""'" & 
rsfjj!destnode & "'""'" & rsfdest!CUST_NAME & "'" 
                    List2.AddItem str 
                    rsfjj.MoveNext 
                    End If 
                    End With 
                    Next hh 
                End If 
                End With 
                Next jj 
            End If 
        Next Y 
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        End With 
    End If 
    End With 
Text8.Text = k 
 Call firstpoint 
End Function 

Private Sub Form_Load() 
  With Conn 
        If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ConnectionString = strConn & ";Data Source = " & App.path & 
"\New_OD_Model.mdb" 
        .ConnectionTimeout = 90 
        .Open 
    End With 
    Text2.Text = 240 
    Text3.Text = 3.6 
    Text6.Text = 1 
    Call initialdata 
End Sub 

 
Function initialdata1() 
Dim sql3, sql1, sql2, sqlup As String 
Dim rssql As New ADODB.Recordset 
Dim i As Integer 
sql3 = "select * from Data_testModel where CUST_ID <> 61" 
With rssql 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql3 
    If .RecordCount <> 0 Then 
            For i = 1 To .RecordCount 
            sqlup = "update Data_TestModel set seedtemp=0 where 
CUST_ID=" & rssql.Fields(2) & "" 
             With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlup 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
            End With 
             rssql.MoveNext 
        Next i 
    End If 
End With 
End Function 

Function initialdata() 
Dim sql3, sql1, sql2, sqlup As String 
Dim rssql As New ADODB.Recordset 
Dim i As Integer 
sql3 = "select * from Data_testModel where CUST_ID <> 61" 

With rssql 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql3 
    If .RecordCount <> 0 Then 
            For i = 1 To .RecordCount 
            sqlup = "update Data_TestModel set seed=0 , seedtemp=0 where 
CUST_ID=" & rssql.Fields(2) & "" 
             With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlup 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
            End With 
             rssql.MoveNext 
        Next i 
    End If 
End With 
sql1 = "delete * from finalseed" 
With cmd 
        .CommandType = adCmdText 
        .CommandText = sql1 
        .ActiveConnection = Conn 
        .Execute 
End With 
sql2 = "delete * from seed" 
With cmd 
        .CommandType = adCmdText 
        .CommandText = sql2 
        .ActiveConnection = Conn 
        .Execute 
End With 
End Function 

Private Function seed1(ByVal n As Integer, ByVal k As Integer, ByVal s 
As Integer) 
On Error Resume Next 
Dim rsinit1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsinit2 As New ADODB.Recordset 
Dim rsinit3, rsoriginal As New ADODB.Recordset 
Dim sql1, sql2, sql3, sqlup, sqlup1, sqloriginal, sqlinsert1 As String 
Dim rsch2 As New ADODB.Recordset 
Dim rsch3 As New ADODB.Recordset 
Dim rsf1 As New ADODB.Recordset 
Dim sqlch2, sqlch3 As String 
Dim i, n1, r, nn, nk, kk As Integer 
Dim node, nodeDest As String 
Dim loadinit As Double 
Dim loadtime1, loadtime_original As Double 
Dim xxx, nodetime, v1 As Double 
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kk = k 
sqloriginal = "select * from Data_testModel where CUST_ID=61" 
With rsoriginal 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sqloriginal 
    If .RecordCount <> 0 Then 
        loadtime_original = rsoriginal.Fields(7) 
        Else 
        loadtime_original = 0 
    End If 
End With 
sql1 = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD=" & s & " 
and seedtemp=0 and CUST_ID <> 61" 
With rsinit1 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql1 
    If .RecordCount <> 0 Then 
                sql2 = "select * from OD_For_Model where OriginID_Code=61 
and Destinatio_Code=" & rsinit1.Fields(2) & "" 
                With rsinit2 
                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sql2 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                         nodetime = rsinit2.Fields(6) 
                         loadtime1 = loadtime_original + rsinit1.Fields(7) + 
nodetime 
                         loadinit = rsinit1.Fields(4) 
                    End If 
                End With 
              If loadtime1 > totaltime Or loadinit > totalload Then 
                MsgBox "ปริมาณ loadtime หรือ loadorder นอยเกินไป" 
              End If 
                sqlup = "update Data_TestModel set seedtemp=1 where 
CUST_ID=" & rsinit1.Fields(2) & "" 
                With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlup 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
                End With 
                   sql2 = "select * from Data_TestModel where 
ORDER_PERIOD=" & s & " and seedtemp=0 " 

                    With rsf1 
                     If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                         .CursorType = adOpenForwardOnly 
                         .CursorLocation = adUseClient 
                         .Open sql2 
                        If .RecordCount <> 0 Then 
                           s = s 
                        Else 
                            If s = 1 Then 
                                s = 2 
                            Else 
                                s = 1 
                            End If 
                        End If 
                    End With 
                 v1 = loadinit / loadtime1 
            sqlinsert1 = "insert into 
seed(seed,vehicle,sourcenode,destnode,OD_time,Load_time,timeload,nodel
oad,vseed,kseed)" 
            sqlinsert1 = sqlinsert1 & "values('" & n & "' ,'" & k & "',61,'" & 
rsinit1.Fields(2) & "','" & nodetime & "','" & rsinit1.Fields(7) & "','" & 
loadtime1 & "','" & loadinit & "','" & v1 & "',1)" 
            With cmd 
                .CommandType = adCmdText 
                .CommandText = sqlinsert1 
                .ActiveConnection = Conn 
                .Execute 
            End With 
            strnode = "seed ท่ี '" & n & "' คันท่ี '" & k & "' จาก node original 
(61) to new node '" & rsinit1.Fields(2) & "'รวม time '" & loadtime1 & "' 
รวม load '" & loadinit & "'" 
List1.AddItem strnode 
                Call StartSeed(rsinit1.Fields(2), loadtime1, loadinit, n, k, s)             
     End If 
End With 
End Function 

Private Sub Image2_Click() 
On Error Resume Next 
Dim rsinit1 As New ADODB.Recordset 
Dim rsinit2 As New ADODB.Recordset 
Dim rsch2 As New ADODB.Recordset 
Dim rsch3 As New ADODB.Recordset 
Dim rsinit3, rsoriginal As New ADODB.Recordset 
Dim sql1, sql2, sql3, sqlup, sqlup1, sqloriginal As String 
Dim sqlch2, sqlch3, sqlinsert1 As String 
Dim i, n, n1, r, nn, s, nk, kk As Integer 
Dim node, nodeDest As String 
Dim loadinit, v1 As Double 
Dim loadtime1, loadtime_original As Double 
Dim xxx, nodetime As Double 
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If Text2.Text = "" Then 
    MsgBox "กรุณากรอก load time" 
    Exit Sub 
End If 
If Text3.Text = "" Then 
    MsgBox "กรุณรกรอก load order" 
    Exit Sub 
End If 
totaltime = Val(Text2.Text) 
totalload = Val(Text3.Text) 
kk = 1 
sqloriginal = "select * from Data_testModel where CUST_ID=61" 
With rsoriginal 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sqloriginal 
    If .RecordCount <> 0 Then 
        loadtime_original = rsoriginal.Fields(7) 
        Else 
        loadtime_original = 0 
    End If 
End With 
sql1 = "select * from Data_TestModel where ORDER_PERIOD= 1 and 
seed=0 and CUST_ID <> 61" 
With rsinit1 
    If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql1 
    If .RecordCount <> 0 Then 
        Text1.Text = .RecordCount 
        With MSFlexGrid1 
        .Cols = 6 
        .Rows = Val(Text1.Text) + 1 
        nn = Val(Text1.Text) 
        For i = 1 To .Rows - 1 
            .Row = i 
            sql2 = "select * from OD_For_Model where OriginID_Code=61 and 
Destinatio_Code=" & rsinit1.Fields(2) & "" 
                With rsinit2 
                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sql2 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                         nodetime = rsinit2.Fields(6) 
                         n = i 

                         'loadtime begining by loadtime original and loadtime 
destination start 
                         loadtime1 = loadtime_original + rsinit1.Fields(7) + 
nodetime 
                         loadinit = rsinit1.Fields(4) 
                     End If 
                End With 
             .TextMatrix(i, 0) = i 
             .TextMatrix(i, 1) = rsinit1.Fields(2) 
             .TextMatrix(i, 2) = rsinit1.Fields(3) 
             .TextMatrix(i, 3) = rsinit1.Fields(7) 
             .TextMatrix(i, 4) = nodetime 
             .TextMatrix(i, 5) = loadtime1 
              If loadtime1 > totaltime Or loadinit > totalload Then 
                MsgBox "ปริมาณ loadtime หรือ loadorder นอยเกินไป" 
                Exit Sub 
              End If 
             sqlup = "update Data_TestModel set seed=" & n & ",seedtemp=1 
where CUST_ID=" & rsinit1.Fields(2) & "" 
             With cmd 
                     .CommandType = adCmdText 
                     .CommandText = sqlup 
                     .ActiveConnection = Conn 
                     .Execute 
            End With 
            v1 = loadinit / loadtime1 
            sqlinsert1 = "insert into 
seed(seed,vehicle,sourcenode,destnode,OD_time,Load_time,timeload,nodel
oad,vseed,kseed)" 
            sqlinsert1 = sqlinsert1 & "values('" & n & "' ,1,61,'" & 
rsinit1.Fields(2) & "','" & nodetime & "' ,'" & rsinit1.Fields(7) & "','" & 
loadtime1 & "','" & loadinit & "','" & v1 & "',1)" 
            With cmd 
                .CommandType = adCmdText 
                .CommandText = sqlinsert1 
                .ActiveConnection = Conn 
                .Execute 
            End With 
strnode = "seed ท่ี '" & n & "' คันท่ี '" & 1 & "' จาก node original (61) to new 
node '" & rsinit1.Fields(2) & "'รวม time '" & loadtime1 & "' รวม load '" & 
loadinit & "'" 
List1.AddItem strnode 
           Call StartSeed(rsinit1.Fields(2), loadtime1, loadinit, n, 1, 1) 
            sqlch2 = "select * from Data_TestModel where seedtemp=0" 
           With rsch2 
           If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlch2 
                If .RecordCount = 0 Then 
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                Else 
                nk = n 
                For nn = 1 To .RecordCount 
                 kk = kk + 1 
                sqlch3 = "select * from Data_TestModel where 
ORDER_PERIOD= 1 and seedtemp=0 " 
                With rsch3 
                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlch3 
                    If .RecordCount <> 0 Then 
                        s = 1 
                        Call seed1(nk, kk, s) 
                    Else 
                        s = 2 
                        Call seed1(nk, kk, s) 
                    End If 
                End With 
                rsch2.MoveNext 
                Next nn 
                End If 
           End With 
             Call initialdata1 
             kk = 1 
             rsinit1.MoveNext 
        Next i 
        End With 
    End If 
End With 
Call Command2_Click 
End Sub 

Private Sub Image4_Click()     
    frmRouteSolver.Show 
End Sub 

Private Sub Image6_Click() 
    frmOrderNew.Show 
End Sub 

Private Function firstpoint() 
Dim rsfirstpoint As New ADODB.Recordset 
Dim sqlfirstpoint As String 
        sqlfirstpoint = "select * from seed where seed='" & Text7.Text & "' " 
        With rsfirstpoint 
            If .State = adStateOpen Then .Close 
                        .ActiveConnection = Conn 
                        .CursorType = adOpenForwardOnly 
                        .CursorLocation = adUseClient 
                        .Open sqlfirstpoint 
                Text9.Text = rsfirstpoint.Fields(4) 
        End With 

End Function 

 ‘frmRouteSolver 
‘หนาตางแสดงแผนท่ีเสนทางของรถแตละคันท่ีไดจากการวิเคราะห 
Option Explicit 
Dim Conn As New ADODB.Connection 
Private m_pNAContext As INAContext 

Private Sub Initialize() 
    Dim pFWorkspace As IFeatureWorkspace 
    Dim pNetworkDataset As INetworkDataset 
    Set pFWorkspace = OpenWorkspace("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp") 
    Set pNetworkDataset = OpenNetworkDataset(pFWorkspace, 
"road_network_studyarea_ND") 
    Set m_pNAContext = CreateSolverContext(pNetworkDataset) 
    Dim pNetworkAttribute As INetworkAttribute 
    Dim i As Long 
    For i = 0 To pNetworkDataset.AttributeCount - 1 
        Set pNetworkAttribute = pNetworkDataset.Attribute(i) 
        If pNetworkAttribute.UsageType = esriNAUTCost Then 
            CmdCostAttribute.AddItem pNetworkAttribute.Name 
        End If 
    Next i 
    CmdCostAttribute.ListIndex = 0 
    Dim pInputFClass As IFeatureClass 
    Set pInputFClass = pFWorkspace.OpenFeatureClass("customer_veh") 
    LoadNANetworkLocations m_pNAContext, "Stops", pInputFClass, 100 
    Dim pLayer As ILayer 
    Dim pNetworkLayer As esriCarto.INetworkLayer 
    Set pNetworkLayer = New esriCarto.NetworkLayer 
    Set pNetworkLayer.NetworkDataset = pNetworkDataset 
    Set pLayer = pNetworkLayer 
    pLayer.Name = "Network Dataset" 
    MapControl1.AddLayer pLayer 
    frmMap.MapControl2.AddLayer pLayer 
    Dim pNALayer As INALayer 
    Set pNALayer = m_pNAContext.Solver.CreateLayer(m_pNAContext) 
    Set pLayer = pNALayer 
    pLayer.Name = m_pNAContext.Solver.DisplayName 
    MapControl1.AddLayer pLayer 
     frmMap.MapControl2.AddLayer pLayer 
     cmdSolve.Visible = True 
    lstOutput.Clear 
    Call CmdSolve_Click 
End Sub 

Private Sub cmdAddItemCombo2_Click() 
    Dim path, filename As String 
    Dim i As Integer 
    path = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\*.txt" 
    filename = Dir(path) 
    i = 0 
    While filename <> ""  
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    If filename <> "" Then 
    filename = Dir 
    Combo2.AddItem "รถคันท่ี " & i + 1, i 
    i = i + 1 
    End If 
    Wend 
End Sub 

Private Sub cmdClearShape_Click() 
    Dim Myfso As New FileSystemObject, Tmpfile1, Tmpfile2, Tmpfile3, 
Tmpfile4, Tmpfile5, Tmpfile6, Tmpfile7, Tmpfile8, Tmpfile9, Tmpfile10, 
Tmpfile11, Tmpfile12, Tmpfile13, Tmpfile14, Tmpfile15, Tmpfile16, 
Tmpfile17, Tmpfile18, Tmpfile19, Tmpfile20 
    On Error Resume Next 
    Set Tmpfile1 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.CPG") 
    Set Tmpfile2 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.dbf") 
    Set Tmpfile3 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.prj") 
    Set Tmpfile4 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.sbn") 
    Set Tmpfile5 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.sbx") 
    Set Tmpfile6 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp") 
    Set Tmpfile7 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shx") 
    Set Tmpfile8 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp.xml") 
    Set Tmpfile9 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr") 
    Tmpfile1.Delete 
    Tmpfile2.Delete 
    Tmpfile3.Delete 
    Tmpfile4.Delete 
    Tmpfile5.Delete 
    Tmpfile6.Delete 
    Tmpfile7.Delete 
    Tmpfile8.Delete 
    Tmpfile9.Delete 
    MapControl1.ClearLayers 
    frmMap.MapControl2.ClearLayers 
    Set Tmpfile10 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
    Set Tmpfile11 = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
    Tmpfile10.Delete 
    Tmpfile11.Delete 
End Sub 

Private Sub cmdInitial_Click() 
    Initialize 

End Sub 

Private Sub cmdReport_Click() 
    frmRouteSolver.Hide 
    frmMap.Show 
    Capture_Desktop (App.path & "\routemap\image.bmp") 
    frmReport.Image1.Picture = LoadPicture("C:\Program 
Files\Multiseed\routemap\image.bmp") 
    frmMap.Hide 
    frmReport.Show 
End Sub 

Private Sub CmdSolve_Click() 
  cmdSolve.Caption = "คนหา..." 
  SetSolverSettings m_pNAContext, CmdCostAttribute.Text, 
UseRestriction.Value, UseHierarchy.Value 
  Dim strMsg As String 
  Dim pGPMessages As IGPMessages 
  Set pGPMessages = New GPMessages 
  strMsg = Solve(m_pNAContext, pGPMessages) 
  If strMsg = "OK" Then 
    lstOutput.AddItem "Solve: Route length: " + 
Format(GetRouteOutput(m_pNAContext, "Routes"), "######0.00") + " " + 
CmdCostAttribute.Text 
  Else 
    lstOutput.AddItem "Solve: " + strMsg 
    If Not pGPMessages Is Nothing Then 
        Dim i As Integer 
        For i = 0 To pGPMessages.count - 1 
            Select Case pGPMessages.GetMessage(i).Type 
                Case esriGPMessageTypeError 
                    lstOutput.AddItem "Error " & 
str(pGPMessages.GetMessage(i).ErrorCode) & " " & 
pGPMessages.GetMessage(i).Description 
                Case esriGPMessageTypeWarning 
                    lstOutput.AddItem "Warning " & 
str(pGPMessages.GetMessage(i).ErrorCode) & 
pGPMessages.GetMessage(i).Description 
                Case Else 
                    lstOutput.AddItem "Information " & 
pGPMessages.GetMessage(i).Description 
            End Select 
        Next i 
    End If 
  End If 
  cmdSolve.Caption = "เสนทางเดินรถ" 
  Dim pGDS As IGeoDataset 
  Dim pEnv As IEnvelope 
  Set pGDS = m_pNAContext.NAClasses.ItemByName("Routes") 
  Set pEnv = pGDS.Extent 
  pEnv.Expand 1.1, 1.1, True 
  MapControl1.Extent = pEnv 
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  MapControl1.Refresh 
End Sub 

Private Sub Combo2_Click() 
    Dim folderpath, path, filename, file1, datatxt As String 
    Dim folderpath2, path2, filename2, file2, datatxt2 As String 
    Dim i As Integer 
    Dim Myfso As New FileSystemObject, Tmpfilecopy 
    Dim str As String 
    List1.Clear 
    frmReport.List1.Clear 
    frmReport.List2.Clear 
    If Combo2.ListIndex = 0 Then 
        Command1_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle1.txt" 
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 1 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 1 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1 
      
    Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
    Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
    folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
    path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
    filename2 = Dir(path2)  
    i = 0  
    file2 = folderpath2 + filename2  
    Open file2 For Input As #1  
    While Not EOF(1)  
    Line Input #1, datatxt2  
    If i = 0 Then 
    frmReport.List2.AddItem "เสนทางขนสงสินคา" 
    Else 
    frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  

    End If 
    i = i + 1 
    Wend  
    Close #1  
     
        ElseIf Combo2.ListIndex = 1 Then 
        Command2_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle2.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 2 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 2 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
    Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
    Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
    folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
    path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
    filename2 = Dir(path2)  
    i = 0  
    file2 = folderpath2 + filename2  
    Open file2 For Input As #1  
    While Not EOF(1)  
    Line Input #1, datatxt2  
    frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
    i = i + 1 
    Wend  
    Close #1  
     
        ElseIf Combo2.ListIndex = 2 Then 
        Command3_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle3.txt"  
        filename = Dir(path)  
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        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 3 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 3 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
    Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
    Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
    folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
    path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
    filename2 = Dir(path2)  
    i = 0  
    file2 = folderpath2 + filename2  
    Open file2 For Input As #1  
    While Not EOF(1)  
    Line Input #1, datatxt2  
    frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
    i = i + 1 
    Wend  
    Close #1  
    
        ElseIf Combo2.ListIndex = 3 Then 
        Command4_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle4.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
         file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 4 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 4 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 

        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
    Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
    Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
    folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
    path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
    filename2 = Dir(path2)  
    i = 0  
    file2 = folderpath2 + filename2  
    Open file2 For Input As #1  
    While Not EOF(1)  
    Line Input #1, datatxt2  
    frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
    i = i + 1 
    Wend  
    Close #1  
    
         ElseIf Combo2.ListIndex = 4 Then 
         Command5_Click 
           folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle5.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 5 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 5 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
            Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
            Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
            folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
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            path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
            filename2 = Dir(path2)  
            i = 0  
            file2 = folderpath2 + filename2  
            Open file2 For Input As #1  
            While Not EOF(1)  
            Line Input #1, datatxt2  
            frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
            i = i + 1 
            Wend  
            Close #1  
         
        ElseIf Combo2.ListIndex = 5 Then 
        Command6_Click 
           folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle6.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 6 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 6 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
            Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
            Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
            folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
            path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
            filename2 = Dir(path2)  
            i = 0  
            file2 = folderpath2 + filename2  
            Open file2 For Input As #1  
            While Not EOF(1)  
            Line Input #1, datatxt2  
            frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
            i = i + 1 
            Wend  

            Close #1  
         
        ElseIf Combo2.ListIndex = 6 Then 
        Command7_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle7.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
        file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 7 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 7 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
                         
            Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
            Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
            folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
            path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
            filename2 = Dir(path2)  
            i = 0  
            file2 = folderpath2 + filename2  
            Open file2 For Input As #1  
            While Not EOF(1)  
            Line Input #1, datatxt2  
             
            frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
            i = i + 1 
            Wend  
            Close #1  
         
        ElseIf Combo2.ListIndex = 7 Then 
        Command8_Click 
        folderpath = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\"  
        path = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle8.txt"  
        filename = Dir(path)  
        i = 0  
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         file1 = folderpath + filename  
        Open file1 For Input As #1  
        While Not EOF(1)  
        Line Input #1, datatxt 
        datatxt = Split(datatxt, ",")(3) 
        If i = 0 Then 
        List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 8 ", i 
        frmReport.List1.AddItem "รายชื่อลูกคาสําหรับรถคันท่ี 8 ", i 
        Else 
        List1.AddItem datatxt, i 
        frmReport.List1.AddItem datatxt, i 
        End If 
        i = i + 1 
        Wend  
        Close #1  
            Set Tmpfilecopy = Myfso.GetFile("C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt") 
            Tmpfilecopy.Copy ("C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt") 
            folderpath2 = "C:\Program Files\Multiseed\database\directiontemp\"  
            path2 = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\directiontemp\direction.txt"  
            filename2 = Dir(path2)  
            i = 0  
            file2 = folderpath2 + filename2  
            Open file2 For Input As #1  
            While Not EOF(1)  
            Line Input #1, datatxt2  
            frmReport.List2.AddItem datatxt2, i  
            i = i + 1 
            Wend  
            Close #1  
    End If 
End Sub 

Private Sub Command1_Click() 
Call cmdClearShape_Click 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer"  
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle1.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 

Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_NAD1927UTM_11N) 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N)  
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 

Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx"  Data Management Tools 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx"   
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle1.txt", "X", "Y", "Vehicle1", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N  
GP.savetolayerfile "vehicle1", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr"   
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\"  
Files\Multiseed\database\shp_customer\shap" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp"  
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp"  
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
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GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Kilometers", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Command2_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer"  
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle2.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 

    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_NAD1927UTM_11N) 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N)  
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx"  Data Management Tools 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx"   
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle2.txt", "X", "Y", "Vehicle2", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N  
GP.savetolayerfile "vehicle2", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr"   
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\"  
Files\Multiseed\database\shp_customer\shap" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp"  
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp"  
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
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road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Command3_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer"  
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle3.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 

pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_NAD1927UTM_11N) 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N)  
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx"  Data Management Tools 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx"   
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle3.txt", "X", "Y", "Vehicle3", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N  
GP.savetolayerfile "vehicle3", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr"   
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\"  
Files\Multiseed\database\shp_customer\shap" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp"  
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp"  
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
 
 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
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customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 
Private Sub Command4_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer" 
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle4.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N) 
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 

With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx" 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx" 
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle4.txt", "X", "Y", "Vehicle4", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N      
GP.savetolayerfile "vehicle4", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp" 
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp" 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 



 

 

 

 

 

 

 

 

131 

GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 
 

Private Sub Command5_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer" 
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle5.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N) 
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 

Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx" 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx" 
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle5.txt", "X", "Y", "Vehicle4", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N      
GP.savetolayerfile "vehicle4", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp" 
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp" 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
 
 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
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GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Command6_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer" 
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle6.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N) 
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 

Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx" 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx" 
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle4.txt", "X", "Y", "Vehicle6", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N      
GP.savetolayerfile "vehicle4", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp" 
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp" 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Command7_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
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Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer" 
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 
Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle7.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N) 
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx" 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx" 
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle7.txt", "X", "Y", "Vehicle4", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N      

GP.savetolayerfile "vehicle4", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp" 
GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp" 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
   
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Command8_Click() 
Screen.MousePointer = vbHourglass 
Call cmdClearShape_Click 
Dim pWorkspaceName As IWorkspaceName 
Dim pTableName As ITableName 
Dim pDatasetName As IDatasetName 
Set pWorkspaceName = New esriGeoDatabase.WorkspaceName 
pWorkspaceName.PathName = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer" 
pWorkspaceName.WorkspaceFactoryProgID = 
"esricore.textfileworkspacefactory.1" 



 

 

 

 

 

 

 

 

134 

Set pTableName = New TableName 
Set pDatasetName = pTableName 
pDatasetName.Name = "vehicle8.txt"          
Set pDatasetName.WorkspaceName = pWorkspaceName 
Dim pXYEvent2FieldsProperties As IXYEvent2FieldsProperties 
Dim pSpatialReferenceFactory As ISpatialReferenceFactory 
Dim pProjectedCoordinateSystem As IProjectedCoordinateSystem 
Dim pXYEventSourceName As IXYEventSourceName 
Set pXYEvent2FieldsProperties = New 
esriGeoDatabase.XYEvent2FieldsProperties 
With pXYEvent2FieldsProperties 
    .XFieldName = "x" 
    .YFieldName = "y" 
End With 
Set pSpatialReferenceFactory = New 
esriGeometry.SpatialReferenceEnvironment 
Set pProjectedCoordinateSystem = 
pSpatialReferenceFactory.CreateProjectedCoordinateSystem(esriSRProjCS
_WGS1984UTM_47N) 
Set pXYEventSourceName = New esriGeoDatabase.XYEventSourceName 
With pXYEventSourceName 
    Set .EventProperties = pXYEvent2FieldsProperties 
    Set .SpatialReference = pProjectedCoordinateSystem 
    Set .EventTableName = pTableName 
End With 
Dim pName As IName 
Dim pFlayer As IFeatureLayer 
Dim pXYEventSource As IXYEventSource 
Set pName = pXYEventSourceName 
Set pXYEventSource = pName.Open 
Set pFlayer = New esriCarto.FeatureLayer 
Set pFlayer.FeatureClass = pXYEventSource 
pFlayer.Name = "vehicle" 
MapControl1.AddLayer pFlayer 
Dim GP As Object 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GpDispatch.1") 
GP.AddToolbox "C:\Program Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Data 
Management Tools.tbx" 
GP.AddToolbox "C:\Program 
Files\ArcGIS\ArcToolBox\Toolboxes\Conversion Tools.tbx" 
GP.MakeXYEventLayer "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle8.txt", "X", "Y", "Vehicle4", 
esriSRProjCS_WGS1984UTM_47N      
GP.savetolayerfile "vehicle4", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
GP.FeatureClassToShapefile "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\" 
GP.Workspace = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp" 

GP.rename_management "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh_lyr.shp", "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\customer_veh.shp" 
Set GP = CreateObject("esriGeoprocessing.GPDispatch.1") 
GP.CheckOutExtension "Network" 
GP.AddToolbox "C:/Program 
Files/ArcGIS/ArcToolbox/Toolboxes/Network Analyst Tools.tbx" 
Dim Route_3, Route_3__2_, road_network_studyarea_ND_nd, 
customer_veh_lyr, Network_Analyst_Layer, direction_txt As String 
Route_3 = "Route 3" 
road_network_studyarea_ND_nd = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp\road_network_studyarea_ND.nd" 
Route_3__2_ = "Route 3" 
customer_veh_lyr = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\customer_veh.lyr" 
Network_Analyst_Layer = "Route 3" 
direction_txt = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\direction\direction.txt" 
GP.MakeRouteLayer_na road_network_studyarea_ND_nd, "Route 3", 
"TIME_", "USE_INPUT_ORDER", "PRESERVE_BOTH", 
"NO_TIMEWINDOWS", "", "ALLOW_UTURNS", "Oneway", 
"NO_HIERARCHY", "", "TRUE_LINES_WITH_MEASURES", "" 
GP.AddLocations_na Route_3, "Stops", customer_veh_lyr, "CurbApproach 
# 0;Attr_TIME # 0;Attr_LENGTH_KM # 0", "5000 Meters", "", 
"road_network_studyarea SHAPE;road_network_studyarea_ND_Junctions 
NONE", "MATCH_TO_CLOSEST", "APPEND", "NO_SNAP", "5 
Meters" 
GP.Solve_na Route_3__2_, "SKIP" 
GP.Directions_na Network_Analyst_Layer, "TEXT", direction_txt, 
"Meters", "REPORT_TIME", "" 
Call cmdInitial_Click 
Screen.MousePointer = Default 
End Sub 

Private Sub Form_Load() 
    Text1.Text = frmSeedAnalyst.Text7.Text 
    Text2.Text = frmSeedAnalyst.Text8.Text 
    With Conn 
        If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ConnectionString = strConn & ";Data Source = " & App.path & 
"\New_OD_Model.mdb" 
        .ConnectionTimeout = 90 
        .Open 
    End With 
    Combo2.Clear 
    MapControl1.Refresh 
Dim rs1 As New ADODB.Recordset 
Dim rs2 As New ADODB.Recordset 
Dim sql1 As String 
Dim sql2 As String 
Dim Myfso As FileSystemObject  
Dim Myfldr As Folder  
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Dim Myfil As TextStream  
Dim str1 As String  
Dim vehiclei As String  
Dim i As Integer  
Dim j As Integer  
Dim k As Integer  
Dim n As Integer  
Dim m As Integer  
Dim pack As Integer  
i = Val(Text1.Text) 
k = 1 
n = 1 
m = 2  
sql1 = "select * from seed where seed =  '" & i & "'" 
        With rs1 
        If .State = adStateOpen Then .Close 
        .ActiveConnection = Conn 
        .CursorType = adOpenForwardOnly 
        .CursorLocation = adUseClient 
        .Open sql1 
                     For j = 1 To .RecordCount 
                            If k = rs1!vehicle Then 
                                If n = 1 Then 
                                    Set Myfso = 
CreateObject("Scripting.FileSystemObject")  
                                    Set Myfldr = Myfso.GetFolder("C:")  
                                    vehiclei = "C:\Program 
Files\Multiseed\database\shp_customer\vehicle" & k & ".txt" 
                                    Set Myfil = Myfso.CreateTextFile(vehiclei, True)   
                                    Myfil.WriteLine "x, y,," 
                                    Myfil.WriteLine "683581, 1504470 , ,จุดท่ี 1 เริ่มตนท่ี
คลังสินคา (Depot)"  
                                    n = n + 1 
                                End If 
                                    sql2 = "select * from depot_customer where cust_id 
=  " & rs1!destnode & "" 
                                    With rs2 
                                    If .State = adStateOpen Then .Close 
                                    .ActiveConnection = Conn 
                                    .CursorType = adOpenForwardOnly 
                                    .CursorLocation = adUseClient 
                                    .Open sql2 
                                    pack = rs1!nodeload * 1000 / 9 
                                    Myfil.WriteLine rs2!x_co & ", " & rs2!y_co & " , ," 
& "จุดท่ี " & m & " ID=" & rs2!cust_id & " " & rs2!CUST_NAME & " 
จํานวน " & pack & " Packs"   
                                    m = m + 1 
                                    End With 
                            Else 
                            k = rs1!vehicle 
                            n = 1 

                            m = 2 
                            rs1.MovePrevious  
                            j = j - 1  
                            End If 
                           rs1.MoveNext 
                    Next j 
    End With 
    MsgBox "เขียน Text file เรียบรอย" 
    Dim path, filename As String 
    Dim ii As Integer 
    path = "C:\Program Files\Multiseed\database\shp_customer\*.txt" 
    filename = Dir(path) 
    ii = 0 
    While filename <> ""  
    If filename <> "" Then 
    filename = Dir 
    Combo2.AddItem "รถคันท่ี " & ii + 1, ii 
    ii = ii + 1 
    End If 
    Wend 
End Sub 
 

Public Function GetRouteOutput(pContext As INAContext, strNAClass As 
String) As Double 
    Dim intRow As Long 
    Dim ptable As ITable 
    Set ptable = pContext.NAClasses.ItemByName(strNAClass) 
    If ptable Is Nothing Then 
        GetRouteOutput = -1 
        Exit Function 
    End If 
    Dim pCursor As ICursor 
    Dim pRow As IRow 
    Set pCursor = ptable.Search(Nothing, False) 
    Dim pSolverSettings As INASolverSettings 
    Set pSolverSettings = pContext.Solver 
    Set pRow = pCursor.NextRow 
    If Not pRow Is Nothing Then 
        GetRouteOutput = pRow.Value(ptable.FindField("Total_" + 
pSolverSettings.ImpedanceAttributeName)) 
    End If 
End Function 

Private Sub Image1_Click() 
    frmMain.Show 
    Unload frmRouteSolver 
End Sub 

Private Sub Image3_Click() 
    frmRouteSolver.Hide 
    frmMap.Show 
    Capture_Desktop (App.path & "\routemap\image.bmp") 
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    frmReport.Image1.Picture = LoadPicture("C:\Program 
Files\Multiseed\routemap\image.bmp") 
    frmMap.Hide 
    frmReport.Show 
End Sub 

Private Sub MapControl1_OnMouseDown(ByVal Button As Long, ByVal 
Shift As Long, ByVal X As Long, ByVal Y As Long, ByVal mapX As 
Double, ByVal mapY As Double) 
   If Button = vbLeftButton Then 
        MapControl1.Pan 
    ElseIf Button = vbRightButton Then 
       MapControl1.Extent = MapControl1.TrackRectangle 
    End If 
End Sub 

 
 ‘frmReport 
‘หนาตางแสดงขอมูลเพ่ือการสรางรายงานจากการวิเคราะหขอมูล 

Private Sub Form_Load() 
        frmReport.Height = 9450 
        frmReport.Width = 12060 
        Image1.Picture = LoadPicture("C:\Program 
Files\Multiseed\routemap\image.bmp") 
End Sub 

Private Sub cmdPrintDirection_Click() 
Dim i As Integer 
    cmdPrintMap.Visible = False 
    cmdPrintDirection.Visible = False 
i = 0 
With Printer 
.Orientation = vbPRORPortrait 
.FontName = "MS Sans Serif" 
.FontSize = 10 
RowHeight = .TextHeight("string") + 20 
.CurrentX = 3000 
.CurrentY = yposition 
Printer.Print List2 
    Printer.CurrentX = 3000 
    Printer.CurrentY = yposition 
    For i = 1 To List2.ListCount 
       Printer.CurrentX = 3000 
       Printer.CurrentY = Printer.CurrentY 
    Printer.Print List2.List(i - 1) 
        Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 20 
    Next i 
End With 
Printer.EndDoc 
    cmdPrintMap.Visible = True 
    cmdPrintDirection.Visible = True 
End Sub 

Private Sub cmdPrintMap_Click() 
    cmdPrintMap.Visible = False 

    cmdPrintDirection.Visible = False 
    Printer.PaperSize = vbPRPSA4 
    Printer.Orientation = vbPRORLandscape 
    Printer.CurrentX = 2000 
    Printer.CurrentY = 500 
    Printer.PaintPicture Image1.Picture, Printer.CurrentX, Printer.CurrentY, 
14000, 8000 
    Printer.CurrentY = 8500 
    Printer.Print List2 
    For i = 1 To List1.ListCount 
    Printer.CurrentX = 2000 
    Printer.CurrentY = Printer.CurrentY 
    Printer.Print List1.List(i - 1) 
     Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 50 
    Next i 
    Printer.EndDoc 
    MsgBox "Report has printed successfully." 
    cmdPrintMap.Visible = True 
    cmdPrintDirection.Visible = True 
End Sub 

Private Sub Image3_Click() 
frmReport.Hide 
frmRouteSolver.Show 
End Sub 

Private Sub Image4_Click() 
    Printer.PaperSize = vbPRPSA4 
    Printer.Orientation = vbPRORLandscape 
    Printer.CurrentX = 2000 
    Printer.CurrentY = 500 
    Printer.PaintPicture Image1.Picture, Printer.CurrentX, Printer.CurrentY, 
14000, 8000 
    Printer.CurrentY = 8500 
    Printer.Print List2 
    For i = 1 To List1.ListCount 
    Printer.CurrentX = 2000 
    Printer.CurrentY = Printer.CurrentY 
    Printer.Print List1.List(i - 1) 
     Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 50 
    Next i 
    Printer.EndDoc 
    MsgBox "Report has printed successfully." 
End Sub 

Private Sub Image6_Click() 
Dim i As Integer 
i = 0 
With Printer 
.Orientation = vbPRORPortrait  
.FontName = "MS Sans Serif" 
.FontSize = 10 
RowHeight = .TextHeight("string") + 20 
.CurrentX = 3000 
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.CurrentY = yposition 
Printer.Print List2 
    Printer.CurrentX = 3000 
    Printer.CurrentY = yposition 
    For i = 1 To List2.ListCount 
       Printer.CurrentX = 3000 
       Printer.CurrentY = Printer.CurrentY 
    Printer.Print List2.List(i - 1) 
        Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 20 
    Next i 
End With 
Printer.EndDoc 
End Sub 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค  
การจําลองเหตุการณการจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคา 

 
ตารางท่ี ค 1 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางท่ี 2 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา 

ชวงเวลารับสินคา 
(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 3 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 
2 10 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
3 7 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
4 15 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 
5 13 60 0.54 24 13.00 - 17.00 น. 
6 47 80 0.72 32 08.00 - 12.00 น. 
7 17 72 0.648 28.8 13.00 - 17.00 น. 
8 91 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 
9 20 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
10 102 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 
11 26 75 0.675 30 08.00 - 12.00 น. 
12 31 90 0.81 36 08.00 - 12.00 น. 
13 92 55 0.495 22 13.00 - 17.00 น. 
14 101 100 0.9 40 08.00 - 12.00 น. 
15 35 82 0.738 32.8 08.00 - 12.00 น. 
16 38 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
17 104 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 
18 80 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 
19 84 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
20 1 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 
21 105 80 0.72 32 08.00 - 12.00 น. 
22 50 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 
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ภาพที่ ค 1 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 2
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ตารางท่ี ค 2 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางท่ี 3 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา 

ชวงเวลารับสินคา 
(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 2 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

2 32 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

3 25 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

4 14 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

5 39 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

6 44 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

7 56 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

8 34 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

9 12 150 1.35 60 13.00 - 17.00 น. 

10 71 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

11 41 62 0.558 24.8 08.00 - 12.00 น. 

12 46 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

13 85 55 0.495 22 13.00 - 17.00 น. 

14 57 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

15 70 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

16 81 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

17 28 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

18 78 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

19 51 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

20 27 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

21 97 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

22 107 56 0.504 22.4 08.00 - 12.00 น. 
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ภาพที่ ค 2 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 3
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ตารางท่ี ค 3 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางท่ี 4 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา ชวงเวลารับ

สินคา (แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 30 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

2 66 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

3 23 50 0.45 20 13.00-17.00 น. 

4 58 80 0.72 32 08.00 - 12.00 น. 

5 63 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

6 18 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

7 45 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

8 42 50 0.45 20 13.00-17.00 น. 

9 103 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

10 108 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

11 11 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

12 16 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

13 9 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

14 6 65 0.585 26 13.00-17.00 น. 

15 64 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

16 40 50 0.45 20 13.00-17.00 น. 

17 94 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

18 62 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

19 21 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

20 37 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

21 24 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

22 5 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 
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ภาพที่ ค 3 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 4
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ตารางท่ี ค 4 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางวันท่ี 5 
 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา 

ชวงเวลารับสินคา 
(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 79 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

2 67 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

3 55 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

4 19 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

5 33 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

6 107 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

7 4 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

8 36 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

9 22 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

10 76 90 0.81 36 08.00 - 12.00 น. 

11 98 105 0.945 42 08.00 - 12.00 น. 

12 29 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

13 53 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

14 82 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

15 27 55 0.495 22 13.00 - 17.00 น. 

16 89 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

17 73 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

18 68 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

19 96 68 0.612 27.2 08.00 - 12.00 น. 

20 59 70 0.63 28 08.00 - 12.00 น. 

21 93 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

22 72 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

23 90 60 0.54 24 13.00 - 17.00 น. 
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ภาพที่ ค 4 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 5
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ตารางท่ี ค 5 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางวันท่ี 6 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา 

ชวงเวลารับสินคา 
(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 10 80 0.72 32 08.00 - 12.00 น. 

2 75 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

3 8 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

4 35 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

5 83 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

6 106 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

7 80 65 0.585 26 13.00 - 17.00 น. 

8 104 75 0.675 30 08.00 - 12.00 น. 

9 1 120 1.08 48 08.00 - 12.00 น. 

10 50 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

11 102 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

12 43 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

13 47 60 0.54 24 13.00 - 17.00 น. 

14 52 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

15 13 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

16 48 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

17 99 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

18 20 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

19 26 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

20 88 75 0.675 30 08.00 - 12.00 น. 

21 38 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

22 97 60 0.54 24 13.00 - 17.00 น. 

23 15 40 0.36 16 08.00 - 12.00 น. 

24 100 45 0.405 18 08.00 - 12.00 น. 
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ภาพที่ ค 5 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 6
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ตารางท่ี ค 6 รายการจัดสงสินคาท้ังหมดของตัวอยางวันท่ี 7 

ลําดบัที ่ รหัสลูกคา 
ปริมาณการส่ังซ้ือ ปริมาณการส่ังซ้ือ เวลาในการขนถายสินคา 

ชวงเวลารับสินคา 
(แพ็ค) (ตัน) (นาที) 

1 6 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

2 9 60 0.54 24 13.00 - 17.00 น. 

3 12 75 0.675 30 08.00 - 12.00 น. 

4 85 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

5 54 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

6 78 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

7 34 55 0.495 22 13.00 - 17.00 น. 

8 37 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

9 45 50 0.45 20 13.00 - 17.00 น. 

10 92 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

11 49 65 0.585 26 08.00 - 12.00 น. 

12 28 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

13 39 70 0.63 28 13.00 - 17.00 น. 

14 24 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

15 91 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

16 14 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

17 3 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 

18 16 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

19 51 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

20 30 80 0.72 32 08.00 - 12.00 น. 

21 41 55 0.495 22 08.00 - 12.00 น. 

22 95 60 0.54 24 08.00 - 12.00 น. 

23 63 50 0.45 20 08.00 - 12.00 น. 
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ภาพที่  ค 6 ตําแหนงจุดลูกคาทั้งหมดของตัวอยางวันที่ 7 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก ง  
ผลลัพธจากการประมวลผลโปรแกรม 

 
ง.1 การประมวลผล ตัวอยางวันที่ 2 

- นําเขาขอมูลการส่ังซ้ือ 
 

 
ภาพท่ี ง 1 นําเขาขอมูลการส่ังซ้ือ (ตัวอยางวนัท่ี 2) 

 
- ผลการวิเคราะหลําดับงานแบบ Multi-seed points 
 

 
ภาพท่ี ง 2 การวิเคราะหลําดับงานแบบ Multi-seed points (ตัวอยางวนัท่ี 2) 
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ตาราง ง 1 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 2) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 

26 0.356123610818137 4 0.089030903 
91 0.353851612246545 4 0.088462903 
105 0.353087463945346 4 0.088271866 
47 0.350999614786058 4 0.087749904 
15 0.349417951463077 4 0.087354488 
7 0.34842035202107 4 0.087105088 
35 0.344682853420282 4 0.086170713 
31 0.339293912201676 4 0.084823478 
101 0.338122253916061 4 0.084530563 
1 0.337762105275867 4 0.084440526 
20 0.337697650771256 4 0.084424413 
38 0.336905995998925 4 0.084226499 
84 0.336781044999514 4 0.084195261 
104 0.336329648225129 4 0.084082412 
102 0.336038703543663 4 0.084009676 
80 0.335327777978667 4 0.083831944 
3 0.335305036317835 4 0.083826259 
10 0.330901102043475 4 0.082725276 
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ตาราง ง 2 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตวัอยางวนัที่ 2) 

รถคันที ่ ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการเดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถายสนิคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาทีใ่ชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน ) 
1 คลังสินคา 26 9.75 30 39.75 0.675 0.016981132 

209.58 3.393 
 

26 7 5.88 20 25.88 0.45 0.017387944 

 
7 10 8.37 20 28.37 0.45 0.015861826 

 
10 15 10.32 24 34.32 0.54 0.015734266 

 
15 91 17.98 24 41.98 0.54 0.012863268 

 
91 35 6.48 32.8 39.28 0.738 0.018788187 

2 คลังสินคา 3 6.5 22 28.5 0.495 0.017368421 

209.09 3.42 

 
3 102 2.97 22 24.97 0.495 0.019823789 

 
102 104 6.21 22 28.21 0.495 0.017546969 

 
104 80 5.98 24 29.98 0.54 0.018012008 

 
80 38 16.05 20 36.05 0.45 0.012482663 

 
38 20 15.8 20 35.8 0.45 0.012569832 

 
20 1 3.58 22 25.58 0.495 0.019351056 

3 คลังสินคา 47 15.28 32 47.28 0.72 0.015228426 

239.4 3.6 
 

47 84 11.39 20 31.39 0.45 0.014335776 

 
84 105 19.34 32 51.34 0.72 0.014024153 

 
105 101 10.02 40 50.02 0.9 0.017992803 

 
101 31 23.37 36 59.37 0.81 0.013643254 

4 คลังสินคา 13 2.57 24 26.57 0.54 0.020323673 

138.35 2.133  
13 50 2.67 20 22.67 0.45 0.019850022 

 
50 92 13.98 22 35.98 0.495 0.013757643 

 
92 17 24.33 28.8 53.13 0.648 0.012196499 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภ

- ผลกา
 





ภาพท่ี ง 3 

ารจัดเสนทาง

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

ในรูปแบบแผ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

ผนท่ีของรถข

 

 

 

 

บแผนท่ีของร

นสงสินคาแต





 
รถขนสงสินค

ตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 2
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2) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ง

ภ
 

ภ
 

ง.2 การปร
- นําเข

 

ภาพท่ี ง 4 

- ผลกา
 

ภาพท่ี ง 5  

ระมวลผล ตั
าขอมูลการส่ั

นําเขาขอมูล

ารวิเคราะหลํา

การวิเคราะห

ตัวอยางวันที่
ังซ้ือ 

ลการส่ังซ้ือ (ต

าดับงานแบบ

หลําดับงานแ
 

ที ่3 

ตัวอยางวนัท่ี 

 Multi-Seed p

แบบ Multi-see

 3) 

points 

ed points (ตวัวอยางวนัท่ี 3)

 

 
) 
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ตาราง ง 3 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 3) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 

57 0.367050905550987 4 0.091762726 
56 0.366009283471724 4 0.091502321 
81 0.365969859194126 4 0.091492465 
41 0.365373751567063 4 0.091343438 
44 0.362354577490625 4 0.090588644 
25 0.361347484686192 4 0.090336871 
39 0.360441727571603 4 0.090110432 
107 0.359973461576144 4 0.089993365 
46 0.357648572340521 4 0.089412143 
32 0.355517113800633 4 0.088879278 
2 0.355304590292579 4 0.088826148 
97 0.354916047775413 4 0.088729012 
78 0.354783498014413 4 0.088695875 
51 0.354709568905010 4 0.088677392 
34 0.354509061318182 4 0.088627265 
27 0.353069494707569 4 0.088267374 
70 0.352410712523226 4 0.088102678 
71 0.350285638749170 4 0.087571410 
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ตาราง ง 4 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตัวอยางวันที่ 3) 

รถคันที่ 
ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการ
เดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถาย
สินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาที่ใชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคาทั้งหมดที่
จัดสง 
(ตัน ) 

1 คลังสินคา 57 7.53 24 31.53 0.54 0.017126546 200.86 3.438 

 57 56 4.76 20 24.76 0.45 0.018174475   
 56 39 7.44 20 27.44 0.45 0.016399417   
 39 44 4.18 22 26.18 0.495 0.018907563   
 44 25 5.29 22 27.29 0.495 0.018138512   
 25 41 11.43 24.8 36.23 0.558 0.015401601   
 41 70 7.43 20 27.43 0.45 0.016405396   
2 คลังสินคา 2 2.17 20 22.17 0.45 0.020297700 207.4 3.474 

 2 78 3.78 22 25.78 0.495 0.019200931   
 78 107 8.68 22.4 31.08 0.504 0.016216216   
 107 97 7.23 20 27.23 0.45 0.016525891   
 97 71 6.08 22 28.08 0.495 0.017628205   
 71 81 10.63 24 34.63 0.54 0.015593416   
 81 46 14.43 24 38.43 0.54 0.014051522   
3 คลังสินคา 32 9.53 26 35.53 0.585 0.016464959 

205.79 3.105 
 32 34 5.95 24 29.95 0.54 0.01803005 

 34 51 2.26 22 24.26 0.495 0.020403957 

 51 27 7.91 24 31.91 0.54 0.016922595 

 27 85 14.06 22 36.06 0.495 0.013727121 

 85 28 28.08 20 48.08 0.45 0.009359401 
4 คลังสินคา 14 22.58 20 42.58 0.45 0.010568342 

105.35 1.8 
 

14 12 2.77 60 62.77 1.35 0.021507089 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภ

- ผล
 





ภาพท่ี ง 6 

การจัดเสนท

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

างในรูปแบบ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

แผนท่ีของรถ

 

 

 

 
บแผนท่ีของร

ถขนสงสินคา





รถขนสงสินค

แตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 3
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3) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ง

ภ
 

ภ

ง.3 การปร
- นําเข

ภาพท่ี ง 7 

- ผลกา

ภาพท่ี ง 8 

ระมวลผล ตั
าขอมูลการส่ั

นําเขาขอมูล

ารวิเคราะหลํา

การวิเคราะห

ตัวอยางวันที่
ังซ้ือ 

ลการส่ังซ้ือ (ต

าดับงานแบบ

หลําดับงานแ

ที ่4 

 

ตัวอยางวนัท่ี 

 Multi-seed p
 

แบบ Multi-see
 

 4) 

points 

ed points (ตวัวอยางวนัท่ี 4)

 

 
) 
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ตาราง ง 5 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 4) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 

63 0.375301861339426 4 0.093825465 
64 0.372739367519668 4 0.093184842 
24 0.371140771246878 4 0.092785193 
30 0.370251188749325 4 0.092562797 
58 0.370197826810753 4 0.092549457 
37 0.370094513700042 4 0.092523628 
94 0.369855350872641 4 0.092463838 
21 0.369278236019076 4 0.092319559 
66 0.368252656244846 4 0.092063164 

108 0.367365375730878 4 0.091841344 
103 0.366584323215142 4 0.091646081 
16 0.366266890722425 4 0.091566723 
45 0.364692504807156 4 0.091173126 
9 0.36017294009101 4 0.090043235 
11 0.360115990741981 4 0.090028998 
5 0.359906881541791 4 0.089976720 
18 0.352775279623868 4 0.088193820 
62 0.351368977669152 4 0.087842244 
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ตาราง ง 6 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตัวอยางวันที่ 4) 

รถคันที ่
ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการ
เดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถาย
สินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาทีใ่ชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน ) 

1 คลังสินคา 63 16.49 26 42.49 0.585 0.013767945 

202.44 3.42 

 
63 64 3.49 20 23.49 0.45 0.019157088 

 
64 103 12.44 22 34.44 0.495 0.014372822 

 
103 108 5.8 24 29.8 0.54 0.018120805 

 
108 66 5.07 20 25.07 0.45 0.017949741 

 
66 16 0.66 20 20.66 0.45 0.021781220 

 
16 45 6.49 20 26.49 0.45 0.016987542 

2 คลังสินคา 30 1.29 22 23.29 0.495 0.021253757 

202.33 3.6 

 
30 37 1.46 20 21.46 0.45 0.020969245 

 
37 21 4.69 24 28.69 0.54 0.018821889 

 
21 94 13.32 22 35.32 0.495 0.014014723 

 
94 24 7.48 26 33.48 0.585 0.017473118 

 
24 18 6.45 24 30.45 0.54 0.017733990 

 
18 62 7.64 22 29.64 0.495 0.016700405 

3 คลังสินคา 58 10.73 32 42.73 0.72 0.016849988 

214.87 3.33 
 

58 9 28.24 22 50.24 0.495 0.009852707 

 
9 5 3.89 26 29.89 0.585 0.019571763 

 
5 11 5.66 22 27.66 0.495 0.017895879 

 
11 6 6.57 26 32.57 0.585 0.017961314 

 
6 23 11.78 20 31.78 0.45 0.014159849 

4 คลังสินคา 42 15.33 20 35.33 0.45 0.012737051 
  

 
42 40 6.21 20 26.21 0.45 0.017169019 61.54 0.9 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภ

- ผลกา
 





ภาพท่ี ง 9 

ารจัดเสนทาง

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

ในรูปแบบแผ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

ผนท่ีของรถข

 

 

 

 
บแผนท่ีของร

นสงสินคาแต





รถขนสงสินค

ตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 4
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4) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ง

ภ
 

ภ
 

ง.4 การปร
- นําเข
 

ภาพท่ี ง 10 

- ผลกา
 

ภาพท่ี ง 11 

ระมวลผล ตั
าขอมูลการส่ั

นําเขาขอมูล

ารวิเคราะหลํา

ง การวิเครา

ตัวอยางวันที่
ังซ้ือ 

ลการส่ังซ้ือ (ต

าดับงานแบบ

าะหลําดับงาน
 

ที ่5 

ตัวอยางวนัท่ี 

 Multi-seed p

นแบบ Multi-s

 5) 

points 

seed points (ตตัวอยางวนัท่ี 

 

 
 5) 
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ตาราง ง 7 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 5) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 
59 0.382669286952025 4 0.095667322 
68 0.382093583575017 4 0.095523396 
33 0.381739046733746 4 0.095434762 
36 0.381531724057551 4 0.095382931 
22 0.380579704151511 4 0.095144926 
73 0.380470841761721 4 0.095117710 
76 0.379287934028018 4 0.094821984 
89 0.378606111630907 4 0.094651528 
4 0.378445884579983 4 0.094611471 

107 0.377895247663682 4 0.094473812 
96 0.377615484249312 4 0.094403871 
72 0.376547757901813 4 0.094136939 
82 0.376083038464437 4 0.094020760 
98 0.375145298976650 4 0.093786325 
79 0.374163922232689 4 0.093540981 
93 0.373660403388617 4 0.093415101 
67 0.370909183924918 4 0.092727296 
19 0.365670143396679 4 0.091417536 
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ตาราง ง 8 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตวัอยางวนัที่ 5) 

รถคันที ่ ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการ
เดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถาย
สินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาทีใ่ชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน ) 
1 คลังสินคา 59 9.24 28 37.24 0.63 0.016917293 

212.89 3.555 

 59 36 2.11 22 24.11 0.495 0.020530900 

 36 22 4.42 22 26.42 0.495 0.018735806 

 22 68 7.17 20 27.17 0.45 0.016562385 

 68 82 11.66 22 33.66 0.495 0.014705882 

 82 89 9.54 24 33.54 0.54 0.016100179 

 89 4 10.75 20 30.75 0.45 0.014634146 
2 คลังสินคา 79 11.74 26 37.74 0.585 0.015500795 

202.56 3.537 

 79 93 1.71 20 21.71 0.45 0.020727775 

 93 67 5.8 22 27.8 0.495 0.017805755 

 67 33 16.84 20 36.84 0.45 0.012214984 

 33 73 1.7 20 21.7 0.45 0.020737327 

 73 72 5.56 22 27.56 0.495 0.017960813 

 72 96 2.01 27.2 29.21 0.612 0.020951729 
3 คลังสินคา 19 16.08 24 40.08 0.54 0.013473054 

212.89 3.375 
 19 107 11.04 24 35.04 0.54 0.015410959 

 107 76 11.98 36 47.98 0.81 0.016882034 

 76 98 15.69 42 57.69 0.945 0.016380655 

 98 90 8.1 24 32.1 0.54 0.01682243 
4 คลังสินคา 55 14.91 20 34.91 0.45 0.012890289  

 

 55 27 5.98 22 27.98 0.495 0.017691208 128.07 1.845 

 27 53 19.79 20 39.79 0.45 0.011309374  
 

 53 29 5.39 20 25.39 0.45 0.017723513   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภ

- ผลกา
 





ภาพท่ี ง 12 

ารจัดเสนทาง

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

ในรูปแบบแผ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

ผนท่ีของรถข

 

 

 

 
บแผนท่ีของร

นสงสินคาแต





รถขนสงสินค

ตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 
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5) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ง

ภ
 

ภ
 

ง.5 การปร
- นําเข
 

ภาพท่ี ง 13 

- ผลกา

ภาพท่ี ง 14 

ระมวลผล ตั
าขอมูลการส่ั

นําเขาขอมูล

ารวิเคราะหลํา

การวิเคราะห

ตัวอยางวันที่
ังซ้ือ 

ลการส่ังซ้ือ (ต

าดับงานแบบ

หลําดับงานแ

ที ่6 

ตัวอยางวนัท่ี 

 Multi-seed p
 

แบบ Multi-see

 6) 

points 

ed points (ตวัวอยางวนัท่ี 6)

 

 
) 
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ตาราง ง 9 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 6) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 
1 0.403667061396766 4 0.100916765 

10 0.402739502900944 4 0.100684876 
100 0.399196641136530 4 0.099799160 
88 0.398535339647142 4 0.099633835 

104 0.398327089752365 4 0.099581772 
75 0.397925809577128 4 0.099481452 
52 0.397755954613702 4 0.099438989 
38 0.394989848109017 4 0.098747462 
50 0.394703932815602 4 0.098675983 

102 0.390821338344349 4 0.097705335 
20 0.390590951089756 4 0.097647738 
99 0.388945878476860 4 0.097236470 
43 0.388537292021617 4 0.097134323 
35 0.378919083281211 4 0.094729771 
15 0.376738293310174 4 0.094184573 

106 0.395559924211720 5 0.079111985 
48 0.395421734628682 5 0.079084347 
26 0.394994796460464 5 0.078998959 
8 0.386547858702879 5 0.077309572 
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ตาราง ง 10 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตวัอยางวนัที่ 6) 

รถคันที่ ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการเดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถายสินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาที่ใชทั้งหมด
ในการกระจาย

สินคา 
(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน ) 

1 คลังสินคา 1 12.85 48 60.85 1.08 0.017748562 

191.79 3.285 
 

1 20 3.6 20 23.6 0.45 0.019067797 

 
20 43 6.64 20 26.64 0.45 0.016891892 

 
43 99 7.41 20 27.41 0.45 0.016417366 

 
99 50 11.72 20 31.72 0.45 0.014186633 

 
50 100 3.57 18 21.57 0.405 0.018776078 

2 คลังสินคา 10 20.25 32 52.25 0.72 0.013779904 

218.93 3.42 

 
10 35 4.71 20 24.71 0.45 0.018211251 

 
35 15 13.62 16 29.62 0.36 0.012153950 

 
15 8 11.65 22 33.65 0.495 0.014710253 

 
8 26 7.13 20 27.13 0.45 0.016586804 

 
26 48 5.05 22 27.05 0.495 0.018299445 

 
48 52 4.52 20 24.52 0.45 0.018352365 

3 คลังสินคา 75 1.15 20 21.15 0.45 0.021276596 

192.92 3.285 
 

75 38 3.3 22 25.3 0.495 0.019565217 

 
38 106 7.15 22 29.15 0.495 0.016981132 

 
106 102 4.21 22 26.21 0.495 0.018885921 

 
102 104 6.21 30 36.21 0.675 0.018641259 

 
104 88 24.9 30 54.9 0.675 0.012295082 

4 คลังสินคา 83 1.89 20 21.89 0.45 0.020557332 

170.4 

 
 

83 13 4.1 20 24.1 0.45 0.018672199 
 

 
13 97 9.18 24 33.18 0.54 0.016274864 2.565 

 
97 80 13.02 26 39.02 0.585 0.014992312 

 
 

80 47 28.21 24 52.21 0.54 0.010342846 
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- ผลกา
 





ภาพท่ี ง 15 

ารจัดเสนทาง

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

ในรูปแบบแผ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

ผนท่ีของรถข

 

 

 

 
บแผนท่ีของร

นสงสินคาแต





รถขนสงสินค

ตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 6
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ง

ภ
 

ภ
 

ง.6 การปร
- นําเข

ภาพท่ี ง 16 

- ผลกา
 

ภาพท่ี ง 17 

ระมวลผล ตั
าขอมูลการส่ั

นําเขาขอมูล

ารวิเคราะหลํา

การวิเคราะห

ตัวอยางวันที่
ังซ้ือ 

ลการส่ังซ้ือ (ต

าดับงานแบบ

หลําดับงานแ
 

ที ่7 

 

ตัวอยางวนัท่ี 

 Multi-seed p

แบบ Multi-see

 7) 

points 

ed points (ตวัวอยางวนัท่ี 7)

 

 
) 
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ตาราง ง 11 ผลลัพธจากการประมวลผลของระบบที่พัฒนา (ตวัอยางวันท่ี 7) 

รหัสลูกคา 
ผลรวมอัตรา จํานวนรถบรรทุก คาเฉล่ียอัตรา 

การกระจายสินคา (คัน) การกระจายสินคา 
30 0.388839354577521 4 0.097209839 
92 0.388230892063202 4 0.097057723 
37 0.380095395214354 4 0.095023849 
49 0.379962862026102 4 0.094990716 
24 0.379780227569042 4 0.094945057 
95 0.378314383788351 4 0.094578596 
54 0.378255534161973 4 0.094563884 
12 0.377996779136476 4 0.094499195 
91 0.377780891324443 4 0.094445223 
16 0.377644236123857 4 0.094411059 
28 0.377349872271420 4 0.094337468 
3 0.377339099945971 4 0.094334775 
78 0.376829525791923 4 0.094207381 
41 0.376139668870203 4 0.094034917 
6 0.376059918012030 4 0.094014980 
85 0.376059918012030 4 0.094014980 
51 0.375862963012111 4 0.093965741 
63 0.375062425741609 4 0.093765606 
14 0.360245862279256 4 0.090061466 
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ตาราง ง 12 ผลลัพธการจัดลําดับงานสําหรับการกระจายสินคาของรถบรรทุกแตละคันของ Seed point ที่ใหคาเฉลี่ยอัตราการกระจายสินคาสูงสุด (ตวัอยางวนัที่ 7) 

รถคันที่ 
ตําแหนง 
เริ่มตน 

ตําแหนง 
ปลายทาง 

เวลาในการ
เดินทาง 
(นาที) 

เวลาในการขนถาย
สินคา 
(นาที) 

เวลารวมทั้งหมด 
(นาที) 

ปริมาณสินคาจัดสง 
(ตัน) 

อัตราการกระจาย
สินคา 

(ตัน/นาที) 

เวลาที่ใชทั้งหมดใน
การกระจายสินคา 

(นาที) 

ปริมาณสินคา
ทั้งหมดที่จัดสง 

(ตัน ) 
1 คลังสินคา 30 1.29 32 33.29 0.72 0.021628117 

195.62 3.555 

  30 78 5.2 20 25.2 0.45 0.017857143 
  78 54 4.22 20 24.22 0.45 0.018579686 
  54 85 2.22 20 22.22 0.45 0.020252025 
  85 24 7.39 22 29.39 0.495 0.016842463 
  24 3 11.59 20 31.59 0.45 0.014245014 
  3 16 5.71 24 29.71 0.54 0.018175698 

2 คลังสินคา 6 15.91 22 37.91 0.495 0.013057241 

195.31 3.285 

  6 91 8.78 20 28.78 0.45 0.015635858 
  91 51 6.37 24 30.37 0.54 0.017780705 
  51 14 6.88 24 30.88 0.54 0.017487047 
  14 12 2.77 30 32.77 0.675 0.020598108 
  12 49 8.6 26 34.6 0.585 0.016907514 

3 คลังสินคา 37 2.2 26 28.2 0.585 0.020744681 

187.2 3.06 

  37 92 11.07 24 35.07 0.54 0.015397776 
  92 95 13.5 24 37.5 0.54 0.0144 
  95 41 6.27 22 28.27 0.495 0.017509728 
  41 63 5.04 20 25.04 0.45 0.017971246 
  63 28 13.12 20 33.12 0.45 0.013586957 

4 คลังสินคา 9 17.84 24 41.84 0.54 0.01290631 

146.61 2.115 
  9 34 4.9 22 26.9 0.495 0.018401487 
  34 45 7.49 20 27.49 0.45 0.016369589 
  45 39 22.38 28 50.38 0.63 0.012504962 
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ภาพท่ี ง 18 

ารจัดเสนทาง

 รถคันท่ี 1

 รถคันท่ี 3

การจัดเสนท

ในรูปแบบแผ

1 

3 

ทางในรูปแบบ

ผนท่ีของรถข

 

 

 

 
บแผนท่ีของร

นสงสินคาแต





รถขนสงสินค

ตละคัน 

 รถคันท่ี 2

 รถคันท่ี 4

คาแตละคัน (ตั

2 

4 

ตวัอยางวันท่ี 7
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ภาคผนวก จ 
แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานโปรแกรม 

 
โปรแกรมจัดลําดับงาน-เสนทางสําหรับการกระจายสินคาดวยการบูรณาการ 

วิธีฮิวริสติกสแบบ multi-seed points ผนวกกับการวิเคราะหโครงขาย 
 

คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีสําหรับกลุมตัวอยางผูใชโปรแกรมเปนผูประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโปรแกรม   
               หลังจากท่ีทานทดลองใชงานแลว โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองท่ีทานเห็นวาเหมาะสมท่ีสุด 
 

ผูใหสัมภาษณ/ผูใหขอมูล       เพศ               ชาย          หญิง           อายุ ............................ ป 
                                 ตําแหนง  …………………………………………………..……….. 
สวนของการประเมินความพึงพอใจ 

หัวขอการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอย 

การวิเคราะหลําดับงานในการจัดสงสินคา 
(1)  ลําดับงานในการจัดสงมีความเหมาะสม   

(2)  ความถูกตองของชวงเวลารับสินคาและปริมาณสินคา   

(3)  ขอเสนอแนะอื่นๆ …..………………………………………………………………….………………..
………………………………………………………..……………………………………………………… 

การจัดเสนทางเดินรถในการจัดสงสินคา 
(1)  แนวเสนทางท่ีไดจากโปรแกรมมีความเหมาะสม   

(2)  แผนที่และทิศทางการเดินทางเพื่อกระจายสินคามีความ
เหมาะสม 

  

(3)  ขอเสนอแนะอื่นๆ ……………………..……………………………………………….………………..
………………………………………………………………………………………….…………………… 

การใชงานระบบท่ีพัฒนา    

(1)  ความเร็วในการทํางานของโปรแกรม   

(2)  ความสะดวกในการใชคําสั่งตางๆ ในสวนของเมนู   

(3)  ผลลัพธงายตอความเขาใจและการนําไปใชปฏิบัติงานจริง   

(4)  ขอเสนอแนะอื่นๆ ……………………..………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………… 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติผูเขียน 
 

นางสาววรางคณา  อดทน เกิดเม่ือวันท่ี 25 ตุลาคม พ.ศ. 2521 ท่ีจังหวัดสกลนคร สําเร็จ
การศึกษาปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร สาขาวิชาวิศวกรรมขนสง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีใน 
ปการศึกษา 2543 ภายหลังสําเร็จการศึกษาไดเขาทํางานกับหนวยปฏิบัติการวิจัยและพัฒนาบริการ
วิชาการดานวิศวกรรมโยธา ขณะเดียวกันก็ไดศึกษาตอหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การรับรูจากระยะไกล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ในปการศึกษา 2549 


