
ก 
 

 

 

 

รายงานการวิจัย 

 

 

การประเมินดานวศิวกรรมของระบบประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

(Engineering-Oriented Evaluation of Urban Water Supply 
System in North-Eastern Region) 

 

 

 

 

 

 

 

ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปงบประมาณ  พ.ศ. 2558 

ผลการวิจัยเปนความรับผิดชอบของหัวหนาโครงการวิจัยแตเพียงผูเดียว 

 

SUT7-715-58-12-06 



ข 

 

 

 

 

รายงานการวิจัย 

การประเมินดานวิศวกรรมของระบบประปาในเขตเมือง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(Engineering-Oriented Evaluation of Urban Water Supply 
System in North-Eastern Region) 

 

 

คณะผูวิจัย 

หัวหนาโครงการ 
ผูชวยศาสตราจารย.ดร. พัชรินทร   ราโช 

สาขาวิศวกรรมส่ิงแวดลอม  
  สํานักวิศวกรรมศาสตร 

 

ผูรวมวิจัย 

ผูชวยศาสตราจารย.ดร. บุญชยั  วิจิตรเสถียร 
ดร.ฉัตรเพชร  ยศพล 

 
 
 
 

ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปงบประมาณ  พ.ศ. 2558 

 ผลการวิจัยเปนความรับผิดชอบของหัวหนาโครงการวิจัยแตเพียงผูเดียว 

SUT7-715-58-12-06 



ก 
 

 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 
ผูวิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีท่ีไดใหความชวยเหลือสนับสนุนเงินทุนอุดหนุน

งานวิจัยประจําปงบประมาณ 2558 เรื่อง การประเมินดานวิศวกรรมของระบบประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ นอกจากนี้ผูวิจัยขอขอบคุณผูใหการชวยเหลือและสนับสนุนงานวิจัยทุกทานท่ีมิได
กลาวไวในท่ีนี้ 

 
 

คณะนักวิจัย 
14 กรกฎาคม 2560 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข 

 

 

 

บทคัดยอ 
 
 

จากปญหาอุทกภัยซ่ึงมีแนวโนมจะเกิดข้ึนและทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในทุกป การบริหารจัดการน้ํา
ท่ีมีประสิทธิภาพของแตละลุมน้ําถือเปนสวนสําคัญในการปองกันและแกไขปญหา โดยตองอาศัยความ
รวมมือท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  ระบบประปาเปนจุดศูนยกลางของการสรางศักยภาพการบริหาร
จัดการน้ําของแตละชุมชน เนื่องจากน้ําประปาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนและสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งของทุก
ชุมชน และความรูดานการบริหารจัดการระบบประปาสามารถเชื่อมโยงไปสูการจัดการทรัพยากรน้ําของ
ชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม  ในการศึกษานี้จึงไดสนใจศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา
และระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมุงเนนในดานวิศวกรรมการออกแบบระบบ
ผลิตประปา ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและประเมินการออกแบบและควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขต
เมืองในพ้ืนท่ีศึกษา และถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปา 

พ้ืนท่ีในการศึกษาประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา   จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร โดยทําการกําหนดระบบผลิตประปาในการศึกษาจํานวนท้ังสิ้น 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิต
ประปาเทศบาล 5 แหง และระบบผลิตประปาการประปาสวนภูมิภาค 5 แหง  การศึกษาแบงออกเปน 3 
ดาน ประกอบดวยการออกแบบระบบผลิตประปา  การบริหารจัดการ และการประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชน้ํา 

การออกแบบระบบประปาในเขตเมือง ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหบริการจํานวนมากโดยสวนใหญพบวากําลังการ
ผลิตในการออกแบบสูงเริ่มตั้งแต 140 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง รูปแบบระบบผลิตท่ีใชเปนสวนใหญคือ 
แบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากงายตอการดูแลควบคุมระบบ กระบวนการพ้ืนฐานในการผลิตน้ําประปาจาก
แหลงน้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรอง 
และการฆาเชื้อโรค การบริหารกิจการประปาสวนใหญประสบความสําเร็จ มีความสามารถในการบริหาร
จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีโครงสรางขององคกรท่ีเปนระบบ ผูดูแลระบบผลิตประปามี
ความรูความสามารถ แตยังพบวาระบบผลิตประปาบางแหงมีปญหาเกิดน้ําสูญเสียมากถึงรอยละ 53  และ
ตนทุนในการผลิตน้ําประปาสูงถึง 48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร อาจสงผลใหเกิดการขาดทุนในการบริหาร
กิจการประปา และจากการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ําพบวาผูใชน้ําเฉลี่ยรอยละ 83.43 พึงพอใจใน
การบริการของหนวยงานผูผลิตน้ําประปา แตยังมีผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารความรู
เก่ียวกับระบบผลิตประปาจากหนวยงานท่ีดูแล  ทําใหผูใชน้ํารูสึกไดวาตนเองไมมีสวนรวมในการดูแลระบบ
ผลิตประปา 
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Abstract 
 

The floods are likely to occur and intensify every year. Effective water management of 
each river basin is an important part of preventing and resolving problems.  This requires 
cooperation both public and private. Water supply systems are at the center of the water 
management capacity of each community. Because tap water is one of the most essential 
and essential factors of every community.  And knowledge of water supply management 
can be linked to the management of water resources in the community concrete.  In this 
study, we are interested in studying the effectiveness of water resources management and 
urban water supply systems in the North-East region.  With a focus on engineering, design, 
water supply.  Which aims to study and evaluate the design and control of water supply 
system in urban areas.  For transfer knowledge and support people responsible for water 
resources and water supply management. 

Areas of study include  Nakhon Ratchasima, Chaiyaphum, Buriram And Surin.   Assign 
the water supply system in the study of the total of 10 products, including 5 municipal 
water supply systems and 5 provincial waterworks authority. The study is divided into three 
areas water supply system, design.  management and to assess the satisfaction of water 
users. 

Urban water supply system design With large  service areas, most of the time, design 
capacity starts at 140 cubic meters per hour.  Most production system models used are 
rapid sand filter because it is easy to maintain control over the system.  The basic process 
of tap water production from surface water.  It consists of adding chemicals to sediment, 
sediment consolidation, precipitation, filtration and disinfection.  Most plumbing 
management succeeded.  Has the ability to effectively manage.  Because of the 
organizational structure of the system. The tap production administrator is knowledgeable. 
However, some water supply system have caused water loss of up to 53% and cost of 
water production is up to 48.18 baht per cubic meter. This may result in loss of water 
management. From the satisfaction survey of water users, it was found that 83.43% of 
water users were satisfied with the service of water supply unit. 78% of the water users are 
not aware of the water supply system from the agencies. Water users feel that they are 
not involved in the water supply system. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญ และที่มาของปญหา 
ปญหาอุทกภัยเม่ือปลายป 2553 เปนภัยธรรมชาติท่ีสงผลกระทบรุนแรงตอประชาชนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะใน 4 อําเภอ ของจังหวัดนครราชสีมา ไดแก อําเภอเมือง อําเภอปาก
ชอง อําเภอปกธงชัย และอําเภอเฉลิมพระเกียรติ ปญหาดังกลาวมีแนวโนมจะเกิดข้ึนและทวีความ
รุนแรงมากข้ึนทุกป ซ่ึงการบริหารจัดการน้ําท่ีมีประสิทธิภาพของแตละลุมน้ําถือเปนสวนสําคัญในการ
ปองกันและแกไขปญหา อยางไรก็ตาม หากการดําเนินการเกิดจากภาครัฐฝายเดียวยอมไมใชการ
ทํางานแบบบูรณาการและยากท่ีจะเกิดผลความสําเร็จ ดังนั้น ภาคประชาชนจึงจําเปนตองมีสวนรวม
ในการบริหารจัดการน้ําของชุมชนเองดวย โดยชุมชนตองมีความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับทรัพยากรน้ําของ
ตน ท้ังดานคุณภาพและปริมาณ มีความตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีมีหรือท่ีอาจเกิดข้ึนหากมีการ
เปลี่ยนแปลงของทรัพยากรน้ําของชุมชน และสามารถดูแลควบคุมการผลิตน้ําสําหรับอุปโภคบริโภค
ของชุมชนเองไดซ่ึงศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการน้ําดังท่ีกลาวมานี้จะชวยใหชุมชนสามารถ
เขามามีบทบาทในเชิงสนับสนุนการทํางานของภาครัฐ และนําไปสูการแกไขปญหาการจัดการ
ทรัพยากรน้ําของประเทศไดอยางยั่งยืน 

จากแนวคิดขางตน คณะผูวิจัยไดเลือกระบบประปาเปนจุดศูนยกลางของการสรางศักยภาพ
การบริหารจัดการน้ําของแตละชุมชน เนื่องจากน้ําประปาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนและสําคัญท่ีสุด
ปจจัยหนึ่งของทุกชุมชน และความรูดานการบริหารจัดการระบบประปาสามารถเชื่อมโยงไปสูการ
จั ดการทรัพย ากรน้ํ า ของชุ มชน ได อย า ง เป น รู ปธ รรม  และ กําหนด พ้ืน ท่ี ศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางซ่ึงไดรับผลกระทบจากอุทกภัยเม่ือป 2553 โดยจากการทบทวนขอมูล
พบวาระบบประปาหลายแหงในปจจุบันยังประสบปญหาในการทํางานหลายดาน ซ่ึงอาจกลาวไดวา
เปนปญหาของการขาดศักยภาพในการบริหารจัดการ สาเหตุของปญหาสามารถแยกแยะไดเปน 4 
ประเด็นหลัก ไดแก 1) ขอจํากัดของขอมูลดานศักยภาพแหลงน้ําผิวดินและแหลงน้ําบาดาลเพ่ือการ
ผลิตประปา 2) ขอจํากัดของขอมูลดานการประเมินคุณภาพน้ําของระบบประปา 3) ขอจํากัดของ
ขอมูลดานความเสี่ยงทางสุขภาพของการบริโภคน้ําประปา และ 4) ขอจํากัดของขอมูลเชิงวิศวกรรม
ของระบบประปา โดยเฉพาะการออกแบบและควบคุมการทํางาน  

ในสวนวิศวกรรมของระบบประปานั้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาการจัดหาน้ํา
สะอาดในชุมชนในปจจุบันโดยหนวยงานตาง ๆ ของรัฐไดดําเนินการตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับท่ี 1โดยมีกําหนดเปาหมายใหสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 
2544) วาตองจัดหาน้ําสะอาดในรูปแบบของระบบประปาหมูบานครอบคลุมหมูบานไดไมต่ํากวารอย
ละ 70 ของหมูบานท่ัวประเทศ (สุกิติ์ และคณะ, 2545) โดยการดําเนินการดังกลาวเปนภารกิจของ
สวนราชการหลายหนวยงาน ไดแก กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข; กรมเรงรัดพัฒนาชนบท กรม
โยธาธิการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และกรมทรัพยากรธรณี กระทรวงอุตสาหกรรม 
นอกจากนั้นแลวยังมีหนวยงานอ่ืนของภาครัฐท่ีมีภารกิจในการจัดหาน้ําสะอาดในสวนภูมิภาคเชน การ
ประปาสวนภูมิภาค การประปานครหลวง เทศบาลเมือง เทศบาลนคร เปนตน เนื่องจากหนวยงาน
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ของรัฐท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบการจัดหาน้ําสะอาดในชุมชนสวนภูมิภาคมีหลายหนวยงานทําใหมาตรฐาน
การออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาชุมชนสวนภูมิภาคแตละแหงมีความแตกตางกัน
คอนขางมากและยังขาดการประเมินประสิทธิภาพของระบบอยางตอเนื่องในดานตาง ๆ ท่ีมี
ความสําคัญ เชน ขอกําหนดในการออกแบบอุปกรณ การเลือกรูปแบบในการปรับปรุงคุณภาพน้ํา 
ระบบแจกจายน้ําและพ้ืนท่ีการใหบริการ การเลือกท่ีตั้ง การวางรูปแบบระบบและระบบชลศาสตร 
พลังงานและทรัพยากรท่ีใชในการเดินระบบ  และการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาดวยดวยเครื่องมือ
และบุคคลากร (Qasim et al., 2000; Cornnor et al., 2009) โดยเหลานี้เปนสาเหตุหลักของปญหา
ตาง ๆ ในระบบผลิตประปาสวนภูมภาค เชน คุณภาพน้ําประปาดอยกวามาตรฐาน ปริมาณน้ําสะอาด
ไมเพียงพอ การสูญเสียในการแจกจาย คาใชจายในการเดินระบบสูง เปนตน (Eker and Kara, 2003; 
McGivney and Kawamura, 2008; Montalvo et al. , 2008; Vairavamoorthy et al, 2008; 
Esposto, 2009)  

ท้ังนี้จากการเขาสํารวจและเก็บขอมูลการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
หมูบานในโครงการวิจัยป 2556 จํานวน 27 แหง พบระบบผลิตประปาพบวาการออกแบบระบบผลิต
ประปาเปนแบบมาตรฐานตามชวงกําลังการผลิตของหนวยงานตาง ๆ จึงทําเกิดปญหาในเรื่องหนวย
การบําบัดไมสามารถบําบัดมลทินท่ีอยูในน้ําได เชน ความกระดาง หรือมีหนวยการบําบัดเกินกับความ
ตองการในการบําบัดคามลทินตางๆ ในน้ําสวนในดานการควบคุมระบบผลิตประปาพบวา ผู
ควบคุมดูแลขาดความรูในการดูแลระบบเนื่องจากหนวยงานราชการไมมีการอบรมหรือใหความรูแก
บุคคลในชุมชนจึงไมสามารถเดินระบบใหถูกตองตามการออกแบบได และเม่ือมีการเสื่อมหรือชํารุด
ของอุปกรณ เชน เครื่องสูบน้ํา เครื่องฉีดสารเคมี พบวาโรงประปาสวนใหญจะตองรองบประมาณจาก
หนวยท่ีระบบประปานั้นสังกัดอยูซ่ึงมีความลาชาคอนขางมากจึงทําใหเกิดการเลิกการใชงานหนวย
บําบัดบางอยางลง คุณภาพน้ําประปาจึงไมอยูในเกณฑมาตรฐานน้ําประปา อีกท้ังยังมีปญหาในเรื่อง
ของการสงจายน้ําไมพอเพียงในชวงเชาและเย็นแตในชวงกลางวันมีการใชงานคอนขางต่ําเนื่องจาก
ปญหาการออกแบบระบบสํารองรองน้ําสะอาดและระบบแจกจายน้ําสะอาดไมเหมาะสมและไม
ถูกตองตามหลักวิชาการ โดยพบวาการออกแบบระบบสํารองรองน้ําสะอาดและระบบแจกจายน้ํา
สะอาดนั้นไมไดทําโดยหนวยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบระบบผลิตประปาแตชุมชนจะไดรับงบประมาณ
และทําการจางผูรับเหมามากอสรางเอง 

จากประโยชนท่ีไดจากผลการศึกษาดังกลาวขางตน คณะผูวิจัยจึงเห็นควรดําเนินโครงการวิจัย
เพ่ิมเติมในระยะท่ีสอง โดยขยายขอบเขตการศึกษาใหครอบคลุมระบบประปาขนาดกลางและขนาด
ใหญ ไดแก ระบบประปาในเขตเมืองระดับเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล และระบบ
ประปาเขตเมืองอ่ืน ๆ ท่ีดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค ซ่ึงมีลักษณะประชากรท่ีมีความหนาแนน มี
การบริหารจัดการและระบบผลิตน้ําประปาท่ีแตกตางจากระบบประปาหมูบาน เพ่ือสรางองคความรู
เก่ียวกับระบบประปาใหมีความสมบูรณและสามารถวิเคราะหภาพรวมของพ้ืนท่ีศึกษาเดิม คือ 4 
จังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย 
และจังหวัดสุรินทร ไดอยางเหมาะสม  

การศึกษานี้มุงเนนเพ่ือประเมินสถานการณการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
ในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางครอบคลุมพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทรโดยจะสุมตัวอยางระบบผลิตประปาเทศบาล ระบบผลิตประปานคร 
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และระบบผลิตประปาการประปาสวนภูมิภาค เพ่ือสํารวจปญหาของระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมือง
ในปจจุบันและเสนอแนวทางการแกไขปญหาดานการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
ใหแกชุมชน การลดการสูญเสียน้ําในระบบแจกจาย และการวางแผนในการออกแบบและการบริหาร
จัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองในอนาคต 

 
1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือศึกษาและประเมินการออกแบบและควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองใน
พ้ืนท่ีศึกษา 

1.2.2 เพ่ือถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปา 

 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 พ้ืนท่ีศึกษาอยูภายในพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และ
จังหวัดสุรินทรโดยจะสุมตัวอยางระบบประปาท่ีบริหารงานโดยเทศบาลเมืองและโดยการประปาสวน
ภูมิภาคจากท้ัง 4 จังหวัดดังกลาว จํานวน 10 แหง 

1.3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิทางดานเทคนิคและการออกแบบระบบผลิตประปาใน
เขตเมืองในพ้ืนท่ีตามขอกําหนดการออกแบบ ขอมูลการควบคุมระบบ เชน การใชสารเคมี อัตราการ
ไหล การตรวจสอบคุณภาพน้ํา การใชพลังงาน และระบบแจกจายน้ําประปาเปนตน 

1.3.3 การประเมินประสิทธิภาพในดานการออกแบบและการควบคุมระบบ โดยการคํานวณ
เปรียบเทียบการออกแบบอุปกรณกับขอกําหนดการแบบ รวมถึงการประเมินการเลือกรูปแบบในการ
ปรับปรุงคุณภาพน้ําและทรัพยากรท่ีใชในการเดินระบบ  
 

1.4 ประโยชนของการวิจัย 

1.4.1 ไดขอมูลสภาพปญหาของระบบผลิตและแจกจายน้ําประปาในเขตเมือง และการ
ควบคุมระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง เพ่ือเปนแนวทางการปรับปรุง
ระบบประปา   

1.4.2 ไดรูปแบบแนวทางในการควบคุมและบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองท่ี
เหมาะสม พรอมแนวทางการวางแผนเพ่ือออกแบบระบบผลิตประปาในอนาคต 

1.4.3 เพ่ือพัฒนาการวิจัยของนักวิจัยรุนใหม  
1.4.4 ไดถายทอดความรูในดานระบบประปาและการจัดการทรัพยากรน้ําใหกับชุมชน และ

หนวยงานทองถ่ินในพ้ืนท่ีศึกษา 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 ขอมูลพ้ืนฐานพ้ืนที่ศึกษา 

2.1.1 จังหวัดนครราชสีมา 
จังหวัดนครราชสีมามีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 20,493.964 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวม

ท้ังสิ้น 2,627,879 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 32 อําเภอ 287 ตําบล 3,743 หมูบาน 
องคการปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 334 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง 
เทศบาลนคร 1 แหง เทศบาลเมือง 3 แหง เทศบาลตําบล 71 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 
258 แหง 

2.1.2 จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 12,778.3 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวมท้ังสิ้น 

1,138,199 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 16 อําเภอ 123 ตําบล 1,617 หมูบาน องคการ
ปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 143 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล
เมือง 1 แหง เทศบาลตําบล 34 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 107 แหง 

2.1.3 จังหวัดบุรีรัมย 
จังหวัดบุรีรัมยมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 10,393.945 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวม

ท้ังสิ้น 1,586,343 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 23 อําเภอ 188 ตําบล 2,456 หมูบาน 
องคการปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 209 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง 
เทศบาลเมือง 3 แหง เทศบาลตําบล 59 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 146 แหง 

2.1.4 จังหวัดสุรินทร 
จังหวัดสุรินทรมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 8,124.06 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวมท้ังสิ้น 

1,394,494 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 17 อําเภอ 158 ตําบล 2,120 หมูบาน องคการ
ปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 173 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล
เมือง 1 แหง เทศบาลตําบล 15 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 156 แหง 

 
2.2 รูปแบบการบริหารกิจการประปา 

หนวยงานหลักท่ีทําหนาท่ีผลิตและจําหนายน้ําประปาไดแก “การประปานครหลวง” ตาม
พระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 ซ่ึงผลิตและจําหนายในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล อีกหนวยงานคือ “การประปาสวนภูมิภาค” ตามพระราชบัญญัติการประปาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2522 รับผิดชอบพ้ืนท่ีนอกเหนือจากการประปานครหลวง โดยกิจการประปาท้ังสองหนวยเปน 
“เปนรัฐวิสาหกิจ” ประเภทสาขาสาธารณูปการ สังกัดกระทรวงมหาดไทย อยางไรก็ตามหนวยงานท้ัง
สองดังกลาวยังมีพ้ืนท่ีบริการไมครอบคลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ีของประเทศสวนใหญจะอยูเฉพาะแหลงตัวเมือง
ใหญท่ีหนาแนนและยานเศรษฐกิจชุมชนเทานั้น “การประปาของเทศบาล” เปนกิจการหนึ่งท่ีเปน
หนาท่ีของทองถ่ินเม่ือครั้งเปนสุขาภิบาล หรือเทศบาลท่ีมีมาแตเดิมตั้งแตการยกฐานะตัวเมืองนั้น ๆ 
ซ่ึงหลายแหงไดดําเนินการมากอนการประปาสวนภูมิภาคจะเกิดข้ึนเสียดวยซํ้าแตภายหลังมีการจัดตั้ง
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รัฐวิสาหกิจ “การประปาสวนภูมิภาค” ข้ึน โดยโอนกิจการประปา ตลอดจนขาราชการและลูกจางของ
กองประปาสวนภูมิภาค กรมโยธาธิการและกองประปาชนบท กรมอนามัย มาเปนลูกจางและ
พนักงานของการประปาสวนภูมิภาค กิจการประปาของเทศบาลหลายแหงไดถูกโอนไปใหการประปา
สวนภูมิภาค ตามประกาศของคณะปฏิวัติ แตยังมีการประปาของเทศบาลเหลืออยูเพียงบางแหงท่ี
ไมไดโอนกิจการไป เนื่องดวยสาเหตุผูกพันในแตละพ้ืนท่ี เชน บางแหงเปนพ้ืนท่ีแหงแลงมีแหลงน้ําดิบ
ไมเพียงพอสําหรับผลิตจําหนายไดตลอดป หรืออยูหางไกล หนวยงานการประปาสวนภูมิภาคจึงไมรับ
โอน เปนตน อยางไรก็ตาม ขอบเขตการบริการประปาก็อาจมีขอจํากัด จึงยังมีพ้ืนท่ีอีกหลายแหงท่ีการ
ประปาสวนภูมิภาค หรือการประปาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไปไมถึงจึงเกิดมีการประปาเอกชน 
ประปาหมูบาน ประปาหมูบานจัดสรร ประปาของเจาของกิจการ เชน โรงงาน โรงพยาบาล วัด ฟารม 
โรงแรม ฯลฯ เปนตน โดยในท่ีนี้จะกลาวถึงเพียงประปาของเทศบาล และประปาภูมิภาค ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 

2.2.1 การประปาเทศบาล 
การประปาเทศบาลเปนสวนราชการหนึ่งของเทศบาล ไมวาจะมีฐานเปน “กอง” หรือ 

“สํานัก” หรือเปน “ฝาย” การประปาท่ีอยูกับกองอ่ืน ๆ ข้ึนอยูกับปริมาณขนาดของกิจการประปา 
หากเปนกองเรียกวา “กองการประปา” หากเปนสํานัก (ใหญกวากอง) เรียกวา “สํานักการประปา” 
ซ่ึงเปนกิจการหารายไดของเทศบาลโดยไมแสวงกําไรท่ีเรียกวา “กิจการเทศพาณิชย” จึงตองบริหาร
งบประมาณในลักษณะ “งบเฉพาะกาล” ตามระเบียบวิธีการงบประมาณ ท่ีแยกเปนเอกเทศจาก
งบประมาณหลักของเทศบาล โดยไดรับเงินอุดหนุนจากเทศบาลทุกป แตกิจการประปาก็มีเงินกลับคืน
เปนเงินรายไดใหเทศบาลเพ่ือการพัฒนางานเทศบาล โดยเฉพาะงานบริการดานประปาไดดวยเชนกัน  
การบริหารภายในกิจการงานประปาโดยท่ัว ๆ ไปแบงเปน ฝายผลิต ฝายบริการ ฝายพัสดุ  ฝาย
การเงินและบัญชี และฝายบริหารท่ัวไป รายละเอียดโครงสรางลักษณะงานในแตละฝาย มีดังนี้ 

1) ฝายผลิต จะมีหนาท่ีควบคุมการผลิตน้ําประปา ตลอดจนคอยซอมแซมบํารุงรักษา
เครื่องมือเครื่องใช อุปกรณในกระบวนการผลิตน้ําประปาใหพรอมใชงานตลอดเวลา บุคคลท่ีมี
คุณสมบัติในการควบคุมดูแลจะมาจาก ดานชาง ไดแก ชางเครื่องยนต ชางไฟฟา ชางโยธา ชาง
อุตสาหกรรม ชางกล และดานวิทยาศาสตร ซ่ึงฝายผลิตนี้ถือเปน “หัวใจ” หรือ หนวยหลักท่ีใชตนทุน
งบประมาณเปนจํานวนมากท่ีสุดของหนวยงาน 

2) ฝายบริการ ฝายนี้จะทําหนาท่ี ซอมและเพ่ิมขยายพ้ืนท่ีทอจายน้ําในพ้ืนท่ีผูใชน้ํา 
เชนการซอมตอประปาท่ีแตกรั่ว ทําแผนและขยายเพ่ิมพ้ืนท่ีทอจายน้ํา เปนตน ตลอดจนการสํารวจ
และติดตั้งมาตรวัดน้ําใหกับผูท่ีขอใชน้ํา และการจดมาตรน้ําประจําทุกเดือน การติดตั้งและซอม
บํารุงรักษาทอจายน้ําดับเพลิง ระบบระบายอากาศในเสนทอ ระบบระบายน้ําลางเสนทอหลังการซอม
ทอ ติดตั้งประตูจายและแบงเสนทางน้ํา เปนตน งานเหลานี้จะมีบุคคลท่ีมาจากดานชางเฉพาะทาง 
และชางท่ัวไปมาปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนฝายท่ีตองมีตนทุนคาใชจายในการติดตั้ง การขยายพ้ืนท่ี การ
ซอมบํารุงท่ีมากรองจากฝายผลิต 

3) ฝายพัสดุ มีหนาท่ีจัดหาพัสดุทุกรายการท่ีตองใชในกิจการประปามีหนาท่ีสําคัญ
มากในดานจัดซ้ือจัดหาวัสดุอุปกรณ ตลอดจนการจัดจางบุคคลภายนอกมาซอมแซมติดตั้งรายการ
ใหญ ๆ ท่ีหนวยภายในไมสามารถดําเนินการไดเอง ซ่ึงตองทันทวงทีกับกระบวนการผลิตและบริการ 
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ตลอดจนการจําหนายขายทอดวัสดุ ท่ีไมจําเปนใชงานออกไป จึงตองมีการสํารวจ วางแผน 
ประสานงานในฝายนี้โดยตลอด ซ่ึงตองสอดคลองกับเวลาในการดําเนินงานของฝายอ่ืนดวย 

4) ฝายการเงินและบัญชี (เรงรัดรายไดและพัฒนารายได) ฝายนี้เปนงานสําคัญของ
การใชจายเงิน การจัดเก็บเงิน การจัดทําบัญชี ตองเปนปจจุบัน มีขอมูลในการตรวจสอบ วางแผน 
สะทอนปญหาในระบบงานท้ังหมดได ปจจุบันมีการนําโปรแกรมระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการออก
ใบเสร็จอัตโนมัติ ทําใหการจัดเก็บรายไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

5) ฝายบริหารท่ัวไป ฝายนี้เปนงานสําคัญอีกดานหนึ่ง ของงานอํานวยการและธุรการ 
ไดแก งานธุรการ งานสารบรรณ งานเลขานุการผูบริหาร งานรัฐพิธี งานรักษาความสะอาดและความ
เรียบรอย งานนิติการ งานตราเทศบัญญัติทางดานการประปา 

ท้ังนี้การประปาเทศบาลยังสามารถพบปญหาพ้ืนฐานการบริหารจัดการของ องคการ
ปกครองสวนทองถ่ิน ตั้งแตปญหาระบบผลิต ระบบจายน้ํา การดูแลระบบ การจัดเก็บคาน้ําท่ีมีลูกหนี้
มหาศาล ฯลฯ เปนตน ปญหาการเมืองทองถ่ินท่ีเอ้ือประโยชนใหแกผูใชน้ําเพ่ือหวังผลคะแนน อาทิ
เชน การไมยอมใหใชระเบียบการใชน้ําท่ีเปนสากลท่ีสะทอนถึงตนทุนการผลิตและการบริหารจัดการท่ี
แทจริง เชน การเก็บคาธรรมเนียมผูใชน้ําในอัตราท่ีเหมาะสม คาธรรมเนียมผูใชน้ํารายใหม 
คาธรรมเนียมการเก็บอัตราการใชน้ํากาวหนา การใหใชน้ําฟรีในบางสถานท่ี หรือในทางการเมืองอาจ
มีการขยายพ้ืนท่ีการจําหนายน้ําประปามากไปเกินกําลังการผลิตการจําหนาย การติดตามดูแลของผู
ปฏิบัติหนาท่ี ปญหาเหลานี้อาจทําใหทองถ่ินขาดการพัฒนา “รายได” เพียงพอในการบริหารจัดการ
ใหไดมาตรฐาน 

ปญหาขอจํากัดดานงบประมาณในการกอสราง การขยายเขต เปนปญหาหลักท่ี
เก่ียวเนื่องไปถึงคุณภาพ และมาตรฐานการกอสราง งบประมาณท่ีจํากัด การกอสรางท่ีไมไดมาตรฐาน 
นําไปสูระบบจายน้ําท่ีไมไดมาตรฐาน 

ปญหาการบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปา จําเปนตองมีบุคลากรท่ีมีประสบการณ
ในการดูแล บํารุงรักษาตลอดเวลา พบวามีการปลอยปละละเลย เปนเหตุใหระบบขัดของอยูบอยครั้ง 
หนวยงานไมใสใจในเรื่องขวัญและกําลังใจของพนักงาน ไมมีการจายคาตอบแทนการปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการ ไมมีระบบการคัดสรร สรรหาบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ ความรับผิดชอบมาปฏิบัติ
หนาท่ี ปญหาการสงมอบระหวางทองถ่ินคนใหมกับคนเดิมโดยเฉพาะผูปฏิบัติท่ีไมเปนปจจุบัน ปญหา
ไมมีการมอบหมายงานอยางชัดเจน เปนตน ไมไดตรวจสอบ “ปริมาณน้ําท่ีสูญเสีย” อันเกิดจากทอรั่ว 
ทอซึม ทอแตก การลักน้ําประปา ฯลฯ เปนตน เพ่ือหาคาปริมาณน้ําสูญเสีย หรือหาคาเฉลี่ยตนทุนการ
ผลิตตอหนวยไดอีกดวย  การกําหนดอัตราคาน้ํา ไมสะทอนตนทุน ปญหาการทุจริตในการบริหารพัสดุ 
ผลประโยชนทับซอนของฝายบริหาร เปน ชองทางทุจริตอยางหนึ่งท่ีมีหลายชองทางเปนปญหา
ขอเท็จจริงในแตละทองท่ีไป สงผลไปถึงการออกแบบกอสราง การขุดฝงทอประปา การจัดซ้ือสารสม
สารเคมี ไมครบถวนตามรายการ การผสมคลอรีนท่ีต่ํา คนทองถ่ินขาดความรับผิดชอบรวมมือ เชน ทํา
ทอแตกไมเคยแจง ทอรั่ว น้ํารั่วไมแจงซอม ไมจายคาบริการ เปนตน เหลานี้ ทําใหการบริการจัดการ
ดอยประสิทธิภาพลง  

2.2.2 การประปาสวนภูมิภาค 
การประปาสวนภูมิภาค มีภาระหนาท่ีในการผลิต จัดสง และจําหนายน้ําประปาท่ัว

ประเทศ รวมท้ังดําเนินธุรกิจอ่ืน ท่ีเก่ียวกับหรือตอเนื่องกับธุรกิจประปา เพ่ือประโยชน ในการบริการ
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สาธารณูปโภค โดยคํานึงประโยชนของรัฐ และสุขภาพอนามัยของประชาชนเปนสําคัญ มีประวัติความ
เปนมาดังนี้  

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลาใหตั้ง "กรม
สุขาภิบาล" เพ่ือบริหารจัดการน้ํามาใชในพระนคร ซ่ึงตอมาในป พ.ศ. 2496 รัฐบาลในขณะนั้นได
อนุมัติให กรมโยธาธิการ ดําเนินการกอสรางการประปาข้ึน ณ ศูนยการทหารปนใหญ โคกกระเทียม 
ใชชื่อวา "การประปาพิบูลสงคราม" เพ่ือผลิตและจําหนายน้ําใหประชาชน และไดขยายไปยัง
ตางจังหวัดในป พ.ศ. 2497 รวม 6 แหง คือ ขอนแกน ราชบุรี อุดรธานี เชียงใหม นครศรีธรรมราช 
และ ภูเก็ต 

การผลิตและจําหนายน้ําสําหรับประชาชน เดิมแบงออกเปน 2 หนวยงาน คือ 
• กองประปาภูมิภาค กรมโยธาธิการ กระทรวงมหาดไทย รับผิดชอบระบบ

ประปาในเขตชุมชนท่ีมีจํานวนประชากรตั้งแต 5,000 คน ข้ึนไป 
• กองประปาชนบท กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข รับผิดชอบระบบ

ประปาในหมูบาน 
ตอมาไดมีการศึกษาวิธีการจัดรูปแบบการบริหารจัดการประปาภูมิภาค โดย สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร และมีการตราพระราชบัญญัติการประปาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2522 มีผลให
กิจการประปาของกรมโยธาธิการ และกรมอนามัย ถูกโอนมารวมกันเปน "การประปาสวนภูมิภาค" 
ตั้งแตวันท่ี 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2522 

วัตถุประสงคหลักของการประปาภูมิภาค 
1) จัดหาแหลงน้ําดิบ และจัดใหไดมาซ่ึงน้ําดิบ เพ่ือใชในกิจการประปา 
2) ผลิต จัดสง และจําหนายน้ําประปาท่ัวประเทศในสวนภูมิภาค และดําเนินธุรกิจ

อ่ืนท่ีเก่ียวของหรือตอเนื่องกับธุรกิจการประปา 
3) ใหบริการและอํานวยความสะดวกตางๆ ในการขอติดตั้งประปาใหแกประชาชน 
4) ขยายเขตจําหนายน้ําประปาเพ่ือใหประชาชนมีน้ําประปาใชอยางท่ัวถึง 

ขอจํากัดของการบริหารประปาภูมิภาค 

1) พ้ืนท่ีในความรับผิดชอบของการประปาสวนภูมิภาค เปนพ้ืนท่ีท่ีมีประชาชน

อาศัยอยูกระจัดกระจายและหางไกลกัน ทําใหตองใชงบประมาณในการดําเนินงาน และการลงทุนใน

การวางทอและสรรหาแหลงน้ํา 

2) ฐานะการเงินของการประปาสวนภูมิภาคมีขีดจํากัด ทําใหขยายงานไมไดตาม

ความตองการของประชาชน การอุดหนุนงบประมาณจากรัฐบาลก็ยังไมเพียงพอ จําเปนตองใชเอกชน

เขามาดําเนินการในบางกิจกรรม 

3) บุคลากรเฉพาะดาน มีไมเพียงพอกับการดําเนินงานตามแผน เนื่องจากอัตรา

คาจางไมจูงใจ มีระบบคาตอบแทนต่ํา 

4) ปริมาณน้ําสูญเสียในเกณฑสูงเนื่องจากการปรับเปลี่ยนทอเกา หรือวางทอใหม

ในชุมชนจายน้ําเดิมไมสามารถดําเนินการไดในคราวเดียวกัน จําเปนตองทยอยเปลี่ยนเพ่ือใหมี

ผลกระทบตอผูใชน้ําเดิมนอยท่ีสุด กระบวนการลดน้ําสูญเสียจําเปนตองมีมาตรการตรวจสอบและ
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แกไขอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนภาระหนัก โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับการประปาท่ีมีทอเกาเปนจํานวนมาก

หรือมีจํานวนพนักงานไมพอกับการบํารุงรักษาทอจายน้ํา 

5) อัตราคาน้ําประปาปจจุบันต่ํากวาตนทุน และยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปนไป

ตามปจจัยแวดลอมท่ีแทจริง 

6) การดําเนินงานของการประปาสวนภูมิภาคไมคลองตัว เนื่องจากมีกฏระเบียบท่ี

ใชปฏิบัติเชนเดียวกับภาคราชการ 

7) ปจจุบันประเทศไทยยังไมมีกฎหมายควบคุมและจัดสรรการใชน้ําจากแหลงน้ํา

ตาง ๆ แหลงน้ําผิวดินและใตดิน ทําใหแหลงน้ําเหลานั้น มีปริมาณ และคุณภาพดอยลง รวมท้ังหายาก

ข้ึนในอนาคต 

8) ประชาชนขาดความเขาใจในงานบริการขององคกรท่ีมีภารกิจสองดาน คือ การ

บริการสังคมท่ีเนนความผาสุกของประชาชน กับการบริการเชิงธุรกิจท่ีตองจัดการใหสามารถเลี้ยง

ตนเอง รวมท้ังขยายกิจการในอนาคต 

 

2.3 การประมาณความตองการใชนํ้า 
การประมาณความตองการใชน้ําเพ่ือใชในการคัดเลือกแหลงน้ําดิบและขนาดของระบบ

ประปาใหเหมาะสมกับความตองการใชน้ํา และลงทุนกอสรางระบบประปาในราคาท่ีเหมาะสม    (ม่ัน
สิน  ตัณฑุลเวศม, 2542)  ปริมาณน้ําท่ีใชในการออกแบบระบบผลิตประปาประกอบดวย ปริมาณน้ํา
สําหรับผูใชน้ํา  ปริมาณน้ําสูญเสียในระบบผลิตประปาและการสงจาย  และปริมาณน้ําสํารองท่ีใชใน
การดับเพลิง  (Walski  et  al., 2001)  

2.3.1 อัตราการใชน้ํา 
อัตราการใชน้ํา    มักคิดในหนวยลิตรตอคนตอวัน  ซ่ึงในแตละชุมชนยอมมีอัตรา

การใชน้ําท่ีแตกตางกันออกไปตามลักษณะการใชชีวิตประจําวัน  อยางเชนประเทศท่ีมีการพัฒนาสูง
ยอมมีการใชน้ําในปริมาณท่ีมากกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาหรือประเทศดอยพัฒนา  ความแตกตาง
ของอัตราการใชน้ําเนื่องจากปจจัยตาง ๆ  (ม่ันสิน  ตัณฑุลเวศม, 2542) ดังนี้ 

1) ขนาดของชุมชน   ปกติแลวขนาดของชุมชนจะมีผลตออัตราการใชน้ําในทางออม 
โดยชุมชนท่ีมีขนาดใหญยอมมีปริมาณน้ําท่ีถูกนําไปใชประโยชนมาก 

2) จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอยูในชุมชนนั้น ๆ ภายในโรงงานอุตสาหกรรมมี
การใชน้ําในกิจกรรมตาง ๆ ปริมาณมาก  ทําใหชุมชนหรือพ้ืนท่ีท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยู ปริมาณ
น้ําท่ีถูกนําไปใชประโยชนก็จะมากตามไปดวย 

3)  คุณภาพของน้ํา   ถาน้ําประปามีคุณภาพดีปราศจากกลิ่น สี และความขุน ยอม
สงผลใหมีอัตราการใชน้ําท่ีมากกวาน้ําประปาท่ีมีคุณภาพไมดี  

4) คาน้ําประปา  ในกรณีท่ีน้ําประปามีราคาถูก มักจะทําใหประชาชนใชน้ํากันมาก
ข้ึน เนื่องจากไมตองกังวลกับการจายคาน้ํา และยังอาจทําใหไมคํานึงถึงการประหยัดน้ําดวย  แตถา
น้ําประปามีราคาสูงข้ึน ทําใหประชาชนตระหนักถึงการใชน้ําอยางประหยัดมากข้ึน 

5) สภาพความเปนอยูและอาชีพของประชาชน  ครอบครัวท่ีมีฐานะยากจนจะมีการ
ใชน้ําประปานอยกวาครอบครัวท่ีมีฐานะปานกลางถึงร่ํารวย ตามลําดับ  นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับการ



9 

 

 

 

ประกอบอาชีพของแตละครอบครัวดวย ดังจะเห็นวาประชาชนในชนบทท่ีมีอาชีพทางดานเลี้ยงสัตว
และเกษตรกรรมจะใชน้ําประปาไมมากนัก  เพราะมักจะใชน้ําในแหลงน้ําธรรมชาติ เชน หวย  คลอง  
และสระน้ํา ในการประกอบอาชีพเปนสวนใหญ ตางจากชุมชนท่ีมีรานคา หรือธุรกิจท่ีเก่ียวกับอาหาร  
การใชน้ําประปาจะมากกวาอาชีพเกษตรกรรม และบานเรือนท่ัวไป  

6) สภาพอากาศ  สภาพอากาศมีอิทธิพลตอการใชน้ํามาก  ในฤดูรอนประชาชนตอง
ใชน้ําประปาในการอาบน้ํา  รดน้ําตนไม  หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ  ในปริมาณท่ีมากกวาในฤดูอ่ืน ๆ ท้ังนี้ใน
ฤดูหนาว หรือในเขตประเทศหนาวการใชน้ําของประชาชนก็จะนอยลง เนื่องจากปริมาณน้ําท่ีใช
อาบน้ําอาจนอยลงบาง แตยังคงมีการใชน้ําในการรดน้ําตนไม  หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ  แตในฤดูฝนอาจไม
จําเปนในการใชน้ํารดน้ําตนไม  แตยังคงตองใชน้ํา และในกิจกรรมอ่ืน ๆ ทําใหท้ังในฤดูหนาวและฝน
ปริมาณการใชน้ํานอยกวาในฤดูรอน  

7) การสูญเสียน้ําในทอประปา   ทอประปาท่ัวไปจะมีการรั่วไหลของน้ําออกไปโดย
เปลาประโยชน  จากการสํารวจในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีการสูญเสียน้ําประปาในทอมากถึง
รอยละ 20  ของปริมาณน้ําประปาท่ีผลิตได  ซ่ึงคาดวาประเทศไทยมีปริมาณการสูญเสียมากกวารอย
ละ 20 

จากปจจัยตาง ๆ ขางตน ทําใหชุมชนในแตละพ้ืนท่ีมีอัตราการใชน้ําท่ีแตกตางกัน
ออกไป  ดังแสดงในตารางท่ี 2.1  ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองเศรษฐกิจท่ีมีความ
เจริญ และผูอาศัยอยูมากมาย  อัตราการใชน้ํามากกวา 250 ลิตรตอคนตอวัน ซ่ึงแตกตางจากอัตรา
การใชน้ําของเขตเทศบาล   ชานเมือง และชนบท ท่ีมีอัตราการใชน้ําท่ีลดนอยลงตามลําดับ  เนื่องจาก
ลักษณะการดําเนินชีวิตท่ีแตกตางกัน โดยในเขตชนบทน้ําประปาท่ีใชก็เพ่ือกิจกรรมในชีวิตประจําวัน 
อยางเชน การอาบน้ํา  ปรุงอาหาร  ลางสิ่งของตาง ๆ การซักผา เพียงเทานั้น ทําใหมีอัตราการใชเพียง
ประมาณ 30-50 ลิตรตอคนตอวัน เกณฑการออกแบบระบบประปาตามแบบมาตรฐานของกรม
ทรัพยากรน้ําจึงไดกําหนดใหความตองการใชน้ําของประชากรโดยเฉลี่ย  50 ลิตรตอคนตอวัน ตามคา
กําหนดขององคการสหประชาชาติ (ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554)  

 

ตารางท่ี 2.1  อัตราการใชน้ําประปาภายในประเทศไทย 

พ้ืนท่ี 
อัตราการใชน้ํา 

(ลิตรตอคนตอวัน) 
กรุงเทพมหานคร 200 
เทศบาล 100-120 
ชานเมือง 50-75 
ชนบท 30-50 

ท่ีมา : เกรียงศักดิ์  อุดมสินโรจน, 2541  

2.3.2 การทํานายประชากร 
จํานวนประชากรเปนปจจัยท่ีสงผลตออัตราการใชน้ําในทางออม เนื่องจากความ

ตองการปริมาณน้ําใชท่ีเพ่ิมสูงข้ึนในแตละปเปนผลมาจากการเพ่ิมข้ึนของจํานวนประชากร  และการ
เพ่ิมข้ึนของกิจกรรมประเภทตาง ๆ การทํานายจํานวนประชากรในอนาคตท่ีใกลเคียงความเปนจริง
มากท่ีสุดถือเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  เพ่ือใหสามารถคํานวณขนาดของระบบประปาสําหรับอนาคตได
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อยางถูกตอง  ท้ังนี้หากการทํานายจํานวนประชากรสูงเกินไป สงผลใหระบบประปามีขนาดใหญเกิน
ความจําเปน ทําใหสิ้นเปลืองคากอสราง  แตถาทํานายจํานวนประชากรในอนาคตนอยเกินไปจะสงผล
ใหระบบประปามีขนาดเล็กเกิน และทําใหตองมีการขยายระบบประปาเร็วเกินกวาแผนท่ีกําหนดหรือ
คาดหมายไว (ม่ันสิน  ตัณฑุลเวศม, 2542)  

การทํานายจํานวนประชากรมีดวยกันหลายวิธี  ดังแสดงในตารางท่ี  2.2  สามารถ
แบงเปน 2  ประเภท คือ การทํานายระยะสั้น (Short-term  Estimates)  และการทํานายระยะยาว 
(Long-term Estimates)  มีรายละเอียดดังนี้ 

ก) การทํานายระยะสั้น    สําหรับทํานายจํานวนประชากรในอนาคตถึงประมาณ 15 
ปขางหนา  

1. แบบเลขคณิต (Arithmetic method)  มีสมมติฐานวา  อัตราการเ พ่ิม
ประชากรมีคาคงท่ี นิยมใชกับชุมชนเกาขนาดใหญ ท่ีผานการพัฒนามาแลว เชน สุพรรณบุรี 
อุบลราชธานี เปนตน  

2. แบบเรขาคณิต (Geometric method) มีสมมติฐานวาอัตราการเพ่ิมจํานวน
ประชากรเปนเปอรเซ็นตท่ีสมํ่าเสมอตอหนึ่งหนวยเวลา นิยมใชกับชุมชนใหมท่ียังมีพ้ืนท่ีเพ่ือการ
พัฒนาอีกมาก มีสาธารณูปโภคและการคมนาคมท่ีสมบูรณการเติบโตของชุมชนเปนไปอยางรวดเร็ว 
เชน ชุมชนรอบนอกเทศบาลเชียงใหม (พ.ศ. 2530) เปนตน  

3. แบบ อัต ร า เ พ่ิ ม ลดล ง  (Decreasing- rate- of- increasing method)  มี
สมมติฐานวาชุมชนนั้นมีพ้ืนท่ีอยูในวงจํากัด ดังนั้นเม่ือเติบโตถึงท่ีสุดแลว จํานวนประชากรจะอ่ิมตัว ไม
สามารถเพ่ิมไดอีก เชน ชุมชนท่ีติดภูเขาหรือแมน้ํา เปนตน  

ข) การทํานายระยะยาว 
1. แบบรูปกราฟ  (Graphical  Projection) ใชการเปรียบเทียบกับกราฟการ

เพ่ิมข้ึนของประชากรสําหรับเมืองอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะในอดีตใกลเคียงกัน  และมีขนาดเทา ๆ กัน เพ่ือ
เปนฐานสําหรับประเมินประชากรในอนาคต  ท้ังนี้ตองคํานึงถึงปจจัยอ่ืนท่ีอาจมีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรในอนาคตเขาไปดวย 

2. แบบ Logistic S ใชคาดคะเนประชากรชุมชนท่ีมีแนวโนมวาจะอ่ิมตัว
เชนเดียวกับวิธีเพ่ิมลดลง แตกําหนดจํานวนประชากรอ่ิมตัว (S) จากสูตรแทนสมการอยูในรูปของ
ความสัมพันธระหวางจํานวนประชากรกับเวลาหรือป และตองมีขอมูลประชากร 2 ชวง หรือขอมูล
จํานวนประชากร 3 คา โดยตองคํานวณหาจํานวนประชากรสูงสุดท่ีจุดอ่ิมตัวกอน รูปท่ี 2.1 แสดง
ตัวอยางการทํานายจํานวนประชากรของเมือง C โดยอาศัยขอมูลประชากรจากเมือง A  และ B  
วิธีการทํานาย ใชวิธีลากเสนกราฟตอจากปท่ีมีขอมูลสุดทายของเมือง C ออกไป โดยนําเสนกราฟของ
เมือง A และ B ตั้งแตปท่ีมีจํานวนประชากรเทากับเมือง C มาตอกอน จากนั้นลากเสนกราฟแนวโนม
ของจํานวนประชากรเมือง C  
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ตารางท่ี 2.2  สมการการทํานายประชากร 

วิธีการ สมการ 

ระยะสั้น 

แบบเลขคณิต dP
dt

 =  ka 

 

ka  =  
 P2  −  P1
t2 − t1

 

 

โดย  P  = จํานวนประชากร 

        t   =  เวลา 

        ka =  Arithmetic Growth Constant 

แบบเรขาคณิต dP
dt

 =  kgP 

 

kg  =  
ln P2  −  ln P1

t2 − t1
 

 

โดย  P  = จํานวนประชากร 

        t   =  เวลา 

        kg =  Geometric Growth Constant 

แบบอัตราเพ่ิมลด dP
dt

 =  kd (S − P) 

 

kd  =  
 − ln S − P2

S − P1
t2 − t1

 

 

โดย  S  = จํานวนประชากรสูงสุดท่ีจุดอ่ิมตัว 

        t   =  เวลา 

        ka =  Decreasing rate of increase Constant 

ระยะยาว 

แบบรูปกราฟ อาศัยขอมูลประชากรเมืองอ่ืน ๆ ท่ีใกลเคียงกัน 2 เมือง ลากเสน

กราฟตอจากปท่ีมีขอมูลสุดทายของเมืองท่ีตองการทํานายจํานวน

ประชากร 
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ตารางท่ี 2.2  สมการการทํานายประชากร (ตอ) 

วิธีการ สมการ 

แบบ Logistics  S S =  
2P0P1P2 − P12(P0 + P2)

P0 + P2 − P12
 

 

m =  
S − P0

P0
 

 
b =  1/n − ln[P0(S − P1)/P1(S − P0)] 

 

เม่ือ m และ b เปนคาคงท่ี  n เปนชวงเวลาระหวาง t0, t1, t2 

 
จะได    P =  S/(1 + m. ebt) 

 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล, (2554) 

 

 

 

รูปท่ี 2.1  การทํานายจํานวนประชากรโดยใชรูปกราฟ 
      ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554  
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2.4 ระบบผลิตน้ําประปา 
ระบบผลิตประปาโดยท่ัวไปตองมีกระบวนการกําจัดสิ่งปนเปอนตาง ๆ ในน้ําท้ังทางกายภาพ  

เคมี  และชีววิทยา เพ่ือทําน้ําดิบใหเปนน้ําประปาท่ีสะอาดไดมาตรฐานจนสามารถดื่มได  ในการเลือก
กระบวนการผลิตน้ําประปาจะข้ึนอยูกับประเภทของแหลงน้ําดิบ  ท่ีมีอยูดวยกัน 2 ประเภท คือ น้ําใต
ดิน  และน้ําผิวดิน แตอยางไรก็ตามการเลือกกระบวนการผลิตยังข้ึนอยูคุณลักษณะของน้ําดิบดวย   
รูปท่ี 2.2  แสดงถึงกระบวนการผลิตน้ําประปาแบบใตดินประกอบดวย  ระบบเติมอากาศ  (Aeration) 
ระบบกรอง (Filtration)  และระบบกําจัดเชื้อโรค  (Disinfection)  แตในสวนของกระบวนการผลิต
น้ําประปาผิวดินจะมีกระบวนการปรับปรุงน้ําท่ีมากกวาประกอบดวย  ระบบกวน  (Mixing)   ระบบ
ตกตะกอน (Sedimentation)   ระบบกรอง     และระบบกําจัดเชื้อโรค  ดังแสดงในรูปท่ี 2.3 

2.4.1 การสรางแกนตะกอน (Coagulation) 
การสรางแกนตะกอนเปนกระบวนการท่ีทําใหอนุภาคความขุนท่ีอยูในน้ําเสีย

เสถียรภาพและจับตัวกันเกิดเปนเม็ดตะกอน การสรางแกนตะกอนทําไดโดยการเติมสารเคมี อาทิเชน 
สารสม สารประกอบเหล็ก และพอลิอะลูมิเนียมคลอไรด หรือ PAC  ลงไปในน้ําและผสมกันอยาง
ท่ัวถึงและรวดเร็วภายในถังกวนเร็ว รูปแบบถังกวนเร็ว ไดแก ถังกวนเร็วแบบชลศาสตร  ถังกวนเร็ว
แบบเครื่องกล และเครื่องกวนเร็วในเสนทอ  

1) ถังกวนเร็วแบบชลศาสตร (Hydraulic Rapid Mixer) 
การกวนเร็วแบบชลศาสตรเปนการใชพลังงานในการกวนน้ําโดยอาศัยแรงโนม

ถวงของโลก โดยไมตองเพ่ิมพลังงานจากภายนอกเขาไปอีกเชน การบังคับการไหลของน้ําใหกระโดด
ดวย Parshall Flume หรือการใหน้ําไหลขามฝาย  มีขอดีคือ สามารถติดตั้งในเสนทางการไหลของน้ํา
ท่ีไหลเขาสูระบบผลิตประปาไดโดยตรง ไมตองใชเครื่องกลใด ๆ คาดําเนินการและบํารุงรักษาต่ํา แต
ประสิทธิภาพในการกวนน้ําอาจไมสูงนัก มีความยืดหยุนต่ําเม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอัตราการไหล 
และตองกําหนดจุดเติมสารเคมีท่ีเหมาะสมเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2) ถังกวนเร็วแบบเครื่องกล 
การกวนเร็วโดยใชใบพัดจะทําใหเกิดการผสมและความปนปวนในน้ํา พรอมท้ัง

ทําใหเกิดการไหล ใบพัดท่ีนิยมใช ไดแก ใบพัดแบนหรือใบพาย ใบพัดแบบเทอรไบน ใบพัดเรือ ถัง
กวนเร็วประกอบดวยทางน้ําเขา จุดเติมสารเคมี แผงก้ันเพ่ือกันการไหลลัดทาง ใบพัดและมอเตอรตน
กําลัง ทางน้ําออก และจุดระบายน้ําท้ิงออกจากกนถัง ดังแสดงในรูปท่ี 2.4 มีท้ังถังกลมและถังสี่เหลี่ยม
จัตุรัส  ถังกวนเร็วแบบเครื่องกลมีขอดีคือ มีประสิทธิภาพสูง ถังมีขนาดเล็ก คากอสรางต่ํา มีคาเฮด
สูญเสียต่ํา มีคามยืดหยุนในการใชงานสูง แตคาใชจายในการบํารุงรักษาสูง และอาจมีปญหาการไหล
ลัดทางของน้ําได 

3) เครื่องกวนเร็วในเสนทอ (Static Mixer) 
เครื่องกวนเร็วในเสนทอ มีลักษณะดังรูปท่ี 2.5 มีลักษณะพิเศษคือ ไมตองการ

พลังงานจากภายนอกในการกวนน้ําเลย เปนเพียงการใสแผนครีบเขาไปในเสนทอเพ่ือใหน้ําเกิดการ
ปนปวนและผสมน้ํากับสารเคมีเขาดวยกัน ซ่ึงมีขอดีคือ ขนาดกะทัดรัด ใชพ้ืนท่ีนอยมาก ติดตั้งสะดวก 
และมีประสิทธิภาพในการกวนน้ําสูง  
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บอน้ําใตดิน

ระบบเติมอากาศ

ถังกรองสนิมเหล็ก

ถังนํ้าใส

หอถังสูง

ผูใชน้ํา

ระบบนํ้าดิบ

ระบบผลิตน้ํา

ระบบจายน้ํา

สูบน้ําจากถังน้ําใสข้ึนหอถังสูง 
และเติมสารละลายคลอรีนเขา

เสนทอ

สูบน้ําดิบจากบอน้ําใตดินดวยเคร่ือง
สูบน้ําแบบซับเมิสเบ้ิล

น้ําท่ีผานการกําจัดเหล็ก
ไหลลงสูถังน้ําใส

จายน้ําประปาเขาสูเสนทอเมน
จายน้ํา โดยผานมาตรวัดน้ําไปยัง

ผูใชน้ํา

 
 

รูปท่ี 2.2  ระบบการผลิตน้ําประปาแบบใตดิน 
ท่ีมา : มาตรฐานระบบน้ําสะอาด กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
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แหลงน้ําผิวดิน

ระบบกวนเร็ว

ระบบกวนชา

ถังตกตะกอน

หอถังสูง

ผูใชน้ํา

ระบบน้ําดิบ

ระบบผลิตน้ํา

ระบบจายน้ํา

ถังกรอง

ถังน้ําใส

ความขุนในน้ําดิบถูกทําลายเสถียรภาพ

สูบน้ําดิบดวยเครื่องสูบน้ํา เติมสารสม 

และปูนขาว

เกิดตะกอนขนาดใหญ

ไหลลงสูถังตกตะกอน

น้ําใสท่ีผานการตกตะกอน

ไหลเขาสูถังกรอง

น้ําท่ีผานการกรองไหล

ลงสูถังน้ําใส

สูบน้ําจากถังน้ําใสขึ้นหอถังสูง และเติม

สารละลายคลอรีนเขาเส นทอ

จายน้ําประปาเขาสูเสนทอเมนจายน้ํา 

โดยผานมาตรวัดน้ําไปยังผูใชน้ํา

 

รูปท่ี 2.3  ระบบการผลิตน้ําประปาแบบผิวดิน 
ท่ีมา : มาตรฐานระบบน้ําสะอาด กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
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รูปท่ี 2.4 ลักษณะถังกวนเร็วแบบเครื่องกลและการติดตั้งใบพัดในถัง 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

 

รูปท่ี 2.5 เครื่องกวนเร็วในเสนทอ 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

2.4.2 การรวมตะกอน (Flocculation) 
การรวมตะกอนเปนการทําใหอนุภาคคอลลอยดท่ีถูกทําลายเสถียรภาพแลวมีโอกาส

สัมผัสกันมากข้ึนและเกิดการรวมตัวเปนอนุภาคท่ีใหญข้ึนเปนเม็ดตะกอนหรือฟล็อก  กระบวนการนี้
จะเกิดข้ึนภายในถังกวนชา (Slow Mixing Tank) หลักการออกแบบจะตองทําใหเกิดการกวนน้ําอยาง
นุมนวลและนานเพียงพอ โดยการควบคุมความเร็วน้ําใหเหมาะสม ไมต่ําเกินไปจนเกิดการตกตะกอน
ภายในถังกวนชา และความเร็วน้ําไมสูงเกินไปจนทําใหตะกอนแตกออกจากกัน รูปแบบถังกวนชามี 2 
แบบคือ ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน และถังกวนชาแบบเครื่องกล 

1) ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน (Buffled Channel Flocculator) 
เปนการบังคับใหน้ําไหลวกวนและคดเค้ียวไปมาดวยแผงก้ัน การกวนน้ําเกิดข้ึน

เม่ือน้ําถูกบังคับใหไหลกลับทิศทางออมผานปลายแผงก้ัน และไหลไปตามชองทางไหลท่ีกําหนด ถัง
กวนชาแบบแผงก้ันแบงเปน 2 ลักษณะ คือ การไหลในแนวราบ และการไหลในแนวดิ่ง ดังแสดงในรูป
ท่ี 2.6 ขอดีของถังกวนชาแบบแผงก้ันคือ ไมมีปญหาการไหลลัดทางของน้ํา ใชงานงาย คาดูแลรักษา
ต่ํา แตมีความยืดหยุนในการใชงานนอย เม่ือมีอัตราการไหลของน้ําท่ีเปลี่ยนไปจากการออกแบบ 
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ในการออกแบบถังกวนชาแบบแผงก้ันจะตองกําหนดขนาดของถัง 
ระยะหางระหวางแผงก้ัน คาเฮดสูญเสียท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีเกณฑแนะนําในการออกแบบดังแสดงในตาราง
ท่ี 2.3 

2) ถังกวนชาแบบเครื่องกล (Mechanical Flocculator) 
ถังกวนชาแบบเครื่องกลเปนการใชใบพัดในการกวนน้ํา มีลักษณะเชนเดียวกับ

ถังกวนเร็ว 

 

รูปท่ี 2.6 ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน  
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

ตารางท่ี 2.3 เกณฑแนะนําในการออกแบบถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน 
รายละเอียดถัง คาท่ีใชออกแบบ 

ความเร็วในการไหล 0.1-0.3 เมตร/วินาที 

ระยะเวลาเก็บกัก 15-30 นาที 

ระยะหางระหวางแผงก้ัน มากกวา 0.45 เมตร 

คาเฮดสูญเสีย 0.3-0.9 เมตร 

G 10-100 วินาที 

GT 23,000-121,000 

แบบแผงก้ันในแนวราบ 

 ระยะหางระหวางปลายแผงก้ันถึงผนังถัง 

 ความลึกของน้ํา 

 

1.5 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

ไมนอยกวา 1 เมตร 

แบบแผงก้ันในแนวดิ่ง 
 ระยะหางระหวางขอบบนของแผงก้ันถึงผิวน้ํา หรือ

ระยะหางระหวางขอบลางของแผงก้ันถึงกนถัง 

 ความลึกของน้ํา 

 

1.5 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

 

2-3 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 
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2.4.3 การตกตะกอน (Sedimentation) 
การตกตะกอนเปนการแยกตะกอนท่ีมีขนาดใหญและมีน้ําหนักมากพอท่ีจะตกตะกอน

ไดเองตามแรงโนมถวงของโลกใหแยกออกจากน้ํา ทําใหไดน้ําใสและตะกอนเหลวแยกจากกัน หลักใน
การออกแบบถังตกตะกอนท่ีสําคัญ คือ การทําใหน้ําเคลื่อนท่ีผานไปอยางชา ๆ สมํ่าเสมอท่ัวหนาตัด
ถัง และมีการไหลลัดทางนอยท่ีสุด เพ่ือเปดโอกาสใหอนุภาคตกตะกอนออกมาได ควรออกแบบใหมีถัง
ตกตะกอนอยางนอย 2 ถังตอขนานกัน เพ่ือใหสามารถผลิตน้ําไดอยางตอเนื่องแขณะท่ีตองหยุดใชถัง
ลูกใดลูกหนึ่ง การใชถังตกตะกอนหลายถังจะชวยลดพ้ืนท่ีผิวน้ําของถัง ทําใหลดปญหาคลื่นบนผิวน้ํา
จากแรงลมได 

ถังตกตะกอนท่ีนิยมใชงาน ไดแก ถังวงกลมและถังสี่เหลี่ยมผืนผา มีขอพิจารณาคือ
ขอจํากัดเรื่องขนาดพ้ืนท่ีกอสราง การจัดวางโครงสรางถัง และความประหยัดคากอสราง มีลักษณะ
แสดงในรูปท่ี 2.7 การออกแบบทางชลศาสตรของถังตกตะกอน ไดแก ขนาดของถังตกตะกอน พ้ืนท่ี
ผิวน้ําของถัง ความลึกของถัง ทางน้ําเขา ทางน้ําออก และการระบายตะกอน ซ่ึงมีตัวแปรท่ีใชในการ
ออกแบบ คือ อัตราน้ําลนผิว ระยะเวลาเก็บกัก อัตราน้ําลนผานฝาย (Weir Loading Rate) และ
ความเร็วของการไหลในแนวราบ  การกําหนดคาสําหรับการออกแบบเม่ือกําหนดอัตราการผลิต
น้ําประปาให สามารถใชคาอัตราน้ําลนผิวและระยะเวลาเก็บกักจากคาท่ีมีการแนะนําไวดังแสดงใน
ตารางท่ี 2.7  

 

 

รูปท่ี 2.7  รูปแปลนและรูปตัดของถังตกตะกอน (ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554) 
(ก) แบบถังกลมท่ีน้ําไหลเขาท่ีก่ึงกลางถังและไหลออกตามเสนรอบวงท่ีขอบถัง  

(ข) แบบถังสี่เหลี่ยมผืนผา 
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ตารางท่ี  2.4  เกณฑแนะนําในการออกแบบถังตกตะกอนแบบกลมและสี่เหลี่ยมจตุรัส 
 

เกณฑออกแบบ คาออกแบบ 

ขนาดกวางหรือเสนผานศูนยกลางของถัง, ม. <45 

ความลาดของพ้ืนกนถังแบบใชเครื่องกวาดตะกอน, ม./ม. 0.06-0.16 

ความลาดของพ้ืนกนถังแบบไมใชเครื่องกวาดตะกอน, องศา 45-65 

อัตราน้ําลนของถังขนาดไมเกิน 0.35 ม3/(ม.2.วัน) 12-14 

อัตราน้ําลนของถังขนาดเกิน 0.35 ม3/(ม.2.วัน) 30-45 

ความลึกของน้ําในถัง, ม. 3-5 

เวลาตกตะกอน, ชม. 1-3 

อัตราน้ําลนฝาย, ลบ.ม./.ม.วัน 1270 

รางน้ําลนหางจากขอบถัง, เทาขนาดรัศมีถัง 0.010.15-0.20 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

2.4.4 การกรอง (Filtration) 
การกรองเปนการแยกสารปนเปอนขนาดเล็กท่ีแขวนลอยอยูในน้ําออกจากน้ํา โดย

การใหน้ําไหลผานไปตามชองวางของตัวกลางเชน ทราย หรือถาน ในระบบผลิตประปานิยมใชถังกรอง 
2 แบบ คือ ระบบทรายกรองเร็ว และระบบทรายกรองชา  

1) ระบบทรายกรองเร็ว (Rapid Sand Fiitration) 
ระบบทรายกรองเร็วมีลักษณะสําคัญคือ สามารถกรองน้ําไดในอัตราท่ีสูง 

ประมาณ 1.2 ถึง 1.5 ลิตรตอวินาทีตอตารางเมตร ใชพ้ืนท่ีในการกอสรางถังนอย มีความยืดหยุนใน
การปรับอัตราการกรอง มีประสิทธิภาพในการกําจัดสีไดดี ใชปริมาณทรายกรองนอยกวาระบบทราย
กรองชา การลางทรายกรองใชเวลานอย คาลงทุนกอสรางต่ํา แตขอเสียของระบบทรายกรองเร็วคือ มี
ตะกอนเกิดข้ึนมากและกําจัดยาก สิ้นเปลืองสารเคมีในการสรางแกนตะกอน ผูดูแลตองมีทักษะความรู
ในการควบคุม ตองใชน้ําลางยอนมากกวาระบบทรายกรองชา และคาเฮดสูญเสียในถังกรองมีคาสูง 
น้ําท่ีเขาสูถังกรองตองผานกระบวนการข้ันตนมากอน ไดแก การสรางตะกอน การรวมตะกอน และ
การตกตะกอน เพ่ือปองกันการอุดตันเร็วเกินไป  น้ําท่ีเขาถังกรองควรมีความขุนต่ํากวา 10 NTU การ
อุดตันของชั้นกรองจะเกิดเร็วกวาระบบทรายกรองชาจึงตองมีการทําความสะอาดถังกรองบอย ซ่ึงทํา
ไดโดยการปลอยน้ําไหลยอนกลับทิศทางเพ่ือลางตะกอนความขุนออกจากถัง 

องคประกอบท่ีสําคัญของถังทรายกรองเร็ว แสดงในรูปท่ี 2.8 ไดแก ทรายกรอง 
ชั้นกรวดหรือหินรองรับทรายกรอง ชั้นระบายน้ํา ทางน้ําเขาถัง ระบบรับน้ําท้ิง ระบบลางยอน และ
ระบบควบคุมการกรอง เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็วแสดงในตารางท่ี 2.5 

2) ระบบทรายกรองชา (Slow Sand Filtration) 
ระบบทรายกรองชาเปนการกรองน้ําท่ีใชอัตราการกรองต่ํา โดยมีอัตราการกรอง

น้ําต่ํากวาถังกรองเร็วประมาณ 20 ถึง 50 เทา จึงตองใชพ้ืนท่ีมากกวา เหมาะกับน้ําดิบท่ีมีความขุนต่ํา 
ซ่ึงมีขอดีคือ ไมตองมีกระบวนการสรางแกนตะกอน ไมสิ้นเปลืองสารเคมี ตะกอนท่ีเกิดข้ึนมีปริมาณ
นอยและกําจัดไดงาย ใชน้ําในการทําความสะอาดถังกรองนอย มีระยะเวลาใชงานในแตละรอบ
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ยาวนานประมาณ 20 ถึง 60 วัน คาดําเนินการและคาดูแลรักษาต่ํา ใชพลังงานในการเดินระบบนอย
กวาแบบทรายกรองเร็ว มีคาเฮดสูญเสียในถังกรองต่ํากวาในถังกรองเร็ว เหมาะสําหรับพ้ืนท่ีหางไกล
ในชนบท ซ่ึงหาสารเคมีไดยาก ขาดผูควบคุมดูแลระบบท่ีมีทักษะความชํานาญในการเดินระบบ  
เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็วแสดงในตารางท่ี 2.6 

 

รูปท่ี  2.8 ลักษณะถังทรายกรองเร็ว 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

ตารางท่ี 2.5  เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็ว 
องคประกอบท่ีออกแบบ คาท่ีใชออกแบบ 

อัตราการกรอง (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 1.3-4.0 

อัตราการกรอง (เมตร/ชั่วโมง) 5-15 

ความหนาชั้นสารกรอง (เมตร) 0.45-0.75 

ความลึกของน้ําเหนือระดับผิวชั้นกรอง (เมตร) 0.9-1.5 

ระยะเวลาเดินระบบ (ชั่วโมง) 12-72 

อัตราการลางยอน (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 6-16 

ความลึกถังกรอง (เมตร) 1.8-2.4 

จํานวนถังกรองท่ีตองมี อยางนอย 2 ถัง 

ท่ีมา :ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 
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ตารางท่ี 2.6 เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองชา 
องคประกอบท่ีออกแบบ คาท่ีใชออกแบบ 

อัตราการกรอง (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 0.1-0.2 

อัตราการกรอง (เมตร/ชั่วโมง) 0.035-0.070 

ความหนาชั้นทรายกรอง (เมตร) 0.1.0-1.4 

ขนาดพ้ืนท่ีของถังกรอง (ตารางเมตร) 10-100 

ความลึกของน้ําเหนือระดับผิวชั้นกรอง (เมตร) 1.0-1.5 

ความสูงของถังกรอง รวมระยะขอบถัง (เมตร) 2.7-3.6 

จํานวนถังกรองท่ีตองมี อยางนอย 2 ถัง 

ท่ีมา :ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

2.4.5 การฆาเช้ือโรค 
ข้ันตอนสุดทายของกระบวนการผลิตน้ําประปา คือ การฆาเชื้อโรคในน้ํา สามารถทํา

ไดหลายวิธี ไดแก การใชกาซคลอรีน คลอรีนไดออกไซด กาซโอโซน  แสงอัลตราไวโอเลต การใชความ
รอน คลื่นเสียงความถ่ีสูง การกรองผานเยื่อ การฉายรังสี เปนตน ในระบบประปานิยมใชกาซ คลอรีน 
และสารประกอบคลอรีน เชน ไฮโพคลอไรต และครอลีนไดออกไซด เนื่องจากมีประสิทธิภาพคงตัวได
นาน หาซ้ือไดงาย และราคาไมแพง วิธีการเติมคลอรีนลงในน้ํา จะตองทําใหเกิดการผสมระหวาง
คลอรีนกับน้ําอยางท่ัวถึงในทันที โดยอาจใชวิธีเดียวกันกับถังกวนเร็ว ดวยการผสมโดยใชน้ํากระโดด 
หรือผสมในเสนทอก็ได ท้ังนี้ตองใหมีระเวลาในการสัมผัสท่ีเพียงพอดวย 

การเติมคลอรีนในน้ําประปา ควรกําหนดใหมีปริมาณหลงเหลือ (Residual 
Chlorine) อยูในน้ําประปาเพ่ือทําหนาท่ีฆาเชื้อโรคในระหวางท่ีอยูในเสนทอจายน้ํา โดยองคการ
อนามัยโลกแนะนําวาควรมีปริมาณคลอรีนหลงเหลือในน้ําประปาไมนอยกวา 0.5 มิลลิกรัมตอลิตร แต
ปริมาณคลอรีนหลงเหลือในน้ําประปาถึงผูใชน้ําไมควรสูงเกิน 0.8 มิลลิกรัมตอลิตร เนื่องจากจะทําให
เกิดกลิ่นและรสในน้ํา อาจเปนเหตุใหผูใชน้ําปฏิเสธการใชน้ําประปาได 

2.5    ระบบสงจายน้ําสะอาด 
น้ําประปาท่ีผลิตข้ึนจะถูกเก็บกักไวในถังน้ําใส  จากนั้นจึงสงจายดวยทอประปาตั้งแตโรง

ผลิตน้ําประปา  ไปยังชุมชนหรือพ้ืนท่ีใหบริการท่ัวทุกอาคาร  วิธีการแจกจายน้ําประปามีดวยกันได
หลายวิธี  ซ่ึงอาจใชวิธีใดวิธีหนึ่งหรือใชหลายวิธีในระบบแจกจายหนึ่ง ๆ ก็ได ข้ึนอยูกับสภาพของพ้ืนท่ี
นั้นหรือปจจัยอ่ืน ๆ (เกรียงศักดิ์  อุดมสินโรจน, 2541) โดยระบบสงจายน้ําประปาประกอบดวยความ
ดันเริ่มตน (pressure  head) เพ่ือใหน้ําประปาสามารถไหลไปตามทอและเหลือความดันเพียงพอ
สําหรับพ้ืนท่ีรับบริการซ่ึงอยูไกลสุดได  พลังงานนี้อาจไดมาจากเครื่องสูบน้ําหรือจากแรงโนมถวงของ
โลก (gravity  force) หรือท้ังสองอยางประกอบกัน  (อุดร  จารุรัตน  และจารุรัตน   วรนิสรากุล, 
2545)  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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2.5.1 วิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลก (Gravity  Flow) 
ระบบสงจายน้ําวิธีนี้อาศัยหลักการวา ระดับน้ําจากระบบผลิตน้ําอยูสูงกวาชุมชนท่ี

มากพอทําใหน้ําประปาไหลไปตามทอประปาไดเปนอยางดี  คือมีท้ังความเร็วของน้ําไหลและความดัน
ของน้ําภายในทออยางเหมาะสมไมมากหรือนอยจนเกินไป วิธีนี้โดยมากจะอาศัยความสูงของระดับ
พ้ืนดินปกติ  และหอถังสูง เพ่ือเปนจุดปลอยน้ําประปาเพ่ือแจกจายไปรอบ ๆ พ้ืนท่ีบริการ ดังแสดงใน
รูปท่ี 2.9  ขอดีของวิธีนี้คือ ในชวงท่ีเกิดกระแสไฟฟาดับ ระบบแจกจายน้ําประปาแบบนี้จะยังคง
สามารถจายน้ําไดชวงเวลาหนึ่ง ซ่ึงข้ึนอยูกับขนาดความจุของหอถังสูง   อีกท้ังยังชวยลดคาใชจายใน
การสูบน้ํา  และตัดปญหาเรื่องการชํารุดและซอมแซมเครื่องสูบน้ําซ่ึงเปนปญหาท่ีพบบอยสําหรับระบบ
ผลิตประปาท่ัวไป 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

หอถังสูง

 
 

รูปท่ี 2.9  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลกแบบใชหอถังสูง 
 

2.5.2 วิธีสูบจายน้ําโดยตรง  (Direct  Pumping) 
วิธีนี้อาศัยเพียงเครื่องสูบน้ํา โดยทําการสูบน้ําจากถังน้ําใสแลวอัดเขาทอประธาน

ของระบบโดยตรง  ความเร็วของน้ําไหล และความดันของน้ําภายในทอถูกควบคุมโดยเครื่องสูบน้ํา
และขนาดทอประธานท่ีออกแบบไว  ดังแสดงในรูปท่ี  2.10  การสูบจายน้ําโดยตรงเปนวิธีท่ีเหมาะสม
กับประปาชุมชนขนาดใหญและมีระบบทอจายน้ํายาวมาก ซ่ึงการใชหอถังสูงสงน้ําจะมีความดันไม
เพียงพอ  อยางไรก็ตามการจายน้ําประปาดวยวิธีนี้อาจมีความดันภายในทอประธานไมคงท่ีมีการ
แปรเปลี่ยนบอยครั้ง  ถากระแสไฟฟาดับจะไมสามารถแจกจายน้ําประปาไปตามพ้ืนท่ีบริการไดเลย
ในทันที   
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ถังเก็บนํ้าประปา

เคร่ืองสูบน้ํา

 
 

รูปท่ี 2.10  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีสูบจายน้ําโดยตรง 

2.5.3 วิธีจายน้ําประปาโดยใชหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
วิธีนี้เปนนําวิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลกแบบใชหอถังสูงและวีสูบจายน้ําโดยตรงมา

ใชรวมกันดังแสดงในรูปท่ี 2.11 ในการแจกจายน้ําประปาจะอาศัยท้ังเครื่องสูบน้ําสูบจายไปยังทอ
ประธาน ขณะเดียวกันอีก ณ ตําแหนงจะมีหอถังสูงทําหนาท่ีแจกจายน้ําประปาไปดวย  ขอดีของวิธีนี้ 
คือสามารถแจกจายน้ําประปาดวยปริมาณมาก ๆ ได ท้ังจากเครื่องสูบน้ําและหอถังสูงพรอม ๆ กัน 
ในชวงเวลาท่ีมีการใชน้ํานอย น้ําสวนเกินจะไหลข้ึนไปเก็บบนถังสูง  หรืออาจเลือกวิธีแจกจายน้ําไปยัง
ทอประธานได คืออาจจายดวยเครื่องสูบน้ําอยางเดียวหรือใชหอถังสูงอยางเดียวก็ได  ชวงเวลาท่ีมีการ
ใชน้ํามาก การสูญเสียความดัน (loss of head) จะลดลงประมาณหนึ่งในสี่ของการสูญเสียจากระบบ
ท่ีใชเครื่องสูบน้ําอยางเดียว  อีกท้ังวิธีนี้จะสงผลใหเครื่องสูบน้ําทํางานดวยอัตราคงท่ีคอนขางสมํ่าเสมอ 
และการทํางานจะเต็มตามประสิทธิภาพของเครื่อง  ซ่ึงเปนการใชงานท่ีคุมคาและประหยัด 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

หอถังสูง

 
 

รูปท่ี 2.11 ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีจายน้ําประปาโดยใชหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
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2.5.4 วิธีจายน้ําประปาโดยใชถังยืนรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
การใชถังยืน ซ่ึงเปนถังเก็บน้ําท่ีมีความสูงนอยกวาหอถังสูงแตเก็บน้ําไดมากกวา 

นิยมใชในบริเวณท่ีเปนเนิน เพ่ืออาศัยขอไดเปรียบจากความสูงของเนินแทนขาของหอถังสูง มีลักษณะ
การทํางานเชนเดียวกับวิธีหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา ดังแสดงในรูปท่ี 2.12 

2.6 การควบคุมระบบผลิตประปา 
ระบบประปาเปนระบบท่ีตองมีการบํารุงรักษาตลอดเวลา  ตั้งแตแหลงน้ําดิบจนถึงระบบทอ

สงและสูบจาย  ระบบประปาท่ีมีขนาดเล็กอาจใชเพียงแรงงานคนในการตรวจสอบระบบไดท้ังหมด  
แตระบบประปาท่ีมีขนาดใหญการใชแรงงานคนเพียงอยางเดียวอาจไมสามารถตรวจสอบไดท้ังหมด  
ดังนั้นการนําเทคโนโลยีเขามาประยุกตใชงานจึงไมเพียงแตมีบทบาทสําคัญตอการหาคาเหมาะสมใน
การออกแบบโครงขายระบบสงจายน้ําเทานั้น  ยังสําคัญกับการหาคาท่ีเหมาะสมในการควบคุมระบบ
อีกดวย  ท้ังนี้เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนสูงสุด ในขณะท่ีผลกระทบจากปญหาตาง ๆ ก็ลดนอยลง การ
ประยุกตใชงานเทคโนโลยีมีบทบาทตอการควบคุมระบบประปาในดานตาง ๆ ไดแก ระบบเครื่องสูบ
น้ํา  การควบคุมการทํางานแบบทันที (Real-time operation) และการคาดการณความตองการน้ําใช  
แบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับการหาคาการควบคุมระบบท่ีเหมาะสมนั้นแบงเปน 2  ประเภท 
คือ วิธีเชิงเสน  (Linear  programming)  และ วิธีไมเชิงเสน  วิธีท่ีไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ 
วิธีเชิงพันธุกรรม (Genetics Algorithms : GA) ซ่ึงเปนวิธีแบบไมเชิงเสน  เนื่องจากวิธีนี้สามารถหา
คาท่ีเหมาะสมท่ีใกลเคียงคาท่ีแทจริงได 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

ถังยืน

 
 

รูปท่ี 2.12  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีจายน้ําประปาโดยใชถังยืนรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 

2.6.1 ระบบเครื่องสูบน้ํา 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องสูบน้ําถือเปนเรื่องท่ีสําคัญเนื่องจาก

คาใชจายในการเดินระบบผลิตน้ําประปามากกวารอยละ 50 เปนคากระแสไฟฟา  ซ่ึงมากกวารอยละ 
95 ของคากระแสไฟฟาเปนคากระแสไฟฟาท่ีใชในการเดินเครื่องสูบจายน้ํา ประสิทธิภาพการทํางาน
ของปมท่ีดีจะทําใหชวยลดคากระแสไฟฟา และชวยยืดอายุการใชงานของเครื่องสูบน้ําดวย 
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(Europump and the US Department of Energy, 2004) ประกอบดวย การทํางานของเครื่องสูบ
น้ําไมมีประสิทธิภาพ ( Inefficient Pumps)  การจัดกลุมทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม 
(Inefficient Pump Combinations) และการจัดกําหนดการทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม 
(Inefficient Pump Scheduling) (Coelho and Campos et al., 2014) การลดการใชพลังงานให
ไดมากควรทําการจัดกําหนดการทํางานของเครื่องสูบน้ําใหเหมาะสม ซ่ึงตองใชวิธีการหาคาเหมาะสม
ในการควบคุมระบบ  เครื่องสูบน้ําสามารถควบคุมไดดวยการเปลี่ยนแปลงของแรงดันดูด (suction 
pressure)  หรือการกําหนดเวลา โดยสวนมากการทํางานของเครื่องสูบน้ําจะกําหนดดวยระดับน้ําใน
ถังเก็บน้ํา หรือเรียกวา “ระบบลูกลอย” กลาวคือ เม่ือระดับน้ําในถังเก็บน้ําลดลงสวิทซควบคุมการ
ทํางานจะเปดใหเครื่องสูบน้ําทํางาน  และในทางกลับกันเม่ือระดับน้ําในถังเก็บน้ําสูงข้ึนสวิทซควบคุม
การทํางานก็จะปดลง เครื่องสูบน้ําจึงหยุดทํางาน วิธีนี้เหมาะกับชุมชนท่ีมีการใชน้ําแบบไมคอย
เปลี่ยนแปลง (Coelho and Campos et al., 2012) 

 
2.6.2 การควบคุมการทํางานแบบทันที 

การควบคุมการทํางานแบบทันทีหรือแบบอัตโนมัติ  คือการนําระบบ SCADA 
(Supervisory  Control and Data Acquistion) มาควบคุมระบบผลิตประปา และติดตามตรวจสอบ
การทํางานของอุปกรณตาง ๆ เชน เครื่องสูบน้ํา วาลว ถังเก็บน้ํา เปนตน ขอมูลการทํางานของ
อุปกรณตาง ๆ จะถูกสงผานโครงขายการสื่อสารและอุปกรณสื่อสารไปยังคอมพิวเตอรแสดงผลขอมูล 
ดังนั้นอุปกรณหลักของระบบ SCADA ประกอบดวย  ขอมูลการทํางานของระบบ  ระบบการสื่อสาร 
อุปกรณแสดงผลขอมูล  และระบบควบคุม  การนําระบบ SCADA มาประยุกตใชในกิจกรรมการ
ประปา จะทําใหสามารถควบคุมกระบวนการตาง ๆ ในการผลิตและจายน้ําประปามีคุณภาพและ
รวดเร็วมากข้ึน ทําใหสามารถยกระดับความเชื่อม่ันในระบบผลิตและระบบควบคุมการผลิตน้ําประปา  
ควบคุมปริมาณการผลิต ควบคุมคุณภาพน้ําในพารามิเตอรท่ีเฝาระวัง อัตราการไหล  แรงดัน  และ
ระดับน้ําในเสนทอได  ควบคุมระบบผลิต เครื่องจักร วาลวในระบบผลิต และระบบจายน้ําประปาได
อยางมีประสิทธิภาพ   เปนกลไกชวยใหผูควบคุมเปลี่ยนแปลงการผลิตใหสอดคลองกับสถานการณท่ี
เกิดข้ึน โดยสามารถควบคุมการสูบน้ําดิบ การกรอง การจายน้ํา  เครื่องสูบน้ํา เครื่องจายสารเคมี และ
ความปลอดภัยได 

2.6.3 การคาดการณความตองการน้ําใช 
นอกจากการควบคุมระบบการทํางานของระบบผลิตน้ําประปาแลว  การผลิตน้ํายัง

ตองคํานึงถึงความพอเพียงของน้ําตอความตองการใชน้ําของผูใชน้ํา  ปริมาณความตองการใชน้ํา
แปรเปลี่ยนตามชวงเวลาในระหวางวัน  และฤดูกาล (Coelho and Campos et al., 2014) การ
ควบคุมการผลิตน้ําควรเหมาะสมกับพฤติกรรมการใชน้ําของผูใชน้ํา  เชน ชวงท่ีไมมีผูใชน้ําใหลดการ
ผลิตน้ําใหนอยลงเหลือเทาท่ีจําเปนสํารองไวใช  การพิจารณาความตองการใชน้ํามักใชคาเฉลี่ยในแต
ละวัน  ปริมาณความตองการน้ําสูงสุดในหนึ่งวัน  ชวงเวาท่ีมีการใชน้ําสูงสุด  และบันทึกวันท่ีเคยมีการ
ใชน้ํามากท่ีสุด  (Walski, Chase and Savic et al., 2001) ขอมูลการใชน้ําสามารถเก็บบันทึกขอมูล
ไดหลายรูปแบบ  เชน อัตราการไหล  ปริมาตรน้ํา  และระดับความสูง  ขอมูลเหลานี้ควรจัดเก็บไวเพ่ือ
ใชเปนขอมูลในการวิเคราะหแบบจําลองทางชลศาสตร 
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2.7 การประเมินตนทุนทางเศรษฐศาสตรของระบบผลิตประปา 
ตนทุนทางเศรษฐศาสตร  (Economic  cost)  หมายถึงคาใชจายท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากการ

ผลิ ต  ท้ั ง ร ายจ าย ท่ี เห็ นชั ด เจนว า มีการจ ายจริ งและรายจ าย ท่ีมอง ไม เห็ นชั ด เจนหรื อ 
ไมตองจายจริง  สําหรับตนทุนในการผลิตน้ําประปา  คือคาใชจายท้ังหมดซ่ึงประกอบดวยตนทุนคงท่ี 
และตนทุนผันแปร  ตนทุนคงท่ีปนคาใชจายหรือรายจายท่ีไมข้ึนอยูกับปริมาณการผลิตน้ําประปา 
กลาวคือ ไมวาจะผลิตปริมาณมาก ปริมาณนอย หรือไมผลิตเลย ก็จะเสียคาใชจายในจํานวนท่ีคงท่ี 
ประกอบดวย คาใชจายในการลงทุนซ้ือท่ีดิน คาใชจายในการกอสราง  คาครุภัณฑเครื่องสูบน้ํา   
เครื่องจายสารละลายคลอรีน คาจางดูแล  และคาเสื่อมราคา สวนตนทุนผันแปร หมายถึงคาใชจาย  
หรือรายจายท่ีข้ึนอยูกับปริมาณการผลิตน้ําประปา ถามีการผลิตน้ําประปาในปริมาณมาก  ตนทุนใน
สวนนี้ก็จะมากข้ึนดวย  ตนทุนผันแปรในการผลิตน้ําประปา ประกอบดวย คาสารเคมี  คาไฟฟา  
คาใชจายในการซอมแซมและบํารุงรักษา  

กรณีศึกษาศักยภาพระบบผลิตน้ําประปาของกิจการประปากระฉอด  ตําบลตลาด  อําเภอเมือง  
จังหวัดนครราชสีมา (ขัตตยรัตน สงวนสัตย, 2554)  ในการวิเคราะหตนทุนโครงการกอสรางระบบ
ผลิตน้ําประปาใหม  ท่ีมีอัตราการผลิต 20 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง  มีรายละเอียดดังนี้ 

1) ตนทุนคงท่ี  ประกอบดวย 
1.1) คาจาง : ผูดูแลระบบประปา  ผูจัดทําบัญชี  ผูเก็บคาน้ําประปา 
1.2) คาเสื่อมราคา : อาคารโรงสูบน้ํา  และ คาครุภัณฑเครื่องสูบน้ํา   เครื่องจาย

สารละลายคลอรีน  โดยนําราคาการกอสราง  หรือราคาครุภัณฑหารดวยอายุการใชงาน 
2) ตนทุนผันแปร  ประกอบดวย 

2.1) คาไฟฟา  คิดเปนราคา 1.48 บาทตอลูกบาศกเมตร 
2.2) คาสารเคมี  
2.3) คาซอมแซมและบํารุงรักษา  ประกอบดวย  ทอประปา  มาตรวัดน้ํา  อะไหลมาตร

วัดน้ํา  อะไหลครุภัณฑ  วัสดุดําเนินการซอมบํารุงอ่ืน ๆ รวมถึงคาใชจายในการบํารุงรักษาตามรอบ
ระยะเวลา 

 
2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

Haider, Sadiq, Tesfamariam et al., (2014) ไดทบทวนวรรณกรรมเรื่องการกําหนดดัชนีชี้
วัดประสิทธิภาพการทํางานของระบบผลิตประปาขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีเหมาะสม ประกอบดวย
การพิจารณาดานแหลงน้ําดิบในการผลิตน้ําประปา  เจาหนาท่ีดูแลระบบผลิตประปา องคประกอบ
ของระบบผลิตประปา การเดินระบบผลิตประปา คุณภาพน้ําและความปลอดภัยตอสุขภาพ คุณภาพ
การบริการ และการบริหารจัดการดานการเงิน 

ดัชนีชี้วัดดานแหลงน้ําดิบ  การเลือกแหลงน้ําดิบถือเปนขอกําหนดเริ่มตนของกรวางแผน
กอสรางระบบผลิตประปา ซ่ึงพิจารณาท้ังดานปริมาณและคุณภาพท่ีเพียงพอตอการผลิตน้ําประปา 

ดัชนีชี้วัดดานเจาหนาท่ีดูแลระบบผลิตประปา ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลรักษาระบบประปาให
สามารถจายน้ําได ตองมีความรูความสามารถในการดูแล และซอมแซมอุปกรณประปาได  มีการ
สนับสนุนใหเจาหนาท่ีเขารับการอบรมในหลักสูตรเก่ียวกับการบริหารกิจการประปาและการควบคุม
การผลิตระบบประปาท่ีจัดโดยหนวยงานราชการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยางสมาเสมอ เม่ือระบบประปา
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หรืออุปกรณใด ๆ ในระบบประปาชํารุด เจาหนาท่ีสามารถดําเนินการซอมแซมหรือแกไขปญหาได
อยางรวดเร็ว 

ดัชนีชี้วัดดานองคประกอบของระบบผลิตประปา หมายถึงการประเมินดานความสามารถใน
การรองรับความตองการน้ําของผูใชน้ํา ระบบผลิตประปาตองมีกําลังการผลิตของระบบผลิตประปา 
ความจุของแหลงน้ําดิบ ขนาดเครื่องสูบน้ํา ระบบผลิตน้ํา ทอสงจายน้ํา ท่ีสามารถผลิตน้ําไดตามความ
ตองการใชน้ําในปจจุบันและอนาคต โดยพิจารณาจากจํานวนมิเตอรของผูใชน้ํา  

ดัชนีชี้วัดดานการเดินระบบผลิตประปา  ในการเดินระบบผลิตผลิตน้ําตองมีการตรวจสอบและ
บํารุงรักษาอุปกรณตาง ๆ การตรวจสอบปริมาณน้ําสูญเสีย การตรวจสอบการรั่วไหลของทอสงจายน้ํา
ประป รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพน้ําประปาดวย 

ดัชนีชี้วัดดานคุณภาพน้ําและความปลอดภัยตอสุขภาพ  เพ่ือความปลอดภัยตอสุขภาพของ
ผูใชน้ําตองมีการตรวจสอบคุณภาพน้ําอยางสมํ่าเสมอ โดยการตรวจสอบคุณสมบัติทางแบคทีเรีย ทาง
เคมี ทางกัมมันตภาพรังสี  ทางโลหะหนัก เปนตน 

ดัชนีชี้วัดดานการบริการ  ผูใชน้ําจะมีความพึงพอใจมากท่ีสุดเม่ือไดรับการบริการคุมคากับคา
น้ําท่ีจายไป ความพึงพอใจของผูใชน้ํา ประกอบดวยการบริการครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  น้ําประปามีความ
เพียงพอไหลตอเนื่องตลอดเวลา น้ํามีคุณภาพท่ีดีผานเกณฑมาตรฐาน มีการตอบสนองตอขอเรียกรอง
ของผูใชน้ําอยางรวดเร็ว  และดําเนินการติดตั้งมิเตอรใชน้ําใหผูใชใหมไดอยางรวดเร็ว 

ดัชนีชี้วัดดานการบริหารจัดการดานการเงิน มีการจัดเก็บคาน้ําท่ีเหมาะสมกับตนทุนการผลิต 
มีระบบการรับ-จายเงิน การจัดทํารายงานการเงิน ท่ีดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารสามารถ
แสดงหลักฐานตาง ๆ ใหตรวจสอบได กิจการประปามีรายไดจากการจัดเก็บคาน้ํา คาบริการ 
คาธรรมเนียมตาง ๆ เม่ือหักคาใชจายในการดําเนินการแลวมีเงินคงเหลือเพียงพอในการดําเนินการ
จัดหาวัสดุท่ีใชในกระบวนการผลิตและบํารุงรักษาระบบประปา  มีเงินทุนสําหรับการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณ หรือใชในยามฉุกเฉิน 

 
2.9 สรุปงานวิจัยทําการศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง 

การศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางในป พ.ศ. 2556 ซ่ึง
ครอบคลุมพ้ืนท่ี 4 จังหวัด ไดแก  จังหวัดนครราชสีมา  จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร  ในสวนการประเมินระบบผลิตประปาเชิงวิศวกรรมแบงเปน 2 ดานคือ ระบบการผลิต  และ
การบริหารจัดการ สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

1) ระบบผลิตประปาชุมชนในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางถูกสรางข้ึนตามแบบ
มาตรฐานของหนวยงานตาง ๆ   ผลการศึกษาพบรอยละ 71 ของระบบผลิตประปาท่ีสํารวจ เปน
ระบบผลิตประปาตามแบบมาตรฐานของกรมทรัพยากรน้ํา ซ่ึงเปนหนวยงานหลักท่ีสนับสนุนภารกิจ
ดานจัดหาน้ําสะอาดใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

2) รูปแบบระบบผลิตประปาตามแบบมาตรฐานแตละหนวยงานมีลักษณะท่ีแตกตางกันทํา
ใหเหมาะสมกับคุณภาพน้ําดิบ   ตนทุนหรือคาใชจายในการผลิตน้ําประปา  การดูแลระบบผลิต
ประปาแตกตางกัน การเลือกใชระบบประปาตามแบบมาตรฐานของหนวยงานตาง ๆ ทําใหงายตอการ



28 

 

 

 

ออกแบบและกอสราง  อยางไรก็ตามควรพิจารณาความเหมาะสมในดานคุณภาพน้ําดิบ  และ
ความสามารถในการดูแลระบบผลิตดวย 

3) การศึกษาความพอเพียงของระบบผลิตประปาพบระบบผลิตประปารอยละ 11  ของ
จํานวนระบบผลิตประปาท่ีสํารวจท้ังหมด มีอัตราการผลิตไมเพียงพอตอความตองการใชน้ําของ
ประชาชนในปจจุบัน   ระบบผลิตประปารอยละ 41  อัตราการผลิตออกแบบไมเพียงพอตอปริมาณ
ความตองการน้ําใชในป พ.ศ. 2564   ระบบผลิตประปารอยละ  44  อัตราการผลิตไมเพียงพอตอ
ปริมาณความตองการน้ําในป พ.ศ. 2574 และในป พ.ศ. 2584 มีระบบผลิตประปาท่ีอัตราการผลิตไม
เพียงพอคิดเปนรอยละ 44    

4) คุณภาพน้ําดิบโดยท่ัวไปของพ้ืนท่ีท้ัง 4 จังหวัด พบการปนเปอนของแคลเซียม และ
แมกนีเซียมท่ีเกินมาตรฐานน้ําประปา แตระบบผลิตประปาท่ีสํารวจพบไมมีข้ันตอนการกําจัด
แคลเซียม และแมกนีเซียม  การทํางานของระบบผลิตประปาตั้งแตกระบวนการเติมอากาศ  การกอ
ตะกอน  การรวมตะกอน  การตกตะกอน  และการกรอง ไมอยูในชวงท่ีเหมาะสมตามเกณฑการ
ออกแบบ   

5) การเดินระบบผลิตประปาสวนใหญท่ีสํารวจพบไมสามารถเดินระบบผลิตตามท่ีออกแบบ 
ระบบผลิตประปาแบบใตดินท้ังหมดไมพบการฆาเชื้อโรค สวนระบบผลิตประปาแบบผิวดินสวนมากใช
งานระบบผลิตน้ําประปาครบทุกกระบวนการตามการออกแบบแตมีจํานวน 5 แหง ไมมีการฆาเชื้อโรค  
ระบบลําเลียงน้ําดิบของระบบผลิตประปารอยละ 75  เกิดแรงดันสูญเสียประมาณ 0.3-15  เมตรของ
น้ํา  และระบบลําเลียงน้ําดิบของระบบผลิตประปาดังกลาวมีแรงดันน้ําในเสนทอมากกวาคาแรงดัน
สูญเสียโดยไมพิจารณาการสูญเสียในเสนทอ  และระบบสูบจายน้ําประปารอยละ 79  พบมีแรงดันน้ํา
ท่ีจุดไกลสุดมากเกิน 7 เมตรของน้ํา  แสดงใหเห็นวาแรงดันน้ําของระบบสูบจายน้ําประปาเพียงพอตอ
การสงจายน้ําประปาในพ้ืนท่ีบริการ เม่ือไมพิจารณาการสูญเสียในเสนทอ 

6) ระบบผลิตประปารอยละ  81 ของระบบผลิตประปาท้ังหมด  มีตนทุนคาไฟฟาตอหนวย
น้ําประปานอยกวาราคาจําหนายน้ําประปา คาไฟฟาตอหนวยน้ําประปาของระบบผลิตประปาแบบใต
ดินโดยรวมมีคามากกวาคาไฟฟาตอหนวยน้ําประปาของระบบผลิตประปาแบบผิวดิน ซ่ึงมีคาประมาณ 
2.3-4.5 บาทตอลูกบาศกเมตร  สวนระบบผลิตประปาแบบผิวดินคาไฟฟาตอหนวยน้ําประปา
ประมาณ 0.8-1.8 บาทตอลูกบาศกเมตร และพบระบบผลิตประปามีตนทุนคาไฟฟาตอหนวย
น้ําประปา มากกวาราคาจําหนายน้ําประปาอยูรอยละ 19  ของระบบผลิตประปาท้ังหมด  โดยคา
ไฟฟาตอหนวยน้ําประปามากกวาราคาจําหนายน้ําประปามากถึงรอยละ  25-50 ของราคาจําหนาย
น้ําประปา    และระบบผลิตประปาอีกรอยละ 88 สามารถดําเนินกิจการภายใตเงินกองทุนของระบบ
ผลิตประปาเองได เนื่องจากการจัดเก็บรายไดคาน้ําประปาเพียงพอกับตนทุนในการเดินระบบผลิต
ประปา 

7) การบริหารกิจการระบบผลิตประปาชุมชนรอยละ 81  ของจํานวนจุดเก็บตัวอยาง
ท้ังหมด เปนการบริหารโดยคณะกรรมการบริหารกิจการประปาท่ีประชาชนผูใชน้ําเลือกตั้งข้ึนมา และ
อีกรอยละ 19 เปนการบริหารกิจการโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  การบริหารในรูปแบบแรกผูดูแล
ระบบผลิตประปาจะมีความรู ความเชี่ยวชาญดานการดูแลระบบผลิตประปานอยกวาผูดูแลระบบผลิต
ประปาจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และผลการศึกษายังพบวาผูดูแลระบบผลิตประปาสวนใหญ
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ไมไดรับการอบรมการดูแลระบบผลิตประปา อาจสงผลใหระบบผลิตประปาขาดการดูแลอยางเปน
ระบบ คุณภาพน้ําประปาอาจไมผานมาตรฐานน้ําประปา 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 วิธีการศึกษา 

การศึกษานี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) เพ่ือประเมินการออกแบบ
และการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง การประเมิน
แบงเปน 3 ดานคือ การออกแบบระบบผลิตประปา  การบริหารจัดการ และการประเมินความพึง
พอใจของผูใชน้ํา ท้ังนี้เพ่ือนําขอมูลท่ีไดถายทอดใหเปนความรู และการเสริมสรางศักยภาพในการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา โดยทําการศึกษาใน 2 ชวงฤดูกาล คือ ชวงฤดูแลง เดือน
เมษายน-เดือนพฤษภาคม 2559 และฤดูฝน เดือนกรกฎาคม-เดือนตุลาคม 2559 ข้ันตอนการศึกษา
แสดงดังรูปท่ี 3.1  

 
 

 

เก็บแบบสอบถามผูใชน้ํา สํารวจระบบผลิตประปา 

สัมมนาถายทอดความรู 

กําหนดจุดเก็บตัวอยาง 

เก็บรวบรวมขอมูล 

วิเคราะหขอมูล 

การออกแบบ

 

การควบคุมระบบ

 

การบริหารจัดการ การบริหารจัดการ 

 

รูปท่ี 3.1 ข้ันตอนการศึกษา
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3.1.1 การกําหนดพ้ืนท่ีศึกษา 
คณะผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางระบบประปาในเขตเทศบาลท่ีดูแลโดยเทศบาล และ

การประปาภูมิภาคในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยมีพ้ืนท่ีเปาหมายตามพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของศูนยอนามัยท่ี 5 กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวยจังหวัดนครราชสีมา 
บุรีรัมย ชัยภูมิ   และสุรินทร มีชื่อเรียกโดยรวมวา “นครชัยบุรินทร” ซ่ึงมีเขตพ้ืนท่ีเทศบาลรวม
ท้ังหมด 217 แหง ในการศึกษานี้ไดทําการกําหนดพ้ืนท่ีศึกษา 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิตประปา
ท่ีดูแลโดยเทศบาล 5 แหง และดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค 5 แหง ดังแสดงในตารางท่ี 3.1 และ
รูปท่ี 3.2 

ตารางท่ี 3.1 พ้ืนท่ีศึกษาระบบผลิตประปา 

ลําดับ รหัส เทศบาล อําเภอ จังหวัด หนวยงานท่ีดูแล 

1 KL1 เทศบาลนครนครราชสีมา เมือง นครราชสีมา เทศบาล 

2 KL2 เทศบาลเมืองบัวใหญ บัวใหญ นครราชสีมา เทศบาล 

3 KP3 เทศบาลตําบลแชะ ครบุรี นครราชสีมา 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาครบุรี 

4 KP4 เทศบาลตําบลพิมาย พิมาย นครราชสีมา 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาพิมาย 

5 CL5 เทศบาลตําบลลาดใหญ เมือง ชัยภูมิ เทศบาล 

6 CP6 เทศบาลเมืองชัยภูมิ เมือง ชัยภูมิ 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 

7 BL7 เทศบาลตําบลประโคนชัย ประโคนชัย บุรีรัมย เทศบาล 

8 BP8 เทศบาลเมืองบุรีรัมย เมือง บุรีรัมย 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาบุรีรัมย 

9 SL9 เทศบาลตําบลกังแอน ปราสาท สุรินทร เทศบาล 

10 SP10 เทศบาลเมืองสุรินทร เมือง สุรินทร 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาสุรินทร 
 

3.1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บขอมูลพ้ืนฐานของระบบผลิตประปาในเขตเมืองประกอบดวย การลงพ้ืนท่ี

สํารวจระบบผลิตประปาและการเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา  โดยการสํารวจระบบ
ผลิตประปาไดทําการเก็บขอมูลการออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบผลิตประปาและการ
บริหารจัดการ ดังแสดงในรูปท่ี 3.3 โดยการสัมภาษณผูดูแลระบบผลิต และการสํารวจพ้ืนท่ีระบบผลิต
น้ําประปา   



32 

 

 

 

และในสวนการเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชบริการ แบบสอบมีท้ังหมด
จํานวน 160 ชุดตอพ้ืนท่ี แบงเปนภาคครัวเรือน จํานวน 120 ชุด รานคาพาณิชย 30 ชุด และสถานท่ี
ราชการ จํานวน 10 ชุด รายละเอียดการสอบถามประกอบดวย ระยะเวลาในการรับบริการน้ําประปา
ของประชาชน ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ความเหมาะสม
ของราคาน้ําประปา ความพึงพอใจในการแกปญหาของหนวยงานประปา การไดรับขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับระบบประปาของประชาชน และความพึงพอใจในภาพรวมของการรับบริการน้ําประปา เปน
ตน 
 

 

รูปท่ี 3.2 พ้ืนท่ีศึกษาระบบผลิตประปา 

3.1.3 การวิเคราะหขอมูล 
สําหรับการศึกษาไดแบงการวิเคราะหเปน 6 หัวขอ ประกอบดวยการประเมินความ

ตองการใชน้ําในอนาคต  การออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบผลิตประปา  การบริหาร
จัดการระบบผลิตประปา  แผนการขยาย/ปรับปรุงระบบผลิตประปา และความพึงพอใจของผูใชน้ํา 
ในสวนของการออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบ และการบริหารจัดการระบบผลิต
ประปาไดทําการวิเคราะหเปรียบเทียบกับผลการศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในการศึกษาท่ีผานมา
ดวย ซ่ึงรายละเอียดการศึกษาเปนดังนี้ 
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รูปท่ี 3.3  การสํารวจขอมูลระบบผลิตประปา 
 

1) การประเมินปริมาณความตองการน้ําในอนาคต    
เพ่ือประเมินความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําในอนาคตของระบบ

ผลิตประปา ในการศึกษานี้จึงไดทําการประเมินปริมาณความตองการใชน้ําในอนาคต จากการ
คาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคตจากขอมูลจํานวนผูใชน้ํายอนหลัง โดยใชการคํานวณแบบเลขคณิต  
และแบบเรขาคณิต  กําหนดใหมีจํานวนประชากร 5 คนตอครัวเรือน จากนั้นนําขอมูลประชากรท่ีได 
คํานวณปริมาณความตองการใชน้ํา  200 ลิตรตอคนตอวัน (ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554) 

2) การออกแบบระบบผลิตประปา   
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของการเลือกรูปแบบระบบผลิตประปากับคุณภาพ

น้ําดิบ และความเหมาะสมในการออกแบบระบบผลิตตามเกณฑการออกแบบ ซ่ึงทําการศึกษาโดยการ
เขาสํารวจและเก็บขอมูลการออกแบบกระบวนการผลิตท่ีใชในการปรับปรุงคุณภาพน้ําดิบ ระบบทอ
ในการลําเลียงน้ําดิบและแจกจายน้ําสะอาด ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

− ระบบลําเลียงน้ําดิบ พิจารณาถึงรูปแบบท่ีใชลําเลียงน้ําดิบ และความ
เหมาะสมในการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ํา 

− ระบบผลิตประปา พิจารณาความเหมาะสมรูปแบบท่ีใชในการปรับปรุง
คุณภาพน้ําดิบ  และความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอน ซ่ึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญในการ
ควบคุมคุณภาพน้ําประปาโดยพิจารณาระยะเวลากักเก็บ และอัตราน้ําลนผิว คาออกแบบท่ีเหมาะสม
อยูในชวง 120 ถึง 240 นาที และ 14 ถึง 36 ลูกบาศกเมตรตอวันตอตารางเมตร ตามลําดับ(กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557; ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554) 

− ระบบสงจายน้ําประปา พิจารณาถึงรูปแบบท่ีใชสงจายน้ําดิบ และความ
เหมาะสมในการเลือกทอสงจายน้ํา 

3) การควบคุมระบบผลิต 
ทําการศึกษาโดยการเก็บขอมูลปริมาณน้ําท่ีผลิตได และปริมาณน้ําท่ีเก็บคาน้ํา

ไดของระบบผลิตประปา และคํานวณปริมาณการสูญเสียน้ําสะอาด เพ่ือประเมินศักยภาพในการ
แจกจายน้ําสะอาด 
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4) การบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
ทําการศึกษาโดยการเก็บขอมูลคาไฟฟา คาสารเคมี และรายไดท่ีจัดเก็บได ซ่ึง

เปนขอมูลทุติยภูมิของระบบผลิตประปา  เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการดานการเงิน
ของหนวยงานดูแลระบบผลิตประปา โดยการเปรียบเทียบระหวางตนทุนการผลิตกับรายไดจากการ
จัดเก็บคาน้ํา  

5) แผนการขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
โดยการเก็บขอมูลจากการสอบถามหนวยงานดูแลระบบผลิตประปาแตละแหง 

เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในการวางแผนขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
6) ความพึงพอใจผูใชน้ํา 

พิจารณาความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา 
ความเหมาะสมของราคาน้ําประปา ความพึงพอใจในการแกปญหาของหนวยงานประปา การไดรับ
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบประปาของประชาชน และความพึงพอใจในภาพรวมของการรับบริการ
น้ําประปา โดยใชคาเฉลี่ยจากผลการสํารวจแบบสอบถาม 

3.1.4 การอบรมถายทอดความรูการบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

สรุปผลการศึกษาของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และรายงานผล

การศึกษาถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา  โดย

ไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบ

ประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 ณ  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี  มีผู เขารวมอบรมท้ังสิ้น 37 คน มีวัตถุประสงค เ พ่ือถายทอดความรูและ

ประสบการณจากโครงการวิจัยดานระบบประปาใหกับผูเขารวมโครงการผานการปฏิบัติการตรวจ

วิเคราะหคุณภาพน้ํา และการทัศนศึกษาดูงานระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา 
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บทท่ี 4 
ผลและการอภิปรายผล 

 
4.1 แนวโนมการขยายตัวของชุมชน/ประชากร 

หลักการออกแบบขนาดของระบบผลิตประปาจะถูกออกแบบใหเหมาะสมกับปริมาณความ
ตองการน้ําตลอดชวงอายุการใชงานของระบบผลิต โดยท่ัวไประบบผลิตประปาถูกออกแบบใหมีอายุ
การใชงานอยูระหวาง 20-30 ป คือนับตั้งแตปท่ีกอสรางแลวเสร็จและเริ่มเดินระบบ การออกแบบและ
วางแผนปท่ีเดินระบบผลิตไดเต็มกําลังเปนสิ่งท่ีมีความจําเปนอยางยิ่งเพ่ือการออกแบบโครงสรางท่ี
เพียงพอและเหมาะสมท่ีสุด  การคํานวณหาขนาดของระบบผลิตประปาสําหรับอนาคต จําเปนตองมี
การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต และแนวโนมการขยายตัวของชุมชนใหไดอยางใกลเคียงกับ
ความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือใหทราบถึงปริมาณความตองการน้ําของประชากรในอนาคต แตการ
คาดการณจํานวนประชากรในอนาคต เปนสิ่งท่ีไมสามารถบอกไดแนนอนวาในอนาคตจะมีประชากร
ผูใชน้ําของระบบผลิตประปาเทาใด  

ประชากรผูใชน้ําสามารถตรวจสอบไดจากประชากรกลุมตาง ๆ ประกอบดวย ประชากรตาม
ทะเบียนราษฏร ประชากรแฝง และประชากรจร ตามหลักความเปนจริงมีเพียงประชากรตามทะเบียน
ราษฏรเปนเพียงแหลงขอมูลเดียวท่ีสามารถนํามาประกอบการวางแผนในดานตาง ๆ ได โดยผลการ
คาดการณจํานวนประชากรในอนาคตของเทศบาลท้ัง 10 แหง มีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1 การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต 
การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต โดยทําการรวบรวมขอมูลประชากรจาก

ทะเบียนราษฏรยอนหลัง 10 ป   ศึกษาความสัมพันธ และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของประชากรผูใช
น้ําในเขตพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษาท้ัง 10 แหง ดังแสดงในภาคผนวก ก  การคาดการณจํานวนประชากรใน
อนาคตอีก 10 20 และ 30 ป (ป พ.ศ. 2569  2579  และ 2589 ตามลําดับ) โดยวิธีแบบเรขาคณิต 
(Geometric method) และแบบ Logistic S แสดงดังตารางท่ี 4.1 พบวาจํานวนประชากรมีแนวโนม
ลดลง ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลการประมาณการณจํานวนประชากรในจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย และสุรินทร ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดังแสดงใน
รูปท่ี 4.1 แตจากขอมูลจํานวนผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีบริการน้ําประปาท้ัง 10 แหง พบวาจํานวนผูใชน้ํามี
แนวโนมเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ อาจเนื่องจากการขยายตัวของชุมชน และการเพ่ิมข้ึนของประชากรแฝง 
ดังนั้นในการศึกษานี้จึงพิจารณาความพอเพียงของกําลังการผลิตน้ําประปาตอความตองการน้ําใชใน
อนาคตดวยการคาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคต ผลการศึกษาแสดงในตารางท่ี 4.2 จํานวนผูใชน้ํามี
แนวโนมเพ่ิมข้ึนในอนาคต  ดังนั้นความตองการใชน้ํายอมเพ่ิมมากข้ึนดวยเชนกัน  
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ตารางท่ี 4.1 การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต 

เทศบาล 
จํานวนประชากร (คน) 

วิธีคาดการณ 
2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   131,286 121,165 114,821 110,669 S-curve 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  14,035 13,203 12,386 11,588 S-curve 

เทศบาลตําบลแชะ  7,927 7,983 7,988 7,988 S-curve 

เทศบาลตําบลพิมาย  31,807 33,008 34,210 35,411 S-curve 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  2,956 3,010 3,032 3,042 S-curve 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  45,317 44,016 42,753 41,526 S-curve 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  10,249 9,442 8,634 7,827 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  53,070 53,143 53,215 53,288 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลตําบลกังแอน  6,113 5,763 5,413 5,063 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลเมืองสุรินทร  129,704 135,045 140,387 145,728 แบบเรขาคณิต 

 

รูปท่ี 4.1 การคาดการณจํานวนประชากรรายจังหวัด 
 

ท่ีมา ระบบฐานขอมูลดนสังคมและคุณภาพชีวิต สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ 
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4.1.2 ความสามารถในการรองรับความตองการน้ําใชในอนาคต 
จากการคาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคตดวยสมการแบบเรขาคณิตดังแสดงใน

ตารางท่ี 4.2  เม่ือกําหนดใหประชากรในการรับบริการน้ําประปาเทากับ 5 คนตอครัวเรือน พบวา
จํานวนประชากรท่ีคาดการณในป 2569 2579 และ 2589 มีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน เม่ือพิจารณา
ความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําประปาในเขตพ้ืนท่ีบริการ พบวาระบบประปาเทศบาล
ตําบลแชะ เทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองสุรินทร ในป พ.ศ. 2569 กําลัง
การผลิตของระบบประปาไมเพียงตอความตองการใชน้ํา ในสวนของเทศบาลเมืองบัวใหญ  และ
เทศบาลเมืองบุรีรัมย กําลังการผลิตน้ําประปาในอีก 20 ป ขางหนา หรือป พ.ศ. 2589 ไมเพียงพอตอ
ความตองการใชน้ํา จําเปนตองมีการวางแผนขยายระบบผลิตประปาใหมีกําลังการผลิตท่ีเพียงพอตอ
ความตองการใชน้ําของผูใชน้ํา  โดยการกอสรางโรงผลิตน้ําประปาเพ่ิมข้ึน หรือการปรับปรุงและเพ่ิม
อุปกรณบนโครงสรางพ้ืนฐานเดิมในการปรับปรุงโรงผลิตน้ําประปา และสถานีจายน้ํา เชน  

1) ปรับปรุงเพ่ิมเติมเครื่องสูบน้ําดิบ   
2) ปรับปรุงถังกวนเร็ว  
3) ปรับปรุงถังตกตะกอน  ปรับปรุงเพ่ิมเติมถังกรองเพ่ือสํารองในขณะลางชั้นกรอง ปรับปรุง

เพ่ิมเติมเครื่องสูบน้ํา  
4) ปรับปรุงเพ่ิมเติมทอจายน้ําในพ้ืนท่ีใหบริการใหสอดคลองกับความตองการใชน้ําใน

ปจจุบันและท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เปนตน 

4.2 การออกแบบระบบผลิตประปา 
การออกแบบระบบผลิตประปานอกจากจะพิจารณาการประมาณอัตราการใชน้ําของพ้ืนท่ี

ใหบริการ  อายุการใชงานของระบบประปา  และการคาดคะเนจํานวนประชากรในอนาคตแลว  ยัง
ตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของระบบผลิตประปา  ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 สวน 
ไดแก ระบบลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิตน้ํา  และระบบสูบจายน้ําประปา  เพ่ือใหน้ําประปาท่ีผลิตไดมี
ความสะอาดอยูในเกณฑมาตรฐานและเพียงพอตอความตองการของผูใชน้ํา ผลการศึกษาแสดงใน
ภาคผนวก ข ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 การออกแบบระบบลําเลียงน้ําดิบ 
การลําเลียงน้ําดิบมีจุดมุงหมายหลักในการสงน้ําจากแหลงน้ําดิบไปยังโรงกรอง

น้ําประปา วิธีการขนสงมักอาศัยประโยชนจากระดับสูงต่ําของพ้ืนท่ีเพ่ือใหน้ําไหลไดดวยแรงโนมถวง
ของโลก อาจใชการไหลในคลองสงน้ํา ทอหรืออุโมงคท่ีน้ําไหลไมเต็มทอ จากการสํารวจระบบประปา
ท้ัง 4 จังหวัด พบวาการลําเลียงน้ําดิบจะใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําน้ําจากแหลงน้ําดิบ สงผานระบบทอ
ปดมายังโรงกรองน้ําประปา  ดังแสดงในตารางท่ี 4.3   ซ่ึงการสงน้ําดิบผานทอปดอยางทอพีวีซี หรือ
ทอโพลีเอทิลีน  ชวยปองกันการปนเปอนสิ่งสกปรกในน้ํา 
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ตารางท่ี 4.2 การคาดการณจํานวนผูใชน้ํา และความตองการน้ําใชในอนาคต 

เทศบาล 
กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

จํานวนผูใชน้ํา (ราย) จํานวนประชากร (คน) 
ความตองการน้ําใช (ลบ.ม./

ชม.) 

2555 2559 2569 2579 2589 2569 2579 2589 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   6,650 59,225 62,652 81,741 106,647 139,141 408,706 533,234 695,704 3,406 4,444 5,798 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  400 5,353 6,198 8,941 12,898 18,606 44,705 64,490 93,031 373 537 775 

เทศบาลตําบลแชะ  140 8,078 8,910 12,128 16,507 22,469 60,638 82,537 112,343 505 688 936 

เทศบาลตําบลพิมาย  240 10,339 11,499 16,917 24,887 36,612 84,584 124,435 183,062 705 1,037 1,526 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  140 1,470 1,522 1,705 1,909 2,139 8,524 9,547 10,694 71 80 89 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  1,260 31,970 34,716 43,432 54,335 67,976 217,158 271,676 339,880 1,810 2,264 2,832 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  200 3,348 3,435 3,663 3,905 4,164 18,313 19,526 20,819 153 163 173 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  2,000 24,611 29,866 46,737 73,139 114,456 233,687 365,697 572,279 1,947 3,047 4,769 

เทศบาลตําบลกังแอน  200 2,361 2,429 2,608 2,800 3,005 13,038 13,998 15,027 109 117 125 

เทศบาลเมืองสุรินทร  1,900 26,642 30,980 52,437 88,757 150,232 262,187 443,784 751,159 2,185 3,698 6,260 
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ตารางท่ี 4.3 รูปแบบการลําเลียงน้ําดิบ 
 

ระบบประปา รูปแบบการลําเลียงน้ําดิบ ขนาดเครื่องสูบน้ํา (HP) จํานวน 

(เครื่อง) 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

 

ทอปด 300 

500 

700 

1 

1 

1 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  ทอปด 25  5 

เทศบาลตําบลแชะ  ทอปด 100  

60  

2 

1 

เทศบาลตําบลพิมาย  ทอปด 40 2 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  ทอปด 5  2 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ   

ทอปด 

220 

110 

50 

2 

2 

2 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  ทอปด 25  2 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  ทอปด 100 

200 

300 

5 

1 

1 

เทศบาลตําบลกังแอน  ทอปด 15 2 

เทศบาลเมืองสุรินทร  ทอปด 220 

500 

2 

2 

สําหรับการพิจารณาการใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําในการสูบน้ําดิบ พบวาเทศบาล
เมืองบัวใหญ  เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองบุรีรัมย มีจํานวนเครื่องสูบน้ําดิบเกินความจําเปน 
โดยการกําหนดจํานวนเครื่องสูบน้ําพิจารณาจากอัตราการสูบน้ําดิบท่ีอัตราการสูบน้ําดิบไมเกิน 2,800 
ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ควรใชเครื่องสูบน้ําดิบสําหรับใชงาน 1 ชุด และเครื่องสูบน้ําสํารอง 3 ชุด 
สวนอัตราการสูบน้ําระหวาง 2,500 ถึง 10,000 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ควรมีเครื่องสูบน้ําใชงานจริง 
2 ชุด และเครื่องสํารอง 1 ชุด  การใชเครื่องสูบน้ําดิบมากเกินความจําเปนยอมสงผลใหสิ้นเปลือง
คาใชจาย  นอกจากนี้ยังพบวาเทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลตําบลลาดใหญ เทศบาลตําบลประโคนชัย 
เทศบาลตําบลกังแอน มีจํานวนเครื่องสูบน้ําดิบ 2 ถึง 3 เครื่อง ซ่ึงนอยกวาเกณฑท่ีเหมาะสม  ควรมี
การวางแผนจัดซ้ือเครื่องสูบน้ําดิบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเพียงพอตอการเดินระบบผลิตเต็มกําลังตามกําลังการ
ผลิตออกแบบ เม่ือเปรียบเทียบการออกแบบระบบลําเลียงน้ําดิบระหวางระบบผลิตประปาโดย
เทศบาลและการประปาภูมิภาคโดยท้ังหมดจะเลือกใชระบบทอปดลําเลียงน้ําดิบมายังโรงกรอง และ
ในสวนการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 2 หนวยงาน โดยสวนใหญมี
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จํานวนชุดเครื่องสูบน้ําท่ีไมเหมาะสมกับอัตราการสูบน้ําดิบมากถึงรอยละ 80 และ 60 สําหรับระบบ
ประปาเทศบาล และระบบประปาภูมิภาคดังแสดงในรูปท่ี 4.2 

 

รูปท่ี 4.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ํา 

4.2.2 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา 
วัตถุประสงคหลักในการปรับปรุงคุณภาพน้ําคือการทําใหน้ํามีคุณภาพดีข้ึน ไมมี

ความขุน สี กลิ่น และรสอันไมเปนท่ียอมรับของผูบริโภค การเลือกกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้ํา
ยอมข้ึนอยูกับคุณภาพของน้ําดิบ และคุณภาพน้ําท่ีตองการ จากการสํารวจพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 
10 แหง ใชน้ําผิวดินเปนแหลงน้ําดิบท้ังหมด  โดยกระบวนการพ้ืนฐานในการผลิตน้ําประปาจากแหลง
น้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรอง 
และการฆาเชื้อโรค จากผลการสํารวจรูปแบบระบบผลิตประปาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 จังหวัด พบวาการ
ออกแบบระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยเทศบาล และการประปาภูมิภาคโดยสวนใหญเลือกใชระบบผลิต
แบบทรายกรองเร็วเปนหลัก โดยมีระบบผลิตประปา 4 แหง คือ เทศบาลนครนครราชสีมา  เทศบาล
ตําบลพิมาย เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมืองสุรินทร ท่ีเพ่ิมระบบผลิตน้ําประปาแบบ Mobile 
Plant เดินระบบควบคูกับระบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากในพ้ืนท่ีบริการมีความตองการใชน้ําเพ่ิมข้ึน
จึงตองเพ่ิมกําลังผลิตโดยสรางระบบ Mobile Plant ข้ึนเพ่ือใหมีน้ําประปาเพียงพอตอการใชงานใน
ชุมชน นอกจากนี้ยังพบวาระบบผลิตน้ําประปาของเทศบาลนครนครราชสีมาท่ีโรงกรองมะขามเฒา 
ยังมีใชระบบผลิตน้ําประปาแบบทรายกรองชา และระบบกรองดวยแผนกรอง diapharm  โดยระบบ
แบบทรายกรองเร็วซ่ึงมีกําลังการผลิต 1,000 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ปจจุบันอัตราการผลิตลดลง
นอยกวารอยละ 50 และระบบการกรองดวยแผน diapharm มีกําลังการผลิต 1,000 ลูกบาศกเมตร
ตอชั่วโมง ดังแสดงในรูปท่ี 4.3 และ 4.4 ระบบผลิตน้ําประปาแบบทรายกรองชา ซ่ึงเปนระบบผลิต
น้ําประปาท่ีไมมีการเติมสารชวยตกตะกอน ควบคุมระบบงาย คาใชจายนอย แตน้ําดิบควรมีความ
สะอาดไดมาตรฐานอยูแลว กระบวนทรายกรองเร็วมีรูปแบบไมซับซอนประกอบดวยกระบวนการ
พ้ืนฐาน ไดแก การสูบน้ําดิบ การกวนเร็ว การกวนชา การตกตะกอน การกรอง การฆาเชื้อโรค และ
การสงจายน้ําประปา แสดงดังรูปท่ี 4.5 สวนระบบผลิตน้ําประปาแบบ Mobile Plant ประกอบไป
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ดวยระบบตกตะกอนแบบ Vacuum Type Sludge Blanket Clarifier ระบบกรองทรายแบบ 
Horizontal Sand Filter และถังกักเก็บน้ําประปา ตลอดจนระบบจายสารเคมี ระบบไฟฟา ระบบ
ควบคุม เครื่องจักรกล และงานระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของภายในพ้ืนท่ีระบบผลิตผลิตน้ําประปา ดังแสดง
ในรูปท่ี 4.6 ขอมูลผลการศึกษาแสดงดังตารางท่ี 4.4 

 

 

รูปท่ี 4.3 ระบบทรายกรองชา 

 

รูปท่ี 4.4 ถังกรอง diapham 

 

รูปท่ี 4.5 ระบบทรายกรองเร็ว 
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รูปท่ี 4.6  ระบบผลิตประปาแบบ Mobile plant 

ในกระบวนการผลิตน้ําประปาข้ันตอนท่ีสําคัญซ่ึงใชควบคุมคุณภาพน้ําคือ การ
ตกตะกอน ในการออกแบบถังตกตะกอนจะพิจารณาจากระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนท่ีเหมาะสม 
(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557) ตามเกณฑการออกแบบคาท่ีเหมาะสมอยู
ในชวงระยะเวลากักเก็บ 120 ถึง 240 นาที และอัตราน้ําลนผิว 14 ถึง 36 ลูกบาศกเมตรตอวันตอ
ตารางเมตร ในการศึกษานี้พิจารณาเพียงความเหมาะสมของถังตกตะกอนของระบบผลิตน้ําประปา
แบบทรายกรองเร็วเทานั้น รายละเอียดผลการศึกษาแสดงในภาคผนวก ตารางท่ี ข. 2 สามารถสรุปได
ตามตารางท่ี 4.5 พบวาระบบผลิตประปาโดยสวนใหญรอยละ 60  ของตัวอยางระบบผลิตประปา
ท้ังหมด มีระยะเวลาเก็บกักน้ําในถังตกตะกอนนอยกวาเกณฑออกแบบท่ีเหมาะสม  ดังนั้นอาจสงผล
ใหตะกอนในน้ําฟุงกระจายข้ึนมาลอยบนผิวน้ํา และหลุดไปกับน้ําเม่ือผานกระบวนการกรองน้ําใส ทํา
ใหมีตะกอนเขาสูถังกรองมากข้ึนสงผลตอการทํางานของสารกรองทราย น้ําท่ีผานกระบวนการกรอง
ออกมาจึงมีความขุนและสีของตะกอน  นอกจากนี้ยังทําใหตองทําการลางยอนสารกรองทรายบอยข้ึน
ทําใหสงผลถึงปริมาณน้ําท่ีใชในลางยอนและคาไฟฟาท่ีเพ่ิมข้ึน และปญหาท่ีพบบอยในชวงฤดูฝนคือ
น้ําดิบมีความขุนสูงจึงเพ่ิมภาระในการกําจัดความขุนในกระบวนการเติมสารเคมีเพ่ือใหตะกอนกอตัว
กันมากข้ึน และกระบวนการกรองเชนกัน ซ่ึงจะเพ่ิมคาใชจายของสารเคมีและไฟฟาเพ่ิมข้ึนจากสอง
กระบวนการ สําหรับระบบผลิตประปามักใชระบบทรายกรองเร็วโดยประสิทธิภาพการกรองข้ึนอยูกับ
อัตราการกรองท่ีเหมาะสมอัตราการกรองยิ่งต่ําประสิทธิภาพยิ่งสูง อยางไรก็ตามเกณฑการออกแบบ
กําหนดไวท่ีประมาณ 5 ถึง 6 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอหนึ่งตารางเมตรของพ้ืนท่ีกรองระบบผลิต
ประปาบางแหงท่ีมีอัตราการกรองสูงกวาเกณฑการออกแบบยอมสงผลใหประสิทธิภาพการกรองลด
ต่ําลง และระยะเวลาท่ีกักเก็บไมเพียงพอยังสงผลตออัตราน้ําลนผิวใหมีมากเกินเกณฑการออกแบบ  

พิจารณาเปรียบเทียบความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอนของระบบผลิต
ประปาเทศบาลและระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค จากรูปท่ี 4.7 พบวาระบบผลิตประปาท่ี
ออกแบบระยะเวลาการกักเก็บท่ีไมเหมาะสมมีรอยละ 40  และ 20 สําหรับระบบผลิตประปาเทศบาล  
และการประปาภูมิภาค ตามลําดับ ในสวนคาอัตราน้ําลนผิวถังตกตะกอนของระบบผลิตประปาท่ี
ออกแบบไมอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมรอยละ 80  เปนระบบผลิตประปาของเทศบาล และรอยละ 20 
เปนระบบผลิตประปาของการประปาภูมิภาค 
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ตารางท่ี 4.4 รูปแบบระบบผลิตประปา 
 

ระบบประปา โรงกรอง รูปแบบระบบผลิต 

กําลังการผลิต 

 (ลบ./ชม.) 

ออกแบบ ใชจริง 

เทศบาลนครนครราชสีมา  โรงกรองมะขามเฒา 

 

ทรายกรองชา 

ทรายกรองเร็ว 

แผนกรอง diapharm 

1,000 

1,500 

1,000 

4,550 โรงกรองอัษฎางค 

 

ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 

750 

300 

โรงกรองบานใหม

หนองบอน 

ทรายกรองเร็ว 3,000 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  - ทรายกรองเร็ว 400 320 

เทศบาลตําบลแชะ  - ทรายกรองเร็ว 140 130 

เทศบาลตําบลพิมาย  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
240 240 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  - ทรายกรองเร็ว 140 48 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  โรงกรองนิเวศรัตน ทรายกรองเร็ว 860 
812 

โรงกรองหนองสังข ทรายกรองเร็ว 400 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  - ทรายกรองเร็ว 200 160 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
2,000 2,000 

เทศบาลตําบลกังแอน  - ทรายกรองเร็ว 200 160 

เทศบาลเมืองสุรินทร  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
1,900 1,900 
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ตารางท่ี 4.5  ระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ถังตกตะกอน 
(ลบ.ม./ชม.) 

ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว  
(ลบ.ม/ตร.ม./วัน) 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

โรงกรองมะขามเฒา 1,500 80 45 

โรงกรองอัษฎางค 750 120 30 

โรงกรองบานใหมหนองบอน 500 130 17 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  320 57 38 

เทศบาลตําบลแชะ  70 116 19 

เทศบาลตําบลพิมาย  160 51 43 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  140 58 37 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  

โรงกรองนิเวศรัตน 160 68 32 

  200 72 30 

  500 144 25 

โรงกรองหนองสังข 400 113 32 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  160 188 15 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  300 150 24 

  700 103 35 

เทศบาลตําบลกังแอน  160 131 19 

เทศบาลเมืองสุรินทร  300 125 29 

  1000 180 20 
หมายเหตุ เกณฑการออกแบบ 

− ระยะเวลากักเก็บ  120-240 นาที 

− อัตราน้ําลนผิว 14-36 ลบ.ม/วัน/ตร.ม 

ท่ีมา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557 
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รูปท่ี 4.7 ความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอน 

4.2.3 การออกแบบระบบสงจายน้ําประปา 

จากการสํารวจระบบสูบจายน้ําประปาของระบบผลิตประปาท้ังระบบผลิตประปา
ของเทศบาล และระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค พบวาเกือบท้ังหมดใชการสงจายดวยหอถังสูง 
ยกเวน เทศบาลนครนครราชสีมา และเทศบาลเมืองสุรินทร ใชเครื่องสูบจายน้ําแทนหอถังสูงเนื่องจาก
พ้ืนท่ีใหบริการน้ําประปาอยูหางจากสถานีผลิตน้ําประปาจึงจําเปนตองใชเครื่องสูบจายน้ําเพ่ือสงจาย
น้ําใหกับชุมชน ขอมูลในการสํารวจแสดงดังตารางท่ี 4.6 โดยสวนใหญใชหอถังสูงเนื่องจากพ้ืนท่ี
บริการไมหางจากสถานีผลิตน้ําประปาและหอถังสูงตั้งอยูบริเวณพ้ืนท่ีท่ีสูงกวาจึงสามารถใชแรงดัน
จากแรงโนมถวงตามธรรมชาติได ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีประหยัดพลังงานในการสูบจายน้ําได รวมถึงในชวง
ท่ีเกิดกระแสไฟฟาดับยังสามารถจายน้ําใหชุมชนได และท่ีสําคัญระบบแจกจายน้ําประปาแบบนี้จะ
ยังคงสามารถจายน้ําไดชวงเวลาหนึ่ง โดยน้ําท่ีปลอยจากหอถังสูงตองมีแรงดันในเสนทอไมต่ํากวา 1 
กิโลกรัมตอตารางเซนติเมตร เพ่ือสงจายน้ําประปาใหกับชุมชนท่ีอยูระยะหางไกลไดถึง ซ่ึงในการ
สํารวจพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 10 แหง ใชแรงดันในเสนทอประมาณ 2 ถึง 4 กิโลกรัมตอตาราง
เซนติเมตร แตท่ีเทศบาลตําบลประโคนชัยแรงดันของน้ําต่ําลงมากเม่ือไปถึงชุมชนทําใหชาวบานใชน้ํา
ไดไมตามกําลังท่ีตองการใช อาจเกิดการชํารุดของเสนทอจายน้ําจึงทําใหแรงดันของน้ําลดลง ในการใช
ทอเมนควรมีขนาดเล็กสุดไมนอยกวา 100 มิลลิเมตร เนื่องจากสามารถติดตั้งหัวดับเพลิงได ทอเมน
รองขนาดเล็กสุดไมนอยกวา 50 มิลลิเมตร ความเร็วของน้ําในทอเมนไมเกิน 1.8 เมตรตอวินาที และ
ความเร็วของน้ําในทอเมนรอง ไมเกิน 0.9 เมตรตอวินาที ความเร็วจากการสํารวจพบวาใชทอเหล็ก
อาบสังกะสีเปนทอประธานและทอพีวีซีเปนทอรอง มีขนาดทอเมนขนาด 150, 200, 250, 300, 400, 
500, 700 และ 1,000 มิลลิเมตร ขนาดของทอเมนข้ึนอยูกับอัตราการผลิตหรือขนาดของระบบผลิต
ประปา จะพบวาเทศบาลเมืองสุรินทร มีกําลังผลิตน้ําสูงเนื่องจากมีความตองการใชน้ําสูงจึงตองใชทอ
ขนาดใหญและเครื่องสูบน้ําเพ่ือสงจายน้ําประปาใหแกพ้ืนท่ีบริการ สวนเทศบาลนครนครราชสีมา 
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เทศบาลเมืองบัวใหญ เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลตําบลประโคนชัย จะแยกทอเมนออกเปน 2 
ทอ เนื่องจากพ้ืนท่ีบริการมีขนาดใหญจึงตองทําการแบงการกระจายใหมีแรงดันน้ําถึงผูใชน้ํา โดย
พิจารณาการรองรับอัตราการใชน้ําในปจจุบันและอนาคตของทอประธานพบวาทอประธานของระบบ
สูบจายน้ําประปาจากความสามารถสูงสุดในการรองรับอัตราการไหลของทอขนาดตาง ๆ พบรอยละ 
100 ของระบบผลิตประปาท้ังหมดท่ีสํารวจ สามารถรองรับอัตราการใชน้ําในปจจุบันได  

ตารางท่ี 4.6 รูปแบบระบบผลิตน้ําประปาและรูปแบบทอสงจายน้ําประปา 

ระบบประปา รูปแบบ 
ขนาดทอเมน 

(มิลลิเมตร) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 700,300 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 300,200,150 

เทศบาลตําบลแชะ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 250 

เทศบาลตําบลพิมาย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 200 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 150 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 200 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 400, 100 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 700,500 

เทศบาลตําบลกังแอน  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 250 

เทศบาลเมืองสุรินทร  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 1,000 

4.3 การเดินระบบผลิตประปา 
การควบคุมระบบผลิตน้ําประปาใหเกิดประสิทธิสูงสุด พิจารณาจากปริมาณน้ําสูญเสียท่ี

เกิดข้ึนในระบบผลิตประปา ซ่ึงคํานวณจากปริมาณน้ําสูบจายหักดวยปริมาณน้ําท่ีออกบิลหรือน้ําท่ี
สามารถเก็บเปนเงินได  โดยน้ําสูญเสียถือวาเปนน้ําท่ีไมกอใหเกิดรายได มีท่ีมาจาก 3 สวนประกอบ
หลัก ไดแก กรใชน้ําเพ่ือสาธารณะประโยชน (ดับเพลิง, ลางทอ, ลางถนน ,รดน้ําตนไมและอ่ืนๆ) น้ํา
สูญเสียเชิงพาณิชย (การลักลอบใชน้ํา การโกงหรือดัดแปลงมิเตอร, การลงบันทึกขอมูลการใชน้ําผิด) 
และน้ําสูญเสียเชิงกายภาพ  (การรั่วในระบบเสนทอหลัก, การรั่วหรือลนจากแทงคเก็บน้ํา, การรั่วใน
ระบบทอยอยกอนเขามิเตอรลูกคา)  

จากการสํารวจขอมูลปริมาณน้ําสูญเสียในการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาแสดงดังตารางท่ี 
4.7 พบวาเทศบาลตําบลประโคนชัย และเทศบาลตําบลกังแอนไมไดมีการจัดเก็บขอมูลปริมาณน้ํา
สูญเสียจึงไมสามารถพิจารณาความสามารถในการควบคุมระบบผลิตประปาได ระบบผลิตประปาทุก
แหงควรทีการจัดเก็บขอมูลน้ําประปาท่ีผลิตได น้ําประปาท่ีจายออกไป และน้ําประปาท่ีจัดเก็บเงินได 
ในการพิจารณาอัตราน้ําสูญเสียท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางในการลดตนทุน หรืออาจจัดเก็บรายไดได
เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากลดปริมาณน้ําสูญเสียลงได  ประเทศท่ีพัฒนาแลวจะมีน้ําสูญเสียรวมกันต่ํามาก
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อยูในชวงรอยละ 3-10 ขณะท่ีประเทศกําลังพัฒนาบางประเทศอาจมีอัตราการสูญเสียน้ําสูงกวารอย
ละ 60 

 

ตารางท่ี 4.7 ปริมาณน้ําสูญเสียในการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา 

ระบบประปา 
ปริมาณน้ําผลิต 

(ลบ.ม/เดือน) 

ปริมาณน้ําสูญเสีย 

(ลบ.ม/เดือน) 

อัตราน้ําสูญเสีย  

(รอยละ) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  4,145,000 2,267,315 54.70 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  180,000 3,450 1.92 

เทศบาลตําบลแชะ  93,600 13,703 14.64 

เทศบาลตําบลพิมาย  120,000 22,800 19.00 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  31,104 3,456 11.11 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  907,612 225,360 24.83 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  120,000 N/A N/A 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  877,400 210,576 24.00 

เทศบาลตําบลกังแอน  74,637 N/A N/A 

เทศบาลเมืองสุรินทร  950,000 228,000 24.00 

 
จากการสํารวจพบวาเทศบาลนครนครราชสีมา มีปริมาณน้ําสูญเสียเกิดข้ึนตอเดือนมากท่ีสุด 

รอยละ 54.7 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต ซ่ึงถือเปนคาท่ีสูงมาก ระบบผลิตประปาท่ีเกิดการสูญเสีย
น้ําประปามากกวารอยละ 30 อาจทําใหเกิดการสูญเปลาทางดานเศรษฐศาสตรสิ้นเปลือง ตนทุน
มากกวารายรับ เสียตนทุนในการผลิตน้ําประปาโดยเปลาประโยชน ควรมีการจัดทําฐานขอมูลของน้ํา
สูญเสียและพิจารณาความเหมาะสมในการลดปริมาณน้ําสูญเสีย ในสวนระบบผลิตประปาอีกท้ัง 7 
แหง การเกิดปริมาณน้ําสูญเสียดังนี้ เทศบาลเมืองชัยภูมิเกิดน้ําสูญเสียคิดเปนรอยละ 24.8  ของ
ปริมาณน้ําท่ีผลิต เทศบาลเมืองบุรีรัมยคิดเปนรอยละ 24 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  เทศบาลเมืองสุรินทร
คิดเปนรอยละ 24 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  เทศบาลตําบลพิมายคิดเปนรอยละ 19  ของปริมาณน้ําท่ี
ผลิต  เทศบาลตําบลแชะคิดเปนรอยละ 19 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต เทศบาลตําบลลาดใหญคิดเปนรอย
ละ 11.11 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  และเทศบาลเมืองบัวใหญมีปริมาณน้ําสูญเสียเกิดข้ึนนอยท่ีสุดคิด
เปนรอยละ 1.92 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  อาจกลาวไดวาเทศบาลท่ีเปนชุมชนเมืองและมีพ้ืนท่ีบริการ
กวางอยางเทศบาลนครนครราชสีมา เทศบาลเมืองชัยภูมิ เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมือง
สุรินทร มีปริมาณน้ําสูญเสียสูงในขณะท่ีเทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลตําบลแชะ  เทศบาลตําบลลาด
ใหญ และเทศบาลเมืองบัวใหญ ผลการศึกษาท่ีผานมาระบุวาประเทศไทยน้ําสูญเสียสวนใหญรอยละ 
80 เปนน้ําสูญเสียเชิงกายภาพ  และอีกรอยละ 20 เปนน้ําสูญเสียเชิงพาณิชย แนวทางการลดปริมาณ
น้ําสูญเสียคือ ควรมีการจัดทําฐานขอมูลเพ่ือพิจารณาท่ีมาของน้ําสูญเสีย การประปานครหลวง และ
การประปาภูมิภาคเองไดทําการจัดแผนงานลดอัตราน้ําสูญเสียดวยการใชมาตรการเชิงรุกตาง ๆ เชน 
ติดตั้งระบบเฝาระวังและตรวจสอบน้ําสูญเสียแบบพ้ืนท่ียอย (District Metering Area : DMA) ติดตั้ง
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ระบบ SCADA เพ่ือติดตามการทํางานของระบบผลิตประปา  การเปลี่ยนทอหรืออุปกรณมาตรวัดน้ํา 
การควบคุมแรงดัน และใชการสรางทัศนคติรวมกันตั้งแตผูบริหารระดับสูงไปจนถึงระดับปฏิบัติการ 
ฝกอบรมพนักงาน เพ่ือใหบรรลุเปาในหมายในการลดน้ําสูญเสีย  (อมรเทพ  ทองชิว, 2556) 

จากการพิจารณาอัตราน้ําสูญเสียของระบบผลิตประปา อาจกลาวไดวาระบบผลิตประปาของ
การประปาภูมิภาคมีการจัดเก็บขอมูลท่ีดีกวาระบบผลิตประปาของเทศบาล ทําใหสามารถพิจารณา
ประสิทธิภาพในการเดินระบบผลิตได โดยอัตราการสูญเสียน้ําอยูท่ีรอยละ 14 ถึง 24 ของปริมาณน้ํา
ผลิตท้ังหมดซ่ึงอยูในเกณฑท่ียอมรับได 

4.4 การบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
ในการศึกษานี้ไดทําการเลือกตัวอยางระบบผลิตประปาในการศึกษาแบงเปน 2 กลุม ตาม

หนวยงานดูแล คือระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค และระบบผลิตประปาท่ีดูแล
โดยเทศบาลทองถ่ิน ดังแสดงในตารางท่ี 4.8 โดยระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยการประปาภูมิภาค จะ
ใชงบประมาณในการกอสรางและดูแลระบบผลิตจากการประปาภูมิภาคและจากรายไดจากการ
จัดเก็บคาบริการ ในสวนระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยเทศบาลทองถ่ินไดรับงบประมาณกอสรางและ
การดูแลระบบผลิตประปาจากภาครัฐ และรายไดจากการจัดเก็บคาน้ํา 

 

ตารางท่ี 4.8 หนวยงานดูแลระบบประปา 
 

ระบบประปา หนวยงานท่ีดูแล แหลงงบกอสราง แหลงงบดูแล 

เทศบาลนครนครราชสีมา  เทศบาลนครนครราชสีมา ภาครัฐ เทศบาล และการจดัเก็บ

รายไดคานํ้าประปา 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  เทศบาลเมืองบัวใหญ ภาครัฐ เทศบาล และรายไดคานํ้า 

เทศบาลตาํบลแชะ  การประปาภูมภิาคสาขาคร

บุรี 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลพิมาย  การประปาภูมภิาคสาขาพิ

มาย 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  เทศบาลตาํบลลาดใหญ ภาครัฐ เทศบาล และรายไดคานํ้า 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  การประปาภูมภิาคสาขา

ชัยภูม ิ

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลประโคนชัย  เทศบาลตาํบลประโคนชัย ภาครัฐ คานํ้าจัดเก็บได 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  การประปาภูมภิาคสาขา

บุรีรัมย 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลกังแอน  เทศบาลตาํบลกังแอน ภาครัฐ คานํ้าจัดเก็บได 

เทศบาลเมืองสุรินทร  การประปาภูมภิาคสาขา

สุรินทร 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 
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ตนทุนในการผลิตน้ําประปา  คือคาใชจายท้ังหมดซ่ึงประกอบดวยตนทุนคงท่ี และตนทุนผัน
แปร ในท่ีนี้พิจารณาเพียงตนทุนผันแปร ประกอบดวยคาสารเคมี  คาไฟฟา  จากตารางท่ี 4.9 พบวา
ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลแชะ ซ่ึงดูแลโดยการประปาภูมิภาคสาขาครบุรีมีตนทุนคาไฟฟาท่ีสูง
มาก โดยเม่ือเทียบกับหนวยน้ําท่ีผลิตไดเทากับ 48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร รองลงมาคือ ระบบผลิต
ประปาของเทศบาลเมืองสุรินทร และเทศบาลเมืองบุรีรัมย เทากับ 19.68 และ 18.43 บาทตอ
ลูกบาศกเมตร ตามลําดับ ซ่ึงคาไฟฟาท่ีมากเกินอาจเกิดไดจากการทํางานของเครื่องสูบน้ําท่ีไมมี
ประสิทธิภาพ การจัดกลุมทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม และการจัดกําหนดการทํางานของ
เครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม (Esposto et al., 2009) เพ่ือเปนการลดตนทุนในการผลิตน้ําประปา และ
เพ่ิมผลกําไรตอกิจการประปาควรมีการลดการใชพลังงานไฟฟา เชน ควรใชระบบปรับความเร็วรอบ
ของมอเตอรสําหรับเครื่องสูบน้ํา แทนการปดวาลวหรือการตอทอตรง (By pass) เนื่องจากสามารถ
ประหยัดพลังงานไฟฟาไดมากกวา และควรควบคุมการทํางานของเครื่องสูบน้ําใหอยูในชวงเวลาท่ีมี
ความตองการใชไฟฟาต่ํา (Off peak) และหยุดการทํางานในบางชวงสําหรับเวลาตองการใชไฟฟาสูง 
(On peak) ซ่ึงเปนการคิดอัตราคาไฟฟาท่ีแตกตางกันตามชวงเวลาของการใช (วีรชน และพรเทพ 
2550)  

เม่ือเปรียบเทียบระหวางคาไฟฟาของระบบผลิตประปาเทศบาลและระบบผลิตประปา
ภูมิภาคพบวาระบบผลิตประปาเทศบาลมีคาไฟฟาท่ีนอยกวาระบบผลิตประปาภูมิภาค อยูในชวง 
0.67 ถึง 2.41 บาทตอลูกบาศกเมตร แสดงใหเห็นถึงการเดินระบบ และการทํางานของเครื่องสูบน้ําท่ี
มีประสิทธิภาพมากกวา 

ตารางท่ี 4.9  รายรับ-รายจาย ในการดูแลระบบประปา 
 

ระบบประปา 
รายไดจัดเก็บ

คาน้ํา  
(บาท/เดือน) 

คาไฟฟาตอ

หนวยน้ําท่ีผลิต 
(บาท/ลบ.ม.) 

รายจาย (บาท/เดือน) 

คาไฟฟา คาสารเคมี รวม 

เทศบาลนครนครราชสีมา  19,159,965 2.41 9,979,388 1,034,959 11,014,347 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  856,000 1.99 358,333 292,000 650,333 

เทศบาลตาํบลแชะ  2,136,317 48.18 4,510,000 1,000,000 5,510,000 

เทศบาลตาํบลพิมาย  2,100,000 1.29 155,184 250,000 405,184 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  120,000 1.61 50,000 70,000 120,000 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  13,232,754 1.65 1,501,329 96,725 1,598,054 

เทศบาลตาํบลประโคนชยั  459,365   0.67 80,000 280,233 360,233 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  13,485,282 18.43 16,170,000 6,960,000 23,130,000 

เทศบาลตาํบลกังแอน  487,628 0.96 72,000 68,000 140,000 

เทศบาลเมืองสุรินทร  18,000,000 19.68 18,700,000 6,300,000 25,000,000 
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ในการศึกษานี้พิจารณาตนทุนในการผลิตเพียงคาสารเคมีและคาไฟฟาท่ีใชในการเดินระบบ
เทานั้น  ไมไดพิจารณาคาบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ และคาจางบุคคลากร เนื่องจากตนทุนท้ัง 2 นี้ไดรับ
งบประมาณสนับสนุนจากสวนกลาง จากรูปท่ี 4.8 จะพบวา ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลแชะ  
เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมืองสุรินทร มีคาใชจายตนทุนในการผลิตท่ีสูงกวารายรับคา
น้ําประปาท่ีจัดเก็บจากผูใชน้ําแลวอยู 2.6  1.7 และ 1.4 เทา ตามลําดับ ถือวาไมคุมทุน ระบบประปา
ไมสามารถอยูไดดวยตนเอง จําเปนตองไดรับเงินสนับสนุนจากทางสวนกลาง และแสดงใหเห็นถึงการ
บริหารจัดการดานการเงินท่ีไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การบริหารดานรายรับ-รายจายของระบบ
ประปา ควรจัดทําบัญชีใหถูกตอง เพ่ือการตรวจสอบและหาแนวทางในการลดตนทุนการผลิตและเพ่ิม
กําไร ใหระบบประปาสามารถอยูไดดวยตนเอง โดยไมตองพ่ึงเงินสนับสนุนจากสวนกลาง อีกท้ังจําเปน
ท่ีตองมีการตรวจสอบเพ่ือหาสาเหตุท่ีแทจริง และปรับปรุงแกไขระบบประปา เพ่ือใหมีประสิทธิภาพ
ของระบบสูงสุด 

 

รูปท่ี 4.8 รายรับ-รายจาย ของระบบผลิตประปา 

4.5 แผนขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
ระบบผลิตประปาท่ีทําการสํารวจท้ัง 10 แหง โดยสวนมากจะมีอายุมากกวา 20 ป ข้ึนไป จึง

อาจมีอุปกรณ เชน เครื่องสูบน้ํา และทอน้ํา เกิดการชํารุดเสื่อมโทรมตามอายุการใชงาน รวมถึง
จํานวนผูใชน้ํามีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนทุกป  ระบบผลิตประปาทุกแหงจึงมีแผนการขยาย หรือปรับปรุง
กอสรางระบบผลิตน้ําข้ึนในอนาคต ดังแสดงในตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 แผนขยาย/ปรับปรุงระบบผลิตประปา 
 

ระบบประปา แผนขยายปรับปรุง 

เทศบาลนครนครราชสีมา ยังไมมีการขยายในอนาคต ดําเนินการสรางโรงประปาหนองบอนให
เสร็จเรียบรอยกอน 

เทศบาลเมืองบัวใหญ เปลี่ยนทอสงจายน้ํา และขยายโรงกรองน้ําประปา 

เทศบาลตําบลแชะ ขยายกําลังการผลิตเปน 250 ลบ.ม/ชม. 

เทศบาลตําบลพิมาย กําลังกอสรางโรงกรองน้ําขนาดกําลังผลิต 300 ลบ.ม/ชม. ท่ีบานขาม 

เทศบาลตําบลลาดใหญ สรางหอถังสูงขนาด 60 ลบ.ม. ในป 2560 
เปลี่ยนทอใยหินเปนทอพีวีซี ประมาณ 10 จุด 
ขยายเขตพ้ืนท่ีชุมชนรับบริการ  

เทศบาลเมืองชัยภูมิ เสนอแผนขยายกําลังการผลิต ในป 2560 

เทศบาลตําบลประโคนชัย เพ่ิมกําลังการผลิตอีก 300 ลบ.ม/ชม 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย สรางสถานีจายน้ําในเมือง เพ่ือเพ่ิมแรงดันน้ํา 

เทศบาลตําบลกังแอน เพ่ิมกําลังการผลิตอีก 100 ลบ.ม/ชม 

เทศบาลเมืองสุรินทร สรางโรงกรองน้ําขนาดกําลังผลิต 1,200 ลบ.ม/ชม. และถังเก็บน้ําใส
เพ่ิม (กําลังกอสราง), สรางโรงกรองน้ําท่ีตําบลคอโคเพ่ิม, ขยายพ้ืนท่ี
บริการในตําบลตระแสง, สรางถังเก็บน้ําใสท่ีขนาดความจุ 500 ลบ.ม. 
ท่ีตําบลสลักได 

 

4.6 ความพึงพอใจของผูใชน้ํา 
การศึกษานี้ไดทําการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ําประปาท้ัง 10 แหง ดวยแบบสอบถาม

จํานวน 160 ชุดตอพ้ืนท่ี จากการสํารวจผูใชน้ําท่ีใหขอมูลโดยสวนใหญรอยละ 55 เปนผูรับบริการ
น้ําประปามามากกวา 20 ป รองลงมาใชบริการประมาณ 11 ถึง 20 ป  คิดเปนรอยละ 17 รับบริการ
อยูในชวง 0 ถึง 5 ป คิดเปนรอยละ 16 และผูใหขอมูลรอยละ 12 ไดรับบริการโดยประมาณ 6 ถึง 10 
ป โดยแบงหัวขอการสํารวจประกอบดวย ความพึงพอใจดานบริการติดตอหนวยงาน ความพึงพอใจใน
เรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจการแกปญหาน้ําไมไหล ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ความ
เหมาะสมของราคาน้ําประปา และความพึงพอใจในการแจงขอมูลขาวสาร ผลการสํารวจแสดงใน
ภาคผนวก ค จากรูปท่ี 4.9  แสดงใหเห็นวาโดยภาพรวมผูใชน้ําประปารอยละ 83.43 พึงพอใจในการ
บริการน้ําประปาของหนวยงานท้ัง 10 แหง และผลการศึกษาความพึงพอใจในดานตาง ๆ มี
รายละเอียดดังนี้ 
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รูปท่ี 4.9 ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 

4.6.1 ความพึงพอใจดานบริการติดตอหนวยงาน 
ผลการสอบถามพบวาผูใชน้ําประปาท้ังท่ีดูแลระบบผลิตโดยเทศบาลและการประปา

ภูมิภาคสวนใหญประมาณรอยละ 55  ทราบวิธีการติดตอหนวยงานประปา  แตพบวาผูใชน้ํารอยละ 
64 ไมเคยติดตอการประปาเลย ซ่ึงผูใชน้ํารอยละ 22 เคยติดตอหนวยงานปละ 1 ถึง 2 ครั้ง โดยเรื่องท่ี
ติดตอกับหนวยงานการประปา เชน การขอใชบริการน้ําประปา แจงปญหาคุณภาพน้ําประปา และ
แจงปญหาในการซอมอุปกรณ เปนตน ดังแสดงในรูปท่ี 4.10  4.11 และ 4.12 จากรูปท่ี 4.13 พบวา
ผูใชบริการน้ําสวนใหญมีความพึงพอใจในการใหบริการของเจาหนาท่ีประปาในดานการบริการติดตอ
หนวยงาน คิดเปนรอยละ 86.19 

 

 

รูปท่ี 4.10 การรับทราบวิธีติดตอหนวยงานประปา 
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รูปท่ี 4.11 ความถ่ีในการติดตอหนวยงานประปา 

 

รูปท่ี 4.12  เรื่องท่ีเคยติดตอหนวยงานการประปา 

 

รูปท่ี 4.13 ความพึงพอใจในการติดตอหนวยงาน 
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4.6.2 ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา 
แรงดันน้ํามีความสําคัญตอความแรงของน้ําประปา ณ บานผูใชน้ํา หากแรงดัน

ปลายทางนอยสงผลใหน้ําประปาไหลเบา ไมเพียงพอตอความตองการใชน้ํา จากผลสํารวจแสดงในรูป
ท่ี 4.14 และ 4.15  พบวาผูใชน้ําของระบบผลิตประปาเทศบาลรอยละ 83 มีความพึงพอใจแรงดันน้ํา
มากกวาผูใชน้ําประปาของการประปาภูมิภาคซ่ึงมีเพียงรอยละ 75  โดยเฉลี่ยผูใชน้ําประปาในเขต
เมืองรอยละ 79 มีความพึงพอใจในเรื่องของแรงดันน้ํา แสดงใหเห็นถึงแรงดันน้ําท่ีเพียงพอ ทําให
น้ําประปา ณ บานผูใชน้ําไหลแรง   

 

รูปท่ี 4.14  ความพึงพอใจดานแรงดันน้ําของประปาเทศบาลและประปาภูมิภาค 

 

รูปท่ี 4.15 ความพึงพอใจเรื่องแรงดันน้ํา 
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4.6.3 ความพึงพอใจการแกปญหาน้ําไมไหล 
ปญหาน้ําประปาไมไหลสามารถพบไดทุกพ้ืนท่ี โดยผลการศึกษาท่ีแสดงในรูปท่ี 4.16 

ถึง 4.20 พบวา ประชาชนรอยละ 71 ไดรับการแจงเตือนจากหนวยงานประปากอนลวงหนา เพ่ือ
เตรียมการสํารองน้ําไวใชงานในชวงท่ีน้ําประปาไมไหล ผูใชน้ําประปาเทศบาลและประปาภูมิภาครอย
ละ 47 พบน้ําประปาไมไหลเพียง 1 ถึง 2 ครั้งตอป โดยสวนใหญรอยละ 48 หนวยงานประปาเทศบาล 
และรอยละ 40 หนวยงานการประปาใชระยะเวลาในการแกไขปญหาน้ําไมไหลเพียงครึ่งวัน จากการ
สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมกับเจาหนาท่ีพบวา ปญหาน้ําไมไหลนี้ เกิดจากการซอมแซมระบบทอสงจายน้ํา 
เนื่องจากระบบทอเกิดการชํารุด ทอรั่ว ทอแตก การลางทอสงจายน้ําประปา หรือเกิดจากในบางชวง
ฤดูแลง แหลงน้ําดิบไมพอสําหรับสูบน้ําข้ึนมาเพ่ือการผลิตน้ําประปา จําเปนตองหยุดการผลิต และ
หยุดการสงจายน้ําชั่วคราว เปนตน หลังจากนั้น ก็มีการแกไขปญหาในกับประชาชนอยางรวดเร็ว ซ่ึง
ผูใชน้ํารอยละ 86  จะมีถังสํารองในการเก็บน้ําไวใชชวงท่ีน้ําไมไหล ทําใหไมสงผลกระทบตอการใช
ชีวิตประจําวันมากนัก  โดยภาพรวมผูใชน้ําสวนใหญมีความพึงพอใจในการแกไขปญหาของหนวยงาน
ประปา คิดเปนรอยละ 82.26  มีเพียงสวนนอยเทานั้นท่ีคิดวาการแกไขปญหายังลาชา สงผลกระทบ
ในกิจกรรมท่ีจําเปนตองใชน้ําของประชาชน เชน ในสวนของรานอาหาร ท่ีจําเปนตองใชน้ําในการลาง
จาน รานรับจางซักรีด จําเปนตองใชน้ําในการซักผา เปนตน 

 

รูปท่ี 4.16 การรับแจงเตือนกอนน้ําประปาไมไหล 
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รูปท่ี 4.17   ความถ่ีท่ีน้ําประปาไมไหล 

 

รูปท่ี 4.18 ระยะเวลาในการแกปญหาน้ําไมไหล 
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รูปท่ี 4.19  แหลงน้ําสํารองในกรณีน้ําประปาไมไหล 

 

รูปท่ี 4.20  ความพึงพอใจในการแกปญหาน้ําไมไหล 
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4.6.4 ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา และความเหมาะสมของราคาน้ําประปา 
จากการสํารวจในสวนความพึงพอใจคุณภาพน้ําประปาจากรูปท่ี 4.21 พบวาผูใช

น้ําประปาเทศบาลรอยละ 66 มีความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ซ่ึงมากกวาผูใชน้ําประปาการ
ประปาภูมิภาคท่ีมีผูใชน้ําพึงพอใจในคุณภาพน้ํารอยละ 59 โดยในรูปท่ี  4.22  แสดงใหเห็นวาผูใชน้ํา
ในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญรอยละ 54   เทศบาลตําบลแชะรอยละ 65 และเทศบาลเมืองสุรินทรรอย
ละ 52 ไมพอใจกับคุณภาพของน้ําประปา  เนื่องจากพบวาน้ําประปามีความขุนมาก หรือบางครั้งน้ํามี
สีน้ําตาลแดงและเปนตะกอน โดยเฉพาะในชวงฤดูฝน ซ่ึงอาจเกิดจากอัตราการไหลของน้ําสูง ทําใหมี
การพัดพาเอาตะกอนปนเปอนสูแหลงน้ํา  และจากการสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมจากผูดูแลระบบผลิต
ประปาถึงสภาพปญหาการเดินระบบผลิตท่ีเคยพบ ซ่ึงปญหาสวนใหญท่ีพบ ไดแก ในชวงฤดูฝน 
น้ําประปาจะมีความขุนสูง ซ่ึงอาจเกิดจากแหลงน้ําดิบมีการชะเอาดินโคลน ทราย และสารแขวนลอย
ชนิดอ่ืน ๆ ท่ีไมละลายน้ําเขาสูระบบประปา และในชวงฤดูแลง จะพบสาหรายปะปนออกมากับ
น้ําประปาจํานวนมาก ซ่ึงจะสงผลตอระบบการกรองทําใหเครื่องกรองอุดตันและเสียเร็ว และมีผลตอ
ระบบการฆาเชื้อโรคดวยคลอรีน เนื่องจากสารแขวนลอยจะหอหุมจุลินทรียไวทําใหคลอรีนไมสามารถ
ทําลายจุลินทรียได ดังนั้นปญหาในสวนของคุณภาพน้ําประปานั้น จําเปนท่ีจะตองไดรับการปรับปรุง 
เพ่ือใหไดน้ําประปาท่ีมีคุณภาพ เหมาะแกการอุปโภคบริโภค  

 

รูปท่ี 4.21  ความพึงพอใจคุณภาพน้ําประปาเทศบาลและน้ําประปาการประปาภูมิภาค 
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รูปท่ี 4.22 ความพึงพอใจดานคุณภาพน้ําประปา 

 ปจจุบันการเรียกเก็บราคาน้ําประปาคิดแบบอัตรากาวหนา โดยในการสํารวจ
แบงกลุมเปาหมายตามการใชน้ําคือ การใชน้ําในครัวเรือน และการใชน้ําใชเชิงพาณิชย จากการสํารวจ
แบบสอบถาม ท้ังภาคครัวเรือน จํานวน 120  ชุด รานคาพาณิชย 30  ชุด และสถานท่ีราชการ จํานวน 
10 ชุด รวมท้ังสิ้น 160 ชุด จากรูปท่ี 4.23 พบวา ผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 81 คิดวาราคาน้ําประปามี
ความเหมาะสมตามจํานวนกิจกรรมท่ีใช มีเพียงรอยละ 18 เทานั้น ท่ีคิดวาราคาน้ําประปาไมเหมาะสม 
หรือมีราคาท่ีสูงเกินไป โดยอัตราคาน้ําประปาของเทศบาลอยูในชวง 3 ถึง 13 บาท และอัตราคาน้ํา
ของการประปาภูมิภาคอยูในชวง 10.20 ถึง 29 บาท  ดังแสดงในตารางท่ี 4.11 จากการสอบถาม
ขอมูลเพ่ิมเติมราคาน้ําประปาท่ีสูงเกินความเปนจริงของบางพ้ืนท่ี เกิดจากการใชมิเตอรน้ํารุนเกาท่ี
ไมไดประสิทธิภาพ ทําใหมิเตอรมีการหมุนเร็วกวาความเปนจริง การรั่วซึมของทอน้ํา และการเปดน้ํา
ใหไหลตลอดเวลา แมไมไดมีการใชงาน เชน ในขณะอาบน้ํา ลางจาน และซักผา เปนตน 

 

รูปท่ี 4.23  ความพึงพอใจดานราคาน้ําประปา 
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ตารางท่ี 4.11 อัตราคาน้ําประปา 
ระบบประปา ราคาน้ําประปา (บาท/หนวย) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  5-13 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  5.50-9.50 

เทศบาลตําบลแชะ  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลพิมาย  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  3-5 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  7-10 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลกังแอน  7-10 

เทศบาลเมืองสุรินทร  10.20-29.00 

4.6.5 ความพึงพอใจในการแจงขอมูลขาวสาร 
จากการสํารวจผลการศึกษาแสดงในรูปท่ี 4.24 และ 4.25  พบวา ผูใชน้ําประปาท้ัง

ระบบผลิตของเทศบาลและการประปาภูมิภาคสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารเก่ียวกับระบบการ
ผลิตน้ําประปา แสดงใหเห็นถึงผูใชน้ําโดยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการผลิต และการสง
จายน้ําประปา ทําใหผูใชน้ําเกิดความไมเขาใจเวลาเกิดปญหาข้ึนท่ีระบบผลิตน้ําประปาจนทําให
คุณภาพน้ําประปาลดต่ําลง  

 

รูปท่ี 4.24 การไดรับขอมูลขาวสารของระบบผลิตประปา 
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รูปท่ี 4.25  การไดรับขอมูลรณรงคประหยัดน้ําประปา 

นอกจากนี้ยังพบวาผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 59 ไมไดรับขาวสารในการรณรงคเรื่อง
การประหยัดน้ํา ซ่ึงท้ังสองเรื่องนี้ถือวาเปนสิ่งสําคัญจําเปนท่ีประชาชนควรจะมีสวนรวมและเขาถึง
ขอมูลขาวสารของน้ําประปา อีกท้ังหนวยงานของการประปาควรมีการรณรงคใหประชาชนมีการใชน้ํา
อยางประหยัด เพ่ือจะเปนการชวยลดกําลังการผลิตน้ําประปา ลดปญหาการขาดแคลนน้ํา อีกท้ังยัง
ชวยลดคาไฟฟาในกระบวนการผลิต รวมถึงการยืดอายุการใชงานของอุปกรณในกระบวนการผลิตให
ใชงานไดนานยิ่งข้ึนอีกดวย 

4.7 การประเมินศักยภาพระบบผลิตประปาในเขตเมือง 
จากผลการสํารวจระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวยการ

ประเมินการออกแบบระบบผลิต  การเดินระบบผลิต การบริหารจัดการ และความพึงพอใจของผูใช
น้ํา สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.12  

การออกแบบระบบผลิตประปาในเขตเมือง  รูปแบบโรงกรองน้ําท่ีใชโดยสวนใหญเลือกใช
ระบบทรายกรองเร็ว เชนเดียวกับระบบผลิตประปาหมูบาน มีโครงสรางเปนอาคารคอนกรีตเสริม
เหล็ก ตามแบบมาตรฐานระบบผลิตประปาหมูบานของกรมทรัพยากรน้ํา ประกอบดวยหนวยบําบัด
พ้ืนฐานคือ ถังกวนเร็ว ถังกวนชา ถังตกตะกอน และถังกรอง  และระบบประปาของการประปา
ภูมิภาคมักมีการสรางถังผลิตน้ําประปาแบบ Mobile plant ข้ึนเพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตของระบบ
ประปา นอกจากนี้ยังพบวาระบบผลิตประปาของเทศบาลรอยละ 40 ระบบประปาภูมิภาครอยละ 20
มีระยะเวลาเก็บกักของถังตกตะกอนไมเหมาะสม และระบบผลิตประปาของเทศบาลรอยละ 80 
ระบบประปาภูมิภาครอยละ 20 มีอัตราน้ําลนผิวไมเหมาะสม  อาจมีการเพ่ิมแผนก้ันตะกอนภายในถัง
เพ่ือเพ่ิมระยะเวลากักเก็บ และมีระบบผลิตประปา 6 แหง มีกําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ
ใชน้ําในอนาคต 
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ตารางท่ี 4.12 ศักยภาพของระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ระบบผลิต
ประปา 

ความสามารถในการ
รองรับความตองการ

น้ําในอีก 30 ป 
ขางหนา 

รูปแบบระบบ
ผลิต 

การออกแบบ
หนวยผลิตน้ํา 

อัตราคา
สูญเสียน้ํา 
(รอยละ) 

ความพึงพอใจ
ผูใชน้ํา 

เทศบาลนคร
นครราชสีมา   

เพียงพอ 

ทรายกรองชา 
ทรายกรองเร็ว 
แ ผ น ก ร อ ง 
diapharm 

ไมเหมาะสม 54.70 84.94 

เทศบาลเมืองบัว
ใหญ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 1.92 73.58 

เทศบาลตําบล
แชะ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 14.64 56.36 

เทศบาลตําบล 
พิมาย  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

ไมเหมาะสม 19.00 91.77 

เทศบาลตําบล
ลาดใหญ  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 11.11 90.96 

เทศบาลเมือง
ชัยภูมิ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 24.83 96.95 

เทศบาลตําบล
ประโคนชัย  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

เหมาะสม N/A 96.73 

เทศบาลเมือง
บุรีรัมย  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

ไมเหมาะสม 24.00 81.82 

เทศบาลตําบลกัง
แอน  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

เหมาะสม N/A 77.02 

เทศบาลเมือง
สุรินทร  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

เหมาะสม 24.00 84.21 

 
 
การเดินระบบผลิตประปาในเขตเมืองท้ังหมด สามารถเดินระบบผลิตประปาไดตามการ

ออกแบบทุกหนวยบําบัด เนื่องจากมีพนักงานท่ีความรูความสามารถดูแลระบบผลิต ตางจากระบบ
ประปาหมูบาน ท่ีทําการเดินระบบผลิตประปาไดไมครบทุกหนวยบําบัด เนื่องจากขาดบุคลากรท่ีมี
ความรูในการดูแลระบบ  แตท้ังนี้กลับพบวาระบบผลิตประปาในเขตเมืองมีอัตราการเกิดน้ําสูญเสียสูง
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ถึงรอยละ 54.7  ท้ังนี้หนวยงานท่ีดูและระบบผลิตประปาควรตระหนักถึงปญหานี้ และหาแนว
ทางแกไขท่ีเหมาะสมเพ่ือเปนการลดตนทุน และเพ่ิมผลกําไรในการจําหนายน้ํา 

หนวยงานท่ีมีหนาท่ีบริหารจัดการระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี 2 
หนวยงานคือ เทศบาลทองถ่ิน และการประปาภูมิภาค หนวยงานท้ัง 2 มีงบในการกอสราง และดูแล
ระบบผลิตประปาท่ีม่ันคง  จากขอมูลคาไฟฟา และคาสารเคมี เทียบกับจํานวนหนวยน้ําท่ีจําหนายให
ผูใชน้ําในเขตบริการ พบวาตนทุนในการผลิตน้ําหนึ่งหนวยโดยเฉลี่ย เทากับ 10.66 บาทตอลูกบาศก
เมตร  เนื่องจากระบบผลิตประปาในเขตเมืองมีกําลังการผลิตมากกวาระบบประปาหมูบาน ตนทุนใน
การผลิตจึงแพงกวา 

และในสวนผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ํารอยละ 83.43 พึงพอใจในการบริการของ
หนวยงานท่ีดูแลระบบผลิตประปา แสดงใหเห็นถึงศักยภาพในการดูแลระบบผลิตประปาไดอยางดี 

 
4.8 การถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา 
หลังจากการสํารวจและประเมินระบบผลิตประปาในเขตเมือง  ไดทําการสรุปผลการศึกษา

ของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และรายงานผลการศึกษาถายทอดความรูใหกับ
ผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา  โดยไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง 
การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปาในเขตเมืองในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 ณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มีผูเขารวม
อบรมท้ังสิ้น 37 คน มีวัตถุประสงคเพ่ือถายทอดความรูและประสบการณจากโครงการวิจัยดานระบบ
ประปาใหกับผูเขารวมโครงการผานการปฏิบัติการตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ํา และการทัศนศึกษาดูงาน
ระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา  สําหรับบรรยากาศการอบรมแสดงในรูปท่ี 4.26 ผลการอบรม
พบผูเขารวมอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับระบบผลิตประปา และทักษะดานการดูแลและควบคุม
ระบบผลิตประปาเพ่ิมข้ึน  โดยประเมินจากแบบสอบถามความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาหลังการ
อบรมมีคะแนน 8.27 เพ่ิมข้ึนจากกอนอบรมมีคะแนน 6.08  จากคะแนนเต็ม 10 
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(ก) การถายทอดความรู 

 

 
 

(ข) ทัศนศึกษาดูงานระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา 

รูปท่ี 4.26  การจัดอบรมการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปาใน
เขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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บทท่ี 5 
  สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

งานวิจัยนี้ไดทําการศึกษาระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง
ครอบคลุมพ้ืนท่ี 4 จังหวัด ไดแก  จังหวัดนครราชสีมา  จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร  โดยทําการสุมเลือกระบบผลิตประปาท้ังหมด 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิตประปา
เทศบาล 5 แหง และระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค 5 แหง  เพ่ือประเมินระบบผลิตประปาเชิง
วิศวกรรม การประเมินแบงเปน 3 ดานคือ ระบบการผลิต  และการบริหารจัดการ และความพึงพอใจ
ผูใช โดยผลการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 การศึกษาความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําในอนาคตของระบบผลิต
ประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวากําลังการผลิตของระบบประปาเทศบาลตําบลแชะ 
เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองสุรินทร ไมเพียงตอความตองการใชน้ําในป พ.ศ. 2569 และ
กําลังการผลิตของระบบประปาเทศบาลเมืองบัวใหญ  และเทศบาลเมืองบุรีรัมย กําลังการผลิตไม
เพียงพอตอความตองการใชน้ํา ในอีก 20 ป ขางหนา หรือป พ.ศ. 2589 จําเปนตองมีการขยายระบบ
ผลิตประปาเพ่ิมข้ึนเพ่ือใหสามารถผลิตน้ําไดเพียงพอตอความตองการ 

5.1.2 การออกแบบระบบประปาในเขตเมือง ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหบริการจํานวนมากโดยสวนใหญ
พบวากําลังการผลิตในการออกแบบสูงเริ่มตั้งแต 140 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง รูปแบบระบบผลิตท่ีใช
เปนสวนใหญคือ แบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากงายตอการดูแลควบคุมระบบ กระบวนการพ้ืนฐานใน
การผลิตน้ําประปาจากแหลงน้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน 
การตกตะกอน การกรอง และการฆาเชื้อโรค  

5.1.3 ความสามารถในการควบคุมการเดินระบบผลิตประปา ซ่ึงพิจารณาจากปริมาณน้ํา
สูญเสียท่ีเกิดข้ึนในการเดินระบบ  พบวาระบบผลิตประปาในเขตเมืองสวนใหญ มีปริมาณน้ําสูญเสีย
รอยละ 10 ถึง 53  ของปริมาณน้ําผลิตท้ังหมด ระบบผลิตประปาท่ีเกิดการสูญเสียน้ําประปามากกวา
รอยละ 30 อาจทําใหเกิดการสูญเปลาทางดานเศรษฐศาสตรสิ้นเปลืองตนทุนมากกวารายรับ โดย
ระบบผลิตประปาของเทศบาลจะเกิดปริมาณน้ําสูญเสียนอยกวาระบบผลิตประปาของการประปาการ
ภูมิภาค 

5.1.4 การบริหารจัดการระบบผลิตประปาซ่ึงพิจารณาจากการบริหารควบคุมรายรับ
รายจายในการเดินระบบผลิตประปา พบวาการขาดทุนของระบบผลิตประปาเกิดจากตนทุนคาไฟฟาท่ี
สูงมากเกินไป โดยระบบผลิตประปาของการประปาสวนภูมิภาคจะเกิดคาไฟฟาประมาณ 1.29 ถึง 
48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร ซ่ึงสูงกวาคาไฟฟาของระบบผลิตประปาของเทศบาลพบเพียง 0.67 ถึง 
2.41 บาทตอลูกบาศกเมตร 

5.1.5 ดานความพึงพอใจของผู ใชน้ํ า โดยภาพรวมผู ใชน้ําประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 83.43 พึงพอใจในการบริการน้ําประปาท้ังดานคุณภาพน้ําและการ
บริการของบุคลากร ในสวนของปญหาคุณภาพน้ําท่ีพบ เชน น้ําประปามีสีขุน มีสาหรายปนออกมากับ
น้ําประปา ซ่ึงระบบผลิตน้ําประปาสวนใหญ รับน้ําผิวดินเพ่ือใชในการผลิตน้ําประปา ซ่ึงคุณภาพน้ําผิว
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ดินจะมีการเปลี่ยนแปลงตามแตละชวงฤดูกาล ทําใหประชาชนในบางพ้ืนท่ี รอยละ 37.20 ไมพอใจใน
คุณภาพน้ําประปา นอกจากนี้ยังพบวาผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารเก่ียวกับระบบการ
ผลิตน้ําประปา แสดงใหเห็นถึงผูใชน้ําโดยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการผลิต และการสง
จายน้ําประปา ทําใหผูใชน้ําเกิดความไมเขาใจเวลาเกิดปญหาข้ึนท่ีระบบผลิตน้ําประปาจนทําให
คุณภาพน้ําประปาลดต่ําลง 

5.1.6 หลังจากการสํารวจและประเมินระบบผลิตประปาในเขตเมืองพ้ืนท่ี 4 จังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  ไดทําการสรุปผลการศึกษาของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ และรายงานผลการศึกษาถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากร
น้ําและระบบประปา  โดยไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 
ณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ผลการอบรมพบผูเขารวมอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ระบบผลิตประปา และทักษะดานการดูแลและควบคุมระบบผลิตประปาเพ่ิมข้ึน  โดยประเมินจาก
แบบสอบถามความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาหลังการอบรมมีคะแนน 8.27 เพ่ิมข้ึนจากกอนอบรมมี
คะแนน 6.08  จากคะแนนเต็ม 10   

 
5.2 ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางในพ้ืนท่ีจังหวัด
นครราชสีมา  ชัยภูมิ  บุรีรัมย  และสุรินทร  กลาวไดวาการบริหารกิจการประปาสวนใหญประสบ
ความสําเร็จ มีความสามารถในการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีโครงสรางของ
องคกรท่ีเปนระบบ ตั้งแตข้ันตอนการเตรียมความพรอมกอนสรางระบบผลิตประปา ประกอบดวย
แหลงน้ําดิบท่ีมีปริมาณและคุณภาพดีพอตอการผลิตน้ําประปา  ผูดูแลระบบผลิตประปามีความรู
ความสามารถในการบริหาร สามารถผลิตน้ําประปาท่ีมีคุณภาพท่ีดีและมีปริมาณเพียงพอตอความ
ตองการใชน้ํา มีการจัดเก็บขอมูลตาง ๆ อยางเปนระบบเพ่ือใชพิจารณาความสามารถในการดูแล
ควบคุมระบบผลิตประปาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  โดยดานการบริหารรายรับ-รายจายของระบบผลิต
ประปา มีการจัดทําบัญชีเพ่ือการตรวจสอบความสามารถในการบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
พบวาปญหาตนทุนของการผลิตน้ําพบวาเกิดจากคาไฟฟาท่ีมากเกินไปในระบบผลิตประปาบางแหง 
ซ่ึงควรทําการหาสาเหตุเพ่ือหาแนวทางในการลดตนทุนการผลิตและเพ่ิมผลกําไรเพ่ือใหระบบผลิต
ประปาสามารถอยูไดดวยตนเอง 

อยางไรก็ตามระบบผลิตประปาในเขตเมืองสวนใหญยังขาดการมีสวนรวมของผูใชน้ํา  โดย
ผูใชน้ําสวนใหญไมไดรับขาวสารความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาจากหนวยงานท่ีดูแล ซ่ึงการบริหาร
จัดการท่ีดีควรประกอบดวยการมีสวนรวมของผูใชน้ําในชุมชนในการรับทราบขอมูลการบริหารและ
จัดการระบบผลิตประปา  เพ่ือใหผูใชน้ําเกิดความเขาใจเวลาชวงท่ีระบบผลิตมีปญหา และชวยปองกัน
ปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลตอระบบผลิตประปา 
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ภาคผนวก ก 

การคาดการณผูใชนํ้าในอนาคต
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ตารางท่ี ก.1 การคาดการณจํานวนประชากร 

พ้ืนท่ีศึกษา 
จํานวนประชากร (คน) 

2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   148,609 146,201 145,793 143,475 141,714 138,698 137,579 136,153 134,440 133,005 131,286 121,165 114,821 110,669 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  14,877 14,776 14,691 14,599 14,640 14,455 14,448 14,277 14,168 14,090 14,035 13,203 12,386 11,588 

เทศบาลตาํบลแชะ  7,323 7,489 7,809 7,809 7,849 7,782 7,869 7,830 7,894 7,908 7,927 7,983 7,988 7,988 

เทศบาลตาํบลพิมาย  30,123 30,814 31,047 31,312 31,403 31,463 31,495 31,637 31,707 31,816 31,807 33,008 34,210 35,411 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  2,834 2,794 2,858 2,869 2,913 2,907 2,919 2,970 2,973 2,938 2,956 3,010 3,032 3,042 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  46,535 46,339 46,536 46,516 46,383 46,128 46,175 45,827 45,675 45,546 45,317 44,016 42,753 41,526 

เทศบาลตาํบลประโคนชัย  11,606 11,045 10,954 10,850 10,819 10,640 10,490 10,435 10,404 10,331 10,249 9,442 8,634 7,827 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  53,096 52,811 52,550 52,593 52,760 52,669 52,870 52,740 53,700 53,276 53,070 53,143 53,215 53,288 

เทศบาลตาํบลกังแอน  6,413 6,448 6,470 6,515 6,568 6,396 6,341 6,315 6,254 6,113 6,113 5,763 5,413 5,063 

เทศบาลเมืองสุรินทร  123,159 124,465 126,174 126,517 126,858 127,070 128,036 128,213 128,898 129,637 129,704 135,045 140,387 145,728 
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ตารางท่ี ก.2 การคาดการณผูใชน้ํา 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 
จํานวนผูใชน้ํา (ราย) 

2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   49,135 50,145 50,889 51,502 52,281 59,225 60,222 61,158 62,096 62,652 81,741 106,647 139,141 

เทศบาลเมืองบัวใหญ            5,353 5,684 5,817 5,885 6,198 8,941 12,898 18,606 

เทศบาลตําบลแชะ  6,751 7,034 7,155 7,306 7,605 8,078 8,284 8,422 8,697 8,910 12,128 16,507 22,469 

เทศบาลตําบลพิมาย  8,124 8,500 8,878 9,327 9,934 10,339 10,720 10,909 11,202 11,499 16,917 24,887 36,612 

เทศบาลตําบลลาดใหญ    1,390 1,400 1,425 1,460 1,470 1,480 1,490 1,500 1,522 1,705 1,909 2,139 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  28,378 29,402 29,808 30,157 30,915 31,970 32,446 32,953 34,411 34,716 43,432 54,335 67,976 

เทศบาลตําบลประโคนชัย            3,348 3,373 3,398 3,419 3,435 3,663 3,905 4,164 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  19,959 21,007 21,359 21,282 22,439 24,611 25,870 26,639 28,493 29,866 46,737 73,139 114,456 

เทศบาลตําบลกังแอน            2,361 2,382 2,395 2,400 2,429 2,608 2,800 3,005 

เทศบาลเมืองสุรินทร  19,292 20,500 21,436 21,941 23,668 26,642 28,190 29,056 29,840 30,980 52,437 88,757 150,232 
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ภาคผนวก ข 

ระบบผลิตนํ้าประปา 
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ตารางท่ี ข.1 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา 
 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 
การออกแบบ 

กําลังการผลิตออกแบบ 
(ลบ.ม/ชม.) 

กําลังการผลิตจริง 
(ลบ.ม./ชม.) 

การลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิต กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

การสงจายน้ําประปา 

เทศบาลนครนครราชสีมา 7,550 4,550 ทอปด โรงกรองมะขามเฒา 
2.1 ทรายกรองชา 
2.2 ทรายกรองเร็ว 
2.3 แผนกรอง diapharm 

 
1,000 
1,500 
1,000 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองอัษฎางค 
2.1 ทรายกรองเร็ว 
2.2 mobile plant 

 
750 
300 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองบานใหมหนอง
บอน 

2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
 

3,000 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองบัวใหญ 400 320 ทอปด ทรายกรองเร็ว 400 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 
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ตารางท่ี ข.1 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา (ตอ) 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 

การออกแบบ 

กําลังการผลิตออกแบบ 
(ลบ.ม/ชม.) 

กําลังการผลิตจริง 
(ลบ.ม./ชม.) 

การลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิต กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

การสงจายน้ําประปา 

เทศบาลตําบลแชะ 140 130 ทอปด ทรายกรองเร็ว 70 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลพิมาย 240 240 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

160 
80 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลลาดใหญ 140 48 ทอปด ทรายกรองเร็ว 140 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ 1,260 812 ทอปด โรงกรองนิเวศรัตน 
2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
860 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองหนองสังข 
2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
400 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลประโคนชัย 200 160 ทอปด ทรายกรองเร็ว 200 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย 2,000 2,000 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

1,600 
400 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลกังแอน 200 160 ทอปด ทรายกรองเร็ว 200 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองสุรินทร 1,900 1,900 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

1,600 
300 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 
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ถังพักนํ้าดิบบนเขา
1 2 3

ลําตะคอง 

ทรายกรองเร็ว 

1,500 ลบ.ม./ชม

4

โรงสูบน้ําแรงต่ํา

Diapharm

1,000 ลบ.ม./ชม.

เติม PAC

เติมคลอรีน
เติมคลอรีน

อาคารแบงนํ้า

ทรายกรองชา 

1,000 ลบ.ม./ชม

เติมคลอรีน

1 2 3 4 5 6

โรงสูบน้ําแรงต่ํา

อางเก็บน้ําลําตะคอง

โรงกรองอัษฎางค

ถังนํ้าใส 

14,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

1 2 3 4

โรงสูบน้ําแรงสูง

เทศบาลนครนครราชสีมา

 

 

รูปท่ี ข.1 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําบานมะขามเฒา 
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น้ําดิบจากโรงกรองมะขามเฒา

1 2 3

ถังน้ําใส 

3,000 ลบ.ม.
ถังน้ําใส 

3,000 ลบ.ม.

ลําตะคอง 500 ลบ.ม./ชม.

ทรายกรองเร็ว 375 ลบ.ม./ชม

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3 4

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

Solid contact

300 ลบ.ม./ชม.

เติม สารสม

เติมคลอรีน เติมคลอรีน

อาคารแบงนํ้า

เติมคลอรีน

ทรายกรองเร็ว 375 ลบ.ม./ชม

เติมคลอรีน

เทศบาลนครนครราชสีมา

 

 

รูปท่ี ข.2 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําอัษฎางค  
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ลําแชะ

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

ทรายกรองเร็ว 

3,000 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

เทศบาลนครนครราชสีมา

PAC
สารสม
คลอรีน

เติมคลอรีน

โรงสูบน้ําแรงสูง

 

 

รูปท่ี ข.3 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําบานใหมหนองบอน 
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75 kW 75 kW

อางประปา

25 HP 25 HP 25 HP

ถังน้ําใส 

200 ลบ.ม.

ถังน้ําใส 

500 ลบ.ม.

ถังน้ําใส 

1,000 ลบ.ม.

อางหวยลึก

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

25 HP 25 HP

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2 3 4

ถังน้ําใส 

1,000 ลบ.ม.

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2

หอถังสูง 

120 ลบ.ม

สถานีจายน้ําพัสดุกองชาง

หอถังสูง 100 

ลบ.ม

โรงสูบน้ําแรงสูง

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

Mobile plant

200 ลบ.ม./ชม.

ชุมชน

สถานีจายน้ําโรงกรองบานจาน

เติมสารสม

เติมคลอรีน เติมคลอรีน

 

รูปท่ี ข.4 ระบบผลิตประปาเทศบาลเมืองบัวใหญ  
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ลําแชะ

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

100 HP 60 HP

ทรายกรองเร็ว 

140 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 1,000 ลบ.ม.

หอถังสูง 50 

ลบ.ม

ทต.แชะ และนอกเขต

เติม PAC
เติมปูนขาว
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

60 HP

โรงสูบน้ําแรงสูง

100 HP 60 HP

 
 

รูปท่ี ข.5 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาครบุรี หนวยจายเทศบาลตําบลแชะ 
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แมน้ํามูล

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

40 HP 40 HP

Mobile plant

80 ลบ.ม./ชม.

ทรายกรองเร็ว 

160 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

หอถังสูง 

100 ลบ.ม

พื้นท่ีบริการ

ทต.พิมาย

อบต.ในเมือง

อบต.กระเบื้องใหญ

อบต.สัมฤทธ์ิ

เติม PAC

เติมคลอรีน

โรงสูบนํ้าแรงสูง

50 HP 30 HP

เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

 
 

รูปท่ี ข.6 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาพิมาย 
 



80 

 

 

 

ลําหวยน้ํากํ่า

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

20 HP 20 HP

ทรายกรองเร็ว 

140 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 60 ลบ.ม

เขตเทศบาล และนอกเขตบางสวน

เติม PAC
เติมสารสม

เติมคลอรีน

5 HP

P

5 HP

 

รูปท่ี ข.7 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลลาดใหญ  
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ลําหวยปะทาว

โรงสูบนํ้าแรงต่ําบานเส้ียว

110 HP 110 HP 50 HP 50 HP 220 HP 220 HP

บอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 160 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 500 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

45 HP 45 HP 45 HP 100 HP 100 HP 50 HP 100 HP

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

ลางกรอง

บอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 400 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

40 HP 75 HP 75 HP 100 HP 60 HP

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

ลางกรอง

สงไปโรงกรองนํ้าบานเลา-

นางเมง

ชุมชนเทศบาลชัยภูมิแระรอบนอก

โรงกรองหนองสังข 400 ลบ.ม.

โรงกรองนิเวศนรัตน 860 ลบ.ม.
เติมสารสม

เติมคลอรีน

เติมปูนขาว

เติมสารสม

เติมปูนขาว

เติมคลอรีน

 

รูปท่ี ข.8 ระบบผลิตประปาภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 
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อางเก็บน้ําสนามบิน

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

25 HP 25 HP

ทรายกรองเร็ว

200 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

เขตเทศบาล 

เติม PAC
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

P

เติม Polymer

 

รูปท่ี ข.9 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลประโคนชัย 
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อางเก็บน้ําหวยตลาด

โรงสูบน้ําแรงต่ําจรเขมาก
ปมเทอรไบ

1 2 3 4 5 6

หอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 700 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

หอถังสูง 

50 ลบ.ม

บริเวณโรงกรอง

และบานพัก

อางเก็บน้ําหวยจรเขมาก

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

1 2

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

 Mobile plant

 400  ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

200 ลบ.ม./ชม

หอแบงนํ้า

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1

ลางกรอง

ถังนํ้าใส 

5,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

2,000 ลบ.ม.

ทม.บุรีรัมย

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3 4

หอถังสูง 

120 ลบ.ม

บ.สะแกซํา, 

บ.สวายจีก, 

บ.เสม็ด

สถานีจายนํ้ากิโลเมตรท่ี 7

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2

หอถังสูง 

120 ลบ.ม
ศูนยราชการ 

จ.บุรีรัมย

สถานีจายนํ้าศูนยราชการ จ.บุรีรัมย

หอถังสูง 

100 ลบ.ม

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ทต.หวยราช

เขตจําหนายนํ้าหวยราช  

รูปท่ี ข.10 ระบบผลิตประปาการประปาภูภาคสาขาบุรีรัมย 
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อางสุวรรณภา

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

11 kW 11 kW

ทรายกรองเร็ว

100 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 120 

ลบ.ม

เขตเทศบาล 

เติม PAC
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

P

 

 

รูปท่ี ข.11 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลกังแอน  
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ทรายกรองเร็ว  300 

ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

5,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

Mobile plant
ทรายกรองเร็ว 300 

ลบ.ม./ชม

Mobile plant 300 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว  

1,000 ลบ.ม./ชม

หอแบงน้ํา

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2 3 4

ทม.สุรินทร

อางเก็บน้ําหวยเสนง

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

1 2

เติมสารสม

เติมคลอรีน

3 4 5

เติมสารสม

เติมปูนขาว

เติมคลอรีน

 

 
รูปท่ี ข.12 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาสุรินทร
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน 

พ้ืนท่ีศึกษา 
  กําลังการผลิต (ลบ.

ม./ชม.) 
ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 

(นาที) 
อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/

ตร.ม./วัน) 
ถังท่ี ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

โรงกรองมะขามเฒา 1 1,500 5 8 50 80 45 

โรงกรองอัษฎางค 1 750 5 6 50 120 30 
โรงกรองบานใหมหนองบอน 1 500 3 12 30 130 17 

2 500 3 12 30 130 17 

3 500 3 12 30 130 17 

4 500 3 12 30 130 17 

5 500 3 12 30 130 17 

  6 500 3 12 30 130 17 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  1 320 3 3.5 29 57 38 

เทศบาลตําบลแชะ  1 70 3 3 15 116 19 

  2 70 3 3 15 116 19 

เทศบาลตําบลพิมาย  1 160 3 3 15 51 43 
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน (ตอ) 

พ้ืนท่ีศึกษา 
  

ถังท่ี 

กําลังการผลิต 
 (ลบ.ม./ชม.) 

ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/
ตร.ม./วัน) 

ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  1 140 3 3 15 58 37 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  

โรงกรองนิเวศรัตน 1 160 3 4 15 68 32 

  2 200 3 4 20 72 30 

  3 500 5 6 40 144 25 

โรงกรองหนองสังข 1 400 5 5 30 113 32 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  1 160 4 5 25 188 15 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  1 300 5 5 30 150 24 

  2 300 5 5 30 150 24 

  3 300 5 5 30 150 24 

  4 700 5 6 40 103 35 

เทศบาลตําบลกังแอน  1 160 3.5 5 20 131 19 
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน (ตอ) 

พ้ืนท่ีศึกษา 
 

ถังท่ี 
กําลังการผลิต 
 (ลบ.ม./ชม.) 

ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/
ตร.ม./วัน) 

ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลเมืองสุรินทร  1 300 5 5 25 125 29 

  2 300 5 5 30 150 24 

  3 1000 5 12 50 180 20 
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ตารางท่ี ข.3 ผูใหสัมภาษณขอมูลระบบผลิตประปา 
 

ระบบผลิตประปา ผูใหขอมูล ตําแหนงงาน 
เทศบาลนครนครราชสีมา   นายธงไชย ชัยศิริ เจาพนักงานประปาชํานวญงาน 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  นายไวภพ หงสชุมแพ ผูชวยชางประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาครบุรี นายบรรลือศักดิ์  ศรีสิทธิ์ ผูจัดการประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาพิมาย  นานสุพจน โสสุวรรณ หัวหนาฝายผลิต 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  นายดุสิต นารีรักษ ผูชวยพนักงานประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาชัยภูมิ  นายสรศิษฎ ทีบัวบาน หัวหนางานผลิต 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  นายปรีชา ดีดวยชาติ ผอ.กองการประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาบุรีรัมย  นายอภิรักษ รัตนสุรินทร ชางไฟฟา 

เทศบาลตําบลกังแอน  นายอภิชัย  ชื่นเย็น เจาพนักงานผลิตน้ํา 

ประปาภูมิภาคสาขาสุรินทร  นายวีระพล  เขียวสะอาด หวหนางานผลิต 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามความพึงพอใจผูใชนํ้า
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ระยะเวลาการรับบริการ 

0-5 ป 19.28 7.55 11.45 15.19 13.25 15.66 5.88 29.09 20.37 26.97 

6-10 ป 12.05 13.84 10.24 8.86 7.83 8.43 4.58 14.55 19.14 20.39 

11-20 ป 18.67 25.16 13.25 15.19 6.63 14.46 16.99 20.61 24.07 11.18 

>20 ป 50.00 53.46 65.06 60.76 72.29 61.45 72.55 35.76 36.42 41.45 

ความถ่ีในการติดตอหนวยงาน 

ไมเคย 53.29 70.44 56.63 71.52 83.73 56.02 46.41 64.85 67.90 73.86 

1-2 ครั้งตอป 16.77 26.42 25.90 18.35 11.45 15.06 34.64 28.48 20.37 18.95 

3-4 ครั้งตอป 5.39 1.89 5.42 0.63 1.81 3.01 5.23 1.82 3.09 1.96 

>5 ครั้งตอป 24.55 1.26 12.05 9.49 3.01 25.90 13.73 4.85 8.64 5.23 

เรื่องติดตอหนวยงาน 

ขอใชบริการ 0.00 0.00 0.00 11.76 0.00 50.00 41.86 35.38 10.00 20.93 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

แจงปญหาคุณภาพน้ํา 63.64 71.43 55.88 37.25 68.00 3.13 9.30 9.23 46.00 13.95 

แจงปญหาปริมาณน้ําไมเพียงพอ น้ําไมไหล 11.69 22.45 27.94 21.57 20.00 7.29 12.79 20.00 20.00 23.26 

แจงปญหาการซอมอุปกรณ 23.38 6.12 13.24 27.45 8.00 36.46 25.58 33.85 22.00 32.56 

อ่ืน ๆ 0.00 0.00 2.94 1.96 4.00 3.13 10.47 1.54 2.00 9.30 

ความพึงพอใจในการติดตอหนวยงาน 

พอใจ 88.31 81.63 72.86 86.67 96.15 91.67 96.34 86.21 80.00 82.05 

ไมพอใจ 11.69 18.37 27.14 13.33 3.85 8.33 3.66 13.79 20.00 17.95 

ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา 

 พอใจ 70.48 69.18 62.65 73.42 94.48 86.06 94.77 70.30 86.42 82.35 

ไมพอใจ 29.52 30.82 37.35 26.58 5.52 13.94 5.23 29.70 13.58 17.65 

พบเจอปญหาน้ําไมไหล 

เคย 69.46 68.55 91.57 79.11 66.27 63.86 81.70 73.94 85.19 77.78 

ไมเคย 30.54 31.45 8.43 20.89 33.73 36.14 18.30 26.06 14.81 22.22 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ความถ่ีของปญหาน้ําไมไหล 

1-2 ครั้งตอป 47.66 50.00 31.54 57.26 57.78 61.76 54.40 40.98 26.09 44.32 

3-5 ครั้งตอป 34.58 31.13 40.77 28.23 31.11 29.41 36.80 38.52 25.36 45.45 

5-10 ครั้งตอป 14.95 13.21 16.15 12.90 7.78 3.92 7.20 10.66 13.04 10.23 

>10 ครั้งตอป 2.80 5.66 11.54 1.61 3.33 4.90 1.60 9.84 35.51 0.00 

ระยะเวลาในการแกปญหาน้ําไมไหล 

ครึ่งวัน 39.32 49.54 16.18 70.40 69.66 46.67 30.65 24.59 49.28 40.91 

1 วัน 33.33 46.79 23.53 25.60 16.85 40.00 41.94 26.23 42.75 27.27 

2 วัน 16.24 2.75 34.56 4.00 7.87 11.43 19.35 18.03 5.80 23.86 

>3 วัน 11.11 0.92 25.74 0.00 5.62 1.90 8.06 31.15 2.17 7.95 

แหลงน้ําใชสํารองชวงเวลาน้ําไมไหล 

ถังสํารอง 76.92 91.67 77.54 93.55 86.81 91.43 87.20 80.33 84.67 88.64 

ซ้ือน้ําประปาจากแหลงอ่ืน 5.98 0.00 7.25 1.61 0.00 2.86 6.40 9.02 5.11 1.14 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

อ่ืน ๆ 17.09 8.33 15.22 4.84 13.19 5.71 6.40 10.66 10.95 10.23 

การแจงเตือนน้ําไมไหล 

ไดรับ 60.34 78.70 52.17 64.23 82.42 81.90 92.00 37.70 85.51 77.27 

ไมไดรับ 39.66 21.30 47.83 35.77 17.58 18.10 8.00 62.30 14.49 22.73 

ความพึงพอใจในการแกปญหาน้ําไมไหล 

พอใจ 77.68 85.32 55.47 83.20 88.89 90.48 92.80 78.69 82.61 87.50 

ไมพอใจ 22.32 14.68 44.53 16.80 11.11 9.52 7.20 21.31 17.39 12.50 

ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา 

พอใจ 71.08 46.20 34.94 64.97 69.70 81.71 90.20 67.27 53.70 48.25 

ไมพอใจ 28.92 53.80 65.06 35.03 30.30 18.29 9.80 32.73 46.30 51.75 

ประวัติการรองเรียนปญหา 

เคย 12.05 11.32 20.73 13.92 9.15 10.37 11.76 15.15 12.96 14.91 

ไมเคย 87.95 88.68 79.27 86.08 90.85 89.63 88.24 84.85 87.04 85.09 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ความเหมาะสมของราคาน้ําประปา 

เหมาะสม 86.14 83.54 62.42 83.54 92.17 77.30 91.50 78.18 69.75 85.96 

ไมเหมาะสม 13.86 16.46 37.58 16.46 7.83 22.70 8.50 21.82 30.25 14.04 

การรับทราบชองทางในการติดตอหนวยงาน 

ทราบ 42.17 77.85 63.80 57.32 60.61 48.17 56.86 33.33 62.73 57.89 

ไมทราบ  57.83 22.15 36.20 42.68 39.39 51.83 43.14 66.67 36.65 42.11 

ชองทางการแจงปญหา 

ผูนําชุมชน 26.06 5.03 24.85 5.06 18.67 6.17 5.92 15.76 11.18 34.21 

เทศบาล 46.67 75.47 11.52 5.06 59.04 6.17 76.97 7.88 65.84 4.39 

หนวยงานประปาโดยตรง 16.36 17.61 52.12 86.08 18.07 81.48 12.50 61.21 14.29 56.14 

อ่ืน ๆ 10.91 1.89 11.52 3.80 4.22 6.17 4.61 15.15 8.70 5.26 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

การไดรับขอมูลขาวสารของระบบประปา 

เคย 25.3 15.7 17.6 14.6 13.3 25.0 39.2 18.8 33.5 15.8 

ไมเคย 74.7 84.3 82.4 85.4 86.8 75.0 60.8 81.2 66.5 84.2 

การรณรงคประหยัดน้ํา 

เคย 43.98 48.43 37.58 22.15 52.73 43.90 59.48 35.76 44.10 26.32 

ไมเคย 56.02 51.57 62.42 77.85 47.27 56.10 40.52 64.24 55.90 73.68 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 

พอใจ 84.94 73.58 56.36 91.77 90.96 96.95 96.73 81.82 77.02 84.21 

ไมพอใจ 15.06 26.42 43.64 8.23 9.04 3.05 3.27 18.18 22.98 15.79 
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